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Forord

Integreringen av bland annat Kina och Indien i vérldsekonomin 6kar
utbudet av billig arbetskraft och leder till en press nerét pa l6nen i vissa
yrken. Parallellt med den utvecklingen har den globala konkurrensen
om kunskap 6kat. For att kunna uppritthélla internationellt sett hoga
16ner dr det 6nskvirt att de kunskapsintensiva verksamheterna i svensk
ekonomi vixer.

Sverige har under de senaste femton édren varit viirldens mest Fou-
intensiva land och Sverige har lyckats vil med att attrahera internatio-
nellt kunskapskapital, bade i termer avindividuella talanger och utland-
ska Fou-investeringar. Det har bidragit till internationellt sett manga
patent och ménga vetenskapliga publiceringar (mitt per invénare).

Men den bilden kan vara pa vig att fordndras genom att konkur-
rensen om néringslivets Fou-verksamhet har tilltagit. Sverige erbjuder
fortfarande internationellt sett god tillgéng till vilutbildad arbetskraft,
vilket dr en viktig faktor for att attrahera Fou-investeringar. Men den re-
lativtlilla svenska marknaden och Sveriges lige inorra Europa dr mind-
re attraktiva faktorer.

Mot bakgrund av den omfattande Fou-verksamheten i Sverige &r
fragan hur stort hotet egentligen 4r. Boken ger en bild av hur modern
FoU bedrivs samt vad foretagen gor f6r att minska sina risker och 6ka
den kommersiella potentialen i sin forskningsverksamhet. Forfattar-
na gar igenom hur kunskap sprids i den globala ekonomin och ger en
oversikt 6ver vad forskningen i dag vet om karaktiren och effekterna av
Fou-verksamhet.

Att forsté foretagens incitament att bedriva Fou dr av central bety-
delse for en framgangsrik nationell innovationspolitik genom att det
blir littare att avgora vilka atgirder som dr ldmpliga. Men dven med
god inblick i hur foretagen resonerar ir det en utmaning att féra en bra
forsknings- och utvecklingspolitik. En nyckelfraga for innovationspoli-
tiken dravvigningen mellan innovatorens avkastningskrav och den all-



8 WALLGREN

ménna nyttan av kunskapsspridning. En annan fraga ér hur staten kan
uppmuntra Fou-samarbete mellan olika partner (till exempel féretag
och universitet). En tredje utmaning ér att ta ett helhetsgrepp p4 inno-
vationspolitiken och att undvika »stuprorsmentalitet« mellan olika po-
littkomraden.

Med storre forstéelse av effekterna av och drivkrafterna f6r rou lik-
som de faktorer som paverkar foretagens lokalisering av forsknings-
och utvecklingsverksamhet kan svenska beslutsfattare bittre avgo-
ra om FoU-verksamhet krdver mer uppmirksamhet och dven se hur
svensk Fou-politik kan bli bittre. Boken gor ocksa jamforelser med
nédgra av vara grannlidnder och deras innovationspolitik.

En referensgrupp med foretridare for foretag och myndigheter har
varit med i projektet och fungerat som bollplank till forfattarna. Leda-
moéterna har under ordférandeskap av Jan Nygren stillt fragor, delgett
erfarenheter och granskat utkast. Referensgruppen har gett forskarna
en mojlighet att stimma av sina bedémningar med centralt placerade
beslutsfattare. Forskarna har dock arbetat under full akademisk frihet
och ansvarar ensamma for analysen och slutsatserna, som vanligt i SNs-
sammanhang. Referensgruppen har dven bidragit finansiellt till projek-
tet, vilket s~ vill tacka for.

Stockholm i november 2007
ARVID WALLGREN
Forskningsledare sns



Inledning * PATRIK GUSTAVSSON TINGVALL

Det hivdas ibland att vi i dag 4r inne i en ny fas av globalisering. Den-
na fas kidnnetecknas bland annat av ett 6kat marknadsintride av lander
som Kina och Indien vilket 6kat utbudet av outbildad arbetskraft och
gett en press nerdt pa lonen for arbetskraft med l4g utbildning och enk-
la jobb inom framf6r allt den konkurrensutsatta sektorn. Det dr dédrfor
rimligt att anta att kunskap och kunskapsintensiva verksamheter snara-
re dn arbetskraftsintensiv produktion kommer att spela en alltmer cen-
tral roll f6r utvecklade linder som Sverige. Parallellt med den utveck-
lingen har den globala konkurrensen om kunskap 6kat och Sverige har
trots sitt perifera ldge i norra Europa hévdat sig vil i denna konkurrens.
Exempelvis har viunder de senaste femton dren stoltserat som virldens
mest Fou-intensiva land. Det #r inte bara Fou-insatserna som varit ho-
ga; Sverige har ocksa legat hdgt i jamforelser som fokuserar pé resultat
- exempelvis patentans6kningar och publikationer i vetenskapliga tid-
skrifter (per capita).

Det ir viktigt for ett land att kunna attrahera Fou-investeringar ef-
tersom den kunskap som Fou ger upphov till ldttare kommer andra
svenska foretag till godo om den har genererats i Sverige én i andra ldn-
der.FouiSverige bidrar dirigenom till att stdrka Sveriges internationel-
lakonkurrenskraft.

Frigan ér dédrfor om Sveriges attraktionskraft for Fou-investering-
ar héller pa att urholkas. Sedan ett tiotal ér tillbaka har internationali-
seringen av néringslivets Fou tilltagit och farhégor finns att Sverige kan
bli en forlorare i denna utveckling.

Statistik fran scB visar att Fou som andel av BNP minskade frén 4,3
procent toppéret 200t till 3,9 procent 2005. Till denna bakatblickande
statistik kan ldggas en enkit utférd av tidningen Ny Tékni% dér 40 stora
bolag tillfrigades om sina forskningsplaner.' Av underskningen fram-

1. NyTeknik, 4 april 2007.



I0 GUSTAVSSON TINGVALL

gick det att mindre 4n tio procent av de tillfrigade bolagen planerar att
6ka antalet Fou-jobb i Sverige medan hilften av bolagen planerar att
6ka sin totala forsknings- och utvecklingsverksamhet i lagloneldnder.

Aven Institutet for tillviixtpolitiska studier (1tps) finner liknande
tendenser. ITPs fastslar att dven om tillging till utbildad arbetskraft &r
en viktig faktor for att attrahera internationella Fou-investeringar spe-
lar dven nirhet till marknader och produktion en betydande roll for
foretagens beslut om Fou-lokalisering.” Sveriges perifera lige i norra
Europa kan i detta hinseende betraktas som en nackdel, medan till-
vixtregioner som Kina och Indien framtriider som intressanta lokalise-
ringsalternativ bade tack vare liga 16ner och det faktum att en stor och
6kande del av marknaden och produktionen finns dér.

Med anledning av det kanske brydsamma ldget vad giller Sveriges
f6rméga att attrahera framtida Fou-investeringar diskuteras olika po-
licyingrepp som kan vara nédvindiga for att Sverige ska behalla sin
attraktionskraft for Fou-investeringar. Aven Vinnova,* Niringsdepar-
tementet och Utbildningsdepartementet,* Europeiska kommissionen’
och Statsriddsberedningen® virnar om att Fou-jobben ska stanna i Sve-
rige och har genomf6rt studier som mynnar ut i slutsatsen att Sverige —
for att bibehalla sin stillning som ett land vil anpassat f6r Fou-jobb och
internationella Fou-investeringar — bor vidta ett antal atgirder.

En 6vergripande friga innan man funderar pé vilka dtgérder som
kan vidtas for att stdrka Sveriges attraktionskraft som investeringsalter-
nativ for Fou och hogteknologi ér varfor en nation ska virna sin Fou?
Spelar det ndgon storre roll for svenskt vidkommande om Ericsson gor
ett tekniskt genombrott i ett forskningslaboratorium lokaliserat i Sveri-
geelleriKina? Om kunskap sprids globalt kanske det inte har sé stor be-
tydelse var kunskapen genereras; huvudsaken ir att den blir till! Sveri-
ges Fou-intensitet till trots star vart land endast f6r en mindre del avden

2.1TPS, A2006:007.

3. Vinnova Forum (2002:1); Vinnova Analys va (2006:03).
4.Ds (2004:36).

5. Europeiska kommissionen (2006).

6.Skr. (2005/06:23).
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globala kunskapsproduktionen. Ar det inte d viktigare att se till att vi
kan ta del av tillgéinglig internationell kunskap?

Ser man pa Fou frin detta perspektiv dr det inte alldeles klart att
de svenska Fou-jobben utgor ndgon kategori som man bor sla sarskild
vakt om. Det #r dven hir som debatten om Fou ibland tar sig mérkli-
ga uttryck. [ en strivan att vilja vil f6rs argument om betydelsen av de
svenska Fou-jobben fram utan att de nédvindigtvis alltid bygger pa
en saklig grund. For en nyanserad debatt om Fou-jobbens betydelse
krivs forstielse av Fou. Hur ser effekterna av Fou ut, i vilken utrickning
sprids kunskap, hur gar kunskapsspridning till och vad &r konsekven-
serna av kunskapsspridning? Med biittre forstaelse av savil de direk-
ta som de indirekta effekterna av rFou, drivkrafterna f6r rou och de fak-
torer som paverkar foretagens lokalisering av Fou ér beslutsfattare i en
god position att bed6ma om Fou-jobben kriiver sdrskild uppmirksam-
het. Detblir ocksa ldttare att bedoma vilka dtgérder som kan vara lamp-
liga att vidta och vilka medel som dr mer vanskliga.

Mot denna bakgrund kan denna Fou-antologi ses som en Gversikts-
karta som kan anvindas f6r en orientering i befintlig Fou-litteratur. Ka-
pitel ett, forfattat av Patrik Gustavsson Tingvall och Ari Kokko, bada
verksamma vid Handelshogskolan i Stockholm, ger en 6versikt Gver
direkta och indirekta effekter av Fou. De indirekta effekterna kommer
av att kunskap sprids sa att innovatoren eller upphovsmannen sjilv ej
erhaller all avkastning som genereras av den framtagna kunskapen. Hur
kunskap sprids och paverkar foretagens incitament att bedriva Fou &r
dérfor av central betydelse f6r en aktiv innovationspolitik.

Kapitel tv, skrivet av Henrik Glimstedt och Udo Zander vid Han-
delshogskolan i Stockholm samt Petter Kilefors vid konsultforetaget
Arthur D. Little i Stockholm, ger forst en inledande odyssé 6ver svensk
Fou. Forfattarna gar sedan in och diskuterar problematiseringen kring
foretagens interna organisation av forskningsverksamhet och visar
med ett flertal exempel och modeller pa hur svart det kan vara att linka
framsteg som gors i exempelvis ett dotterbolag till andra delar av kon-
cernen. Eftersom Fou 4r en strategiskt viktig verksamhet #r det av sér-
skilt intresse att fran ett mikroperspektiv belysa denna problematik.
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Dessa tvd inledande kapitel klarldgger de mojliga fordelar som ett
virdland for nationella och internationella Fou-satsningar kan erhalla
och ger dirmed grundliggande argument f6r en proaktiv innovations-
politik.

Karolina Ekholm vid Stockholms universitet och Katariina Nils-
son Hakkala vid Institutet f6r Néringslivsforskning ger i kapitel tre en
ndrmare inblick i de mekanismer som dr med och paverkar féretagens
rou-lokalisering. Aterigen spelar kunskapsspridning en viktig roll. Fér
foretagen finns det msesidigt positiva effekter av att ligga geografiskt
néra varandras Fou-laboratorier. En mekanism som bland annat driver
fram Kkluster av Silicon Valley-typen. En ytterligare intressant poéng ér
att det, i synnerhet i smé linder, kan finnas en dragkamp mellan hog-
teknologisk produktion och Fou. For ett litet land kan det vara svért att
samtidigt etablera en omfattande hégteknologisk produktion och ett
massivt Fou-kluster. Har man det ena dr det svért att dven fa det andra.
Forfattarna visar att ett litet land med god tillgéng till hogutbildad per-
sonal ldttare kan bli en bas for ett Fou-kluster dn for ett konglomerat av
hogteknologisk produktion.

I kapitel fyra far viav Leo Griinfeld vid MenoniOslo en inblick iden
Fou som bedrivs inom tjinstesektorn. Av kanske framfor allt datamés-
siga skil dr kunskapen om tjinstesektorn och den Fou som bedrivs dér
ett timligen outforskat omrade. Griinfeld visar hur diversifierad tjins-
tesektorn #r och pekar pa mdjliga indelningar som fran ett Fou-per-
spektiv gor det ldttare att forsta och organisera tjénstesektorns olika
verksamhetsomraden.

Ikapitel fem, skrivet av Jon Sigurdson vid Handelshogskolan i Stock-
holm, limnar vi Sverige och ser pa vilka Fou-satsningar som gors i Kina
och hur Kinasatsar pa att bli ett attraktivt land f6r de multinationella f6-
retagens Fou-investeringar. En slutsats dr att éven om viredan kan se en
viss forskjutning av de multinationella féretagens Fou frin Sverige och
andra visteuropeiska lidnder till Kina (och andra lagloneldnder) dr det-
ta sannolikt bara borjan.

Ett aterkommande tema &r att Fou dr en kostsam verksamhet som
omsitter mycket stora belopp. For att hantera de stora kostnaderna
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som FoU kan innebira har foretagen flera alternativa strategier att vilja
mellan. Ett alternativ som kommit att bli allt vanligare #r att de tillsam-
mans med andra foretag formar sé kallade strategiska Fou-allianser.
Genom den strategiska alliansen delas kostnaderna mellan flera parter
men dven vinsten och den kunskap som skapas av en lyckad Fou-sats-
ning. Christopher Palmberg vid ETLA i Helsingfors gor i kapitel sex en
genomgang av motiven for strategiska allianser och ger en malande be-
skrivning av dessa alliansers omfattning.

Antologin avslutas med ett policykapitel forfattat av Ari Kokko och
Patrik Gustavsson Tingvall. Devisaratt politiken vad géller Fou och inno-
vationer dr komplicerad, bland annat pa grund av att det méste skapas en
balans mellan innovat6rens avkastningskrav och den allminna nyttan
av kunskapsspridning. For ett litet land som Sverige dras slutsatsen att
det kan vara vil virt att uppmuntra Fou-samarbeten mellan flera olika
partner (till exempel féretag och universitet) samt att det kan vara férdel-
aktigt med en struktur ddr man tar en helhetssyn pé innovationspoliti-
ken och inte begrinsar sig till vissa politikomraden. I detta hinseende ér
Finland ett (gott) exempel pa hur staten kan organisera sitt myndighets-
utévande sé att bade en innovationspolitisk helhetssyn erhalls och sam-
forstandslosningar mellan beslutsfattare och niringsliv etableras.

REFERENSER
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ellan dren 1850 och 2000 tkade den svenska genom-
snittsinkomsten fran 1o oootill 200 oookronor per per-
son i fasta priser (Edvinsson, 2005). Hur var denna till-

vixt mojlig? Professor William Baumol vid New York
University och upphovsman till begreppet Baumols sjukdom (som be-
ror kostnadsproblem associerade med en vixande tjénstesektor) hiv-
darisin bok 7%e Free-Market Innovation Machine: Analyzing the Growth
Miracle of Capitalism (2002) att den langsiktiga tillvixten framst forkla-
ras av medvetna forskningssatsningar som driver fram innovationer.
Samtidigt som Baumol pekar pé forskning och utvecklingsverksam-
het (Fou) som en grundlidggande faktor bakom tekniska och ekono-
miska framsteg ligger han stor vikt vid institutionerna och rittssyste-
met. Utan ett vil fungerande upphovsrittsskydd — och dirav f6ljande
mojligheter och incitament att utveckla, kommersialisera och sprida
frukterna av en innovation — bromsas utvecklingstakten. En balanse-
rad marknadsekonomi ér, enligt Baumol, ddrigenom det mest eftektiva
systemet for att skapa forutsittningar for tillvaxt.

I dag instimmer de flesta ekonomer med Baumols uppfattning att
FoU sannolikt dr den mest betydelsefulla drivkraften bakom uppfin-
ningar och innovationer, utan att fér den skull férneka att faktorer sé-
som marknadsstruktur, upphovsritt och konkurrenslagstiftning péver-
kar hur mycket som satsas pa Fou. Det finns ddrfor goda skl att studera
samhillets och féretagens Fou ndrmare. Samtidigt som Fou till viss del
kan ses som vilken investering som helst ir effekterna av Fou ndgot mer
komplicerade eftersom resultatet av investeringen — den kunskap som
skapas - till viss del dr en offentlig vara. Innovatdren, som ofta ir ett f6-
retag, vill sjalv uppna sa hog privat avkastning som mojligt av sin inve-
stering. Den privata avkastningen hotas emellertid om andra ocksé far
tillgang till kunskapen och kan utnyttja den i konkurrerande verksam-
het. Ett sitt att halla uppe avkastningen av en innovation ir dérfor att
torhindra andra marknadsaktorer fran att producera, replikera, sdlja el-
ler pd annat sitt profitera pa den strategiska kunskapen. Hir spelar pa-
tent, immaterialritt och upphovsrittslagstiftning en central roll.

Mot detta vdgs samhillets intresse av att kunskap bor utnyttjas sa
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effektivt som mojligt. Eftersom kunskap dr en oftentlig vara som kan
»konsumeras« av en person utan att férbrukas och utan att minska and-
ras mojligheter att anvinda kunskapen, finns det samhéllsekonomis-
ka skil att underlétta spridningen av kunskap. Denna dragkamp mellan
innovatdrens avkastningskrav (och intresse av att behandla ny kunskap
som en privat och exklusiv vara) och samhillets intresse av att sprida
kunskap dr att likna vid stormens 6ga och ett grundliggande problem i
formuleringen av en insiktsfull konkurrens-, innovations- och industri-
politik.

Med fokus pa Sverige ger foljande avsnitt en 6versikt 6ver interna-
tionella Fou-investeringar och ett antal faktorer som paverkar innova-
tionsverksamhet. Det ger en bas for ett ndrmare studium av den priva-
ta avkastningen av Fou. Pa vilken niva ligger den direkta avkastningen
och varierar den mellan foretag, branscher och éver tiden? An viktiga-
re 4n den privata avkastningen av Fou dr hur och i vilken omfattning
kunskap sprids. Kunskapsspridning i allménhet och internationell kun-
skapsspridning i synnerhet dr viktiga fragor f6r sma ekonomier. Vi f6l-
jer ddrfor upp det inledande avsnittet med en 6versikt av hur forskning-
en kring kunskapsspridning (spz/fovers) utvecklats. For att komplettera
bilden av Fou ges en 6verblick faktorer och ekonomiska styrmedel som
paverkar féretagens incitament att bedriva Fou.

Stora satsningar pa Fou

Internationella foretag 6kade under perioden 20042005 sina utgifter
for forskning och utveckling med 2 procent i Europa medan 6kningen
var 7 procent i usa och Asien. Sex av de 15 foretag som ldgger mest re-
surser pa FoU dr amerikanska (se tabell 1.1).” Enligt vissa berdkningar
stér sex lander tillsammans for néstan go procent av virldens Fou.

7. Amerikanska féretag dominerar. Sex linder star f6r 86 procent av de totala FoU-
utgifterna i néringslivet i de 36 storsta lindernaivirlden (Finfacts Team, 2005).
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De stora Fou-nationerna uppvisar olika specialisering. usa har styr-
kan i 17-hérdvara och mjukvara samt likemedel, Japan i biltillverkning
och elektronik, Schweiz i likemedel, medan Storbritannien dr konkur-
renskraftigt inom ldkemedel och luftfartsteknik. Konkurrenskraft och
styrka syftar hir bara pa finansiering och kontroll 6ver forskning och
utveckling, inte var de #r lokaliserade.

Tabell 1.1 anger i forsta hand kontrollen 6ver forskning och i mind-
re omfattning den utveckling som oftast dr nira kopplad till utveckling
av nya produkter.” En slutsats ir att storforetagens forskning ér nira

Tabell 1.1 De 15 stdrsta féretagen i termer av FoU-investeringar.

FoU-investering

2000 1995 (miljarder GBP)
1. Daimler Chrysler 3 7 4,0
2. Pfizer 23 47 4,0
3. Ford Motor 1 2 3,9
4. Toyota Motor 8 na 3,8
5. Siemens 4 4 3,6
6. General Motors 2 1 3,4
7. Microsoft 20 75 3,2
8. Matsushita Electric 6 5 3,1
9. IBM 5 6 3,0
10. Volkswagen 12 22 2,9
11. Glaxo Smith Kline 33 30 2,8
12. Sanofi-Aventis na na 2,8
13. Nokia 34 104 2,7
14. Johnson & Johnson 25 35 2,7
15. Sony 14 14 2,6

Kalla: Finfacts Team (2005).

8. Finfacts Team (2005).
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knuten till féretagens hemlinder. Utlokalisering av denna verksamhet
gar langsamt sa linge linder som Kina och Indien inte erbjuder full-
gott skydd for immateriella rittigheter (s& kallade snzellectual property

Under de senaste artiondena har Sverige satsat p4 att framhéva sig
som ldmpligt for lokalisering av investeringar i Fou. Tabell 1.2 visar
bland annat Fou-utgifternas andel av BNP. Sedan bérjan av 19go-ta-
let har Sverige legat hogst i viirlden vad giller Fou-intensitet. Ar 2001
oversteg de svenska Fou-utgifterna fyra procent av BNP och 2004 lag
dennasiffra pa 3,95 procent, vilket kan jimforas med ett EU-genomsnitt
pa mindre 4n tva procent.

Minga andra insatsmatt visar ocksa att Sverige hor till de linder
som investerar mest for att skapa en stark konkurrenskraft i det moder-
na kunskapssamhillet. Exempelvis placerar sig Sverige hogt pé listan
over tillgang pa kvalificerade tekniker, och under 1ggo-talet 6kade an-
delen som var sysselsatt inom specialiserad Fou-verksamhet. Ser man
pé resultatet finns det ett starkt samband mellan prestationer i form av
patentansékningar och insatser i form av Fou.” Det ér dirfor positivt att
Sverige placerar sig hogt 4ven i patentstatistiken. Anda finns det farha-
gor att Sveriges stora investeringar i Fou, kunskap och utbildning inte
gett de resultat som man hade kunnat 6nska.

En indikator pa ett svagt resultat av svensk Fou ér gapet mellan de
stora insatserna i Fou och det relativt laga teknologiinnehallet i expor-
ten. Detta gap har fatt epitetet den svenska paradoxen och har under-
sokts i till exempel Gustavsson Tingvall och Kokko (2003)."" De be-
tonar tva observationer i sin diskussion om paradoxen. For det férsta
utfors ca 75 procent av all Fou i Sverige av det privata niringslivet, vil-
ket dr en relativt stor andel vid en internationell jimforelse. For det an-
dra utfors néstan all privat Fou (ca 95 procent) i Sverige av multinatio-
nella foretag. For dessa foretag finns det ingen anledning att binda den
produktion som blir utfallet av en lyckad Fou-satsning till det land dér

9. Korrelationen mellan FoU och patent, givna i tabell 1.2 4r 0,88 och starkt signifikant.
10. Se dven Hansson och Lundberg ( 1995) for en liknande diskussion.
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innovationen gjordes. I stillet siktar multinationella féretag ofta pa att
forldgga produktion och sammansittning till linder som kan erbjuda
goda villkor for just dessa aktiviteter. Sdledes kan de multinationella {6-
retagen bryta det geografiska sambandet mellan innovationsverksam-
het och produktion, vilket troligen férklarar en stor del av den svenska
paradoxen."

Den svenska Fou-verksamheten ir starkt sammanlénkad till ett fa-
tal foretag. De tio tyngsta féretagen vad giller Fou stari Sverige tillsam-
mans fér omkring tvé tredjedelar av all privat rou. Ett liknande méns-
ter finns 4ven i Storbritannien."” Denna koncentration av Fou till nagra
fa och relativt stora féretag ger en tydlig indikation pa att Fou ir starkt
torknippat med stora fasta kostnader. De fasta kostnaderna kan vara sa
betungande att foretag — och till och med nationer - kiinner behov av
att samarbeta for att fordela bordan. Ett exempel ér partikelaccelera-
torprogrammet vid CERN, som fleraldnder dr med och finansierar; and-
ra exempel dr samarbetet mellan biltillverkare fér framtagande av ge-
mensamma grundplattformar.

Givet de stora satsningarna pa Fou ér det naturligt att undra om
de 6kar foretagens produktivitet och konkurrenskraft. Zvi Griliches ér
troligen den forskare som under lingst tid sokt analysera och forsta
sambandet Fou och produktivitet. Efter en forskningsaktiv period pa
ndstan 50 ar, fran 1950-talet till sin d6d 1999, publicerade Griliches 136
vetenskapliga forskningsartiklar didr Fou och produktivitetsfragor ofta
lag i fokus. Tva gedigna 6versikter 6ver dmnet #r Griliches (1998) och
Stoneman (1995). Vad 4r det bestdende intrycket om man tar sig ige-
nom denna omfattande litteratur och varfor behovs det s4 manga un-
dersokningar?

11. Aven andra férklaringar har diskuterats. Till exempel kan det relativt langa tidsper-
spektiv som giller for frigor rérande FoU och kommersialisering spela en roll. Aven om
Sverige varit relativt framstiende vad giller FoU och utbildning ir det inte f6rrin under
1990-talet man kan tala om Sverige som virldsledande pa flera omraden. Det kan helt
enkelt talingre tid #n ndgra dr innan resultaten av dessa investeringar realiseras. For en
utforligare diskussion, se Gustavsson Tingvall och Kokko (2003).

12. Gustavsson Tingvall (2004).



1 - Effékter av FoU

Tabell 1.2 Nationella teknologiska indikatorer, 2004.

Sverige
Finland
Japan
Schweiz
Island
USA
Tyskland
Danmark
Osterrike
Frankrike
EU(15)
Belgien
Nederldnderna
Storbritannien
Norge
Luxemburg
Slovenien
Tieckien
Kroatien
Irland
Italien
Spanien
Estland
Ungern
Portugal
Litauen
Turkiet
Malta
Grekland

3,9
3,5
3,2
2,9
2,8
2.7
2,5
2,5
2,2
2,1
1,9
1,8
1,8
1,7
1,6
1,6
1,4
1,3
1,2
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1,1
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0,6
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9 219
7 426
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15 168
22 312
8 236
25 195
2 149
10 -
12 144
28 244
3 121
23 117
35 200
20 50
29 16
31 18
1 77
16 87
11 31
24 16
32 19
13 7
4 6
30 2
34 9
27 11
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3 18
7 22
1 22
11 2
10 27
2 15
6 13
9 15
12 20
- 18
13 7
5 19
14 23
15 4
8 30
19 5
24 14
22 11
18 4
16 7
20 6
25 10
21 22
29 8
31 3
34 2
27 56
26 7
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16
11
7
6
34
4
14
18
15
9
12
22
10
5
29
2
26
17
19
3
23
25
20
8
21
30
35
1
24
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Tabell 1.2 Nationella teknologiska indikatorer, 2004 (forts.).

<© «
N N
N O A
> « S & 3 o R
% .&0 Qe' (‘\\0 \Q \8(_ \&
& A& S & & ) S

SSUE SR O A G R
Polen 0,6 30 9 18 4 33 3 31
Slovakien 0,5 31 9 21 8 28 5 27
Bulgarien 0,5 32 9 26 4 32 3 33
Lettland 0,4 33 9 19 6 30 3 32
Rumanien 0,4 34 10 17 1 35 4 28
Cypern 0,4 35 4 33 16 23 16 13

Anm.: Hagteknologisk export avser hagteknologiska produkters andel av tofal export. FoU = utgifter som

andel av BNP, procent. Patentansékningar per capita x 1 000 inkluderar ansékningar fill European Patent

Office [EPO) och Patent Cooperation Treaty (EuroPCT). Tekniker = postgymnasial utbildning per 1 000 inva-

nare i &ldern 20-29 &r. Data avser 2004 eller narmast tillgéngliga ér, patentstatistik avser 2003 érs data.
Kallor: Eurostat, Science and technology indicators; Eurostat, General indicators.

Det finns i huvudsak tre olika metoder som anvints for att analyse-
ra sambandet mellan innovationer/Fou och ekonomisk tillvixt. En an-
sats har varit historiska fallstudier dir enskilda hindelser eller foretag
analyserats. Den samlade bilden antyder en relativt hog privat avkast-
ning pa Fou, nagonstans i intervallet 1o-50 procent. Problemet med
dessa studier dr att de ofta extraherar specifika hindelser som kanske
inte dr representativa for ndringslivet som helhet. Eftersom det &r tro-
ligt att framgéngsrika innovationer 4r 6verrepresenterade finns det en
risk att dessa studier 6verskattar effekten av Fou. Fordelen med fallstu-
dierna 4r dock uppenbar: man kan komma under ytan och extrahera
mjuk information som péverkat utfallet.

En annan ansats idr analyser av sambandet mellan innovationer som
till exempel patent och tillvixt. Den kanske vanligaste kritiken mot
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dessa studier dr att 4ven dessa ofta baseras pé ett urval dir kriterierna
kan vara oklara eller dir man tenderar att frimst vilja féretag med lyck-
adeinnovationer. Dessa studier kan dérfor siga ndgot om avkastningen
pé en lyckad innovation men har ofta svarigheter med generaliserbar-
heten. Studier baserade pa patentdata har den fordelen att patent ér ett
villdefinierat begrepp som ir enkelt att tillga och kvantifiera. En nack-
del dr att patentbenigenheten varierar hogst betydligt mellan bran-
scher men #ven 6ver tid och mellan linder. Dirfor #r patentbasera-
de analyser vil limpade f6r branschspecifika studier, men det kan vara
svért att generalisera resultaten. Ytterligare en aspekt dr att det ekono-
miska virdet av patent varierar betydligt. Ett sitt att f6rs6ka fanga upp
virdet av patent #r att viiga varje patent med dess citationsindex, vilket
anger hur manga géinger ett givet patent refererats i senare patentan-
sOkningar. Antagandet ér att patent med manga citeringar dr mer vir-
defulla éin patent som sillan citeras."

En tredje ansats utgérs av ekonometriska studier ddr sambandet
mellan produktivitet eller output och Fou skattas med hjilp regres-
sionsanalys. Den grundldggande informationen utgors ofta av bransch-
data som téicker flera branscher 6ver en eller flera tidpunkter i ett eller
flera linder. Fordelen med dessa studier ér att de ofta har en relativt
hog grad av generaliserbarhet. Ett problem dr dock att dessa sillan har
den detaljrikedom som man fir genom fallstudier. Over tiden har det
dock skett en glidning fran branschstudier till analyser baserade pa f6-
retagsdata, vilket pa sa siitt okat detaljrikedomen."* Parallellt med den-
na process har dven analysmetoderna utvecklats, sa att mojligheterna
attisolera effekten av den specifika Fou-insatsen eller innovationen for-
bittrats. Det kan ddrfor vara sdrskilt virdefullt att f6lja hur resultaten in-
om denna litteratur utvecklats.

13. Griliches (1995).
14. For produktivitetsanalyser tillkommer det faktum att det kan vara svért att pa ett
precist siitt skatta produktivitet.
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Tidiga studier av sambandet mellan Fou och produktivitet

Tidiga studier av sambandet mellan Fou och produktionsresultat eller
FoU och produktivitet anvinde en enkel metod. Ansatsen var att mé-
ta hur Fou paverkade produktion och produktivitet genom att berik-
naavkastningen pa Fou. Férutom insatserna av Fou tog man hinsyn till
insatserna av kapital, arbetskraft och andra faktorer, exempelvis typ av
Fou, finansieringsform och kapacitetsutnyttjandegrad. For detaljer, se
till exempel Stoneman (1995, s. 55-64).

Tabell 1.3 visar ett timligen representativt urval av tidiga och kéinda
studier. En av de mest inflytelserika studierna dr Griliches (1995), som
med hjélp av amerikanska data kom fram till en avkastning pa Fou-sats-
ningar pa 9—13 procent. Liknande resultat har dven erhéllits av Grili-
ches och Lichtenberg (1984) dir de utnyttjade branschdata i stéllet for
foretagsdata.

Itabell 1.3 — som aterspeglar ett timligen representativt urval av tidi-
gastudier — framkommer ett par distinkta observationer. For det forsta,
overlag finner man en timligen hog avkastning av Fou, ofta i intervallet
10—30 procent. Det antyder att avkastningen pa gjorda Fou-satsningar
har varit timligen god och varit vil investerade pengar. Den relativt h6-
ga avkastningen sammanfaller med att foretag kriver en riskpremie fér
att satsa i osidkra projekt. Den andra observationen ir att avkastning-
enparou varierar betydligt. I vissa studier finns ingen métbar effekt me-
dan manien del fall kan finna en avkastning pa 6ver go procent.

Att avkastningen péd Fou varierar dr vad man bor vinta sig. En sats-
ning p4 ett Fou-projekt ir per definition ett riskabelt projekt dir utfallet
inte dr kint pa forhand. Ibland misslyckas projekt och ibland gérs det
férvanande stora upptickter. Sammantaget medfor detta en naturlig
variation i avkastningen pa Fou, vilket tabell 1.3 speglar.

Om kunskap till viss del sprids mellan féretag, inom branscher, mel-
lan branscher och mellan ldnder borde den i branschstudier skattade
effekten av Fou (som definitionsmissigt omfattar rFou utférd av flera
foretag) vara storre dn den i studier baserade pa foretagsdata. Darfor
ar det 6verraskande att det varit svért att pavisa skillnader av denna
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Tabell 1.3 Avkastning pé FoU, procent.
Studier pa branschnivé Studier baserade pé féretagsdata
Studie Avkastning Studie Avkastning Studie Avkastning
USA USA Kanada
Link (1978) 19 Minasian Longo
(1969) 54 (1984) 24
Griliches 0-42 Griliches Bernstein
(1980) (1980) 27 (1988) 12
Sherer 12 Griliches 11 Japan
(1993)c (1995)» Odagiri 26
(1983)
Sherer 36 Griliches 13 Osttyskland
(1993)c (1995)» Bardy 92-97
(1974)
Kanada Griliches 9
Hanel 50 (1995)A
(1988)
Storbritannien Griliches 12
Patel-Soete 7 (1995)8
(1988)
Mansfield 28
(1980)
Bernstein 9-20
(1989q)

Anm.: A: avser den absoluta storleken pd féretagens FoU-stock och dess avkastning pé féradlingsvérdet.
B: ser fill fillvéxitakten i FoU-stockar och dess paverkan pé tillvéxttakten i féretagens féradlingsvérde.

C: Sherer analyserar p& industrinivé hur FoU péverkat fotal fakiorproduktivitet.

Kallor: Eklund (1991); Griliches (1995).
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typ mellan foretags- och branschstudier.”” Denna paradox har forska-
re sokt forklara med att Fou-stockar eller kunskapsstockar bér mitas
pé olika sétt beroende pa om man ser till foretagsdata eller branschda-
ta. Ett motiv dr att deprecieringstakten fér kunskap sannolikt dr hégre
inom ett enskilt féretag {n inom en bransch dir flera olika teknologier
kan vara i bruk samtidigt."

Aven om denna fraga dnnu inte fitt sin slutgiltiga forklaring 6ppna-
de den dorren till Annu viktigare fragor, ndmligen hur och i vilken om-
fattning teknologi sprids mellan f6retag, branscher och linder. En of-
ta anvind bendmning péd oplanerad och ofrivillig teknologispridning
ar spillover. Detta syftar till situationer ddr ny kunskap sprids till féretag
som drar nytta av den utan att behéva kompensera den aktor som ur-
sprungligen genererade innovationen genom investeringar i Fou.

Teknologispridning

Vad innebir det att kunskap och teknik sprids och vad syftar tekno-
logispridning och spillovers pa? Ett tidigt bidrag till detta forsknings-
omrade dr Marshall (1920). Han diskuterade hur kunskap kan spridas
utan att avsindaren far ut det fulla virdet av kunskapen, och sortera-
de ut tre olika grupper av spillovers. Hans kategorisering anvinds dn
i dag och baseras pa de kanaler som utnyttjas f6r kunskapsoverforing-
en. Forst pekade Marshall pé forhéllandet mellan séljare och kopare.
Hur en given investering anvinds kan variera betydligt fran fall till fall.
I vissa fall kan en investering féra med sig produktivitetsforbéttring-
ar inte bara i den del av produktionskedjan dér investeringen sker ut-
an dveniandralediorganisationen. For siljaren ér det svért att ta betalt
(appropriera) for dessa forbittringar, och ddrfor blir priset i ndgon be-
mirkelse missvisande. Ett exempel kan vara 1T-sektorn dir effekterna

15. For den som 6nskar fordjupa sig i hur aggregering av data kan paverka analysen
erbjuder Blundell och Stoker (2005) en detaljerad versikt 6ver omradet.
16. Pakes och Schankerman (1984).
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Figur 1.1 Rena marknadsspillovers.

i teknologiutvecklingen kan vara st6rre dn de rena prestandavinsterna.
Griliches (1995) och Jafte (1996) tar fasta pa att sédana spillovers dr lan-
kade till ekonomiska transaktioner och benimner dérfor denna typ av
spillovers marknadsspillovers.

En annan bendmning f6r denna typ av spillover ér 7ent spillovers eller
bara rents.1figur 1.1 illustreras hur marknadsspilloverskan driva in en kil
mellan den privata avkastningen pd Fou och samhillets nytta av den-
samma genom att koparen kan dra storre nytta av innovationen dn vad
som fangas via prismekanismen. Detta dr marknadsspillovers i dess re-
naste form.

Genom att marknadsspillovers dr nira forknippade med handel och
dven baseras pa en enkelt greppbar idé ér det relativt okomplicerat att
testa hypotesen empiriskt. Det finns i dag en mingd artiklar som ger
stod for existensen av varuburna spillovers. Terleckyj (1974) dr en fore-
gangare i detta hinseende. Nagot forenklat mitte Terleckyj Fou-inne-
héllet i importen for olika branscher och med hjilp av produktions-
data skattade han avkastningen pa egen och andras Fou. Den direkta
avkastningen pa egen Fou l4g omkring 30 procent medan den indirek-
ta avkastningen av extern Fou (forkroppsligad i importerade maskiner
och teknik) beriknades ligga i intervallet 20—50 procent.

Mansfield (1977) kom fram till ndstan identiska resultat ndr han ana-
lyserade avkastningen frin 17 redan gjorda innovationer. Han fann en
privat avkastning pa innovationer pd omkring 25 procent medan den
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indirekta avkastningen beriknades ligga omkring 50 procent. Coe och
Helpman (1995) analyserade internationella snarare 4n nationella Fou-
spillovers, och fann beligg for att internationell handel med varor kan
fungera som en kanal f5r marknadsspillovers. Aven om Coes och Help-
mans analys utsatts for viss metodkritik faller deras resultat vl in i det
generellamonstret ddr man typiskt sett finner tydliga beldgg for existen-
sen av varuburna marknadsspillovers.” For en éversikt dr Zvi Griliches
artikel frén 1992, »The Search for R&D Spilloversg, ett standardverk.

P4 senare tid har analyser pa foretagsniva blivit alltmer vanligt fo-
rekommande och Aiello och Cardamone (2005) samt Poldahl (2004),
vilka anvinder italienska respektive svenska data, finner stod for fore-
komsten av spillovers mellan bide branscher och linder. P4 senare tid
har kopplingar mellan f6retag via input-output-linkar dven tagits upp
inom den nya ekonomiska geografin, dir man inom ett formellt ram-
verk kan f6lja hur en kombination av stordriftsfordelar, input—output-
ldnkar och transportkostnader kan generera industriella kluster (dven
kallat agglomerering)." Med andra ord kan ihopvivningen av foretag
ge effekter som gar utover kunskapsspridning.

Utoéver marknadsspillovers pekar Griliches (1995) och Jafte (1996)
pa kunskapsspillovers. Kunskapsspillovers, menar de, #4r kunskapssprid-
ning som kommer sig av att Fou, innovationer eller andra produkti-
vitetshojande forbittringar sprids fran den ursprungliga innovatdren
utan att 6verféringen dr knuten till varufiéden eller andra ekonomis-
ka transaktioner. Jafte (1996) illustrerar i en figur liknande figur 1.2 hur
marknads- och kunskapsspillovers torhaller sig till varandra. I férhéllan-
de till figur 1.1 med enbart marknadsspillovers tillkommer i figur 1.2
kunskapsspillovers mellan foretag, symboliserade av en streckad pil. Som
framgér av figuren kan dessa kunskapsspillovers vara till godo f6r bade
foretag och kunder i branscher som ér helt skilda fran den bransch dér
den ursprungliga innovationen gjordes.

En intressant observation r att Marshall (1920) valde att ytterligare

17.Se Lichtenberg m fl. (1998) for en kritisk analys av Coe och Helpman (1995).

18. F6r en genomgang av denna litteratur erbjuder Fujita m.fl. (1999) en god &versikt.
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Figur 1.2 Rena marknadsspillovers och kunskapsspillovers.

delaupp kunskapsspillovers i spillovers som foljer arbetskraften och sada-
nasom /zgger 7 luften. Det ger ddrmed foljande spilloverklasser:

Marknadsspillovers. Knutna till relationer mellan kopare och sdljare och
input—output-lankar.

Kunskapsspillovers. Ej kopplade till ekonomiska transaktioner mellan
parterna: kunskapsspillovers via arbetskraftens rorlighet respektive
kunskapsspillovers som liggeri luften.

Béda typerna av kunskapsspillovers har ett tydligt beroende av avstin-
det mellan sdndare och mottagare.
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Idén med kunskapsspillovers som édr knutna till arbetskraftens ror-
lighet dr intuitiv och enkel att f6rsta. Genom att byta jobb kan anstillda
tora med sig foretagsspecifik kunskap fran ett foretag till ett annat. Ett
sdtt for foretagen att skydda sig mot sddan oonskad teknologispridning
dr att erbjuda nyckelpersoner en 16n som gor att de finner det olénsamt
att byta arbetsgivare.”” Naturligtvis spelar sekretessavtal ocksa en roll.
Ett problem 4r dock svarigheten att teckna perfekta kontrakt och att
det ddrfor ex postkan vara bade svért och kostsamt att bevisa om kon-
trakt brutits.

For att pd ett adekvat sitt f6lja arbetskraftens rérelser mellan foretag
krivs stora midngder information. Att dessutom analysera hur denna
rorlighet paverkar produktiviteten i det mottagande foretaget dr dir-
f6r en formidabel uppgift. Trots det har problemet analyserats av bland
annat Mgen (2005) som med norska data studerade Fou-personal och
hur deras l6neutveckling péverkades av bland annat byte av arbetsgi-
vare. I usa fann Levin (1988) att arbetskraften drar med sig spillovers
nér den ror sig mellan olika foretag. I en undersokning som baserades
pa brittiska foretagsdata fann G6érg m.fl. (2005) visst stod for spillovers
fran utlandsédgda foretag via arbetskraftsrorlighet. Fosfuri m.fl. (1999)
kompletterar den empiriska litteraturen med en teoretisk modell om
hur spillovers knutna till arbetskraften kan paverka foretagets val mel-
lan att exportera och géra en utgéende direktinvestering

Den tredje och sista kéllan till spillovers 4r den som, med Marshalls
terminologi, ligger i luften. Vad som avses #r det enkla forhallandet att
det finns ett nést intill odndligt stort antal vigar fér kunskap att spri-
das, och det ir inte enkelt att samla dem alla under kvantifierbara rubri-
ker.Med andra ord utgér denna kategori en sorts restpost. Vad forskare
dock funnit dr att det finns en nira relation mellan spillovers och av-
stand. Spillovers avtar tydligt med geografiskt avstand. Ett exempel ér
tva tekniker som jobbar i var sitt foretag. Mojligheten att dessa tva trif-
fas och talar jobb med varandra och pa sa sitt sprider kunskap #r allde-
les uppenbart mindre om de ér lokaliserade i olika vdrldsdelar i stillet

19. Se till exempel Heyman m l. (2006).
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for pa var sin sida om samma gata. Den néra relationen mellan avstand
och spillovers giller dven f6r handel och kunskapsspridning knuten till
anstillda som byter arbetsgivare.

Dosi publicerade 1988 en artikel ddr han pé ett systematiskt sitt re-
dogjorde for varfor kunskap tenderar att ha en geografisk anknytning.
Detta koncept har ytterligare forfinats av Feldman (1994a, 1994b) samt
Baptista och Swann (1998).” T all sin enkelhet kan man sammanfatta lit-
teraturen med den nist intill sarkastiska Toblers lag, som séger att »allt
hiinger ihop med allt, men nira ting héinger mer ihop #in avligsnac.”

De starka spillovereffekterna har bidragit till att forskare sokt analy-
sera spillovers i flera olika sammanhang. En kanal som ofta dyker upp
dr utlindska direktinvesteringar och utlindska multinationella foretag
som kunskapsbirare. Idén att analysera effekten av utlidndska direkt-
investeringar bygger bland annat pa observationen att multinationel-
la foretag ofta dr mer avancerade och produktiva in nationella féretag,
och att de stér f6r en stor del av virldens Fou-insatser. Det finnsidagen
ett stort antal analyser av spillovereffekten av utlindska direktinveste-
ringar (rp1-spillovers).

Vad giller direktinvesteringar dr den samlade bilden négot otydlig.
Ofta, men langt ifran alltid, forekommer rpi-spillovers. Vidare verkar
det som om utvecklingsldnder har svérare 4n industrilinder att tillgo-
dogora sig den kunskap som utldndska foretag f6r med sig. En hypo-
tes dr att i utvecklingslinderna ér kunskapsgapet mellan de lokala och
utlindska foretagen sa stort att de inhemska féretagen inte kan ta del
av de utldndska foretagens produktionsteknologi. Med andra ord dr
absorptionskapaciteten i mottagarlandet for svag for att ndgon egent-
lig kunskapsoverforing ska komma till stind. Haddad och Harrison
(1993), Aitken och Harrison (1999), Jafte (1986), Blomstrom, Kokko
och Zejan (2000) samt Keller (1996) tar samtliga upp denna friga och
analyserar och diskuterar den frin olika infallsvinklar.

20. Vinnaren i klassen »h6gsta indirekta avkastning pa Fou« finner viikanske hos Traj-
tenberg (1990), som fann en indirekt avkastning for kopare av datorer och skanners pa
hela 180-350 procent.

21. Tobler (2004).



32 GUSTAVSSON TINGVALL & KOKKO

Tabell 1.4 Avkastning avegen och extern FoU, procent.

Avkastning Avkastning

Forfattare Analysmetod avegen FoU av extern FoU
Mansfield m.fl. (1977) Fallstudie 25 56
Terleckyij (1974) Input—output 29 78
Sveikauskas (1981) Input—output 10-23 50
Goto och Suzuki (1989) Input—output 26 80
Mohnen och Lepine (1988)  FoU-viktat/ 56 28
patentfléden
Griliches och Lichtenberg FoU-viktat/ 46-69 11-62
(1984) patentfldden
Jaffe (1986) Teknologiskt 30
avsténd
Bernstein och Nadiri Kostnadsfunktion 9-27 10-160
(1988, 1989
Bernstein och Nadiri Kostnadsfunktion 14-28 56
(1991)

Kalla: Huffmann och Evensson (1993).

En 6versikt 6ver effekten av direktinvesteringar finns i Does Foreign
Dirrect Investment Promote Development?, ddr hela fem kapitel dgnas fré-
gan hur och i vilken omfattning utlindska direktinvesteringar f6r med
sig positiva kunskapsspillovers.” Att foretag och beslutsfattare dr med-
vetna om risken fOr att kiinslig foretagsinformation sprids till aktérer
i andra ldnder via en direktinvestering framgar exempelvis av att det
tyska foretaget 16 Farben efter forsta virldskriget explicit valde export
framfor att investera i Japan pé grund av oron for ofrivilligt kunskaps-
lackage. Vid ett senare tillfille anvinde Japan samma strategi mot EU,
vilket ledde till att Eu hotade med antidumpningstullar. Eu ville mot-

22.Moran mJl. (2005).
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verka japansk export till f6rman for »investeringsfrimjande« och »kun-
skapsformedlande direktinvesteringar«.”

Tabell 1.4 sammanfattar avkastningen pa egen och extern rou. I lik-
het med tabell 1.3 visar ménga studier en god direkt avkastning, ofta i
intervallet 20-30 procent. Vad som kanske dr det starkaste och mest
policyrelevanta resultatet ér att avkastningen av extern Fou 6verlag ér
storre 4n den privata. Ofta r avkastningen pa extern Fou dubbelt sa
stor som den direkta avkastningen. Spilloverlitteraturen kan kanske
sammanfattas med Griliches (1995) slutsats: »Fou-spillovers finns och
de dr betydande och samhdillets avkastning pa gjorda Fou-investering-
ar ligger klart 6ver den privata.<™*

Absorptionskapacitet

Som framgitt ger Fou ifran sig en betydande mingd positiva effekter
till omgivningen. Betyder det i sin tur att tvd geografiskt niraliggande
foretag med betydande skillnader i teknologiniva och egna forsknings-
insatser kan tillgodogora sig lika mycket av den existerande stocken av
extern kunskap? Arrow (1962) och Nelson (1959) sag kunskap som en
offentlig vara som till en mycket 14g kostnad kan tas upp av samhills-
akt6rerna. Med andra ord ansdg de att, givet att det finns kunskap pa
plats, det 4r enkelt for potentiella anvidndare att utnyttja den nya kun-
skapen i sin egen verksamhet. Vi vet i dag att sa inte dr fallet. Vad vi vet
dr ddremot att genom att ett foretag bedriver egen forskning och héller
sig néra forskningsfronten kan det 6ka sin férméga att tillgodogora sig
information och extern kunskap (detta kallas ibland f6r absorptionska-
pacitet). Mer precist krivs det kompetens for att forstd, avkoda och ut-
nyttja externt tillgzinglig kunskap.”

23. Fosfuri, Motta och Rénde (1999).
24. Griliches (1993, s. 72).
25. Se till exempel Levin m fl. (1987).
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Exempelvis noterade Tilton (1971) att ett av huvudskélen for pro-
ducenter inom halvledarindustrin att bedriva forskning var att de pa sa
sdtt kunde f6lja med i den allminna utvecklingen och finga upp fram-
steg gjorda av andra aktorer. Trots att betydelsen av mottagarkapaci-
tet uppmérksammades redan pé 1950- och 1960-talen skulle det drsja
till 1989 innan detta koncept pa allvar inkorporerades i nationalekono-
misk forskning.**

Cohen och Levinthal (1989) formulerade en modell dér de visade
hur egen Fou inte bara driver pa den egna innovationsférmagan utan
dven Okar formagan att tillgodogora sig extern information. For att tes-
tabirigheten i sin modell tog de amerikanska data till hjilp och fann ett
klart stod for att egen Fou 6kar mojligheten att tillgodogora sig extern
information. Alltsedan Cohen och Levinthal har absorptionshypote-
sen testats med hjilp av olika sorters data och p4 olika linder.”” Givet
det empiriska stodet man funnit f6r absorptionshypotesen ér den sam-
manfattande slutsatsen att egen Fou verkligen dr av avgérande betydel-
se for mojligheten att tillvarata extern kunskap.

Att det inte dr kostnadsfritt att fainga upp extern kunskap under-
stryks dven av de studier som analyserat kostnaden f6r imitation. Mans-
field (1981) fann att imitationskostnaden for 48 olika innovationer upp-
gick till ca 65 procent av innovationskostnaden. Vidare framgick det att
sd manga som hilften av alla patent var imiterade inom nigra méanader
och 60 procent inom fyra ar. Inom likemedelsindustrin gav dock pa-
tent ett nagot ldngre skydd. Med andra ord, med patent kan man héja
imitationskostnaden och forldnga imitationstiden ndgot men inte for-
hindra den helt och héllet. Imitationskostnaden till trots tenderar kun-
skapen att pa sikt sippra ut och 6verga till att fi karaktiren av en kollek-
tiv vara.

26. Se Gerschenkrona (1952) samt Nelson och Phelps (1966) .

27. Viavser inte att ge ngon heltdckande 6versikt Gver alla de absorbtionskapacitets-
studier som finns tillgingliga, men f6r en svensk studie, se till exempel Poldahl (2005)
samt Kapraty och Lundberg (2003); vidare Griinfeld (2002) f6r Norge, Harris och Cher
Li (2001) for Storbritannien, Konings (2001) for en studie av ett antal §ststater samt Grif-
fith m fl. (2004) fér oECD.
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Analysen ovan visar att det dr svart for foretag att till fullo internalisera
effekten av egen Fou och pé s sitt helt ut absorbera det fulla virdet av
den nyvunna kunskapen. Trots patent, monsterskydd, foretagssekre-
tess och andra atgirder licker en del kunskap ut. Fran ett rent féretags-
ekonomiskt perspektiv minskar detta lickage incitamenten att bedriva
Fou. Varfor ta kostnaderna f6r det som andra kan utnyttja? Tillginglig
forskning pekar ocksa pé att ju stérre kunskapslickaget dr desto ligre dr
foretagens incitament att bedriva rou.”

I detta sammanhang spelar absorptionskapaciteten en nyckelroll
for att motivera Fou-investeringar. D4 egen Fou okar mdjligheten att
inhdmta extern kunskap kan absorptionskapaciteten vara en motvikt
till de negativa effekter som kommer av att en del av den kunskap som
produceras ldcker ut till andra. Vad vi ser ér en balansakt dér absorp-
tionsférmagan bidrar till att 6ka egen Fou samtidigt som kunskapsldck-
age drar at det andra hallet. Det intressanta dr att om det inte fanns
nagot kunskapslickage 6ver huvud taget skulle det inte heller finnas
mycket extern kunskap att soka efter.”’

Mingden anvindbar extern kunskap ér till viss del beroende pa hur
manga aktorer det finns i en aktuell bransch. Ar foretaget unikt och sak-
nar konkurrenter med liknande produkter och teknologi 4r mingden
externt tillgénglig kunskap sannolikt mindre #n om det finns ett flertal

28. Ett standardverk inom denna litteratur &r D’Asprement och Jacquemin (1988).

29. Nédgon fullstindig enighet om hur spillovers—absorptionskapacitet och Fou sam-
verkar finns inte i dag. Exempelvis hidvdar Cohen och Levinthal (1989) att absorptions-
formégan helt kan eliminera den negativa incitamentseffekt pa Fou som spillovers utgor
medan Griinfeld (2003) menar att fér h6g absorptionseffekt minskar incitamenten till
Fou, d4 det medfor att det blir vildigt enkelt att dra till sig den efterfragade kunskapen.
Samtidigt hidvdar Griinfeld att iven marknadens storlek spelar en roll. Hammerschmidt
(1998) tar fasta pa avvigningen mellan absorptionsf6rmaga och spillovers och visar att
om foretag kan fokusera pa Fou, som syftar till att 6ka produktiviteten men #ven Fou som
hojer absorptionsférmagan, kan mer omfattande spillovers faktiskt innebéra storre total
mingd Fou eftersom detta stimulerar den Fou-verksamhet som syftar till att hoja absorp-
tionskapaciteten.
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producenter med liknande produkter och teknologier. Implicit inne-
bér detta att graden av konkurrens kan ha en indirekt effekt p4 incita-
menten till Fou. Aven om det finns en indirekt koppling mellan Fou och
konkurrens har konkurrens ocksd en mer direkt paverkan pé féreta-
gens FoU. FoU betraktas som en fast kostnad som finansieras via de vin-
ster som foretaget genererar. Ju hogre konkurrensen ér, desto svarare dr
det att generera tillriickligt stora vinster for att ticka de kostnader som
dr forknippade med Fou. Detta argument framfordes av Schumpeter
(1934) och har sedan dess fatt epitetet det Schumpeterianska synsittet.

Schumpeter menade att de kostnader som vanligtvis férknippas
med f6r lag konkurrens 4dr nagot som samhillet helt enkelt far sta ut
med om vi vill stimulera foretagens Fou och dérigenom frimja langsik-
tig teknisk och ekonomisk tillvixt. P4 senare tid har det Schumpeteri-
anska synsittet kritiserats utifrin tva ansatser. Den ena séger att fore-
tagen och dess chefer giirna ir »lite latac, och om de inte behover driva
pa sin egen produktivitetsutveckling tenderar de att bli ineffektiva. Om
man i detta ldge 6kar konkurrenstrycket en aning blir det svarare for {6-
retag som inte foljer med i produktivitetsutvecklingen att vara kvar pa
marknaden. Med andra ord, med 6kad konkurrens tvingas foretagen
att effektivisera sig sjdlva, vilket dven bidrar till att incitamenten f6r Fou
blir starkare.

Den andra ansatsen har mer direkt med konkurrens att géra. Om
flera producenter ligger p4 samma produktivitetsniva och ddrmed de-
lar pA marknaden, kan det vara strategiskt riktigt att ka sin Fou. Idén &r
attom ett foretaglyckas ryckaifran de andra féretagen en aning, kan det
sla ut flera konkurrenter eller atminstone stjdla stora marknadsandelar.
P4 det sittet kan effekten av en liten forbittring vara omfattande samti-
digt som det kan vara f6rodande att hamna efter sina konkurrenter.

Saledes finns argument som talar for att konkurrens kan minska fo-
retagens FoU samtidigt som andra lika rimliga hypoteser pekar &t mot-
satt hall. Den empiriska litteraturen &r dven den kluven. I vissa studier
finner man ett positivt samband mellan konkurrens och Fou och i an-
dra fall ett negativt samband.” Aghion m.fl. (2002) tog fasta pa det-
ta forhallande och visade hur dessa samband kan samverka. Vid ett
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lagt konkurrenstryck kan 6kad konkurrens medf6ra 6kad Fou efter-
som fOretagen fortfarande erbjuds relativt generdsa vinster, och vins-
ten av att stjila marknadsandelar av konkurrenterna dérfor dr hog. Vid
hogre konkurrenstryck tar de negativa effekterna 6verhanden och den
totala midngden Fou gar ner. Sammantaget leder detta till att samban-
det mellan konkurrens och rFou kan beskrivas som ett inverterat U en-
ligt figur 1.3.

Rader det ett inverterat U-férhallande mellan konkurrens och rou?
Aghion mfl. (2002) fann av brittiska data att forhéllandet mellan kon-
kurrens och Fou vil lét sig beskrivas som ett inverterat U. I Sverige fann
Poldahl och Gustavsson Tingvall (2006) ett visst stod for ett liknande
forhillande mellan konkurrens och rou, dock med reservationen att

FoU
H&g vinst av att ta

marknadsandelar

Laga vinster och svért att
tacka FoU-kostnaderna

»
»

Konkurrens

Figur 1.3 Forhdllandet mellan konkurrens och FoU.

Anm.: Vid ett lagt konkurrenstryck kan 8kad konkurrens medféra ékad FoU eftersom féretagen fortfarande erbjuds relativt
generdsa vinster och vinsten av aft stiélla marknadsandelar av konkurrenterna dérfér érhag. Vid hégre konkurrenstryck tar
de negativa effekterna éverhand och den totala méngden FoU gér ner.

30. Exempelvis fann Horowiz (1962), Hamberg (1964), Manstfield (1968), Crépon
mfl. (1998) och Blundell m fl. (1998) samtliga ett negativt ssmband mellan konkurrrens
och Fou. I motsats till dessa har Mukhopadhyay (1985), Geroski (1990) och Blundell m.fl.
(1995) funnit att 6kad konkurrens leder till 6kad Fou.
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det negativt lutande segmentet ér klart dominerande och att den posi-
tiva effekten pa Fou av 6kad konkurrens endast uppstér nir man bryter
ett monopolforhallande. Andra som funnit liknande resultat dr Sherer
(1967), Scott (1984) och Levin m.fl. (1985).”"

Nir man inom Fou-litteraturen talar om betydelsefulla faktorer
bakom foretagens Fou kommer ofta begreppet zechnological opportuni-
ty pa tal. Det kan kanske bist beskrivas som mgjligheten att realise-
ra ett forskningsprojekt och ga hela vigen fran idé till fardig produkt.
Trots att mojligheten till kommersialisering dr en central fraga kring f6-
retagens motiv till Fou har de flesta forsoken att operationalisera det-
ta begrepp stott pa patrull. En observation som gjorts dr att i borjan av
produktlivscykeln, innan produktionen blivit skalintensiv och standar-
diserad, tycks mojligheterna till kommersialisering vara god. Ett tecken
pé detta dr en livlig produktutveckling dir nya aktérer kommer in och
andra slas ut. I ett senare stadium av produktlivscykeln klingar ofta det-
ta av. Om en nations institutionella ramverk underlittar kommersiali-
sering av idéer dr det ddrfor dven sannolikt att man i ett senare skede av
produktlivscykeln finns med bland de linder som kan uppvisa konkur-
renskraftiga foretag.”

Som framgitt ir Fou en bade kostsam och riskfylld verksamhet, var-
for det kan vara intressant att se hur Fou-finansiering och Fou-subven-
tioner paverkar incitamenten till Fou. Det finns i detta sammanhang
tva fragor. For det forsta, 6kar subventioner den totala méngden Fou
eller tringer den bara ut och pé s sitt ersitter privat finansierad Fou?
Wallsten (2000) fann en 1oo-procentig undantringningseffekt av of-
fentliga subventioner till privat finansierad rou. Det betyder att vid en
FoU-subvention pa en krona drogs privat finansierad Fou motsvaran-
de en krona tillbaka. En genomgang av litteraturen visar dock att full-

31. Viirt att notera dr, att till skillnad frén Aghion mfl. (2002) samt Gustavsson Tingvall
och Poldahl (2006) fann de tidigare studierna ett inverterat U-samband utan att de bygg-
de analysen pd en modell som férespriakade ett sédant samband; deras identifikation kom
snarare av att de s vl som majligt sokte beskriva sambandets form.

32.F6r en diskussion kring begreppet zechnological opportunity, se till exempel Jaffe
(1986), Geroski (1990, 1991) och Fung (2004).
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stindig uttrangning tillhor extremfallen. Lach (2000) fann att en kronas
FoU-subvention tringde undan privata Fou-investeringar fé6r omkring
22 dre. P liknande sétt fann Busom (2000) att i tvé fall av tre leder sub-
ventioner till 6kad Fou.” Med andra ord, det gér att pa goda grunder
anta att en viss undantriingning sker, men nettoeffekten dr att Fou-sub-
ventioner faktiskt ger 6kad Fou.

Den andra frigan dr om offentligt och privat finansierad Fou ger lika
starka produktivitetseffekter. Flera tidiga studier har hivdat att offent-
ligt finansierad Fou 6verlag ger svagare tillviixteffekt in privat finansie-
rade Fou-projekt.”' Dock har man i senare studier nyanserat den bilden
nédgot. Guellec m.fl. (2004) fann en viss produktivitetsférdel av privatfi-
nansierad Fou. Det intressanta var dock att skillnaden pé produktivitet
mellan privat och offentligt finansierad Fou férsvann nér man tog bort
de forsvarsrelaterade Fou-utgifterna. Bonte (2003) fann inga tecken pa
att offentligt finansierad rou skulle ge ligre tillviixteftekt 4n privatfinan-
sierad Fou. Mamuneas och Nadiri (1996) hidvdar att det finns tecken pa
att ldgre forvintad avkastning av offentligt finansierad rFou kan mot-
verkas om Fou-insatserna utformas sa att de ger storre spridningseffekt
och kommer fler till godo. P4 sé sitt kan den samhillsekonomiska nyt-
tan av offentligt finansierad Fou kommai paritet med privat finansierad
FoU. Sammanfattningsvis ir det didrfor oklart om produktivitetseftek-
terna av privat och offentligt finansierad rou skiljer sig 4t.

Vilka lirdomar och policyimplikationer kan dras utifrén detta kapi-
tel och hur bér en sund innovationspolitik vara utformad? Innan vi gér
in pa policydelen ér det, menar vi, dven viktigt att bland annat se till fak-
torer som péverkar foretagens lokalisering av Fou och hur Fou orga-
niseras inom och mellan féretag. Med anledning av detta har vi sam-
lat Fou-policy och fragan om innovationspolitik till ett eget avslutande
kapitel.

33. F6r en omfattande 6versikt dver effekten av subventioner pd Fou, se till exempel
Klette, Moen och Griliches (2000).
34. Se till exempel Mansfiled (1980), Griliches (1986) samt Lichtenberg och Siegel

(1991).
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Industriell forskning och nationell identitet

Varfor oroar vi oss for att véra svenska bolag dr pa vig att flytta ut stra-
tegiskt viktig forskning till andra linder, ofta i allians med deras féretag?
En orsak dr naturligtvis att vimed enkelhet delar upp foretag i »inhems-
ka« och »utlindska« - i »vi mot demx.

Robert Reich, Harvardprofessor och arbetsmarknadsminister i pre-
sident Clintons fOrsta regering, kritiserar i sin 7%e Work of Nations en
central premiss fér hur multinationella foretag (MNF) arbetar (Reich,
1991, s. 21-22). Reich noterade att det utlindska dgandet i iven de mest
vilkdnda amerikanska storforetagen sedan 1g97o-talet vixt i en icke
negligerbar omfattning. Samtidigt avfirdade han forestéllningen av
storféretaget som en organisation som planerar, producerar och mark-
nadsfor produkter inom en bestimd organisatorisk hierarki. Storbo-
laget var, enligt Reich, ndrmast att likna vid en fasad bakom vilken ett
komplext nitverk av decentraliserade relationer utvecklades. Hierar-
kin var ersatt av ett problemlésande nitverk sammanlinkat med hjilp
av modern kommunikationsteknologi.

P4 ungefir samma lyra spelade en lang rad inflytelserika akademi-
ker och konsulter. Mest avgérande blev Kenichi Ohmaes tes om att
globaliseringen av produktionsnitverken nu gatt sa ldngt att nationell
industripolitik tillhérde det férgdngna, en med hans ord dec/ining busi-
ness (Ohmae, 1987, 1990, 1995).

Eftersom globaliseringen ocksa forknippas med stark teknologisk
utveckling och marknadsutvidgande innovationer #r det knappast
mirkligt att de internationellt verksamma bolagen hamnat i ramplju-
set. Multinationella bolag som ABB fick redan under 198o-talet std som
ndrmast idealtypiska modeller for teknologins globalisering (Berggren,
1992; Taylor, 19g91). Under samma értionde lyfte forskningen ocksa
fram Fords och cm:s koncept f6r »globala bilar«. Ett 6kande antal stra-
tegiska allianser inom bilindustrin tolkades dessutom som exempel pa
nya former av 6msesidigt beroende i virldsekonomin (Dicken, 1986).

Globaliseringens stora tes brét pa ett par viktiga punkter med en
av efterkrigstidens hardast knésatta forestéllningar om den internatio-
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nella ekonomin, ndmligen att internationellt verksamma bolag har en
nationell identitet i den meningen att de bade utgar frin och tjinar sin
hemmamarknad (Dunning, 1958; Vernon, 1966b; Hymer, 1976).

Sjélvfallet speglar férestillningen om att internationellt verksamma
foretag har en entydig resursbas en historisk epok, nimligen den ame-
rikanska erfarenheten under, och artiondena efter, andra virldskriget.
Var kunde kinslan av nationell sjélvtillrdcklighet rimligen fa sédant fis-
te vid just denna tidpunkt om inte i efterkrigstidens usa? Med usa:s in-
trade i kriget 1941 f6ljde en mobilisering av intellektuella resurser. Eu-
ropa ansdgs néstintill forlorat. Liget pa de asiatiska och nordafrikanska
fronterna var prekirt.

Oxfordhistorikern David Overy (1995) visar i sin stora historiska
syntes om krigsforloppet, att de allierades desperata defensiv endast
kunde vindas till framgangsrik offensiv genom systematiskt lirande
och teknologiska landvinningar. Eftersom den allierade sidan lag efter i
alla avgorande militira avseenden, tvingades de mobilisera en till stora
delar civil resursbas inom naturvetenskap, teknologi, medicin och sam-
hillsvetenskap. Overys tes dr att de allierade lyckades 6verfora kun-
skap fran det civila samhillet till de militdra organisationerna tack vare
att militdren var mindre statustyngd én den tyska motsvarigheten med
dess preussiska traditioner. Not-rnvented-here-syndromet var helt enkelt
mindre uttalat inom den allierade sidans militdra organisationer (Ove-
Iy, 1995)-

Efter den tyska kapitulationen varen 1945 forstirktes usa:s resurs-
bas; de allierade dammsog de tyska universiteten och krigsakademier-
na pa den forlorande sidans skarpaste hjirnor. Att Stalins mén bedrev
en liknande systematisk operation skapade oro hos vistsidan. Fragan
om eventuella krigsférbrytelser underordnades forskarnas kompetens.
Wernher von Brauns avhopp ib6rjan pa april 1945 med sina ca 100 nir-
maste medarbetare var det mest spektakuldra exemplet pd en konti-
nentaleuropeisk brazn-draintill usa.

Nir Vannever Bush, chef fér National Defense Research Commit-
tee 1940-1945 och rektor f6r MIT mellan 1954 och 1971, publicerade
sin artikel »As We May Think« i aprilnumret av 7%e Atlantic Monthly
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br6t han ny mark inom informationsteknologin. Artikeln beskriver ett
integrerat system av databaser och hypertextfunktioner som i allt v-
sentligt foregriper Internet. Bush kallade systemet Memex. Till skillnad
fran Internet sdg Bush framfGr sig ett strikt nationellt system, en egen-
skap som endast kan ha tett sig realistisk i ett ssmmanhang dér majori-
teten skarpa hjdrnor befann sig i samma land, &ven om somliga talade
engelska med markant brytning. Bush var 6vertygad om att de ameri-
kanska universitetens 6verldgsna kapacitet inom naturvetenskaperna
och teknologin kunde samlas ihop och mobiliseras f6r civila indamal
inom ramen f6r Memex.

Femton ér efter publiceringen av »As We May Think« lade Stephen
Hymer fram sin avhandling om internationalisering av amerikanska f6-
retag, T%e International Operations of National Firms: A Study of Direct Fo-
reign Investment (Hymer, 1976). Avhandlingens slutsats 4r att foretag
g0r utlandsinvesteringar nir de har majlighet att exploatera sina for-
delar pA marknader som 4r mindre vil utvecklade. Dessa férdelar upp-
viger nackdelen av att vara verksam 6ver langa avstand och att opere-
rautanfor den mer bekvima hemmamarknaden. Som framgér av titeln
betonade 4ven Hymer vikten av nationell tillhorighet.

Kopplingen mellan nation och det internationellt verksamma f6-
retaget var inte gripen ur luften. Lidnken mellan vetenskap, nation och
amerikanska foretag torgférde Vannever Bush redan d4 han for presi-
dent Roosevelts rikning bevakade bland annat Manhattanprojektet:

Nybyggarandan #r fortfarande stark i det hir landet. Vetenskapen erbju-
der ett i stora delar outforskat »hinterland« {6r nybyggaren som har riitt
verktyg for sitt uppdrag. Beloningen f6r sddan utforskning dr stor fér bade
nationen och individen. Vetenskapliga framsteg 4r en viktig nyckel till var
nations sikerhet, bittre hilsa, fler arbetsplatser, hégre levnadsstandard
och viéra kulturella framsteg (brev till president Franklin Delano Roo-
sevelt som chef f6r Office of Scientific Research and Development, 5 ju-

lizg45).
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Om dagens multinationella bolag inte har samma tdta och entydiga
koppling till en nation, har dé geografisk férankring upphoért att spela
enroll? Det korta men kanske paradoxala svaret dr nej.

Forskningen understryker ging pa géng att den geografiska dimen-
sionen av teknologisk utveckling #r viktig ocksé i dag. Patentstudier
visar att foretag med stort antal kopplingar i geografiska kluster har
utvecklat starkare patentportfSljer 4n féretag med svagare geografisk
forankring (Powell, 2003). Stor forskarméda har foljaktligen lagts ned
pa att visa hur den teknologiska utvecklingen dr geografiskt férankrad i
institutionella férhéllanden och specialiserade kluster (Porter, 2000).

For att redogora for betydelsen av globalisering har geografer som
Markusen (1996) fést blicken vid att marknaderna och finansiella flo-
denblivit globala, medan den teknologiska utvecklingen, tack vare dess
kopplingar till institutioner som universitet, forblivit lokal. Tvértemot
vad Vannever Bush forestillde sig dr kunskap i visentliga delar »tyst«
och later sig ofta inte kodifieras i databaser. Kunskap ér férknippad med
miénniskor, lokala institutioner och nétverk i sd hog grad att den inte ut-
an vidare later sig flyttas till andra platser. Féretag som vill delta i avan-
cerad kunskapsutveckling maste saledes etablera sig i de geografiska
omraden dér specialiserad kunskap vixer. De maste »g4 till kunska-
pen« och inte tvirtom (Malmberg och Maskell, 1999; Maskell, Bathelt
och Malmberg, 2006; Dicken och Malmberg, 2001).

For att mota en 6kad teknologibaserad konkurrens har de multi-
nationella bolagen under efterkrigstiden tvingats att etablera Fou i de
mest avancerade miljoerna. Vissa bolag investerade i fullskaliga labora-
torier medan andra satte upp mindre sa kallade Zszening-posts (Dunning
och Narula, 1995; Bartlett och Ghoshal, 2000; Lichtenthaler 2004; Jia-
tao och Yue, 2005). Howard Perlmutter talade redan 1969 om det mul-
tinationella foretaget som priglat av ett etnocentriskt (hemmamark-
nadsfixerat), polycentriskt (anpassat till lokala marknader) eller ett
geocentriskt (virldsorienterat) tankesitt. Over tid menade Perlmutter
att geocentrismen skulle sld igenom eftersom den leder till att de bésta
medarbetarna anstills, oberoende av nationalitet, studie- och bostads-
ort (Perlmutter, 1969).
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Fran system till ménniskor

Forskning om hur lokal specialisering attraherar multinationellabolags
investeringar reser fragor som har att géra med spillovers och positiva
lokala spiraler i en internationell ekonomi, ddr den hogst sstitutionellt
specialiserade ekonomin ger dess foretag férdelar inom respektive spe-
cialiseringsomraden (Hall och Soskice, 2001). Perspektivet har i och
med dessa tankar kommit att forskjutas fran féretag och innovativa in-
divider till institutioner och systemnivan. Debatten om institutionell
specialisering och teknisk-organisatorisk utveckling har férflyttats till
en systemniva. Den centrala fragan blir hur systemets olika privata och
offentliga komponenter samordnas till ett fungerande innovationssy-
stem (Edquist och McKelvey, 2000).”

Detta fokus pa systemnivén #r olyckligt av minst fyra olika skél.

For det forsta dr universitet férvisso en viktig komponent i 5ppna in-
novationssystem, men det dr i den privata sfiren som elementen sam-
manfogas till en kommersiellt gangbar innovation. Teknologier har
inga givna affirsmissiga virden eller f6rméga att skapa jobb i sig. En
och samma teknologi kan kommersialiseras med helt olika affirsmo-
deller och generera helt olika inkomster 4t foretag och aktiedigare. En
bittre teknologi kan férlora pd marknaden mot en sémre teknologi un-
der forutsittning att den senare kommersialiserats med en bittre fun-
gerande underliggande aftirsmodell. Inte minst bygger affirsmodellen
och foretagets strategiska 6verviganden pa ett 6msesidigt ldrande mel-
lan kunder och foretag i syfte att mer precist identifiera kundens nytta
och hur foretag ska agera betriffande betalningsmodeller for att skapa
hallbara intékter 6ver tid. Det ér inte i universitetens laboratorier den
virdeskapande processen sker, vilket blivit uppenbart i de fall dér f6-
retagsforskningen tillatits att i alltfor hog grad likna den akademiska
forskningen. Svérigheterna vid Lucent, Bell Labs eller (Xerox) PARc ta-
lar sitt tydliga sprak.

35. Vad som dé forloras ur sikte dr de delprocesser och mekanismer med férankring i
bolagens utvecklings-, produktions- och marknadsfunktioner som avgdr innovationspro-
cessens utgang.
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For det andra visar nyare analyser av Fou-utgifternas utveckling pa
ett 6kat nationellt beroende av privat industriell Fou i takt med att na-
tionella offentliga forskningsorganisationer nedprioriterats i flera sto-
ra ekonomier.

For det tredpe visar nyare forskning pa betydelsen av att f6rsté indivi-
den i innovationsprocessen, vilket inte minst kommit att understrykas
istudier av migrationen mellan Kalifornien, Sydkorea och Taiwan. Om
dessa data har nagon trovirdighet méste grundtesen om kunskapens
nationellt férankrade karaktir ifrdgasittas.

Ett fjdirde skil har att gora med betydelsen av att studera de multi-
nationella foretagens utveckling under senare tid. Det rider betydande
osikerhet i forskningen om i vilken utstrickning multinationella fére-
tag 6ver huvud taget lyckats utveckla nagorlunda stabila, organisato-
riska 16sningar for teknikdverforing i nitverksorganisationer. Stora in-
ternationella undersékningar av hundratals multinationella foretag
indikerar att just bristen p4 viletablerade, fungerande mekanismer och
processer for teknikéverféring inom bolagen tvingat fram en mer expe-
rimentell héllning fran féretagens sida. Dessa experiment ér viktiga att
studera fOr att férstd innovation.

Detta kapitel fokuserar pé frigan om det multinationella foreta-
gets roll i teknologisk utveckling under globalisering. Vi bérjar med
att redogora f6r 6vergripande trender i internationaliseringen av Fou-
verksamheten inom multinationella féretag. Direfter presenterar vi en
historiskt baserad taxonomi 6ver internationaliseringsstrategier med
tyngdpunkt pa rFou och teknikoverforingens teoretiska och empiris-
ka sidrdrag. Den avslutande delen 6vergar fran teknikutveckling och
teknikoverforing inom multinationella foretag till frigan om interna-
tionella teknologiallianser, och betydelsen av att attrahera den frimsta
expertisen inom viktiga omréden.
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Utblick: globaliseringen och Fou

Trenderna i efterkrigstidens teknologiska utveckling speglar i viss ut-
striickning det internationella foretagets utveckling. Aven om de ut-
lindska direktinvesteringarna vixte gradvis i relation till bruttona-
tionalprodukten inom oecp-omradet under hela perioden fram till
1970-talskrisen, kom brottet i utvecklingen inte f6rrén ett par ar in pa
1980o-talet. Forst dd steg utlandsandelen av investeringarna kraftigt fran
en niva kring 6 procent under 1g8o-talets borjan till ca 20 procent 2001.
De multinationella féretagens 6kade betydelse framtrider dnnu tydli-
gare om vi samtidigt beaktar att deras forsiljning genom lokala dotter-
bolag viixer snabbare én exporten.

I allt vdsentligt var och 4r globaliseringen efter 1980 en regional f6-
reteelse dir direktinvesteringar i geografiskt nirliggande miljéer domi-
nerar. EU-omrédet svarar for den storsta 6kningen med tvé stora linder
i titen — Tyskland och Frankrike stod ensamma for 41 procent av alla
utétriktade utlandsinvesteringar. Sma 6ppna ekonomier med Neder-
ldnderna, Schweiz och Sverige i titen ger ocksé avtryck i statistiken. I
jamforelse med den snabba 6kningstakten inom Eu-omréadet framstar
UsA och Japan som mindre investeringsbenidgna med en utlandsandel i
investeringar p4 omkring 5 procent av BNP.

Betriffande internationaliseringen av Fou-enheter inom internatio-
nellt verksamma foretag visar studier av patent registrerade hos den
amerikanska patentmyndigheten (s kallade uspTo-patent) att foretag
fran de sé kallade triadlinderna — Visteuropa, usa och Japan - driver
utvecklingen. Irlindska, kanadensiska, spanska och brittiska féretag
framtrader som de mest internationaliserade i detta avseende. Svenska,
tyska, franska och amerikanska bolag utgor en mellangrupp. Undanta-
get dr japanska f6retag, som inte har 6kat sina investeringar i utlands-
Fou sedan 198o.

Ett av skiilen till att tala i termer av tendenser, snarare in i exakta
siffror, dr att Fou dr svarbedomt. Vad som riknas till Fou ér dels en rent
bokforingsmissig fraga, dels finns alltid frigan om var idéer verkligen
uppkommer. Sdrskilt i branscher dér hastigheten i uppskalningen av
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tillverkning spelar en stor roll f6r produkternas forséljningsvérde (till
exempel integrerade mikroprocessorer for bland annat persondatorer
och minneskretsar) ligger hemligheten i snabb dterkoppling och kom-
munikation mellan design och tillverkning. Grinsen mellan Fou och
tillverkning blir d4 flytande och svarbedémd.

Det #r emellertid viktigt att hélla i minnet att tendenserna gillan-
de lokaliseringen av Fou-enheter utomlands zzze betyder att foretag
overger sin hemmabas. Forskningsaktiviteterna har inte heller inter-
nationaliserats i samma utstrackning som tillverkning och anpassning
av produkter till lokala marknader. Tendensen ir att tillvixttakten i ut-
lands-Fou ér ndgot hogre 4n tillvixten i de hemmamarknadsbaserade
industriella Fou-enheterna.

Det globalt verksamma konsultbolaget Arthur D. Little (apL) har
nyligen genomfort en omfattande undersokning av lokaliseringen av
FoU inom ett femtiotal stérre industrikoncerner. Studien visar att en
massiv utflyttning av Fou-arbete inte #r nira forestdende till vare sig
avancerade linder inom triaden eller till lagloneldnder som Indien och
Kina. P4 frigan om vad industrins chefer i dag har {6r planer, svarar de
tillfragade cheferna att Osteuropa, Kina och Indien kommer att viixa i
betydelse, men att Fou-personal baserad i dessa ldnder i en nira fram-
tid inte kommer att Gverstiga 23 procent av féretagens samlade Fou-
personal (mot dagens 12 procent). Majoriteten kommer fortfarande att
vara anstéllda i Fou-jobb med placering i bolagens hemlidnder. Reste-
rande del (20 procent) kommer att vara placerade vid dotterbolag med
FoU-uppgifter i usa, Japan eller Visteuropa.

Vilka foretag driver da pa denna internationalisering av Fou och vil-
ka bakomliggande motiv kan skonjas? ApL:s stora undersokning pe-
kar pa tva industrigrenar: bilindustrin med komponenttillverkning och
elektronikindustrin med hérd- och mjukvara. Utvecklingen drivs i hu-
vudsak av behovet av att komma nira nya expansiva marknader i Asien
och Osteuropa. Kostnader i utvecklingsarbetet kommer i andra hand.
Ett tredje motiv ér att flytta Fou nidrmare tillverkningen, vilket aktuali-
serar frigan om tillgdngen pa kvalificerade forskare och ingenjorer pa
respektive tillvixtmarknad. Hr lockar omraden som Osteuropa och
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FoU-resurser

+15%

12% - Kina, Indien m.fl. 23%

Hemmamarknaden (HQ)

2005 2010

Anm.: Enkétsvar bland ett 50+al stérre internationella industrikoncemer

om framtidens lokalisering av FoU och vad som driver lokaliseringen.

Narhet till marknaden 63 %
Kostnad 41 %
Tillgang till 199

kvalificerade resurser

Integration av

tillverkning och FoU 7%

Figur 2.1 FoU: lokalisering och drivkrafter.

Kalla: Arthur D. Litlle [2006).
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Indien med bra utbildningssystem och goda generella sprakkunskaper.

En omfattande undersokning ledd av Yves Doz vid INSEAD ger in-
sikter i frigan om drivkrafterna bakom utlokaliseringen av Fou: »Kun-
skapsspridningenbortfrantraditionellamarknaderellerspecialistkluster
innebir ett stort behov f6r foretag att proaktivt finna nya kunskapskil-
lor« (Doz mAl., 2006, s. 9). Som framgar av figur 2.2 angav 6ver hilften
av foretagen i undersdkningen att kundbehoven varierar kraftigt mellan
regioner. go procent angav att djup forstéelse fér konsumenterna spe-
lade avgorande roll i férs6ken att identifiera nya produkter och tjénster
och 70 procent uppgav att de utnyttjade externa kanaler for snabbare
resultat i jakten pa tillgdng till ny kunskap (Doz m.fl.,, 2006).

Enuppdelning av Fou-aktiviteter i forskning (verksamheter med in-
riktning mot grundforskning med mer osékert utfall) och utveckling
(malinriktad och problemlsande forskning med séikrare och mer for-
utsigbart utfall) 4r belysande. Storre studier av Fou inom multinatio-
nella foretag ger bilden av att det 4r just utlokaliseringen av den till-
limpade U-delen som drivs av behovet att komma nidrmare expansiva
marknader.vonZedtwitzoch Gassmanns (2002) studieav 81 teknologi-
intensiva amerikanska foretag inom likemedelsindustrin och elektro-
nikindustrin visar att utlokaliseringen frimst ror enheter med inrikt-
ning mot vildefinierade utvecklingsprojekt och att dessa lokaliseras pa
storre avstand frin hemmamarknaden. Den mer osikra och grundlig-
gande forskningen bedrivs alltsa fortfarande i huvudsak i firre labora-
torier, och dr mer koncentrerad till hemmamarknaden och i mindre
utstrackning till Triaden Visteuropa, usa och Japan (a.a.). En annan né-
got mindre studie av 32 multinationella foretag pekar i samma riktning
(Kuemmerle, 1999).

Nir det géller den langsiktiga grundliggande forskningen fattar {6-
retagen saledes mer konservativa lokaliseringsbeslut och tar hinsyn
till tillgangen pa duktiga forskare. Dougherty m.fl. pekar pa den starka
uppgangen i utlindska Fou-investeringar i usa. Ar 1987 stod utlands-
dgda dotterbolag i usa for endast 5 procent av landets totala Fou-ut-
gifter. Ar 1998 stod utlindska dotterbolag for 13 procent av de totala
rouU-kostnaderna, vilket representerar en arlig 6kningstakt pa 1o pro-
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cent (Dougherty m.l., 2003). Den utlandsiigda delen vixte allts& snab-
bare #n forskningsutgifterna i amerikanska bolag fran mitten av 198o-
talet fram till ar 2000.

Teoretiska perspektiv: varfor internationalisering av Fou?

I litteraturen betraktas internationaliserad Fou som ett specialfall inom
mer allmén lokaliseringsteori; 1at vara att utflyttningen sker i annan takt
och pé andra premisser 4n nir det géller renodlad tillverkning. Som an-
tyddes inledningsvis utgick tidiga teorier om direktinvesteringar fran f6-
retagsspecifika fordelar (ofta av teknologisk natur) utvecklade pa hem-
mamarknaden. Med frimst amerikanska bolag i fokus tog férfattare som
Vernon (1966a, 1966b), Kindleberger (1969) samt Stopford och Wells
(1972) upp traden frin Hymers avhandling. Den brittiske forskaren John
Dunning spelade en viktig roll f6r den eklektiska teoriutvecklingen om
hur foretag exploaterade nationella férdelar (Dunning, 1981).

I samtliga fall betonades att direktinvesteringarna frimst utgér fran
teknologiska fordelar. Men dessa skulle ju lika gdrna kunna utnyttjas in-
om ramen for patentlicenser, eller vanlig export. S varfor utlindska
dotterbolag? Vernon betonar att fristdende handelsagenter séllan lyck-
ats 16sa sin uppgift att frimja bolagets export ldngsiktigt. Antingen har
deinte lyckats skapa en tillrdckligt stor férsdljning — ofta mot bakgrund
av of6rmadga att anpassa produkten till lokala krav — eller s har de tagit
alltfor stora egna vinster. I bigge fallen finns starka skil att sétta upp hel-
eller deldgda dotterbolag pé expansiva marknader. Sirskilt Vernons ar-
beten betonade vikten av toppstyrda organisationer for att uppviga
kostnaderna som uppstér vid utlandsetablering (Vernon, 1966b).

Den ekonomisk-historiska traditionen har ocksé betonat rollen av
internationella handelshinder, det vill siga en tvingande politisk struk-
tur. Under perioder av tilltagande ekonomisk protektionism har inter-
nationellt verksamma bolag tvingats att bygga upp lokal tillverkning i
utlandet f6r att komma runt nationella tullmurar. Utvecklingen av di-
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rektinvesteringar i tillverkning av varor med anknytning till infrastruk-
tur illustrerar vil handelshindrens roll (Glete, 1983). Den skiftande takt
med vilken Ford och gm byggt upp utlandsbaserade sammansittnings-
tabriker speglar den historiska utvecklingen av differensen mellan tullar
pa hela fordon och tullar pa bilkomponenter (Glimstedt, 1993, 1995).

Gemensamt for den ekonomiska och den historiska traditionen 4r
att de betonar hierarkier och Aome-base exploitation. En central insikt
dr dock att direktinvesteringar i forsiljningsorganisationer och stan-
dardiserad tillverkning ofta har dragit med sig internationalisering av
rou-verksamhet. Ofta spelar tillfilligheter in utan direkta koppling-
ar till hierarkiska strategiska 6verviganden och centralt styrd resurs-
fordelning. Ekonomisk-historisk forskning lyfter fram Ericssons Fou i
Australien pa 1g60-talet som ett talande exempel (Attman och Olsson,
1977).% Foretaget fick tidigt genomslag for sina mindre véixlar, men var
tvunget att bygga upp tillverkning i savil Nya Zeeland som Australien
for att komma innanfor det brittiska samvildets tullmurar.

Nir belastningen pa det existerande centrala telesystemet i Austra-
lien blev tyngre insdg Australiens Post- och telestyrelse (apo) att den
foraldrade brittiska Strowgear-teknologin, som i stort sett var standard
inom samvildet, inte skulle klara trycket fran ett stdndigt 6kande antal
anvindare. Att nyare vixelteknologi behovdes slogs fast under mitten
av 1950-talet. Direktoren for Ericssons olika bolag i Australien och Nya
Zeeland satte da upp ett antal experiment tillsammans med den austra-
liensiska Post- och telestyrelsen for att 6vertyga om 6verlidgsenheten
hos Ericssons koordinatviljarteknologi. Man utgick fran en liten LME
koordinatviljarvixel f6r demonstrationsbruk, som var pa drift p4 Nya
Zeeland men som ingen riktigt velat befatta sig med dér. Nir viixeln vil
skeppats Over till Australien placerades den i ett laboratorium for att
den australiensiska myndighetens teleingenjorer skulle kunna bekanta
sig med den nya teknologin.

Vil 6vertygade om dess mojligheter satte Apo:s ingenjorer igdng ett
utvecklingsarbete tillsammans med Ericssons lokala organisationer for

36.Foljande resonemang bygger pa Attman och Olsson (1977), sirskilt kapitel 5 och 6.
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att fa fram en ny variant som skulle passa béttre for den australiensiska
marknaden. Liknade lokala processer — dér Ericssons utlandstillverk-
ning utmynnat i Fou-verksamhet — dgde rum i exempelvis Frankrike,
dir Ericssons dotterbolag sTE utvecklade cT400-systemet ur kv-tekno-
login. I usa utvecklade Ericssons dotterbolag North Electric Nx1-sys-
temet for den amerikanska marknaden (Jacobaeus, 1977, s. 120-122).

Initiativen till dessa bedrifter togs i férsta hand, som framgick av det
australiensiska fallet, av lokala chefer och ingenjorer ute i dotterbola-
gen. Nirmare historisk analys ger f6ljaktligen upphov till tanken att
teorin om toppstyrning och strikt hierarki kan vara bade konceptuellt
och empiriskt missvisande. Det historiska perspektivet visar en annan
mojlighet, ndmligen att internationalisering av Fou dger rum da fOre-
taget dr i behov av att forbittra den teknologi som utvecklats pa hem-
mamarknaden. Detta angreppssiitt har kallats {6r some-base augmenting
strategies (Dunning och Narula, 1995, se figur 2.3).

Hemmamarknadsledd FoU

 FoU ér i huvudsak nationell, men

Nationell

anpassas fill utldndska marknader.

el * Féretag med stark teknologi och

stark position p& hemmamark-

naden.

Hemmamarknadsforstérkande FoU

« Utlandska laboratorier kompletterar
°—> 4—° FoU pa hemmamarknaden.
* Brist p& kvalificerad FoU-personal
& driver pé utlokaliseringen av FoU.

Figur 2.3 Hemmamarknadsledd och hemmamarknadsforstéarkande FoU.
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Under 198o-talet publicerades ett viixande antal studier som pa oli-
ka sitt diskuterade om multinationella féretag kunde dra nytta av loka-
lainnovationer som skett i bolagens periferi. Kunde detta i s fall ske pa
ett systematiskt sétt sd att ett bolag med stark kunskapsbas i till exempel
elektronik skulle kunna koppla ihop denna styrka med processtekno-
logisk utveckling? Gunnar Hedlund fangade i en artikel 1986 essensen
i detta sitt att teoretisera kring den lokala kontextens dynamik i heter-
arkiska foretag:

Huvudidén [med den heterarkiska modellen] &r att basen fér konkur-
rensférdelar inte lingre finns i ett enstaka land, utan i flera linder. Nya
idéer och produkter kan komma fram i manga olika ldnder dér det multi-
nationella féretaget har dotterbolag och senare exploateras i global skala
(Hedlund 1986, 5. 21-22).

Bruce Kogut utvecklade ett synsitt som priglats av Hedlunds teoretis-
ka insikter:

Det som #r utmirkande i det internationella sammanhanget, férutom
storre marknadsstorlek, #r skillnaderna i lindermiljoer och mégjligheten
att vinna fordelar genom systemévergripande hantering och ledning av
dessa skillnader (Kogut, 1989, s. 388).

Vér egen inte obetydliga erfarenhet frén studier av svenska multinatio-
nella féretag och samtal med cheferiutlandsbaserade dotterbolag talar
for att utlindska dotterbolag ofta utvecklats fran utldndskt f6rsaljnings-
bolag till férsiljningsbolag med lokal anpassning och ett litet lokalt
Fou-laboratorium, ofta okint f6r koncernledningen pa huvudkonto-
ret (Hdkanson och Zander, 1986). Hedlund (1986) utvidgade tanke-
gangen om att Fou uppstar spontant i olika miljéer. Vad som tillkom-
mer dr majligheten att de till karaktiren olikartade lokala kontexterna
ger upphov till vitt skilda slags innovationer och att dessa — vilket dr pu-
delns kirna — kan integreras med varandra till en st6rre innovation in-
om ramen for ett multinationellt bolag.

Kogut och Zander tog dessa insikter som utgéngspunkt fér en mer
generellt syftande teori om att det multinationella fretagets existens-
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berittigande dr precis denna kapacitet att 6verfora och integrera olika
innovationer som uppstitt i disparata lokala miljéer (Kogut och Zan-
der, 1992, 1993; Zander och Kogut, 1995). Men varfor kan inte dessa
innovationer integreras genom transaktioner pa anonyma marknader?
Vad foretaget har, men som marknader saknar, ir ett socialt samman-
hang inom vilket kunskap kan utvecklas genom upprepade och lang-
variga kontakter. Foretaget definierar alltsd normer och spelregler for
overforing och vidareutveckling av kunskap pa ett sitt som i hog ut-
strackning kan liknas vid de normer och interaktionsménster som till
exempel etableras i universitetens forskningsmiljéer. Undersocialise-
rade marknader har helt enkelt inte tillrickligt vilutvecklade mekanis-
mer och processer fér mer avancerad kunskapsutveckling och -6verfo-
. 37
ring.

Skiftar motiven for internationalisering av Fou?

Fran 198o-talets mitt och framét har det skett en snabb utveckling av
externa samarbeten inom Fou. En rad nya organisatoriska 16sningar
utvecklades inom rFou-verksamheten. Foretag med specialisering pa
produktinnovationer stkte samarbeten med foretag som specialiserat
sig pd innovation inom processteknologi (Chesnais, 1992). En omfat-
tande litteratur har férsokt ge en bild av hur takten i internationalise-
ringen 6kat genom:

+ internationella samriskbolag/josnt ventures

*

strategiska allianser 6ver grinser
+ uppkop av utlindska teknikbolag

*

6kade kontakter med internationell universitetsforskning.

Ett flertal forskare refererar till hur internationell handel och 6kad kon-
kurrens under 198o-talet tvingat féretagen att samla ihop Fou-verk-

37.F6r en sammanfattning av utvecklingen inom denna teoritradition i svensk forsk-
ning, se Zander och Glimstedt (2006).
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samheten och underordna den gemensamma strategiska malséttning-
ar pa ett tydligare sitt (Rugman och Verbeke, 2001). Ocksa Cantwell,
Dunning och Janne (2004) liksom Lecraw (1997) betonar hur det ak-
tiva s6kandet efter strategisk kunskap resulterat i vad som kommit att
kallas a/liance capitalism, det vill siga en process i vilken olika foretag al-
lierar sig i ett samarbete for att mobilisera sina olika kunskapskillori ett
gemensamt industriellt syfte (Jiatao och Yue, 2005; Persaud, 2005; Ta-
vares och Young, 2005; de Propris, Driffield och Menghinello, 2005;
Cantwell och Piscitello, 2005; Lu och Liu, 2004).

I debatten om drivkrafterna bakom den industriella Fou-verksam-
hetens internationalisering har en rad férfattare gjort ett stort nummer
av att det multinationella foretaget i 6kad utstrickning skapar innova-
tioner genom att koppla ihop geografiskt och nationellt atskilda inno-
vationsmiljer. Richard Florida vid Carnegie Mellon-universitetet pub-
licerade till exempel 1997 resultaten av en enkidtunders6kning, som gav
stod &t uppfattningen att »[det multinationella féretagets] mal &r att
forsidkra sig om tillgang till vetenskapligt kunnande och tekniskt hu-
mankapital« (Florida, 1997, s. 85).

Cantwell och Noonan (2002) har undersokt hur multinationella
foretag placerar Fou-enheter i Tyskland for att senare 6verfora dessa
landvinningar till moderbolaget. Genom att underska bolagens pa-
tent visar Cantwell och Noonan att de patent som utvecklades i de tys-
ka dotterbolagen frimst citerade andra tyska patent och att de endast i
undantagsfall citerade tidigare patent som tagits ut pA moderbolagets
hemmamarknad. Detta forhéllande ger allts4 ett visst stod for att mul-
tinationella foretag letar efter omraden med hog teknologisk speciali-
sering och att det multinationella foretaget etablerar Fou-verksamhet
for att ldnka in i en lokal teknologisk utveckling i syfte att kompense-
ra fér moderbolagets teknologiska svagheter. En studie av utlands-rou
inom 220 multinationella féretag kom fram till ett liknande resultat (Pa-
tel och Vega, 1999).

Hewlett Packard (up) #r ett illustrativt exempel pa ett foretag som
byggt en Fou-organisation utifran teorin om att foretaget ska kunna in-
tegrera lokal, regional eller nationell specialisering. Foretaget har sju
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olika Fou-center i Palo Alto och Cambridge i usa, Bristol i Storbritan-

nien, Grenoble i Frankrike, Haifa i Israel, Singapore och Tokyo i Japan.

Foljande monster kan urskiljas:

* De mest forskningsinriktade anldggningarna (Palo Alto, Grenoble,
Haifa och Bristol) bygger sin verksamhet pa tita kontakter med uni-
versitetsforskning.

* Teknisk design och utveckling fokuserar pa mer praktiska l6sningar
och dr mindre beroende av universitetskontakter.

+ Tillimpad utveckling (anpassning till lokala marknader) 4r lokalise-
rad intill tillverkningsenheterna.

Under 1980 och 19go-talen férefaller Fou-processen ha bérjat i forsk-
ningsanldggningarna med anknytning till universitetsforskning. Hp:s
utveckling av bldckstréileskrivare #r ett exempel. Ledningen f6r HP:s
Consumer Product Group med huvudkontor i San Diego, usa, gav fors-
karna gront ljus att genomfGra ett storre projekt kring blackstraletek-
nologiisyfte att kommersialisera teknologin. Forskningen kring black-
strileskrivarteknologi utférdes i Palo Alto. Under utvecklingsfasen
overtordes projektet till Singapore, som fick ansvaret f6r teknisk design
tack vare nirheten till Flextronics och andra asiatiska underleveranto-
rer som kontrakterats for tillverkningen.

Under 199o-talets senare hilft forefaller HP:s organisation i storre
grad ocksa ha tagit emot impulser fran periferin. Avgorande idéer, pa
vilka nista generations blickstréleskrivare skulle komma att baseras,
kom nu fran utvecklingsgruppen i Singapore, som under kort tid skaf-
fat sig viktiga insikter i teknologi genom tita kontakter med de asiatiska
underleverantorerna. I sjilva verket skaffade sig forskarna i Singapore
en ledande roll i bldckstraleforskningen inom HP genom sina kontak-
ter i det asiatiska nétverket av specialister inom elektronik och tillverk-
ning.
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Oppenhet en forutsitining

Det dr i sammanhanget viktigt att notera att for usa som helhet uppvi-
sade forskning snabbare tillvixt 4n tillimpat utvecklingsarbete: 20 pro-
cents arlig tillvaxt for forskning efter 1995 jamfort med 6 procent for ut-
veckling (Dougherty ml., 2003). I omraden som Boston, The Tri-State
Area med den s kallade forskningstriangeln, Silicon Valley, San Die-
go och The Telecom Corridorutanfor Austin domineras bilden av relativt
sma enheter med tita kopplingar till universiteten. Hir finns ocksd en
stor resurs av kommersiellt tillgéngliga specialistforetag och expertis.
Poingen ér inte enbart den geografiska koncentrationen.

En lika viktig dimension 4r just 6ppenhet och tillgdnglighet. En ta-
lande jimfGrelse dr utlandsinvesteringarna inom mobiltelekom-rou.
Vid mitten av 1g8o-talet fanns den storsta koncentrationen av forska-
re med insikter i gsm-relaterad teknologi i Chicagoomradet. En ana-
lys av patentdata visar att personerna i dessa forskarnitverk framfor
allt var bosatta i Chicagos norra fororter. L allt viisentligt arbetade dessa
forskare for Motorolas olika enheter och pa AT&T:s anldggning i Chica-
go, men ocksa vid universiteten kring och i Chicago (Glimstedt, 2006).
Fram till 1ggo-talet var det fraga om stabila grupper med kopplingar
till en begrinsad grupp storforetag. Omsittningen av personer var be-
griansad och kopplingar till europeisk forskning ytterst ovanliga (Glim-
stedt, 2006).

Nir Ericssons byggde upp sin mobilverksamhet i usa sattes den an-
svarige chefen i Chicago. Forskarna placerade man diremot inte i Chi-
cago utan i andra delar av usa. Ericsson byggde upp sin usa-baserade
forskning genom att képa upp amerikanska foretag med redan eta-
blerade forskargrupper (Ge Wireless). I nista steg byggde Ericsson ut
dessa forskargrupper. Detta resulterade i lokaliseringar inom mer 6pp-
na forskningsmiljoer, sésom i The Research Triangle med bas i Univer-
sity of North Carolina (Glimstedt, 2006).

I likemedelsindustrin och inom biotekniken finns ett liknande
monster. Det ir ett vilként faktum att utlindska foretag prioriterar att
lokalisera sina utlandsbaserade Fou-laboratorier i usa. Inom de del-
teknologier dir tyska och amerikanska miljéer ér vetenskapligt lik-
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virdiga forefaller foretag likvil prioritera usa. Den relativt snabba ut-
vecklingen av kostnader f6r Fou-verksamhet i Tyskland bidrar till detta
(Dougherty mfl.,, 2003).

Steven Casper, specialist pA komparativa studier, har papekat att
tyska universitet ir langt mer slutna sn amerikanska. Ar malet for utlo-
kaliseringen tillgang till sjukhus for likemedelstester eller andra verk-
samheter som i Tyskland kriver langvariga relationer mellan univer-
sitetssjukhus och foretag, dr de visentligt mer 6ppna amerikanska
universitetssjukhusen mer attraktiva miljoer. En visentlig del av 6p-
penheten #r en stidndig migration av talang frén hela virlden till och
frén dessa attraktiva miljoer. En underskattad poidng dr att attraktiva
milj6er ofta dr attraktiva just tack vare dessa fléden av nya, kompeten-
ta ménniskor.

Med utgangspunkt i detta resonemang dr en slutsats att relativ 6p-
penhet var en viktig férklaring till att usa drog till sig utlandsigda forsk-
ningslaboratorier och att dessa i sin tur drev pa den 6kande skillnaden
i utvecklingstakten mellan tillimpat utvecklingsarbete och langsiktig
forskning.

Fran exploatering till forstarkning av hemmamarknaden

Finns det da verkligen fog for att tala om ett mer generellt skifte fran /ome-
base explotting till home-base augmenting? Berkeleyuniversitetets Emma-
nuel Castells menar att det informationsteknologiska genombrottet
ger forutsittningar for att gora innovationer med rétter i specialisera-
de och innovativa miljoer allmént tillgdngliga (Castells, 1996, s. 67—76).
Castells tes om informationsteknologin och globaliseringen vann stor
spridning. I Sverige anvindes den till exempel av Kjell Nordstrém och
Jonas Ridderstrale, som torgférde den som sin i vira 6gon felaktiga tes
om den globala byn. Argumentet ér att de 6kade kraven pa uppdriven
innovationstakt i teknologiintensiva branscher driver foretag att s6ka
sig mot en modell didr bolagen forsdker exploatera spi//overs i de mest
innovativa miljderna (lis: Silicon Valley, The Oxbridge Corridor etc.).
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Den som vinner tdvlingen, tar sedan ensam hem hela vinsten (Nord-
strom och Ridderstréle, 1999, kap. 3).

Verkligheten dr dessvirre sillan generds mot grandiosa teorier. LeBas
och Sierra (2002) jamfor det multinationella féretagets teknologiska
fordelar i de regioner dir de lokaliserade sina Fou-enheter. Undersok-
ningen ldmnar inget direkt st6d at forestillningen att multinationella
foretag forsoker kompensera for sina svagheter genom att fa tillgéng till
utldndska regioner och dér drar nytta av 6ppenhet och spiZlover. Tvirt-
om finner de stdd for att de multinationella foretagen i férsta hand lo-
kaliserar sin Fouilidnder och regioner med liknande specialisering. Vad
som alltsé tycks ske i det multinationella foretaget ér att utlands-rFou
etableras for att vitalisera och f6rstirka en redan etablerad teknologisk
fordel.

I den stora majoriteten av fallen (néra 70 procent) lokaliserar det
multinationella foretaget sina aktiviteter utomlands inom de teknik-
omréden didr man ér stark hemma (a.a., s. 606).

Forfattarna visar ocksé att detta samspel mellan de mest specialise-
rade foretagen Okar i relativ betydelse under 1ggo-talet. Resultaten an-
tyder alltsd att kunskapen inte 4r 6ppen for alla, utan att det krivs en
viss kvalifikationsniva for att organisationer och ménniskor i de lokala
specialiserade miljoerna 6ver huvud taget ska engagera sig i dynamisk
kunskapsutvixling.

Detta indikerar att det dr ménniskor (som kriver visst kvalificerat
séllskap f6r att vilja utbyta kunskap) och inte organisatoriska element i
system som spelar en roll. Vi aterkommer till detta i ett avslutande reso-
nemang. Forst ska vi siga ndgot om det multinationella féretagets orga-
nisatoriska l¢sningar pa problemet att integrera kunskap 6ver grianserna.
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Organisation och styrning av Fou i nitverk

Under de senaste drtiondena har trycket pa 6kade utlandsinvestering-
ariindustriell Fou-verksamhet 6kat. Samtidigt har det dgt rum en 6ver-
gang frin centraliserade modeller till mer polycentriskt eller geocent-
riskt priglade organisatoriska 16sningar — helt enkelt internationella
nitverk av Fou-enheter. De multinationella féretagen har férhoppning-
ar att dessa nitverk ska ge upphov till korsbefruktning mellan speciali-
serad kunskap. Utvecklingen mot att MNF (multinationella féretag) s6-
ker sigutomlands for att hitta limpliga orter for sina Fou-verksamheter
aterspeglas i ett experimenterande med nya organisatoriska l6sningar.
Detta giller inte minst det 6kade intresset for ett system av Centers of
Excellence (Holm och Pedersen, 2000), en organisatorisk 16sning i lin-
je med bade behovet av internationell specialisering och teknikoverfo-
ring mellan de internationella koncernernas olika delar (Hdkanson och
Nobel, 2000, 2001).

En fSrutsittning for ett fungerande system av Centers of Excellence
dratt det rader ndgorlunda enighet i ett MNF om var spetskompetensen
finns inom koncernen. Resultat frin empiriska studier visar att detta in-
te alltid 4r fallet (se till exempel Denrell, Arvidsson och Zander, 2001).
Sedan 198o-talet har ocksé det industriella intresset for internationella
Fou-partnerskap — ofta i form av samriskbolag (7ot ventures) eller rou-
projekt inom ramen f6r strategiska allianser — 6kat i takt med att teknik-
utvecklingen stéllt 6kade krav pé finansiella resurser.

Joint ventures och riskspridning inom komplex teknologi

Under 1980-talet 6kade antalet forsok att integrera olika féretags Fou-
processer inom ramen {0r joint ventures, eller inom ramen for strategis-
ka allianser. I det senare fallet sker samarbetet inom ett samfinansierat
projekt utan att samarbetet liggs i ett specifikt foretag. Joznt ventures dr
forvisso inget nytt fenomen, utan en etablerad form f6r spridning av ris-
ker mellan flera bolag. Litteraturen pekar pé att samriskbolagen var na-
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gorlunda vanliga redan under 1960-talet, men att Fou ofta var exklude-
rat frin samarbetet eftersom det &nnu antogs att teknologiéverforing
mellan potentiellt konkurrerande féretag skulle komma att undergriva
konkurrenskraften (till exempel Berg m fl,, 1982).

Under 1980-talet 6kade intresset fér internationella jozt ventures
och strategiska allianser hogst patagligt. Jamfort med 1960- och 1970-
talens samarbeten fick de nya allianserna och samriskbolagen ett nytt
inslag genom integrationen av Fou.

Bakom det 6kande antalet forsok att samordna forskning mellan tva
eller flera potentiellt konkurrerande foretag ldg 198o-talets tendenser
mot 6kad teknologisk komplexitet och ddrmed 6kade finansiella risker
(Hagedoorn, 1993; Narula och Hagedoorn, 1999; Hagedoorn, 2002).
Forskningen visar att internationella allianser och samriskbolag drevs

fram av
De sex viktigaste mofiven + Inférande av férbéttrade pro-
dukter och tillgang till nya mark-
% av respondenderna o
med “mycket vikligt” nader rankas som viktigt eller
eller "vikiigt” Wizt mycket viktigt av mer én 70 %.
vérde*
Forbatirade produkter 73 3,9 « Foretag inom telekom och IT
oana N faster storst vikt vid tillvaxt-
Tillgéng till nya marknader 71 3,9 orienterade mofiv.
Tillgang till ny teknik 64 3,7
* De tillvaxtorienterade motiven
Tillgang till nya affdrsmetoder 61 3,7 rankas hégst av féretag frén

Japan, Spanien och USA.
Behov att bibehdlla kunder 4 3,6

Inférande av férbéttrade pro-

Méilighetfill skade FoU- 20 3,5 dukter och tillgéng till nya mark-

synergier L q
ynerg nader rankas légre inom tradi-

* 5 = mycket vikfigt, 4 = viktigt, 3 = ganska vikfigt, tionella tillverkningsindustrier.
2 = inte scrskilt viktigt, 1 = oviktigt

Figur 2.4 Motiv forallianser.

Kalla: Arthur D. Litlle (2001).
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x  Okade osidkerheter och riskerirou
x Okade kostnader for Fou
* kortare produktcykler.

Dirmed 6vergav man instéllningen att foretagens forskning inte skul-
le spridas utanfor den egna organisationen. Ansatsen var i stillet att
konkurrenskraft — i tider av 6kad teknologisk komplexitet — hingde
samman med formagan att kombinera olika kunskapselement till ett
produkt- eller tjansteerbjudande som flera foretag stod bakom. Att ett
enda foretag skulle klara att utveckla och kommersialisera komplexa
produkter och tjinster pa egen hand framstod som alltmer orealistiskt.
Mot denna bakgrund blev det vanligt att féretag med avancerad pro-
duktteknologiallierade sigmed féretagsomlaglingt frammemedinno-
vationer inom tillverkningsprocesser (Chesnais, 1988).

Sektoriella skillnader dr belysande for betydelsen av de allt kor-
tare produktcyklerna och allmént 6kande kraven pa kunskapsinnehél-
let i komplexa hogteknologiska produkter och tjanster. Att 198o- och
1990-talens 6kande antal Fou-samarbeten drevs pa av féretag inom ld-
kemedels-, bioteknik-, informations- och kommunikationssektorerna
dr kint. Strategiska allianser foredras nir mogna foretag férsoker ut-
veckla gemensamma Fou-projekt. Det giller inte minst i likemedels-
industrin (inkl. bioteknik) men ocksé 17- och konsumentelektronikfo-
retagen.

Inom medicinsk teknologi, som #r nira férknippad med 1T, spelar
allianser en allt storre roll medan foretagen i allt mindre utstridckning
viljer att samarbeta inom ramen f6r samriskbolag. I den kemiska indu-
strin spelar samriskbolag en oproportionerligt stor roll, jimfort med
strategiska allianser. Samma sak giller bilindustrin, som uppvisar ett
vixande antal samriskbolag pa bekostnad av de strategiska allianserna
(Hagedoorn, 2001).

Bruce Kogut har lagt fram empirisk forskning som pekar pé att sam-
riskbolag #r mer effektiva in strategiska allianser nir det giller att ska-
pa och 6verfora nya teknologiska landvinningar mellan olika féretag
(Kogut, 1988).
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Andra former av teknikoverféring som genom licensiering, samproduk-
tionsavtal, gemensamma forskningsanstringningar och forskningssam-
arbeten 4r otidnkbara ... eftersom just kunskapen som 6verfors ér inbid-
dadiorganisationen (Kogut, 1988, s. 323).

Koguts teoretiska forklaring dr alltsé att samriskbolagen erbjuder fasta-
re och mer ldngsiktiga interna férutséttningar for teknologisk utveck-
ling och 6verforing dn de mer tillfdlliga projekten inom strategiska al-
lianser.

Cohen och Levinthals forskning om de interna organisatoriska vill-
koren for att féretag ska kunna ta del av extern forskning, det vill sdga
foretagets absorptive capactty, forstirker Koguts argumentation. Cohen
och Levinthal skriver:

2001  Kortsikt

Mer &n hélften av féretagen rankade

2001 betydelsen av allianser stor eller
mycket stor; 86 procent trodde att den

34% % PR
21% 31% skulle férbli mycket stor 2005.
n 0.
3 /0 . o . . .
. . NN . « Foretag frén Mexiko, Spanien, Asien—
mycketstor stor  medium  liten mycket liten

Stilla havsomradet och Japan anser
betydelsen av langsiktiga allianser
vara storst.

2005  Llang sikt

Globala studier visar att féretag tror

att allianser kommer aft 6ka i betydelse.

44%  42%

e Telekom, IT-och webbféretag rankar
S 2% 1% betydelsen av allianser hégre an féretag

mycketstor stor  medium  liten mycket liten i traditionella branscher.

Figur 2.5 Betydelsen av allianser 8kar ocksé fér long-term goals.

Kélla: Arthur D. Little (2001).
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...tidigare kunskap gor det littare att ta till sig och exploatera ny kunskap.
En del av den gamla kunskapen bor vara nira kopplad till den nya for att
man ldttare ska kunna ta till sig det nya ... Att bygga upp kapacitet for att
absorbera kunskap en period kommer att méjliggéra mer effektiv kun-
skapsuppbyggnad i nista period. Genom att ha utvecklat kapacitet att
absorbera kunskap inom ett specifikt omréde kan ett féretag ackumule-
ra den kunskap det behover senare for att tillgodogéra sig och exploate-
ra ny extern kunskap som blir tillgéinglig (Cohen och Levinthal, 1990, s.

135-136).

Under 19go-talet férsvagades de multinationella féretagens intresse for
samriskbolag. Inte séllan anfordes de finansiella riskerna som orsak.
Mer specifikt borjade foretagen hamna i strider om samriskbolagens
strategiska inriktning, liksom i konflikter om hur och pa vilka villkor
som kunskapen skulle spridas mellan féretagen. Under 1ggo-talets se-
nare hilft framstod dérfor strategiska allianser, vilka inte forutsatte sto-
ra investeringar och distinkta malséttningar, som den mest attraktiva
formen f6r Fou-samarbete (Narula och Hagedoorn, 1999; Hagedoorn
och Link, 2000). Féretagen borjade dven i allt hégre utstrickning se
strategiska allianser som ett limpligt redskap for langsiktiga teknolo-
giska samarbeten (se figur 2.5).

Centers of Excellence — coe

Den nya organisatoriska l6sningen med nitverk av Centers of Excel-
lence (coE) 4r inte ez organisatorisk innovation utan olika modeller for
intern koordination av Fou:

* regional eller marknadsomradesspecifik Fou med st6d av coE

+ globalt administrativt koordinerade cor

+ fristdende (intern)marknadskoordinerade cok.
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Regronal eller marknadsomridesspectfik FoU med stod av CoE

Undersokningar av Centers of Excellence inom multinationella fore-
tag visar att just regionala och marknadsomrédesspecifika cok spelat
en stor roll for integration av specialiserad och geografiskt spridd Fou.
Criscuolo och Narula (2005) har undersokt utvecklingen mot polycen-
triska strategier och cok inom likemedelsindustrin. De visar att forsk-
ning och utveckling inom den globala likemedelsindustrin kan forstés
som en process som drivs med siktet instillt pa att fa likemedel regist-

Framtagni
Tidig “entreprensriell” forskning ramiagning av Klinisk forskning

marknadsprodukten

CoE inom specialomrade A

CoE inom specialomrade B

-0
[« I

o

&’ H J CoE inom specialomréde C

B
> I B
[ > P

CoE inom specialomrade D

Lakemedelsupptackter

Forskning med inrikining

pé& innovation i nétverk av
laboratorier (R) inom féretagen.
Ocksé samarbeten med utom-
stéende laboratorier. Det &r
dock kostsamt att flytta projekt
mellan olika laboratorier.

For att kapa kostnader kon-
centrerar féretagen forskning
till vissa specialiserade CoE.
Nér molekylen har identifie-
rats och optimerats flyttas pro-
jektet alltsé till laboratorier
med specialisering inom olika
forskningsomr&den: smért-
stillande, cancer, magsér etc.
Dessa CoE utvecklar ett moget
férslag (proof of concept) som

kan testas i klinisk forskning.

akemedelsuppfinningar

Klinisk forskning i samarbete
med externa aktérer (D)
s&som universitetssjukhus
och godkénnande av
nationella ldkemedels-
myndigheter.

Figur 2.6 Centers of Excellence i ldkemedelsindustrins forskning.
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rerade och godkinda. Arbetet med att fa en substans godkind dr egent-
ligen inte forskning, utan utvecklingsarbete som syftar till nationell el-
ler regional anpassning av produkterna.

Den innovativa och osikra forskningen utfors inom ett integrerat
nitverk av forskningslaboratorier, medan aktiviteter nedstréms i ut-
vecklingsfaran dr organiserade i enheter med betydligt ldgre grad av
samverkan.

Inom bland annat AstraZeneca, Gsk och Novartis dr forsknings-
delen lokaliserad till enheter som &r specialiserade pa likemedelssub-
stanser. Dessa kan liknas vid ndrmast fristdende biotechbolag med té-
ta kopplingar till varandra och till universitet. Landvinningarna frin
dessa smaskaliga laboratorier 6verfors i nésta steg till stérre coe-labo-
ratorier. Inom varje enhet lokaliseras tillrdckligt manga forskare inom
specifika terapeutiska omraden for att det ska uppsta en kritisk massa.
Detta siitt att koncentrera forskning med specifika mélséttningar anses
starkt bidra till forskningens eftektivisering. Det tredje steget, likeme-
delsutveckling, bestar av kliniska studier och arbetet med att f& innova-
tionerna godkénda av respektive likemedelsmyndigheter. Till skillnad
fran forskningsdelen bedrivs utvecklingsarbetet i firre och storre enhe-
ter med inriktning mot att fi likemedlen godkiinda i Europa och usasa
snabbt som majligt. Dessa enheter ér foljaktligen mer fristdende.

Globalt koordinerade CoE

Under 1980- och 19go-talen utvecklade Nissan en geocentrisk organi-
sation. For utvecklingen av Nissan Primera, en modell frimst utveck-
lad for att finga de europeiska kundernas intresse, byggde Nissan upp
en projektledning i Storbritannien. Utvecklingsprojektet hade dessut-
om st6d av ett team pé ca 100 ingenjorer stationerade i Japan. Samtliga
av dessa hade erfarenheter av Visteuropas kunder och deras syn pa hur
en familjebil borde vara beskaftad. Under 1ggo-talets lopp forstirktes
den geocentriska organisationsformen med ett antal Centers of Excel-
lence i Japan respektive UsA.
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Transmission CoE

Stamping CoE
Tennessee

Engine CoE

Japan

Figur 2.7 Nissans Centers of Excellence.

Dilemmat med dessa globala teknologiska arkitekturer #r regional
anpassning till exempelvis visteuropeiska marknadsfoérhéallanden. De
foretag som kommit lingst inom utvecklingen av gemensamma globa-
la teknologiska grundarkitekturer (eller plattformar), det vill siga vw
och 6, erfar medaljens baksida. Epsilon — m:s plattform f6r mellan-
stora bilar - dr utgdngspunkten for ett regionaliserat utvecklingsarbe-
te som resulterat i ett antal marknadsspecifika modeller: Saab 9-3 och
Opel Vectra i Europa samt Cadillac, Pontiac och Chevrolet Malibu i
UsA. Problemet #r att den regionala anpassningen #r alltfér autonom,
vilket i sin tur resulterar i att det regionala utvecklingsarbetet f6rblir in-
lastiregionerna och inte kan ateranvindas utanfor regionen.

Efter Renaults kop av Nissan har foretaget annonserat att nitverket
av Centres of Excellence ska integreras titare genom starkare kopp-
lingar till féretagets globala produkt och marknadsplanering. I klartext
betyder detta att Nissans ledning forsoker lansera ett gemensamt sy-
stem av standarder for teknisk design, caAp-cam, och kvalitet i syfte att
undvika gm:s problem.
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Intern marknadskoordination av autonoma CoE

Utvecklingen mot organisatorisk decentralisering reser obevekligen
fragor om styrning och koordination. Debatten om koordinationen av
det multinationella féretagets enheter tog en ny vindning under slutet
av 198o-talet, d4 kraven p4 innovation oc/ kostnadskontroll blev tydli-
gare. Chris Bartlett och Sumantra Ghoshal (1989) utryckte det som att
tva modeller, den amerikanska, strikt hierarkiska modellen f6r multi-
nationellt féretagande och den europeiska modellen f6r multinationel-
la konglomerat, kom under press pa exportmarknaderna fran japanska
bolag. Men de japanskabolagen, som sdgut att representera en 6verlidg-
sen modell f6r vil koordinerade kunskapsfloéden inom Japan, st6tte pa
problem nir de i 6kande utstrickning utlokaliserade produktionskapa-
citet till Europa och usa. Det var i detta sammanhang som Bartlett och
Ghoshal, delvis inspirerade av Hedlunds heterarkiartikel, pdborjade sitt
arbete med att formulera hur det multinationella féretaget behvde en
»transnationell 16sning«. I deras analys spelade studier av utvecklingen
inom tva svenska bolag — Ericsson och ABB - en betydande roll.

Bartlett och Ghoshal undersokte i férsta hand det multinationel-
la foretagets utveckling mellan 1960 och det sena 198o-talet ur huvud-
kontorets och toppchefernas perspektiv. Icke desto mindre fingar de
pa ett fortjanstfullt sitt ett konstant sokande efter nya mojligheter, tek-
nologier, mekanismer och processer. I centrum f6r den transnationella
16sningen pa det multinationella foretagets dilemma stir en 6verging
frén »synliga« till »osynliga hinder«.

Bartletts och Ghoshals idealtypiska organisation dr alltsd inte en
klassik hierarki, utan en metod for att koordinera integrerade nitverk
som ett slags interna marknader med ett mindre tydligt inslag av stan-
dardiserade rutiner och formaliserade kommunikationsvigar. Varje
enhet har tillgang till en portfolj av koordinationsmekanismer som kan
utnyttjas beroende pa situation och strategisk roll (zmplementer, contri-
butor, strategic leader etc.). Huvudkontoret kontrollerar egentligen en-
bart allokeringen av finansiella och personella resurser och sitter grin-
ser for verksamheten. Hékanson och Zander (1986) var inspirerade av
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Bartletts tidiga tankar p4 omréidet nér de skrev slutsatserna till sin bok
om styrning och kontroll av Fou i svenska MNF.

Bartlett och Ghoshal utgar alltsd fran strategisk differentiering
och skiften av dotterbolagens roller. I deras analys beror dotterbola-
gens strategiska roller pa efterfragan pa de marknader som de opererar
p4, snarare dn pa den kapacitet till teknisk innovation som finns pa de
marknader dir dotterbolaget opererar. I en organisation dir centrum
inte styr 6ver rollskiftena maste varje dotterbolag agera som om det vo-
re ett sjdlvstindigt bolag pa en (tdnkt) intern marknad. Men detta sitt
att koordinera ett globalt féretag som en sjilvstyrande marknad kan
forvisso leda till spianningar inom organisationen nér dotterbolag kon-
kurrerar om initiativfGrméga och investeringar.

Istiillet for att uppmuntra innovativ flexibilitet kan oklara roller och
overlappande ansvarsomraden leda till anarki, som i sin tur leder till
improduktiva konflikter och inte kreativ spinning. Om de anstillda i
sjdlvreglerande system inte indoktrinerats tillrdckligt vil med de bre-
da organisatoriska malen ir risken att lokala attityder och sjdlvcentre-
rat beteende férvandlar férhandlingsprocesser till histhandlande. Det
leder till acceptabla kompromisser snarare #n till delat ansvarstagan-
de. Men om ledningen kan skydda processen emot denna risk, kan den
osynliga handen som mekanism bli ett kraftfullt komplement till andra
styrverktyg (Bartlett och Ghoshal, 1989, s. 169, var kursivering).

Viska dock inte glomma att forskning inom strategi oftast bygger pa
ett fatal framgangsrika exempel och att Bartletts och Ghoshals arbete
baserades pa ett mindre antal fallstudier.

Trans- och metanationella utmanare

I sin bok From Global to Metanational utvecklar Doz, Santos och Wil-
liamson (2001) ett férdjupat perspektiv pa marknadskoordinering.
Deras forskning utgér fran en kritisk syn pa teorin om att det fram-
gangsrika globala féretaget bade har sin bas (huvudkontoret) och si-
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na tentakler (dotterbolagen) i vérldsledande specialiserade kluster, sa
att de kan dra nytta av virldsledande forskning genom omvind teknik-
overforing. Forfattarna utgér i stillet frén en grupp framgéngsrika fore-
tag (sT Microelectronics, Nokia, ARM, PixTech, PolyGram m.fl.) som
utvecklats ur »osannolika« geografiska miljGer, det vill séiga de har hu-
vudkontor (HK) och tidiga dotterbolag pé lite udda platser.

En viktig tanke 4r att det metanationella foretagets ledning kan
identifiera unik kunskap utanf6ér de redan etablerade virldsledande
klustren. Foretagsledningens primira uppgift 4r d4 att hitta och kart-
ldgga unik kunskap i skuggan av de etablerade foretagen. Dessa decent-
raliserade resurser méste dock mobiliseras och integreras. I det meta-
nationella bolaget integreras Fou-funktionerna genom vad forfattarna
kallar en magnet, en aftirsmissig mojlighet att framgangsrikt kommer-
sialisera sin teknologi i konkurrens med dominerande globala foretag.

I st Microelectronics fall redovisar Doz, Santos och Williamson
hur tva av Europas mindre lyckade f6rs6k inom mikroprocessorer (sGs
Microelettronica med séte utanfor Milano och Frankrikes férlusttyng-
da Thomson Semiconductors) klittrade upp i skuggan av Siemens/ In-
finon, Philips och T1som kraftfulla konkurrenter nér det géller chips till
bland annat harddiskar och gsm-telefoner. I ett forsta steg etablerade
sT:s ledning kontakt med ledande foretag inom till exempel harddisk-
tillverkning (Seagate) och mobiltelefoni (bland annat Nokia). Det ut-
mirkande draget for dessa féretag/kunder var att de sokte efter nya
l6sningar och leverantérer eftersom de redan etablerade underleveran-
torerna inte kunde svara upp mot foretagets behov.

I det andra steget mobiliserades tdmligen isolerade teknologibolag
antingen helt utanfor de traditionella teknologiklustren eller i dess ut-
kanter. For dessa mdjliga underleverantorer eller dotterbolag presen-
terades den alternativa strategin for att fa genomslag i konkurrens med
de etablerade foretagen som levererade mikroprocessorer till ledande
Original equipment manufacturers (OEM).

Den metanationella strategin utnyttjar alltsa de blivande enheter-
nas relativa isolering och svaga kommersiella stéllning. Den centra-
la insikten &r attraktionskraften hos ett projekt snarare én traditionell
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sourcing. I stillet for att reagera pa bestilld forskning, bygger till exem-
pel sT:s metanationella modell pa att enheterna i den decentraliserade
organisationen har starka drivkrafter att 6verféra och ta till sig teknolo-
giinom organisationen.

Varf6r kopa innovationer i stillet for att utveckla sjilv?

Vi har ett talesitt hir pa Cisco: »Biittre tidigt in pa en marknad, om #n
inte pa ett sérskilt elegant sitt« (Charlie Giancarlo, vice president, af-
tarsutveckling vid Cisco).

Perioden 1990-2000 visade sig bli en hégkonjunktur for féretags-
kop (Chaudhuri, 2004). Precis som i fallet med allianser och samrisk-
foretag kan denna utveckling ha sina rétter i utvecklingen inom de
hogteknologiska sektorerna. Inom likemedel, bioteknik, telekommu-
nikation och informationsteknologi kopte etablerade foretag mindre
teknikbolag i en takt som inte hade ndgon motsvarighet i andra, mind-
re teknologiintensiva branscher (Rifkin, 1997; Bower, 2001; Graebner
och Eisenhardt 2002).

Ett av de mer utmirkande fretagen f6r denna trend var Cisco Sy-
stems, det amerikanska foretag som framgangsrikt utvecklat s& kallade
routrar som hanterar trafiken pa Internet. Mellan 1990 och 2000 gjorde
foretaget ett sjuttiotal uppkop av mindre teknikbolag, vilket féretaget
kommenterade med att »f6retag med ambitioner att bli ledande kom-
mer att behdva fokusera sina resurser totalt pa uppkdp och samman-
slagningar som en kirnkompetens (Chambers, citerad i Young, 2001).

Minga foretag har skaffat sig tekniskt kunnande genom att kopa
upp mindre teknikbolag. Den redan refererade undersokning av Fou
inom 200 multinationella koncerner, som Yves Doz m fl. genomf6rde
under 2005 och 2006, ger intrycket att MNF i 6kande omfattning kon-
kurrerar genom att kdpa upp attraktiva teknikbolag. Att kopa firdig-
paketerade skz/[-sets ir sjilvfallet lockande. Chaudhuri (2004) visar att
snabb tillgang till ny teknologi under 1ggo-talet varit ett viktigt motiv
till foretagskop.
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Figur 2.8 Detfinansiella véardet av hightech M&A och samtliga M&A, USA,
1988-2002.

Snabb tillgang till ny teknologi #r saledes ett viktigt motiv bakom
M&A, eller som Ciscos ledning uttryckte det:

Var ideala uppkopskandidat ir ett litet uppstartsféretag som har en bra
teknikprodukt pa ritbordet som kommer ut inom sex till tolv ménader.
Nir vi gor det, koper vi ingenjorerna och nista generations produkt (Rif-

kin, 1997).

Infor ett av Ciscos tidigaste uppkdp, Granite Systems, sa Ciscos led-
ning:

Lt oss ta den risken, for om det fungerar kommer vi att vara ett par ge-
nerationer fore konkurrenterna (Charlie Giancarlo, citerad i Drexhage,

1999).

Ciscos strategi blev snart kopierad, sirskilt av etablerade féretag in-
om telekommunikationsteknologin. Inte minst foretag som Ericsson,
Lucent och Alcatel kiinde sig pressade att snabbt kunna ta steget frin
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specialister p4 traditionell telekommunikation till vad som kallades in-
focomforetag. Att uppvisa Internetprotokollteknologi (1p-teknologi) i
produktkatalogerna blev snarast ett maste.

Ericsson tillh6rde de féretag som under 1ggo-talet attraherades av
Ciscos exempel. Bristen pd kunnande inom 1p-baserad kommunika-
tion sdgs som sirskilt oroande av féretagsledningen. Tiden anségs va-
ra alltfor knapp for intern utveckling. Ericsson presenterade f6ljaktli-
gen en strategi kallad parlbandsstrategi (#e string of pearis strategy) med
hinvisning till att féretaget nu skulle fokusera pé strategiska uppkop av
mindre féretag med avancerade kunskaper inom rp-kommunikation.

Med tanke pa den vikt aktorerna lagt vid snabb tillgéng till ny tek-
nologi ir det sannolikt att uppkdpen av mindre innovationsforetag un-
der det sena 1ggo-talet i sjdlva verket drevs av kortsiktiga finansiella
motiv snarare dn av ldngsiktiga teknologi-strategiska dispositioner.
Spridningen av stora optionsprogram inom de hogteknologiska bran-
scherna satte press pa att halla aktiekurserna pa en hog niva (Carpen-
ter, Lazonick och Sullivan, 2003). Eftersom virdet pa féretag inom den
nya ekonomin knéts till snabb innovationsférméga och — framfor allt —

Tabell 2.1 8 storféretags férvary av IP-bolag, 1995-2000.

Cisco Llucent Nortel Ericsson Nokia Alcatel Siemens Marconi

1995 4

1996 7 1

1997 6 4 1 1

1998 9 12 3 2 2

1999 18 14 5 8 6 4 2 5
2000 23 8 9 1 3 2 3 7
Total 67 39 18 12 9 8 5 12

Kalla: Glimstedt, Lazonick och Xie (2006).
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till banbrytande teknologier inom Internet, kopplades virderingen av
foretagen till deras innovationsférmaga. For att hédlla uppe virdet pé ett
foretags aktier géllde det ddrfor att regelbundet demonstrera att foreta-
get kunde hélla en hog teknologisk fornyelsetakt. For att uppritthalla
virdet pa de stora mingder optioner som savil industriella dgare som
aktdrer inom venture capital-sektorn frikostigt delade ut under det se-
na 1ggo-talet, krdvdes sdledes att mindre féretag kdptes upp i jamn takt
i syfte att driva upp aktiekurserna (Carpenter, Lazonick och Sullivan,
2003).

Internationell Fou - fungerar det?

Nir Daimler-Benz 1998 lyckades med att sétta sin plan p4 att integre-
ra en ledande tillverkare av lyxbilar med Chrysler Corporation i ver-
ket, appladerade initierade bedomare. Att Chrysler, som genom éren
pressat sin Fou-kostnad per tillverkad bil till en av de ligsta i branschen,
skulle dra nytta av modern teknik fran Daimler-Benz forefoll sjdlvklart.
Att Daimler-Benz med sina skyh6ga rou-kostnader per tillverkad bil
hade mycket att lira inom omradet f6r billiga och smarta lsningar,
som det hette ndr samgéendet annonserades, férefoll lika sjilvklart.
Liknande argument férde BMw fram for att legitimera kopet av Rover
ett par ar tidigare

Processen att 6verfora teknologi forutsitter en djupgaende koordi-
nation av Fou och ett fungerande samspel mellan forskare och experter
pé olika hall i ett MNF. Vare sig i fallet Daimler/Chrysler eller BMW vi-
sade sig detta vara en enkel eller friktionsfri process. Resten 4r, som det
heter, historia.

Trots dessabittraerfarenheter ser industrin ofta med stor (6ver)opti-
mism nir det giller foretagens formdaga att ta sig an gemensam tekno-
logisk utveckling. Overlag ses savil allianser som Centers of Excellence
somrelevanta organisatoriska losningar pa problem med internationell
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Tabell 2.2 Utmaningarinom internationell FoU. Resultat frén enkatstudie bland 68

multinationella féretag. Explicita problem, alternativa méjligheter och grad av anpass-

ning, procent.

Fragestallning

Organisation

Marknads-

orientering

Kompetens-

forsorining

Dilemma

“Differentiering”
Attbalansera synergier

med anpassade och distinkta
erbjudanden till olika kund-

segment

Globalisering

Att balansera behovet av
regional autonomi (det vill saga
majlighet att snabbt svara mot
avvikande trender pé regionala
eller lokala marknader p& nya
tillvéixtmarknader) med synergi-
krav (till exempelvis globala
teknologiska plattformar, varu-

mérken etc.)

Decentraliserad R&D

Att balansera behovet av
globala kompetensnatverk

(det vill saga best-practice

inom specifika FoU-omré&den)
samtidigt som lokal kundkontakt
uppratthalls

Resultat
Alternativ strategi (%)
Gemensam FoU- 51
management fér
samtliga affdrsom-
réden och/eller
business units
Centralisering av 39
FoU-managementtill
starka projektledare
Differentierabredd 67

och djupiFoU f&r

varje lokal FoU-enhet

Anm.: Utrymmet fér férbétirad praxis spanner alltsé mellan 39 och 67 procent.
Kalla: Doz m fl. (2006).
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kunskapséverforing. Men hur vil fungerar dessa organisationsformer?
Longitudinella studier av Fou och lirande i allianser och samriskbolag
visar att parternas ldngsiktiga engagemang och kognitiva forutsitt-
ningar spelar en avgérande roll: allianspartner lir sig att ldra sig, vil-
ket kan leda till sjilvjusterande men strukturerade evolutionéra utveck-
lingsmonster (Doz, 1996).

Criscuolo och Narula (2005) visar att verksamhetscheferna fortfa-
rande uppfattar (a) geografiskt avstind, (b) organisatoriskt avstind och
(c) teknologiskt avstdnd som svara att Gverbrygga. Av citaten framgar
att samarbete ofta ses som irrelevant eftersom alla projekt dr hogt spe-
cialiserade och det #r svart att hitta 6verlappande projekt. Vissa verk-
samhetschefer menar att konkurrens mellan olika enheter leder till att
verksamhetschefer bromsar méjliga kunskapsfloden mellan olika en-
heter. Ocksa andra studier (Kogut 1988) forstirker intrycken av att ho-
ga kostnader i forening med stora osikerheter i interorganisatoriska
rou-projekt kylt av de multinationella foretagens initiala entusiasm for
strategiska allianser och samriskbolag.

Malsidttningar, teori och praktik ér alltsa inte samma sak. Hur om-
fattande #r da problemen? Konsultbolaget Arthur D. Little (apL) har
genomfort en studie om Fou-styrning inom 68 stora multinationella {6-
retag inom bil-, rymd-, flyg- och likemedelsindustrierna. Studien utgér
fran att Fou-organisation och strategiska mél bér utvecklas ihop med
varandra sd att Fou-processerna verkligen stodjer de strategiska ma-
len. For att skaffa sig en uppfattning om hur vil Fou-organisation sto-
der respektive blockerar de strategiska mélen utvecklade apL tillsam-
mans med forskare vid Berlins tekniska universitet ett index baserat pa
15 organisatoriska dimensioner och 1o strategiska parametrar. Index-
et beskriver graden av inb6rdes anpassning mellan ett specifikt foretags
Fou-organisation och foretagsstrategi. Studien visar en anmérknings-
virtlag grad av anpassning.

Betriffande balansen mellan Fou-styrning och globalt/regionalt
produktstrategiskt fokus fann forskarna att ca 35 av féretagen i hela ur-
valet hade utvecklat globala strategier men ca hilften av dessa foretag
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hade/har fortfarande kvar den regionaliserade styrningen av Fou utan
stark koppling 6ver flera affirsomraden. Det ir sdledes inte kunskap om
relevanta organisationsformer och styrningsmekanismer som saknas.

En svensk kvalitativ undersokning
av det multinationella dilemmat

Den forsta, mest ingdende, studien av organisering och styrning av in-

ternationell Fou i svenska MNF under 198o-talet rapporterades i Ha-

kanson & Zander (1986). Studien baserades p4 ett stort antal intervju-

er i utlindska dotterbolag och pa huvudkontoren (HK) i fyra svenska

MNF och fokuserade pé organisatoriska strukturer och processer. De

starkaste motiven for de 6kande utlandsandelarna av Fou-verksamhe-

tenvar:

+ naturligutveckling av kunskap i dotterbolag och utnyttjande av nir-
het till kunder och lokala Fou-centra

* internationella forvirv

+ rationalisering av produktion och inférandet av globalt produktan-
svar

* problem att hitta kvalificerad teknisk expertis i Sverige

* stagnerande inhemsk Fou.

Resultaten visade att det traditionella ménstret att multinationella fore-
tag lokaliserade huvuddelen av sina Fou-aktiviteter i centrala laborato-
rier ndra huvudkontoret i hemlandet sakta férindrades, omedvetet el-
ler medvetet. Att interorganisatorisk kunskapsoverforing aldrig varit
enkelipraktiken har statt klart linge f6r MNF och forskarna pa omrédet.
Vid 1980-talets mitt var det ett huvudtema i studier av ledningen av in-
ternationella Fou-nitverk. Den stora svenska industrisatsningen p4 in-
ternationalisering av Fou — ca 25 procent av de totala Fou-kostnader-
na — ledde till ett 6kat behov av koordination och kontroll. De svenska
multinationella foretagen experimenterade friskt med organisatoriska
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16sningar och system for att 16sa de uppkomna internationella koordi-
nationsproblemen (Hékanson och Zander, 1986; Hakanson och Nobel,
1993). I mitten av 198o-talet fanns ett antal 16sningar som dock fortfa-
rande inneholl element av f6rsok och misslyckanden (#77a2/ and ervor):
informell kommunikation i det internationella nitverket

*

* personalrotation, Fou-konferenser, produktrdd och mindre refe-
rensgrupper som stod for informella nétverk

+ Okad betydelse av laterala kontakter mellan dotterbolag (utan att in-
volvera HK) — HK sitter ramarna och organiserar »arenor« for infor-
mell kommunikation mellan nyckelpersoner i utlindska dotterbo-
lag.

+  forsok att kompilera globala Fou-budgetar

+ forsok att finna system for att koncerngemensamt finansiera global
grundforskning.

For att levandegtra de problem som ett MNF med internationellt de-
centraliserad Fou-verksamhet hade att leva med och hur man experi-
menterade med problemldsning citeras nedan négra typiska kommen-
tarer ifran Hdkansons och Zanders intervjustudie:

* »Vir tekniske direktor d4r mycket bra pa att designa avancerade sys-
tem for Fou och dokumentation. Det har néstan blivit en sport att
sabotera dem s# ofta vi kan« (projektledare).

* »Vad vi gér med de manatliga framstegsrapporter vi far frin Fou-
projekt i de utlindska dotterbolagen? Bra friga! Jag antar att vi arki-
verar dem...« (Fou-chef pd produktdivision).

* »Ni vet, vi har den hdr mycket starka dotterbolagschefen i Italien.
Han styr sin Fou helt efter eget huvud. Men 4 andra sidan 4r hans bo-
lag ju sd 16nsamt s vi kan just inte géra nagot 4t detta« (svensk vd).

* »Mangaikoncernen dr mycket skickliga pa att skriva rapporter och
studier av allehanda slag, men de flesta verkar inte ha en aning om
hur de ska implementeras« (dotterbolagschef).

* »QOja, visammanstiller en koncernbudget f6r Fou ibland, genom att
summera siffrorna frén dotterbolagen... men resultatet dr alltid s&
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forskrickande att vi genast ligger bort den. Siffrorna ér ju férresten
dnda inte jimforbara« (divisionschef).

# »Vihar en fantastisk Fou-enhet som konstant kommer upp med nya
uppfinningsrika l6sningar. Det enda problemet ir att ingen i dotter-
bolagen verkar det minsta intresserad« (chefiSverige).

* »De frdgade mig inte om min &sikt nédr den nya standarden utveck-
lades. Om normerna passar mig, anvinder jag dem — om de inte gr
det, inser jag inte att jag maste« (utlindsk dotterbolagschef).

+ »Generelltanstiller vart bolag en massa viirdelosa ingenjorer. Vihar
massor av skelett i garderoben — tink om vi kunde hitta ett sitt att
rekrytera de bista 6ver hela jordklotet« (divisionschef).

+ »Tillsammans med svenskarna planerar vi nu ett langsiktigt utby-
tesprogram for ingenjorer. I dag bestar programmet av en engels-
man som av ndgon outgrundlig anledning vill bo i Sverige« (ut-
lindsk dotterbolagschef).

Det dr inte underligt att manga hoga chefer i de multinationella fore-
tagen dromde sig tillbaka till en tid d& Fou i det stora hela skottes av
centrala enheter i hemlandet och de tekniska l6sningarna skeppades
ut i viirlden for att siljas och implementeras av dotterbolagen. Nir de
svenska MNF:en med of6rminskad energi fortsatte att forvirva foretag
med Fou-enheter utanfor Sverige, blev de alltmer beroende av f6rma-
gan att hitta nya organisatoriska 16sningar for att 16sa de uppkomna
styrnings- och koordinationsproblemen.

Styrning och koordination 4r inte enbart administrativa fragor som
soker en ny organisationsmodell. Fragan dr &ven kopplad till hur de an-
stillda som individer och kollektiv uppfattar frigor om resursfordel-
ning, kunskapsutveckling och mdjliga nya ansvarsomraden inom de
multinationella féretagen. Dessa fragor méste ddrfor analyseras i ljuset
av den interna forskningspolitiken inom multinationella foretag.
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Forskningspolitiska konflikter och intern rivalitet

Ur en forskares synvinkel 4r fragan om forskargruppens interna och ex-
terna relationer inte neutral. De forskare Criuscolo och Narula inter-
vjuade betonade just betydelsen av langsiktigt lokalt samarbete i ett
koncernperspektiv och varfor kunskapsutvixling (szaring best practices)
mellan olika milj6er #r en for forskningsgrupper politiskt kinslig fraga:

Enheterna fungerar nistan som sjilvstindiga foretag, med sina egna bud-
getar och egna sitt att arbeta. De dr sd gott som konkurrenter och utvir-
deras baserade pa det virde som den enskilda enheten levererar till affi-
ren (Criscuolo och Narula, 2005, 5. 25).

Individens motivation har alltsd en politisk sida, en sida som har att g6-
ramed den egna forskargruppens existens. Bartlett och Ghoshal (1989)
samt Kristensen och Zeitlin (2005) har talat om risker for att foretag
som forsokt utveckla transnationella strategier ska utvecklas fran »inte-
grerade transnationella nétverk« till »hertigdémen i krig« (Kristensen
och Zeitlin 2005, 5. 193).

Dotterbolagens nyckelpersoner som strategiska aktorer

En viixande litteratur om relationen mellan moder- och dotterbolag
i MNF visar att dotterbolagen strivar efter att utoka de mandat de fatt
av moderbolagen, det vill siga dotterbolagens chefer utvecklar stra-
tegier for att komma ur en begrinsad roll som till exempel tillverkare i
en lagkostnadsregion, forsiljningsenhet, Fou-enhet etc. de fitt initialt
(Birkinshaw och Hood, 1998; Birkinshaw, 2001; Delaney, 1998; Glim-
stedt, 1998; Holm och Pedersen, 1995; S6lvell och Zander, 1998).
Inom multinationella fretag utvecklar dotterbolagen en rad oli-
ka roller. Dessa skiftande roller speglar inte enbart hierarkiska beslut
fran huvudkontorets chefer, utan beror ocksé pa strategiska beslut som
dotterbolagens egna chefer fattar (Birkinshaw och Hood, 1998; Bir-
kinshaw, Hood och Young, 2005; Birkinshaw och Hood, 2001). Om
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dotterbolagscheferna har unik tillgang till lokala resurser som inte kan
kontrolleras av moderbolaget

...s& kommer denna tillgang till ett lokalt innovationssystem att skapa
oberoende och samtidigt gora utlindska enheter svarare att kontrollera
fran huvudkontoret« (Solvell och Zander, 1998, s. 411).

Att dessa sjilvstiindiga strategier blivit legio i en finansiell situation nir
multinationella féretag kastar allt vidare fangstnit 6ver mindre bolag i
en uppdriven uppkopstakt kan knappas férvana nagon.

Studier av hur multinationella foretag utvecklar mekanismer for att
styra alltifrin gemensamma kulturer och normer till metoder f6r pro-
jektstyrning mot 6kad integration mellan decentraliserade Fou-funk-
tioner ger en ganska dyster bild. Det ér svart for 6verordnade mélsétt-
ningar och féretagskulturer att 6verbrygga intern rivalitet och undvika
att nyckelpersoner i dotterbolagen utvecklar lokala strategier nir de-
ras relativa position eller absoluta existens i den storre foretagsmatri-
sen sdtts i friga.

Glimstedt (1998) visade liknande resultat i sin jamforande studie
av ABB:s T5o0-program och dess implementering pa lokal niva i Fin-
land och Sverige. Den finska delen av ABB i Vasa mobiliserade regionala
kunskapsresurser hos underleverantérer, ingick allianser med de loka-
la fackforeningarna for att hitta genvigar i produktionen och anvinde
sofistikerade konsulter for en kraftfull mobilisering av den teknologis-
kautvecklingen. Mobiliseringen tog sig fraimst uttryck i processinnova-
tioner for att korta ledtiderna i syfte att kunna agera utanf6r nationella
marknader. Om ett ABB-bolag pa en marknad var pa vig att férlora en
budgivning, pd grund av alltfor langa ledtider, tillit ABB:s bolagsledning
attandra ABB-bolag gav sig in i budgivningen. Det var i detta syfte ABB i
Vasa mobiliserade lokala nétverk.

Kristensen och Zeitlin (2005) har med historievetenskapliga och
sociologiska perspektiv kartlagt hur ett antal dotterbolag inom en mul-
tinationell koncern 6ver en tiodrsperiod utvecklat strategier inom bo-
laget for att forstidrka respektive bolags position. Var for sig forsokte
dotterbolagen fordjupa sin unika specialisering i syfte att kapa at sig
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utokade dotterbolagsmandat. De mest lyckade f6rs6ken involverade
lokala allianser med fackféreningar och yrkesskickliga arbetare, vilket
gav fordelar nir det gillde genomforbarhet, kostnadssinkningar och
kapade ledtider i produktion. Andra utnyttjade nationella nitverk och
forskningsanslag for att forstirka sin forskning da det var svart att ut-
verka Fou-investeringar fran moderbolagets kassa.”

Resultatet av Kristensens och Zeitlins studie dr att dotterbolagen
var for sig utvecklade konkurrenskraftiga teknologier och att dotter-
bolagen tidvis samarbetade utan inblandning fran huvudkontoret. Stu-
dien bekriftade tidigare forskning som visat pa den 6kande betydel-
sen av laterala kontakter mellan dotterbolag utan inblandning fran Hx.
Men dessa strategiska allianser mellan dotterbolagen var kortvariga
och tidsbegrinsade (a.a.,s. 189—211).

Alltsa, oplanerat av HK, rorde sig det multinationella foretaget pa ett un-
derligt konfliktfyllt sitt mot heterarki eller integrerade nitverk. Men
detta tillstdnd berodde p& motstdnd mot HK:s regler snarare dn egen in-
citamentdesign, och det fanns inga gemensamma uppfattningar om fore-
tagets tidigare struktur sd att de lokala aktérerna kunde identifiera och ut-
virdera varandras drag... (Kristensen och Zeitlin 2005, s. 194).

I de studier som stédjer denna negativa bild finns det dven ljusa punk-
ter. Ocksa Ferner och Varul (2000) understryker i sin studie av omvind
teknik6verforing mellan avancerade dotterbolag i Storbritannien och
tyska moderbolag hur svért det dr att fa till stdnd ett fungerande samar-
bete mellan decentraliserade forskargrupper. Positiva resultat uppnad-
des bara slumpvis. Men i ett par fall fick samarbetet en mer systematisk
form, vilket resulterade i omvind teknikdverforing mellan dotter- och
moderbolag:

38. En tredje viig ir att utnyttja till exempel europeiska nitverk for att skapa unik till-
géng till forskningsmedel fran Eu for att forstiirka de lokala eller regionala néitverk i vilket
dotterbolaget ingér vid sidan av de bolagsinterna nitverken.
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Nagra av foretagen i fallstudien avsldjade en viktig léxa fér dotterbolags-
ledningen: for att paverka centrum behovde de f6rsta och 4ven anamma
det tyska moderbolagets ledarstil och tankeprocesser. Det var som om
dotterbolagen niistan behévde »f6rtyskas« innan de kunde »férengelska«
sitt HK ... Detta tillit dem att framgangsrikt bedriva innovationsverksam-
het utan att valdfora sig pa principerna i Hk—dotterbolagsrelationen (Fer-
ner och Varul, 2000, s. 135).

I en kommentar till Ferners och Varuls undersokning skriver Kristen-
sen och Zeitlin att det formodligen krivs en grundldggande styrka hos
dotterbolaget. Organisationen kan rora sig mot heterarki, inte spon-
tant men genom kraftfullt lokalt handlande (Kristensen och Zeitlin,
2005,5.196).

Konsekvensen av de lokala strategiska spel som uppstér da multina-
tionellakoncerner bygger integrerade kunskapsnitverk med dotterbo-
lag som dr placeradeiinnovativa miljoer, dr att det multinationella fore-
taget blir politiskt laddat i den meningen att lokala dagordningar stills
mot varandra. S6lvell och Zander 4r inne pa en liknande tankegang nér
de betonar hur strategin att bli insider i olika kluster alienerar bolaget
fran sig sjilvt (Sélvell och Zander, 1998, s. 411).

Forskningen om den transnationella 16sningen pekar pé ett antal
mekanismer som forvintas forstirka integrationen (globala projekt-
grupper etc.). Dessa har dock emellanéat svaga eller osikra effekter. S&-
vil Gunnar Hedlund som Bartlett och Ghoshal inskérper behovet av
en Overgripande foretagsideologi. Denna typ av managementmentali-
tet blir ett g/obaltlim som balanserar centrifugalkrafter i den transnatio-
nella strukturen och i processerna.

Nyckelpersoner forutsitts dela en gemensam bas av virden, mal-
sdttningar och beteenden. For att understodja denna process bor re-
krytering, internutbildning och karriéirplanering och allménna HR-
funktioner integreras, som Bartlett and Ghoshal skriver, »...in i den
transnationella 16sningen« (1989, s. 175 och kapitel 10). Att skapa en
sadan global foretagskultur har dock visat sig vara littare sagt &n gjort.
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Forskarnaicentrum

I den empiriska studie av den internationella Fou-verksamheten i 200
MNF som Doz mAl. (2006) gjort framkommer tydligt att motiven for
okad Fou-aktivitet utanfor foretagens hemlinder har @ndrats jamfort
med resultaten fran 198o-talsstudierna. Utlandsandelens 6kning ge-
nom f6rviirv och spontan 6kning av Fou-verksamhet i redan etablerade
utlindska produktionsbolag har ersatts av ett 6kat fokus pa »{6rvirv av
kunskap och firdigheter« samt en viss satsning p4 etablering nira vikti-
ga kunder for att uppna 6kad effektivitet och hojd i Fou-verksamheten.

Vi tolkar detta som beldgg for att multinationella féretag insett vik-
ten av att finna de bésta forskarna och ingenjérerna i en alltmer globa-
liserad virld. Lika lite som MNF, baserade i linder som usa (och i viss
mén Sverige), kan forlita sig pa att de mest begévade och vilutbilda-
de individerna finns p4 hemmamarknaden, lika lite 4r det en sjdlvklar-
het att man kan motivera och behalla den elit man en gang lyckats at-
trahera.

Den 6kade rorligheten bland vilutbildade ménniskor manifesteras
redan pa hogskolenivén, dir till exempel en allt st6rre andel av studen-
terna pd Handelshogskolan i Stockholm som liser internationellt fore-
tagande kommer fran »tredje land, det vill siga dr utlandsstuderande pa
ettuniversitet ndgonstansivérlden som har utbyte med vus och dérfor
studerar i Stockholm. I samtal med studenterna finns en klar medve-
tenhet om vilka majligheter man har att atnjuta utbildning pa virldens
ledande utbildningsinstitutioner och vilka (ibland krangliga) vigar som
leder dit. Likaledes dr det pé inget stt sjdlvklart att forsoka fa arbete pa
négot vilkint internationellt féretag fran ens hemland. I stillet dr det
vanligt att studierna f6ljs av arbete som »tredjelandare« i ett multinatio-
nellt féretag, till exempel att man som spanjor arbetar for ett svenskt f6-
retag i Indien.

Nir det giller eliten i forskar- eller ingenjorsvirlden har det talats
om att deras »talang« skulle ha 6kat i virde under senare ar. Underrub-
riken i Nordstroms och Ridderstréles Funky Businesslyder till exempel
When Talent Makes Capital Dance (Talang far kapitalet att dansa) och



2 - Multinationell FoU 93

detta fenomen f6rklaras med att allt storre volymer kapital soker (re-
lativt sett) allt firre nya idéer. Vi anser att denna tolkning #r felaktig ef-
tersom »talang« alltid varit eftersokt och hogt virderad. Tvirtom torde
bristen pa vilutbildade ingenjorer och forskare ha varit relativt storre
under till exempel efterkrigstiden. Tillgangen pa talang torde dessutom
ha varit mer koncentrerad till vissa delar av jordklotet, ndmligen Nord-
amerika som blev en tillflyktsort f6r manga ingenj6rer och forskare.

En stor utmaning fér de multinationella féretagen d4 som nu r att
hitta de bista forskarna och ingenjérerna och motivera dem att stan-
naibolagen.

Studier om forskares drivkrafter och personliga strategier betonar
inte sillan skillnaden mellan hur forskare och industrichefer tinker och
agerar under perioder av osiikerhet och industriell omstéllning.

Michael Storper och Robert Salais (1997) understryker hur forskar-
gruppen dr beroende avlokala samarbetsformer vid perioder av oséker-
het. Osikerhetsfaktorerna ir forknippade bade med externa relationer
(moter resultaten av forskningen féretagets mal?) och med interna for-
hallanden (dr forskningen pé ritt vg?). For att mota osikerhet vinder
sig forskarna frimst inat, det vill siga mot den egna gruppen, eftersom
goda forskningsresultat dr helt beroende av utveckling och uppritthal-
lande av gemensamma normer for vetenskaplig kvalitet. Aven om ex-
ternarelationer till andra forskargrupper dr vésentliga for att forskning-
en ska drivas framét #dr den interna kvalitetssdkringen avgérande for
hur forskargruppen ska virdera externa impulser och idéer (Storper
och Salais, 1997 5. 32—40).

For att lyckas i sin forskning s6ker forskare inte enbart stabila eko-
nomiska ramar, utan framfor allt:

+ en kritisk massa av begdvade kollegor fran olika discipliner och ar-
betsomraden som ger foretaget en bredd nir det giller kompe-
tens som stimulerar det egna tinkandet och 6ppnar méjligheter for
ovintade samarbeten och korsbefruktningar av idéer

+ mojlighet att med hjilp av rérlighet och informationsteknik upp-
ritthalla sin position i de f6r den egna sjilvkinslan och statusen sa
viktiga forskarndtverken runt omivérlden
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+ enattraktiv miljo att verkainir det giller bostadssituation, kommu-
nikationer och livskvalitet i stort

+ mojlighet att verka i en inte-alltfér-strukturerad miljo dér respekt
for de egna malen och deltagande i viktiga beslut ér garanterade.

Nir det giller forskare dr hog 16n bést att betrakta som en »hygienfak-
tor« som mer pd marginalen paverkar deras val av ett MNF framfor ett
annat. [ stéllet tror vi att den hir typen av forskare soker efter ett antal
kringliggande faktorer i sin arbetssituation relaterade till tva nyckel-
taktorer for koordinering av anstringningar — identitet och deltagan-
de. For att framgéangsrikt attrahera talang pa Fou-sidan 4r det viktigt att
forstaelsen for de bista forskarnas motiv och virderingar finns p4 stra-
tegiska nivder i framtidens MNF.

Sammanfattning

Med jimna mellanrum redovisar medierna hur forskningen internatio-
naliseras. Tonlzget blir d4 ofta alarmerande. Vilockas att tro att utloka-
lisering pagar i en sddan utstrickning att villkoren f6r innovativ indu-
striell verksamhet héller pa att undermineras.

Var historiska analys ger anledning att inta en kritisk hallning. For
det forsta forefaller den nu aktuella 5kningen av Fou-andelen i Osteu-
ropa, Kina och Indien vara en friga om utvecklingsarbete — alltsa inte
grundforskning — vilket méaste ses som nodvindigt f6r att industrin 6ver
huvud taget ska kunna marknadsfora sina exportprodukter. Forskning
inom kidrnomréden ligger fortfarande ofta kvar i laboratorier i direkt
geografisk nirhet till féretagens huvudkontor.

Vihar, for det andra, funnit att svarigheterna och kostnaderna for att
framgangsrikt organisera och leda internationella Fou-processer be-
grinsar mojligheterna att internationalisera forskning och utveckling i
stor skala. Vad de multinationella féretagen vill eller avser att gbra bor
inte blandas samman med vad de i slutdnden férmér.
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likhet med de flesta oEcD-ldnder star tjinster for mer 4n tva
tredjedelar av BNpidenordiskalinderna. Trots tjéinstesektorns
dominerande roll i ekonomin har nationalekonomer gett den
t6ga uppmirksamhet. En orsak till den blygsamma forskning-
en inom tjinstesektorn har att géra med mitproblem. Mitning av pro-
duktivitet, ndringsdynamik, konkurrens, internationell handel och inte
minst innovation i tjdnstendringarna #r problematisk. Ddrut6ver finns
enuppfattning att tjinstesektorn dr en Fou-svag del av néringslivet. Det
ar delvis en missuppfattning. Inom vissa delar av tjidnstesektorerna &r
FoU-intensiteten hogre in inom de flesta industrindringar. Det dr ddrfor
viktigt att vara uppmairksam pé att ndringar som sorterar in under det
stora paraplyet »tjanster« dr olika med avseende pa kunskapsintensitet,
innovationstryck, satsning pa Fou och grad av internationalisering.

Detta kapitel ser ndrmare pa Fou och innovation inom tjinsteni-
ringarna, samt hur och varfor tjinsteféretag borjar internationalisera
sin Fou — om det sker genom internationell omlokalisering, uppkop
och sammanslagningar av Fou-enheter i utlandet eller genom multina-
tionellt Fou-samarbete.

Eftersom tjénstesektorn star for en dominerande andel av produk-
tionen i samhdllet dr sektorns betydelse f6r den aggregerade produk-
tivitetsutvecklingen stor. Figur 3.1 dekomponerar den érliga produk-
tivitetstillviixten inom industri- och tjénstesektorerna. I Norge dr det
tjdnsteforetag som bidrar mest till produktivitetstillvixten, men ocksa i
de andra nordiska ldnderna spelar tjinstendringarna en central roll for
den totala produktivitetstillvixten i nédringslivet.

Iljuset av tjanstendringens omfattande bidrag till ekonomins aggre-
gerade produktivitetstillvixt 4r det intressant att identifiera vilka ak-
tiviteter som ligger bakom produktivitetstillviixten. Litteraturen pa
omradet vixer for ndrvarande kraftigt, men baserar sig vanligtvis pa
sektorstudier inom till exempel bankvisendet, transport- och telekom-
sektorerna. Antalet studier som fokuserar pa innovation och andra pro-
duktivitetsfrimjande aktiviteter inom hela tjénstesektorn #r fa.

Vad dr Fou och innovation inom tjinstesektorn? Ofta giller det tek-
nologiska framsteg inom telekommunikation, informationsteknologi
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och transport som leder till 6kad produktivitet inom ett antal andra
sektorer i ekonomin. Det finns en omfattande interaktion mellan inno-
vationsmiljéer inom varu- och tjénstenéringarna. Med andra ord, en
stor del av produktivitetstillvixten i ekonomin dr kopplad till innovativ
verksamhet inom tjénstesektorn.

Man bor dock vara pa det klara med att en stor del av den forskning
och utveckling som bedrivs inom tjédnstesektorn dr svar att kategorise-
ra. Ett exempel kan vara bittre koordinering av tjdnster som erbjuds pa
en turistdestination. Det svenska foretaget Ski Star har specialiserat sig
pé detta och framstar som konkurrenskraftigt och framgéngsrikt. Dess-
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Figur 3.1 Sektorernas bidrag till den samlade produktivitetstillvéxten.

Anm.: Negativa staplar innebdr att produktivitetstillvéixten i hela ekonomin ér légre én stapelns héjd pé y-axeln
Kélla: OECD STAN databas (2003).
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utom har Ski Star expanderat i utlandet dir utvecklingen av produkter
primért utfors lokalt. Ett annat exempel ér utvecklingen av standardise-
rade analysverktyg. Konsultforetag som McKinsey och Boston Consul-
ting Group anvinder i stor utstrickning standardiserade procedurerisi-
na olika projekt. De gor lokala anpassningar, men analysverktyget utgor
fundamentet for deras affirsmodell och det dr denna modell som gor
det mojligt att expandera internationellt. Ett ytterligare exempel 4r det
danska renhallningsforetaget 1ss som driver omfattande utvecklingsar-
bete genom att forbittra och standardisera renhallningsfunktionerna.

Den internationella tjinstemarknaden visar att marknaden f6r han-
del med tjdnster 6ver nationsgriinserna har flera inbyggda hinder, hin-
der som ménga vill beteckna som en sorts marknadsimperfektioner.
Ett exempel &r att till skillnad frin varor dr det relativt svért att kvali-
tetsstimpla en tjinst. Dirmed uppstar ett informationsproblem i mé-
tet mellan producent och konsument. Producenten har information
om tjinsten som konsumenten inte kan ta del av. Ménga tjinster kriver
ocksa att konsument och producent ir fysiskt lokaliserade pa samma
plats (exempelvis turism) och att konsumtion och produktion utfors
samtidigt (exempelvis hélsotjinster). Sist men inte minst &r det stora
skillnader i preferenser och standarder knutna till tjdnster i olika linder.

De nimnda problemstillningarna goér det komplicerat att levere-
ra tjdnster 6ver nationsgranserna och har dérfér en ddmpande eftekt
pa den internationella handeln med tjénster. Samtidigt utgor dessa be-
grinsningar en mojlighet for tjdnsteforetag. De foretag som med hjilp
av en innovation eller pd annat sitt kan 6vervinna dessa hinder kom-
mer att stirka sin konkurrenskraft gentemot sina konkurrenter. Den
som kan anpassa tjdnsten till lokala behov kommer att dra fordel av
denna anpassningsformaga. Dock kriver lokal anpassning ofta att ut-
vecklingen av tjénsten sker lokalt. Med andra ord méste Fou-insatsen
internationaliseras. Men det finns fler motiv for internationalisering
och omlokalisering av Fou inom tjinstesektorerna.
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Vad dr innovation och Fou inom tjénstesektorn?

Forskning och utveckling har som mal att generera nya produkter och
processer som Okar effektiviteten, hojer kvaliteten och 6kar utbudet av
varor och tjénster. Utifran detta synsitt 4r Fou en insatsvara i produk-
tionsapparaten med den skillnaden att resultatet 4r en ny eller forbétt-
rad produkt eller process snarare #n ytterligare en producerad enhet.
For att finansiera Fou-verksamheten krivs det dirfor att den resulterar
i 6kad vinst. I vilken grad en innovation bidrar till hdgre vinst beror in-
te bara pa innovationen som sadan utan dven pa mojligheten att kom-
mersialisera och skydda dganderitten till innovationen. Men vad ldg-
ger ekonomer och innovationsforskare i begreppet innovation?

Andrew Van de Ven definierar innovation som »skapandet och im-
plementeringen av en ny idé« (Van de Ven, 1998). Han inkluderar med
andra ord bade idén och realiseringen av idén i sin definition. Oxford
Handbook of Innovation (Fagerberg mfl,, 2003, s. 4) presenterar foljande
definition: »Uppfinning dr nér idén till en ny produkt eller en ny process
dyker upp. Innovation dr det forsta forsoket att realisera idén« (ibid.).
Citatet skiljer mellan produkt- och processinnovationer. Trots att det
kan kéinnas bekvimt att tinka i termer av process- kontra produktinno-
vationer dr det i praktiken ofta svart att sirskilja dem fran varandra. Till
exempel forutsitter ménga produktinnovationer att man samtidigt gor
organisatoriska och processorienterade férandringar och vice versa (se
Tether, 2004). Detta msesidiga beroendef6érhallande mellan produkt-
och processinnovation ir sdrskilt relevant for tjdnsteforetag.

Trots svarigheten att sirskilja process- och produktinnovationer
fran varandra finns det bade i den teoretiska och mer empiriskt inrik-
tade litteraturen en stark tendens att dela upp dem. Till exempel de-
finierar Community Innovation Survey (cis) en innovation som »en
ny eller markant béttre produkt (vara eller tjénst) som introduceras pa
marknaden eller introduktionen inom ett féretag av en ny eller mar-
kant forbittrad process« (se OECD, 2005). Men ocksa andra former av
innovation forekommer sdsom organisatoriska, marknadsmissiga el-
ler strategiska innovationer. Schumpeter beskrev »nya insatsvaror, ex-
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Figur 3.2 Fdrefagens FoU-kostnader som andel av BNP, procent.

Kéllor: OECD; Community Innovation Survey, nr 3.

ploaterandet av nya marknader och nya siitt att organisera féretaget«
(se Fagerberg, 2005) som ett exempel p4 hur man kan definiera innova-
tioner. Med utgdngspunkt i oECD:s och c1s definition av Fou och inno-
vation framtrider foljande monster vid en jimforelse mellan aktivite-
ten inom tjinstesektorerna med aktiviteten inom industrisektorn i de
nordiska linderna.

Sverige #r det land som de senaste 15 dren legat hogst i virlden vad
giller Fou-utgifter per invanare. Samtidigt som Sverige har hégst Fou-
intensitet inom savil tjinstesektorn som industrisektorn #r det ocksa
det nordiska land som har den storsta relativa skillnaden mellan de tva
sektorerna. Det rakt motsatta férhéllandet giller for Norge. Norge har
ldgst Fou-intensitet inom bigge sektorer, men hir ér i stéillet Fou-inten-
siteten i de tvé sektorerna relativt lik. Fou-intensiteten i det svenska ni-
ringslivet dr mer én dubbelt s& h6g som i Norge. Dirfor kan det tyckas
paradoxalt att skillnaderna inte alls #r lika tydliga ndr vi jamfor ande-
len av foretag som rapporterar att de genomfort en innovation, skillna-
dernairou-intensitet till trots. Detta ér ett generellt monster. Bland de
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nordiska linderna dr skillnaden i innovationsintensitet betydligt ldgre
in skillnaden i Fou-intensitet. Det finns tva forklaringar.

For det forsta dr det rimligt att forvinta sig att avkastningen av Fou i
form av innovation dr positiv men fallande, d&tminstone 6ver en viss ni-
va pa investeringarna. Med andra ord, den f6rsta atkomliga innovatio-
nen kan fas med relativt begréinsade insatser medan ytterligare innova-
tioner kréver storre insatser.

For det andrakan det tinkas att de nordiska linderna investerar Fou
isinsemellan olika sektorer som kriver helt olika Fou-satsningar for att
uppni relevanta och l6nsamma innovationer. Detta dterkommer i dis-
kussionen om innovation inom olika niringsgrenar.

B Tjdanster

B Industri

Norge Sverige Danmark Finland

Figur 3.3 Andelféretag som bedrivitinnovationer, procent.

Kéllor: OECD; Community Innovation Survey, nr 3.
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Innovation och kategorier av tjdnsteproducenter

Det finns olika ansatser for att kategorisera tjinsteaktiviteter och det
skapar vissa problem. For det f6rsta, eftersom malet med kategorise-
ringen ofta varierar fran en studie till en annan blir det svért att direkt
jamfora dem. Manga av kategoriseringarna ér dessutom teoretiskt ba-
serade och sillan empiriskt operationaliserbara. Det 4r med andra ord
problematiskt att pa ett tillfredsstillande sitt identifiera vilka bran-
scher som bér sortera in under respektive kategori.” Den bland ekono-
mer mest citerade kategoriindelningen finner man i Evangelista (2000)
samt Evangelista och Savona (2003). Indelningen skiljer mellan an-
vindare av teknologi, forsknings- och teknologibaserade tjénster och
ikT-anvindare. Exempelvis faller transporttjinster in under teknologi-
anvindare, medan bade affirsmissiga tjanster och KT sorterar under
forsknings- och teknologibaserade tjinster. Finansiella tjanster och va-
ruhandel hamnar i kategorin ik T-anvéndare.

Typologin som presenteras i Soete och Miozzo (1989) dr ocksa ofta
citerad. Den skiljeristillet mellan leverant6rsdominerade tjanster (hotell,
restauranger, kurser, utbildningar och detaljhandel), skalintensiva tjéns-
ter (transport och grossisthandel), informationsnitverk (telekom och fi-
nans) och specialiserade tjinsteforetag (mjukvaror och foretagstjinster).

Ett antal studier anvinder ytterligare en typologi som baseras pa
tjdnsternas egenskaper i form av a) grad av handfasthet, b) mojlighet
att separera produktion och konsumtion, ¢) méjlighet att lagra tjéinsten
over tid och d) tjansternas heterogenitet inom en bransch (se till exem-
pel Karmarkar och Pitbladdo, 1995). Kategoriseringar av denna typ &r
inte direkt kopplade till innovationsverksamheten.

Tjénsternas karaktér utgor i sig en drivkraft till innovation inom
tjinstesektorn. Ett exempel dr att konsumtion av tjénster ofta sker i di-
rekt ndrhet till producenten. Detta kan fér producenten vara en be-
grinsning av mojligheten att nd en stor marknad, ndgot som i sig ger

39. Pedersen (2005) innehaller en grundlig genomgéng av litteraturen p4 detta omrade,
med sirskilt fokus pa innovationsaktiviteter inom tjinstesektorerna.
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upphov till ett incitament att utveckla en 16sning for 6kad producent—
konsumentseparation. Begrinsad lagringsmojlighet 4r ett annat exem-
pel som ger incitament fér innovation. Dessa faktorer spelar ocksa en
viktig rolli den kategorisering av tjénster och tjinsteinnovation som ut-
vecklas i Griinfeld m.fl. (2005, 2006), trots att utgdngspunkten 4r tjéns-
tens mervirde. Vilken kategori producenten faller in under beror pa
hur tjénsteleverantérerna producerar ett mervirde fr kunderna.”’ Ut-
ifrén det definierar Griinfeld foljande kategorisering av tjinster:

*  Problemlosande tianster skapar virde genom att 16sa kunders specifi-
ka problem. Advokater, likare, ingenjorer, arkitekter, affirskonsul-
ter och forskare dr exempel pa problemlGsare.

* LeverantGrer av /ydlptiinster som skapar virde genom att Gverta
tidskrdavande aktiviteter at foretag och hushall. Matservering, fastig-
hetsskotsel, vakthallning, reng6ring, receptionstjénster, renovering
och vikaretjinster dr exempel pa hjilptjénster.

«  Formedlingstianster. Gods- och passagerartransport, banker, forsik-
ringsbolag, teleoperatorer, méklare och handelstjanster dr exem-
pel pé férmedlingsbranscher. Digitala formedlare kan bjuda ut sina
tjdnster genom digitaliserade operationer (exempelvis finanstjins-
ter och teletjinster). Manuell formedling omfattar traditionell varu-
handel och transport.

«  Upplevelseleverantorer skapar virde genom att stimulera kunders sinn-
liga och andliga upplevelser, exempelvis skidorter, trdningslokaler,
cykling, sol- och badstillen, konst, underhallning, servering, turism.

40.Denna ansats tar sin utgédngspunkt i och utvecklar teorier frin Stabell och Fjeldstad
(1998) som anvint mycket av den nya litteraturen om affirsstrategi knuten till olika stt
att generera virde for kunder. Artikeln har fler &in 200 citeringar i internationella tidskrif-
ter.
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Innovation inom problemlésning

Produktinnovation dr ndrmast en semantisk fraga vid problemlosning.
Innovation inom problemltsande tjidnster sker ofta i form av nya kon-
cept eller i paketform, det vill sdga problemlsningen siljs som ett pa-
ket, som till exempel specificerar hur problemlésningsprocessen ska ga
till och som eventuellt dven inkluderar implementeringen av 16sning-
ar. I organisations- och ledningsriadgivning ldggs oftast stor vikt vid den
process som ska leda fram till nya 16sningar. I ménga fall utvecklas va-
rumirken pa processer och 16sningar for att differentiera problemlos-
ningar i marknaden.

Innovation inom hjilptjénster

Inom hjilptjanster dr innovationer orienterade mot processforbitt-
ringar. Hjélptjinster har manga likheter med industrin, men har i langt
mindre grad mekaniserat och digitaliserat sina processer. Processinno-
vationer handlar ofta om gradvisa dndringar av arbetsprocesser for att
standardisera, utnyttja skala och kontrollera kvalitet. Vaktbolaget Se-
curitas dr exempel pa ett féretag som har lyckats realisera skalfordelar i
system och genom standardisering av arbetsprocesser. Det danska fo-
retaget 1ss dr ett annat exempel. Produktinnovationer inom denna ka-
tegori dr mer sillsynt, men nér de forekommer 4r det ofta i form av in-
troduktion av nya tjénster for outsourcing till en marknad och som nya
typer av avlastning for slutanvindarna. Det har lett till en kraftig tillvixt
av hjilptjdnster, men delar av denna tillvixt handlar om tjinster som
foretag och hushall tidigare utfort sjélva.
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Innovation inom formedlingstjinster

Innovationiférmedlingfokuserarpéattreducerakundenstransaktions-
kostnader. Det kan ske genom produkt- och processinnovationer. Pro-
duktinnovationer handlarisin tur bdde om nya sitt att formedla pa och
nya objekt som formedlas. Processinnovationer ér till exempel knut-
na till digitalisering, automatisering och effektivisering av grénssnitt.
Innovationer knutna till integrering av logistiksystem &r exempel pa
processinnovationer inom transporttjanster. Innovation inom férmed-
lingstjdnster dr ofta knutna till s& kallade nitverksexternaliteter. Det vill
sdga virdet pa tjansten beror pd hur méanga och vilka andra kunder som
anvinder tjansten.

Innovation inom upplevelseindustrin

Medan kunder normalt 6nskar att hjélptjinster och formedlingstjanster
ska vara férutsigbara och ha stabil kvalitet, 4r 6verraskningsmomentet
nédgot av drivkraften inom upplevelseindustrin. Dérf6r dr produktinno-
vationer den viktigaste formen av innovation bland upplevelsetjinster.
Samtidigt har ménga av de mest betydelsefulla innovationerna inom
upplevelseniringen varit processorienterade, till exempel méngfaldi-
gande, lagring och distribution av upplevelseinnehallet. Detta #r speci-
ellt relevant for konst, underhallning och idrott — tjénster som innebér
att kunderna upplever tjinsteleverantorens aktiviteter. Turism skiljer
sig fran andra upplevelser genom att organisatoriskt inriktade innova-
tioner dr extra viktiga. Ofta finns det en h6g grad av komplementaritet
mellan upplevelser och andra reseprodukter, ndgot som medfor bety-
dande koordineringsmojligheter.

Figur 3.4 delar upp tjidnstesektorerna i Norge i de fem kategorier-
na. Det har varit mojligt genom att bade den officiella branschstatisti-
ken och nationalrikenskaperna dr kompatibla med en sddan indelning.
Sittet pa vilket data samlas in i Norge ger dirfor unika analysméilighe-
ter av servicesektorn och hittills har ingen annan kategorisering varit
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Figur 3.4 Antal sysselsatta inom olika kategorier av tiénster, 2004, tusental.

Kallor: Statistics Norway och egna berdkningar.

empiriskt operationaliserbar. Figuren visar att ver hilften av de syssel-
satta inom tjénstesektorn arbetar i manuell férmedling. Problemlos-
ning star ocksé for en stor andel av anstillda i tjanstesektorn, medan
digitala tjanster 4r den klart minsta kategorin. Det finns goda skal att
forvinta sig samma sysselsittningsmonster i de andra nordiska ldnder-
na eftersom néringslivsstrukturen i linderna i stort sett 4r densamma.
Men dagens monster har inte alltid varit den ridande férdelningen. Se-
dan 1980 har antalet anstillda inom manuell frmedling och problem-
16sning mer 4n fordubblats, medan antalet anstéllda inom digital f6r-
medling har fallit. Detta siger mycket om hur produktiviteten har 6kat
inom digital férmedling, en produktivitetsékning som till stor del dri-
vits fram med hjilp av processinnovationer. Innovation inom problem-
16sning har ddremot primirt varit produktorienterad med avsikt att ge-
nerera nya produkter eller béttre kvalitet. Denna form av innovation
leder inte i lika hog grad till 6kad produktivitet.
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Data bakom figur 3.5 4r hdmtade fran c1s-3 f6r Norge dren 1998-
2001. Monstret bekriftar i h6g grad vad kategoriseringen ovan forut-
spér. Probleml6sarna och upplevelseniringen dr speciellt inriktade
mot produktinnovation, medan hjilptjinster och digital férmedling &r
mer fokuserade pa processinnovation. Industrisektorn har hégre inn-
ovationsaktivitet @n tjinstesektorn totalt, men betydligt ldgre &n inn-
ovationstakten inom digitala férmedlingstjdnster och i viss grad dven
probleml6sning. I stort sett samma monster giller Fou-investeringar,
men hir dr den genomsnittliga Fou-insatsen bland digitala formedlare
mer #n dubbelt sa hég som genomsnittet bland industritjénster. Detta
monster bor inte komma som négon Gverraskning eftersom telekom-
foretag, finansforetag och andra tjinsteleverantorer som arbetar med

Procent

B Andel féretag med produktinnovation Produktinn./processinn.

50 B Andel féretag med processinnovation (ho. axel)

40
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Figur 3.5 Process- och produktinnovation inom olika grupper av tjénsteféretag.

Kélla: Menon Business Economics; Statistics Norway.
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Procent 0,7
35 B Andel av omsattning knuten till nya tjanster 0,65
(endast de med innovationsaktivitet)
30 B Mobilitetsindex 1998-2000 (héger axel) 0,6
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Figur 3.6 Marknadsmobilitet och nya tjcnsters roll.

Anm.: Marknadsmobilitet anger hur stor del av marknadsandelarna som skiftar fréin en akiér fill en annan inom en bransch.

Kélla: Menon Business Economics.

och koper digitaliserade varor och tjinster ér starkt konkurrensutsat-
ta. Figur 3.6 visar hur volatila marknaderna #r for de olika tjinstekate-
gorierna.

Figur 3.6 illustrerar tvd nira sammanhingande fenomen. For det
forsta visar den hur stor andel av omsittningen som har med tjénster
att gora och som dr utvecklad aren 1998-2000. For det andra visar den
hur stor andel av marknadsandelarna som skiftar fran en aktor till en
annan inom en bransch (femsiffrig Nacee-kod) under loppet av en fy-
radrsperiod. Dessa skift kan antingen drivas fram genom ezzry och exzt
ibranschen eller genom intern rivalisering mellan existerande konkur-
renter inom branschen. Bilden bekriftar att de kategorierna som har
mycket produktinnovation ocksa har hogre grad av mobilitet i bran-
schen. Med andra ord, marknadsmakten skiftar oftare.

Figuren visar ocksa att det inte n6dvindigtvis ér sd att de kategorier
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som har storst inslag av marknadsrorlighet och nya produkter ocksa
har hégst Fou och innovationstakt. Upplevelser ir ett bra exempel pa
detta. Har dr innovationsaktiviteten ldg men volatiliteten i marknads-
andelarna stor. Aterigen #r det dock viktigt att betona att i forhallande
till tillverkningsindustrin tenderar tjansteforetag att underrapportera
sin Fou-verksamhet eftersom den ofta kan vara svar att klassa i den tra-
ditionella Fou-kategoriseringen. Underrapporteringen kan dirtill vara
sdrskilt stor nir det giller foretag inriktade mot produktinnovationer,
vilket i sin tur kan bidra till att forklara diskrepansen mellan f6rmed-
lings- och upplevelsetjinster. Slutligen verkar det finnas ett samband
mellan marknadsmobilitet och innovationstakt inom hjélptjinster.

rou och internationell handel med tjénster

Litteraturen om internationell handel med tjdnster fokuserar i ritt li-
ten grad pa hur handeln blir pdverkad av Fou och vice versa. Inte minst
finns fa studier om hur tjinsteforetag viljer att internationalisera sin
Fou-verksamhet. Det finns goda skil att forvinta sig att lokaliserings-
monstret for Fou-verksamhet dr ndra knutet till tjdnsteforetagens inter-
nationella handel och verksamhet.

Virldshandelsorganisationen wto anvénder fyra olika former eller
modus for internationell tjinstehandel som &r definierad av hur tjéns-
terna levereras. For det forsta kan tjénster handlas p4 traditionellt vis i
de fall tjénsten kan lagras och transporteras fysiskt, eventuellt skickas
elektroniskt mellan linder. Musik, software, olika tekniska tjédnster, de-
sign, tele- och transporttjinster och manga finanstjinster faller iniden-
na grupp. Den andra gruppen (0de 2) omfattar alla tjanster som kriaver
att konsumenten reser till producentens land. Har hamnar internatio-
nell handel med undervisningstjénster, hélso- och sjukvardstjénster,
turism, konferenstjinster etc.

Den tredje gruppen (mode 3) omfattar tjanster som kriver att pro-
ducenten etablerar aktiviteter i konsumentens land for att leverera sina
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Tabell 3.1 Internationella transaktioner i tj@nster efter leveransménster (modes),

1997.
Mode USD (miljarder) Andel av totalen (%)
1 890 41
2 430 20
3 820 38
4 30 1
Totalt 2170 100

1 = tiéinsten kan lagras och transporteras fysiskt; 2 = kréver att konsumenten tréiffar producenten; 3 = kréiver
att producenten etablerar verksamhet hos konsumenten; 4 = en individ som temporért bjuder ut figinsten p&
annat lands arbetsmarknad.

Kélla: Karsenty (2000).

tjdnster. Konsulttjanster, bygg- och anldggningstjinster, vissa under-
visningstjinster och Fou sorterar in i denna grupp. I den tredje gruppen
ar det inte nodvindigt att de anstillda foljer med f6r att utfora tjénsten,
men det dr kravet i den fjirde och sista gruppen (mode 4). Hir omfattas
alla tjinster som involverar en person som temporirt bjuder ut tjénster
pé ettannat lands arbetsmarknad, primirt som anstilld i ett lokalt fore-
tag. Grinsen f6r temporirt utbud varierar fran land till land, men defi-
nieras normalt sett som mindre &n ett ar.

Karsenty (2000) har estimerat hur stor andel av usa:s tjanstehandel
som sorterar in under de 4 grupperna (modes). Tjénster levererade pa
traditionellt vis och genom utlindska dotterbolag dominerar handeln,
medan tjinstehandel genom temporir migration 4r begrinsad. Det ér
ocksd i denna sista grupp som handelshindren ir stérst och didr man
kommit kortast i wro-férhandlingarna om tjénsteliberalisering.

Omkring 20 procent av all internationell handel 4r handel med
tjdnster. Detta relativt 1aga tal, sett i ljuset av tjanstesektorns andel av
ekonomin, indikerar existensen av stora naturliga handelshinder inom
tjanstesektorn. Indelningen i fyraleveransmodus illustrerar detta. Han-
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del som sorterar under mode 2 och 3 kriver nagot mer av konsumen-

ter och producenter #n vad som krivs for att handla traditionella varor

Over nationsgrianserna. Det édr de inneboende egenskaperna i tjinster

som gor internationell handel av dessa tjinster sdrskilt krivande. Som

ndmnts tidigare beror handelsproblematiken pa

* separabilitet — om konsum och produktion méste ske pd samma
plats eller inte

* simultanitet — om tjédnsten méste produceras och konsumeras sam-
tidigt

* immaterialitet — vissa immateriella tjdnster kan inte studeras fysiskt

+ standardiserbarhet - manga tjdnster ér inte mojliga att jamfora efter-
som de dr specialanpassade eller inte reproducerbara (Sapir, 1991).

Dessa egenskaper hos tjinster leder till skev eller asymmetrisk infor-

mation mellan producent och konsument, speciellt i de fall handeln

sker 6ver langa avstdnd. Kunden har inte mojlighet att testa tjinsten

fore kop och méste dérfor 1 hog grad lita p4 marknadens information

om kvalitet och pris. Detta informationsproblem leder till marknads-

imperfektioner som reducerar efterfragan. Det 4r ocksa ett problem att

manga konsumenter 6nskar lokala anpassningar som de inte vet om

en utlindsk producent klarar av att tillgodose. Ju mindre det geografis-

ka avstandet dr mellan producent och konsument, desto littare 4r det

att fa tillgang till relevant information om producenten. Producenterna

far ett incitament att 16sa detta problem genom att ta fram innovatio-

ner som reducerar informationsproblemet. Detta kan till exempel ske

genom investering i

+ digitalisering av tjinsten som forflyttar den fran mode 2- eller 3-
handel till mode 1-handel

+ internationell standardisering av tjdnster

+ kvalitetsverifikation (till exempel genom att anvéinda 1sogoo2-cer-
tifiering som ér vanlig hos multinationella tjénsteleverantérer)

+ ndrhet till kunderna genom etablering av dotterbolag for god sup-
port och kundanpassning

+ lokal Fou f6r lokal anpassning av tjinster.
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Problem knutna till handel och behovet av kvalitetsverifikation dr sir-
skilt stora fér probleml6sare som ofta levererar unika produkter. Dessa
tjansteproducenter har ocksa oftabehov avlokal nérvaro och lokal Fou
for att fa till stdnd lokala anpassningar. For formedlingsforetag och le-
verantorer av hjdlptjénster dr ofta produkterna redan mer standardise-
rade och ddrmed 4r behovet av Fou i anknytning till internationell han-
delinte lika stort.

Det finns ett stort antal exempel pa att séljare av tjinster genomf6r
innovation utifran likartade motiv. Securitas levererar i stort sett sam-
ma tjdnster i alla linder, men justerar efter lokala behov. McKinsey &
Co. har investerat i en kidnd modell de anvénder i alla linder och kan
goralokala anpassningar pé de flesta marknaderna. IKEA opererar med
nationella kataloger och nationellt anpassad design. Men samtidigt &r
drivkraften inte nodvindigtvis krav pé att Fou och innovation maste
ske néra slutkunden. D kan andra motiv spela en viktigare roll.

Andra motiv for omlokalisering och etablering av Fou i utlandet

Ett av de viktigaste dragen i den ekonomiska globaliseringen #r fram-
vixten av multinationella koncerner med aktiviteter i en rad lidnder.
Omkring 8o procent av internationella investeringar sker i form av upp-
kop och sammanslagningar (sé kallade mergers and acquisitions, M&A:s)
Over nationsgrinserna, och ca 70 procent av alla internationella Mm&A:s
sker i tjinstesektorerna dir aktiviteten 4r sirskilt h6g inom finans, tele-
kom, energi och handel. Empiri visar att Fou-enheter séllan flyttas fran
ett land till ett annat. Fou och Fou-anstillda dr ddrfor relativt immobi-
la och kostnaderna for att engagera sig i ett annat lands innovations-
miljo dr stora (Narula, 2002). I de fall Fou omlokaliseras sker det oftast
genom att utlindska Fou-enheter kdps upp och att foretaget dérefter
satsar pa dessa enheter och samtidigt skalar ner aktiviteten i hemlan-
det. Eftersom m&A:s ofta sker inom tjénstesektorerna finns det fog for
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att forvinta att denna form av omlokalisering av Fou kommer att ske i
okande grad.

Varfor tycker foretag inom tjénstesektorn att det 4r motiverat att
omlokalisera Fou? De senaste dren har studier fokuserat pé sa kallade
white collar-offshoring, dér arbetsuppgifter som kréver spetskompetens
blir outsourcad till linder som Indien och Kina. Ett bolag som Infosys
i Indien sysselsitter flera hundra tusen rT-specialister, och foretaget &r
péintet sitt ensamt. Foretaget Tata uppriittar stadigt flera dotterbolag i
industrialiserade linder for att profilera sina manga tusen rr-konsulter
iIndien. Det norska industriforetaget Aker Kveerner har ndrmare 1 ooo
anstillda ingenj6rer i Mumbai for att hantera stora uppdrag pa kort tid.
Detsamma har Microsoft, 1BM och HP gjort. Sddan outsourcing av jobb
berér de anstillda inom de kompetenstunga tjanstenédringarna. Mo-
tivet dr kostnadsrelaterat. Samtidigt visar till exempel Amiti och Wei
(2005) att service-outsourcing inte r s omfattande som ménga hiv-
dar. Det sker @ven service-insourcing, till exempel till usa och Storbri-
tannien de senaste aren.

Enannan friga knyter an till vilken grad outsourcing av kompetens-
krivande tjénster till linder som Indien och Kina faktiskt 4r Fou. Som
denna antologi pekar paikapitel 2 4r Fou och innovation i méanga tjéns-
tebranscher beroende av nér kontakt mellan producent och kund sker,
ndgot som gor det problematiskt att outsourca Fou till aktdrer som dr
beldgna langt bort. Men for tjinsteleverantdrer inom digitala formed-
lingstjdnster och hjilptjdnster 4r potentialen for sédan kostnadsreduce-
rande outsourcing betydligt storre. Dessa foretag kan i hogre grad sat-
sa pa standardiserade operationer och stor skala, som just kan utnyttjas
i linder som Indien och Kina. Aker Kveerner ir ett exempel pé en pro-
blemldsare som valt att forligga aktiviteter till Indien men dér majorite-
ten av arbetsuppgifterna i det indiska dotterbolaget bestar av rutinarta-
de ingenjorsuppgifter som inte bor betecknas som Fou.

Narula och Zanfei (2004) presenterar en genomgéng av motiven for
internationalisering av Fou och innovationsverksamhet pd mer gene-
rell basis. Studien #r inte f6rst och frimst riktad mot tjénstesektorer-
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na. Deras fokus dr i mindre grad kostnadsmotivet och i hdgre grad or-
ganisering av kunskapsproduktion i ett multinationellt sammanhang.
Narula och Zanfei definierar tva grupper av motiv for Fou-internationa-
lisering. Den forsta betecknas som assez exploiting-rou som krivs for att
kunna utnyttja de teknologiska férdelarna ett foretag har i hemlandet.
Ett exempel pa det dr Fou knuten till lokal anpassning. Den andra be-
tecknas asset augmenting-rou, och motiveras av behovet av tillgdng pa
kompetens som ér lokaliserad till ett annat land. Denna kompetens kan
antingen képas genom M&A:s eller tillignas genom olika informations-
kanaler som krédver lokal ndrvaro. Man utnyttjar med andra ord kun-
skapsexternaliteter i utlandet. Ett exempel pé detta dr det stora antalet
foretag med utlindska Fou-enheter i Silicon Valley. Ménga av dessa ér
dér for att fa tillgdng till den pool av kompetens regionen erbjuder.

Avslutning och viigen vidare

For att kunna studera internationalisering och omlokalisering av Fou
inom tjédnstesektorerna maste man for det forsta férstd hur heterogen
sektorn dr med hinsyn till Fou-investeringar, innovationsintensitet och
innovationsstrategi. Detta kapitel har ddrfor presenterat en kategori-
sering av tjanstesektorn med avseende pé inriktning och innovations-
verksamhet som ett sitt att strukturera denna heterogenitet. Dirtill
méste man studera den roll som internationell handel och multinatio-
nell produktion av tjinster spelar for val av rou-lokalisering inom sek-
torn. Internationell handel med tjénster #r ofta behéftad med betydan-
de naturliga handelshinder. Men dessa hinder genererar incitament for
innovation bland tjansteexport6rerna som vill férenkla handeln och
dédrigenom enklare kunna ta sig in pé internationella marknader. Lik-
nande motiv bakom lokal innovation i olika linder 4r sannolikt viktiga-
re in motiv knutna till kostnadsbesparingar, men det dr sérskilt det sis-
ta motivet — kostnadsbesparingar — som tilldragit sig uppmérksamhet
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de senaste dren i samband med utflyttning av tjansteproduktion till lg-
kostnadsldnder som Indien och Kina.

For ett enskilt land kan det ur policysynpunkt vara av intresse att
vidta atgirder som forhindrar att spetskompetens och annan avance-
rad verksamhet som kan ge positiva spridningseffekter till andra delar
av ekonomin flyttas ut till andra ldnder. Samtidigt 4r motiven till att f6r-
hindra utlokalisering av enklare jobb svagare. Mycket talar dessutom
for att det kan vara skadligt att férhindra omlokalisering av denna typ
av tjnster. Det kan snarare ses som en naturlig del i den internationella
arbetsdelningsprocessen. Det finns med andra ord anledning att ligga
fokus pé verksamheter med spetskompetens.

FoU-laboratorier och Fou-enheter ir inte sirskilt mobila, varken
inom ldnder men framfor allt inte mellan ldnder. Omlokalisering sker
dérfor snarare via en tyngdpunktsforskjutning driven av uppkép och
foretagssammanslagningar. Det kan vara taktiskt riktigt for ett land att
erbjuda en néringsmiljo som r vil ldmpad f6r forskning och utveck-
lingsverksamhet. Det kan ske genom till exempel skattesubventioner
men sannolikt 4r det mer produktivt att satsa pé att bygga upp kompe-
tensstocken, etablera gynnsamma rou-miljéer och stirka banden mel-
lan foretag och universitet.

I detta sammanhang bor nimnas att fokus ofta hamnar pé de sto-
ra industriféretagen medan tjdnstesektorn ldtt hamnar i skymundan.
Tjdnstesektorn fortjanar stérre uppmérksamhet 4n vad den hittills fatt.
Offentligt finansierad Fou kan vara ett sitt att stidrka tjansteféretagens
verksamhet utomlands. I Norge finns det ett system dér nationella f6-
retags Fou stottas i samband med att de utvecklar sina kontakter, vil-
ket kan hjilpa féretagen att bli mer internationellt inriktade. Detta &r
sdrskilt viktigt for lainder med en begrinsad hemmamarknad. Tjins-
teforetagens Fou far pé detta sitt dven en mer internationell prigel.
EU:s tjdnstedirektiv underlittar for problemldsarna och leverant6rer av
hjdlptjanster. Ett av syftena med direktivet 4r att 6ka majligheten fér en
internationell expansion av tjinsteforetagen inom unionen, vilket kan
bidra till en internationell konsolidering av tjinstemarknaden.
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Med andra ord, utvecklingen gar mot storre enheter och en mer in-
ternationelltinriktad Fou inom tjinstesektorn. Det har dven hivdats att
EU:s tjdnstedirektiv ska vara av sirskild betydelse for de nordiska lin-
derna och deras mojlighet att ta sig in pa de sydeuropeiska marknader-
na eftersom dessa generellt sett har storre handelshinder.

Tjdnstesektorns dominerande roll till trots &r informationen om
sektorns Fou-, innovations- och internationaliseringsaktivitet bristfil-
lig. Det existerar ingen systematisk kartldggning av sektorns Fou-verk-
samhet i utlandet, och heller ingen litteratur som systematiserar motiv
och problem knutna till internationalisering av Fou inom tjdnstsektorn.
Detta dr ett problem eftersom tjinsteforetag ofta féljer annorlunda stra-
tegier 4n industriféretag med hénsyn till innovation och utveckling av
nya produkter. Framtida forskning bor fokusera pé teoriutveckling som
ar tjansterelevant och empirisk kartliggning av tjinstehandel och till-
horande Fou-verksambhet.
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oretagens forskning och utveckling (rou) har blivit mer
internationaliserad. En allt storre andel av det som svens-
ka féretag rapporterar som Fou-aktiviteter ligger utanfor

Sveriges grinser. Fragan om huruvida detta utgér ett pro-
blem f6r den svenska ekonomin #r ett huvudtema i denna bok. I detta
kapitel ska vi dgna oss ét fraigan om vilka faktorer som paverkar lokali-
seringen av Fou-aktiviteter och hur lokaliseringen av Fou-intensiv pro-
duktion paverkar Fou-verksamhet.

Kapitlet diskuterar ett antal faktorer som anses betydelsefulla for f6-
retagens lokalisering av Fou. Det handlar framf6r allt om tillgangen till
hogutbildad arbetskraft och om innovationskluster baserade péa spill-
over-effekter av Fou-aktiviteter. De multinationella féretagens roll nér
det giller lokaliseringen av Fou kommer ocksa att diskuteras. En kon-
sekvens av internationaliseringen av de svenska foretagen ir att de kan
vilja att separera tillverkningen fran forskningen och utvecklingen. En
viktig insikt dr att lokaliseringsbeslutet f6r Fou-verksamheten styrs av
andra faktorer dn lokaliseringsbeslutet for sjdlva tillverkningen av hog-
teknologiska varor. For tillverkningen #r nirhet till konsumenter och
leverantorer viktig p4 ett helt annat sitt in vad den ér for Fou. For Fou
kan det dock vara viktigt dels med nirheten till den tillverkning som
anvinder resultaten fran forskningen och utvecklingen, dels med nér-
heten till annan Fou-verksamhet. Skilet till det senare dr den kunskaps-
spridning som ofta férknippas med innovativ verksamhet och som har
betydelse for tillviixten och vilfirden i ekonomin.

Komparativa fordelar i kunskapsproduktion

Ar 20071 utgjorde utgifterna for Fou i Sverige ca 4,5 procent av BNP. Se-
dan dess har dennaandel gatt ned. Ur denna synvinkel finns det kanske
skil att oroa sig 6ver att Sveriges attraktionskraft for Fou-investeringar
har minskat. Samtidigt kan man konstatera att Sverige i ett internatio-
nellt perspektiv utmirker sig just genom sin héga Fou-intensitet. Figur
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Figur 4.1 FoU-ufgifter som procentuell andel av BNP 2004.

Kélla: OECD Fact book (2006).

4.1 visar att Fou-utgifternas andel av BNP var hogre i Sverige én i na-
got annat land 2004. Figur 4.2 visar att Fou-intensiteten i tillverknings-
industrin varit klart hdgre 4n oEcD-genomsnittet under hela 1ggo-ta-
let. Den har konsekvent legat hgre 4n i h6gteknologiska nationer som
Usa, Japan och Tyskland." Sverige tycks alltsa vara ett land som i for-
hallande till sin storlek dr hemvist for omfattande Fou-verksamhet.

En viktig faktor bakom att Sverige har sa pass omfattande Fou-verk-
samhet 4r tillgdngen till hgutbildad arbetskraft. Tillgdngen till n6d-
vindiga insatsfaktorer #r en grundldggande forklaringsfaktor for loka-
liseringen av all ekonomisk verksamhet och dven for privatfinansierad
rou. De insatsfaktorer det i forsta hand handlar om ér forskare och tek-
niker. Figur 4.3 visar antalet utexaminerade med en (teoretisk) hog-
skoleutbildning inom naturvetenskap eller teknik per 1 ooo personer

41. Fou-intensiteten i tjinstesektorn ér dock inte hdgre i Sverige 4n i andra oecp-lidn-
der. Ar 2002 utgjorde Fou-utgifterna 0,3 procent av foridlingsvirdet i tjsnstesektorn i Sve-
rige. Motsvarande siffra for usa var 0,6 procent (se OECD:s STAN-databas).
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Figur 4.2 FoU-intensitet i tillverkningsindustrin.

Kalla: SourceOECD STAN Structural Analysis Database (2006); World Bank Indicators Database (2003).
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i befolkningen for ett antal oeEcp-ldnder 2003. Sverige ligger hogre én
linder som usa, Japan och Tyskland, men samtidigt finns det en rad
ldinder som har en hogre andel utexaminerade inom naturvetenskap/
teknik dn Sverige. Bland de linder som har en hogre andel av befolk-
ningen med akademisk examen i naturvetenskap/teknik dn Sverige
finns ndgra som ocksa har en relativt h6g Fou-intensitet (som Finland
och Sydkorea) och nagra som dr betydande producenter av hégtekno-
logiska produkter (som Irland).

Tillgangen till hogutbildad arbetskraft kan dock knappast vara hela
forklaringen till Sveriges héga Fou-intensitet. Hégutbildad arbetskraft
som forskare och tekniker har potentiellt sett h6g internationell rorlig-
het — bland annat genom att det #r forhallandevis ltt att tolka och ve-
rifiera deras kvalifikationer — vilket innebir att det inte nédvindigtvis
ar foretagen som fattar sina lokaliseringsbeslut utifrén var arbetskraften
befinner sig; lika girna kan det vara arbetskraften som fattar lokalise-
ringsbeslut utifran var féretagen finns. I praktiken #r emellertid r6rlig-
heten fortfarande relativt lag dven for forskare och tekniker. Samhdéllets
utveckling mot hushall med tva fulltidsarbetande ér troligtvis en faktor
som begrinsar arbetskraftens rorlighet eftersom den innebér att beslu-
tet att flytta ofta forutsitter att tva personer hittar tillrickligt attraktiva
jobbutomlands.

Sverige utmirker sig alltsé inte nér det géller tillgédngen till hogutbil-
dad arbetskraft. Tillgdngen till en produktionsfaktor och priset pa den-
samma #r vanligtvis starkt korrelerade. Men som vi ska argumentera
ldngre fram kan det finnas skl till att priset pa hogutbildad arbetskraft
dr relativt 1agt i ett land som Sverige, trots en tillgdng som i relativa ter-
mer inte skiljer sig s& mycket fran andra oecp-ldnder.
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Kunskapsspridning och innovationskluster

Att Fou genererar positiva externaliteter i form av kunskapsspridning
finns det tydliga beldgg for. Det finns ocksa empiriskt stod for att den-
na kunskapsspridning har en geografisk komponent sétillvida att den
avtar med det geografiska avstandet (till exempel Griliches, 1992; Jaf-
femAfl,, 1993). Det innebr att féretag som dr lokaliserade inom ett geo-
grafiskt avgrinsat omrade kan dra nytta av positiva Fou-externalite-
ter och att kunskapsspridningen mellan féretag dirmed verkar som en
drivkraft for koncentration av Fou-verksambhet.

Forskare inom ekonomisk geografi har betonat betydelsen av tek-
nologisk infrastruktur for lokaliseringen av innovativ verksamhet (se
till exempel Feldman och Florida, 1994). Den teknologiska infrastruk-
turen paverkas av faktorer som verksamhet inom nira relaterade bran-
scher, Fou pa universitet och hogskola, Fou inom det privata nérings-
livet samt tillgdngen till foretagstjinster. Regioner som tillhandahaller
god teknologisk infrastruktur i dessa avseenden lockar till sig mer inno-
vativ verksamhet och uppvisar hgre innovationskapacitet.

Kunskapsspridning ir ett av de starkaste argumenten for en aktiv in-
dustripolitik. Det teoretiska argumentet baseras p4 att det pa grund av
kunskapsspridning blir oméjligt for det enskilda féretaget att ensamt fa
full utdelning pé sina Fou-investeringar. Utan intervention fran statens
sida blir investeringarna i Fou didrfér mindre én vad som 4r samhélls-
ekonomiskt optimalt. Det underliggande problemet ir att det investe-
rande foretaget inte fullt ut kan exkludera andra aktorer fran att dra nyt-
ta av investeringarna. Patentlagstiftningen syftar till att begrinsa detta
problem, men undanrgjer det inte.

Det finns alltsa goda argument for att det krivs ndgon form av stat-
ligt stod for att stimulera till fler Fou-investeringar @n vad det privata
néringslivet sjdlvt véljer. I en globaliserad virld ér det dock langt ifrdn
sjdlvklart att det 1onar sig for ett enskilt land att subventionera natio-
nell Fou-verksamhet. Ett skil 4r att — samtidigt som det finns empiriskt
st6d for att Fou-externaliteter avtar med geografiskt avstind — det ock-
sa finns empiriskt stod for att dessa externaliteter i stor utstrackning ér
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internationella till sin karaktér. Det 4r i manga fall lika l4tt att observe-
ra resultatet fran innovationer som sker pd andra sidan jordklotet som
det dr att observera resultatet frin innovationer som sker i grannhuset.
L en virld dir kunskapsspridningen idr helt global uppstér det ur den en-
skilda nationens synvinkel en fridkarproblematik: ska skattemedel fi-
nansiera nationell Fou som ger spridningseffekter langt utanfor landets
grinser eller ska skattemedel anvindas till annat och de inhemska f6-
retagen ta del av spridningseffekterna av Fou-verksamhet som subven-
tioneras av nigon annan’?

Det finns ett annat problem med foérekomsten av kunskapssprid-
ning som argument for statligt stod till Fou. I den empiriska forskning-
en finns det beligg for att Fou-verksamhet har positiva produktivitets-
effekter pa produktionen. Det finns ocksé beldgg for att den geografiska
nirheten till en innovation har en positiv effekt pa sannolikheten att
den ligger till grund f6r en annan innovation (Jaffe mAl,, 1993). Det dr
dock oklart om kunskapsspridningen i férsta hand sker nir kunskapen
skapas (det vill sdga nir Fou sker) eller nér den anvinds (det vill siga
nir Fou-intensiv produktion sker). I en globaliserad virld dr distinktio-
nen viktig eftersom Fou-aktiviteterna och den Fou-intensiva produk-
tionen inte alls behover ligga i samma land.

Den sa kallade svenska paradoxen, det vill séiga att svensk Fou-in-
tensitet dr exceptionellt hog samtidigt som svensk specialisering pa
tillverkning av hogteknologiska produkter dr mer genomsnittlig i ett
internationellt perspektiv, visar att distinktionen har biring f6r diskus-
sionerna kring Fou-politik i Sverige (se Hansson och Lundberg, 1995).
Det kan vara sd att den Fou som bedrivs i Sverige i férsta hand har posi-
tiva produktivitetseffekter utomlands genom att det #r dir kunskapen
anvinds. Det kan ocksa vara sa att Fou i Sverige i f6rsta hand genererar
kunskapsspridning inom Fou-sektorn och inte i produktionen. Forska-
re vet inte vilket fall som dr mest relevant pa grund av att det dr svart att
empiriskt kvantifiera externaliteter av detta slag.
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Lokalisering av Fou och hégteknologisk

produktion inom multinationella féretag

I de flesta nationalekonomiska modeller antas foretagen lokalisera Fou-
verksamheten dit dér foretagen bedriver sin produktion. Till exempel
antas foretagens interna kunskapskapital vara internationellt ororligt i
modeller som analyserar industrilokalisering och tillvixt (se till exempel
Martin och Ottaviano, 1999; Baldwin m fl,, 2001). Det innebir att fore-
tag som investerar i Fou inte kan fora 6ver kunskap till produktionsan-
ldggningar i andra ldnder utan anvinder forskningsresultaten i produk-
tion i samma land. I verkligheten finns det viktiga avvikelser frin detta
monster dven om manga foretag viljer att lokalisera sin produktion och
rFou-verksamhetisammaland. Ibranscher somlikemedel och telekom-
munikation, till exempel, star multinationella féretag for den storsta de-
len av Fou-investeringarna och dessa foretag har produktion i manga
ldnder utan att bedriva Fou-verksamhet dér. Generellt sett verkar det
vara viktigare for produktutvecklingen att ligga nidra produktionen, men
mindre viktigt for den del av Fou som representerar forskning.

Figur 4.4 visar relationen mellan Fou-intensitet och specialisering-
en pa hogteknologisk produktion for ett antal oEcp-ldnder. Lidndernas
FouU-utgifter per capita méts pa x-axeln och deras andel h6gteknologis-
ka varor i den totala varuexporten miéts pa y-axeln. Som standardteo-
rin foreslér finns det ett positivt samband mellan dessa tvd variabler. Ju
hogre Fou-intensitet, desto hégre andel av exporten utgors av hogtek-
nologiska produkter. Men det finns intressanta undantag. Sverige, till
exempel, har i denna figur det nést hogsta virdet av Fou-utgifter per
capita (efter Japan) samtidigt som Sverige inte hor till de linder med
hogst andel hogteknologisk export.

P4 den motsatta sidan finns Irland, som har den hogsta andelen hog-
teknologisk export, men som inte hor till linderna med hogst Fou-in-
tensitet. Ett gemensamt drag f6r dessa tva ldnder dr den viktiga roll som
de multinationella féretagen spelar: Sverige utgér hemvist for forhél-
landevis méanga och stora multinationella koncerner medan ménga ut-
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ldndska multinationella foretag, i synnerhet amerikanska och japans-
ka, bedriver produktion i Irland. En mojlig forklaring till att Sverige
ochIrland avviker fran det vanliga lokaliseringsmonstret 4r att det finns
en tendens bland multinationella foretag att koncentrera sin Fou-verk-
samhet ndra huvudkontoreti hemlandet. Dirtill drar Irland nytta av att
vara engelsksprakigt och av att vara en del av eurozonen, vilket rimli-
gen attraherar inte minst utomeuropeiska foretag.

Figur 4.4 illustrerar att den giingse nationalekonomiska teorin for lo-
kalisering av Fou och hogteknologisk produktion vil fingar hur der ser
utigenomsnitt, men att monstret for vissalinder knappast kan forklaras
utan att hinsyn tas till hur lokaliseringsbesluten sker inom multinatio-
nella koncerner. Den ekonomiska litteraturen om multinationella fére-
tag tar hidnsyn till att féretag kan bedriva produktion och Fou-verksam-
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Figur 4.4 Relationen mellan FoU-intensiteten och andelen hégteknologisk export fér
OECD-landerna, 2000.

Kélla: SourceOECD STAN Structural Analysis Database (2006); World Bank Indicators Online (2006).
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hetiolikalinder. Den fangar vil det faktum att stora marknader kan dra
till sig en koncentration av tillverkning genom att det dir finns en stor
efterfragan och/eller tillging till insatsvaror. Men litteraturen bortser
fran att vissa linder kan dra till sig en koncentration av Fou-verksamhet.
Som pépekats tidigare ér de agglomerationskrafter som uppstar genom
kunskapsspillover viktiga eftersom linder som dr framgangsrika nir det
giller att locka till sig Fou-verksamhet ofta kan 6ka sin vilfdrd.

En mer realistisk modell for att analysera lokaliseringsbeslut inom
multinationella foretag borde alltsd inte bara innefatta fordelar med att
forligga produktion nira en stor marknad utan #dven férdelar med att
forligga rou-verksamhet nira ett innovationskluster. Viharutvecklat en
sadan modell dér vi ocksa tar hinsyn till att de tva agglomerationskraf-
ternakan interageramed varandra (Ekholm och Nilsson Hakkala, 2007).
Skilet dr att det finns underliggande resursbegriansningar som paverkar
kostnaderna for att bedriva verksamhet i olika linder. Det 4r uppenbart
att Fou-verksamhet kriver insatser av hogt utbildad och kvalificerad
personal. Detsamma giller ofta &ven produktionen av hogteknologiska
produkter. Ericsson anvinder inte bara hogutbildad arbetskraft for sin
Fou-verksamhet utan ocksé for tillverkning av telekommunikationssy-
stem. Det innebir att Fou-verksamhet och hogteknologisk produktion
i viss mén konkurrerar om samma insatsfaktorer och att en agglomera-
tion av den ena aktiviteten ddrmed i viss méan kan triinga ut den andra.

Ett land med stor marknadspotential kan till exempel dra till sig
hogteknologisk produktion. Hégteknologisk produktion anviinder of-
tahogutbildad arbetskraft och specialiserade insatsvaror. Lokalisering-
en péverkas dérfor av tillgangen pa dessa. Det medfor i sin tur en hog
efterfrigan pa hogutbildad arbetskraft. Den hoga efterfrigan pressar
upp priset, det vill siga 16nen. For ett multinationellt féretag finns det
darenakostnadsskil att férldgga Fou-verksamheten i nagot annat land
dn dir den hogteknologiska produktionen sker och dir den hogutbil-
dade arbetskraften dr billigare. Om flera foretag goér samma val kan
det leda till en agglomeration av Fou-verksamhet i linder med ldgre
marknadspotential samtidigt som den hogteknologiska produktionen
samlasildnder med stor marknadspotential.
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En enkel regressionsanalys visar att marknadspotential har motsat-
ta effekter pa lokaliseringen av hogteknologisk produktion och Fou-
verksamhet. Tabell 4.1 visar att det finns ett starkt positivt samband
mellan Fou-utgifter och exporten av hogteknologiska varor i ett land
- sasom figur 4.4 visade.” T och med att det finns kostnader férknippa-
de med att separera Fou fran produktionen tenderar lokaliseringen av
dessa verksamheter att f6ljas at. Enligt de skattade koeflicienterna f6r-
knippas en procent higre Fou-intensitet med ca 0,4 procent hogre an-
del hogteknologiska varor i exporten (se kolumn fyra i tabell 4.1). En
procent hégre andel hogteknologiska varor i exporten férknippas med
ca 1,4 procent hégre Fou-intensitet (se sista kolumnen i tabell 4.1).

Det centrala resultatet i tabell 4.1 dr dock ett annat. De skattade ko-
efficienterna f6r marknadspotential har motsatta tecken i de tva regres-
sionerna. Medan det finns ett positivt samband mellan marknadspo-
tential och exporten av hogteknologiska varor dr sambandet mellan
marknadspotential och Fou-intensitet negativt. En procent hogre
marknadspotential forknippas med ca 3,8 procent /4dgre andel hogtek-
nologiska varor i exporten (kolumn fyra), medan den f6rknippas med
ca 3,9 procent /igreFou-intensitet (sista kolumnen).

Attldnder med h6gre marknadspotential drartill sighogteknologisk
produktion #r vad modeller f6r industrilokalisering férutspar baserade
pé férekomsten av skalférdelar i produktion och olika handelsfriktio-
ner sdsom transportkostnader och explicita eller implicita handels-
hinder (se till exempel Fujita m.fl., 1999 och Baldwin m.fl., 2003). Det
negativa sambandet mellan ett lands marknadspotential och dess Fou-
intensitet dr svérare att forklara utifran giingse nationalekonomisk teo-
ri. Ddremot dr det forenligt med idén att Fou-verksamhet kan tringas
undan i linder ddr marknadspotentialen ér en starkare drivkraft for lo-
kaliseringen av hogteknologisk produktion.

Antag att foretag kan vilja att lokalisera sin innovationsverksamhet
och sin produktion till geografiskt skilda omraden och att hogutbildad
arbetskraft utgor en viktig insatsfaktor for bada dessa aktiviteter. An-

42. Marknadspotential mits som summan av avstdndsviktat BNP f6r handelspartner.
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Tabell 4.1 Resultatfran regressionsanalys.

Beroende variabel

Forklarande variabler Exportandel for hogteknologiska varor
a(l) b c(2) d
Koef. Elast. Koef. Elast.
Marknadspotential 3,30E-06 2,39 5,30E-06 3,8
(3,83) (3,82) (5,86) (5,85)
[3,62] 3,61] [6,21] [6,30]
Tillgang till hégutbildad 0,21 0,14 0,23 0,14
arbetskraft (1,54) (1,54) (1,92) (1,92)
[1,71] [,71] [2,63] [2,63]
FoU-utgifter per capita 0,41 0,54 0,35 0,4
(6,88) (6,88) (2,41) (2,41)
[4,57] [4,51] [1,69] [1,68]
Exportav hég- - -

teknologiska varor

Konstant -33,68 -54,71
(-3,3¢) (~5,67)
[-2,99] [-8,02]
R2 0,8 0,83
Antal observationer 57 (16 lander)

Anm.: Specifikation (1) och (2] skiljer sig genom att specifikation (2) &r skattad med [V-metoden. B&da inklu-
derar landsspecifika fasta effekter. (sist i anmérkningen). Siffrora i parentes ér tvarden — z-varden i specifi-
kation (2) — baserade pé& vanliga standardfel och siffrorna i hakparentes tvérden baserade pé heteroskedas-
ficitetsrobusta standardfel. Bada specifikationer inkluderar &rsspecifika effekter. Elastficiteterna ér berdknade
vid medelvérdet fér den oberoende variabeln. R-vérdet ér baserat pé sé& kallad inom-gruppvariation. Som
instrumentvariabler fér FoU-intensitet anvéinder vi antalet forskare vid universitet och hgskola som andel i
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FoU-utgifter per capita

e(1)
Koef.

~6,30E-06
(-4,32)
[-4,97]

0,15
(-0,63)
[-1,04]

1,28
(6,88)
8,22]

88,63
(4,64)
[7,72]

0,68

befolkningen, FoU-utgifter p& universitet och hégskola som andel i BNP samt BNP
per capita, och som instrumentvariabel fér export av hégteknologiska varor anvén-
der vi handel som andel av BNP. Elasticitet anger den procentuella féréndringen i
den beroende variabeln av en procents féréindring i den férklarande variabeln.

f
Elast.

-3,5
(-4,31)
[-5,05]

-0,08
(-0,63)
[-1,04]

0,98
(6,83)
[8,25]

66 (16 lander)

g(2)
Koef.

_7,10E06
(-3,82)
[-3,03]

0,31
(~0,92)
[-0,78]

1,77
(2,6)
[1,61]

78,26
(4,46)
[0,22]

0,63

Kalla: Ekholm och Nilsson Hakkala (2007).

Elast.

3,9
(-3,81)
[-3,01]

-0,16
(-0,92)
[-0,78]

1,4

(2,6)
[1,60]
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tag vidare att det finns handelskostnader och skalf6rdelar i produktio-
nen som tillsammans medverkar till fordelar med att férligga tillverk-
ningen nira en stor marknad. Féretagen har helt enkelt incitament att
lokalisera produktionen i ndrheten av konsumenter och/eller leveran-
torer av insatsvaror for att minimera handelskostnaderna. Det finns
ocksé kunskapsspillovers som skapar incitament for féretagen att for-
ldgga sin Fou-verksambhet i nidrheten av andra fretags Fou-verksam-
het. Samtidigt 4r det rimligt att det finns kostnader for att 6verfora tek-
nologisk kunskap om den har skapats i Fou-enheter som ir fristdende
frén produktionen. Dessa kostnader skapar en avvigning for féretagen
nér det giller fraigan om huruvida de ska lokalisera Fou-verksamheten
och produktionen till olika stillen: de 6kade intikter som genereras av
spillovereftekter frin ett innovationskluster méste, tillsammans med de
minskade kostnader som genereras av bittre tillgang till konsumenter
och leverantérer, 6verstiga kostnaden for att separera aktiviteterna.
Var kommer hogteknologisk produktion och Fou att hamna under
dessa forutsittningar? Det finns olika mgjligheter beroende pa hur star-
ka de olika agglomerationskrafterna dr. Ur ett svenskt perspektiv ér ett
intressant fall nér féretagen kan vilja att lokalisera verksamhet anting-
enien liten ekonomi eller i en stor ekonomi. En liten ekonomi karak-
tdriseras av en liten marknad och ett litet utbud av produktionsfaktorer
som till exempel hogutbildad arbetskraft. En stor ekonomi karaktrise-
ras av en stor marknad och ett stort utbud av produktionsfaktorer.
Figur 4.5 visar en schematisk bild 6ver hur det lilla landets andel av
tillverkning och Fou varierar med handelskostnader nir spillovereftek-
terna fran Fou ér obefintliga. Handelskostnaderna fingar hur starka ag-
glomerationskrafterna i tillverkningen 4r och dessa #r som starkast nér
handelskostnaderna &r vare sig laga eller hoga utan ligger ndgonstans
mitt emellan.” Vid 1aga handelskostnader kan foretagen produceraiett

43. Agglomerationskrafterna paverkas ocksd av de hgteknologiska varornas andel av
den totala konsumtionen, av graden substituerbarhet mellan olika hégteknologiska pro-
dukter samt av den relativa storleken mellan linderna (Krugman, 19g91). Vi antar allts att
dessa faktorer dr konstanta och fokuserar analysen pé férandringar i handelskostnader.
Ett skil till detta dr att handelskostnader paverkas direkt av beslut om handelsliberalise-
ring och marknadsintegration.
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Ett litet lands andel av FoU

Andel
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Figur 4.5 Schematisk bild 6ver lokaliseringen av FoU och hégteknologisk

produktion vid olika handelskostnader, inga FoU-externaliteter.

Kalla: Ekholm och Nilsson Hakkala (2007).

land och exportera till ett annat medan det vid hga handelskostnader
bedrivs lite handel. Mellan dessa nivéer bedrivs emellertid en hel del
handel men till betydande kostnader. Det ér i dessa fall som det 16nar
sig for foretagen att koncentrera sin verksamhet nira en stor marknad.
Vid séavil laga som hoga handelskostnader finns det enbart natio-
nella foretag — foretag som bedriver Fou och tillverkning av htgtekno-
logiska varor i samma land — och ingen specialisering uppstar i »ytter-
sektionernacifigur 4.5. Mellan dessa bada ytterligheter specialiserar sig
den mindre ekonomin pa Fou-verksamhet. Handelskostnaderna ér da
mellanh6ga och dirfor finns det starka skil att lokalisera sjdlva produk-
tionen till den stora ekonomin. Det leder till en relativt liten efterfragan
pa — och didrmed relativt 1dga l6ner f6r — hogutbildad arbetskraft i det
lilla landet. Ddrmed uppstér incitament att lokalisera Fou-verksamhe-
ten i den mindre ekonomin. I denna situation blir féretagen multinatio-
nella genom att de bedriver Fou-verksamhet i det lilla landet medan de
producerar den hégteknologiska produkten i det stora landet.
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Hur paverkas vilfarden av att Fou koncentreras i det ena eller andra
landet? Utgéngspunkten f6r analysen #r att de kunskapsspillovers som
genereras av FoU dr nationella till sin karaktér och, som vi diskuterade
inledningsvis innebér detta att det potentiellt sett finns férdelar med att
locka till sig ett innovationskluster.

Den hogutbildade arbetskraften gynnas av ett innovationskluster
genom att det driver upp deras l6ner. Det 4dr emellertid inte sikert att
det gynnar den 6vriga arbetskraften. En agglomeration av Fou-verk-
samhet tringer undan hégteknologisk produktion, vilket innebér att
en relativt stor andel av konsumtionen av hogteknologiska varor till-
godoses genom import. P4 grund av olika former av handelsfriktioner
tenderar import att vara dyrare @n inhemskt tillverkade varor, allt an-
nat lika. En agglomeration av Fou kan dérf6ér h6ja konsumentpriserna
pa de varor som kriver insatser av hogutbildad arbetskraft for sin till-
verkning.

Detta kan tyckas vara en nagot subtil effekt av en potentiell agglo-
meration av Fou-aktiviteter och en som i realiteten kanske inte har sa
stor betydelse. Manga hogteknologiska produkter ér ju ganska litta
att transportera och férknippas inte med héga formella handelshinder.
Vilka blir effekterna av innovationsklustret pé vilfirden i en helt globa-
liserad virld dir handelskostnaderna for hégteknologiska varor dr 14-
ga? Om det finns Fou-spillovers sa dr det en fordel {or alla invénare att
rFou-verksamheten koncentreras, oberoende av i vilket land detta sker.
Koncentrationen medfor att det totalt sett kommer ut mer av de resur-
ser som anvinds i Fou-aktiviteterna. Nir handelskostnaderna ir laga
kommer fordelarna med nya produkter och nya, mer effektiva produk-
tionsprocesser att spridas till alla. Det som ytterst dr resultatet av Fou-
spillovers — nya och bittre produkter eller billigare och bittre produk-
tionsteknik — sprids via export och utlindska direktinvesteringar. Nér
handelshindren 4r laga blir vilfirdsvinsterna inte begrinsade till det
land som lyckas attrahera ett innovationskluster. De hégutbildade gyn-
nas av att priset pa deras tjinster drivs upp, men for andra grupper spe-
lar inte lokaliseringen av innovationsklustret ngon roll.

Ettsitt att fingainneb6rden av detta dr att fundera 6ver fallet Irland.
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Har Irland forlorat pa att inte ha ett eget innovationskluster utan i stil-
let utgéra en produktionsbas for hogteknologiska féretag som siljer
till den europeiska marknaden? Férmodligen inte. Irlands férhéllande-
vis stora utbud pa hogutbildad arbetskraft har sysselsatts i den hogtek-
nologiska produktionen. Ny teknik har spridits via direktinvesteringar
gjorda framfor allt av amerikanska och japanska foretag.

Slutsatser

Detta kapitel har diskuterat vad det dr for faktorer som bestimmer lo-
kaliseringen av Fou. Betydelsen av tillgidngen till h6gutbildad arbets-
kraft har betonats, liksom forekomsten av kunskapsspillovers i Fou-
verksamhet.

Utgangspunkten for analysen har varit observationen att Sverige dr
ett land som bedriver férhéllandevis mycket Fou-verksamhet. Gar det
att forklara varfor sd mycket Fou bedrivs i Sverige och berikna konse-
kvenserna av detta for den svenska vilfirden? Sverige utmairker sig in-
te nir det giller tillgangen till hogutbildad arbetskraft. Den teoretiska
analysen visade dock att ett litet land med lika god relativ tillgang till
hogutbildad arbetskraft som omvirlden, mycket vil kan attrahera ett
innovationskluster genom att tillhandahélla relativt billig hgutbildad
arbetskraft. Om marknadspotential 4r en viktig faktor for lokalisering-
en av hogteknologisk produktion tenderar sddan produktion att for-
ldggas till stora marknader. D4 blir efterfragan pa hogutbildad arbets-
kraft i tillverkningen relativt liten i mindre linder med sma marknader
och dirmed l6nerna for hégutbildad arbetskraft relativt laga i ett land
med liten marknadspotential som Sverige.

Har den svenska ekonomin gynnats av sin omfattande rFou-verk-
samhet? Ja, det tror vi att den har. Formodligen har den lett till snab-
bare innovationstakt och hogre produktivitetstillvixt 4n vad som an-
nars skulle ha varit fallet. Men vér analys pekar pa att det inte &r sikert
att det alltid 4r fordelaktigt att attrahera innovationskluster. I en alltmer
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globaliserad virld finns det skil att tro att fordelarna for ett visst land att
attrahera innovationskluster blir mindre. Det finns huvudsakligen tva
skil till det: de kunskapsspillovers som Fou genererar blir mer interna-
tionella till sin karaktir och resultatet av dem — nya produkter och bétt-
re produktionsteknik — sprids via handel och direktinvesteringar.

Samtidigt dr det viktigt att betona att det #ven i en globaliserad virld
finns starka fordelar med en koncentration av Fou-verksamhet, dven
om det blir mindre viktigt exakt var denna koncentration sker. Natio-
nell industripolitik som leder till att Fou-verksamheten sprids ut och
ddrmed f6rsvararuppkomsten avkunskapsspillovers kan varadetsims-
ta utfallet.

Medan var analys handlar om lokalisering av Fou och hogtekno-
logisk produktion kan den ocksa appliceras for att analysera det upp-
mirksammade fenomenet med utflyttning av andra kunskapsintensi-
va verksamheter som datorprogrammering fran Europa och usa till
lagkostnadsliander. Denna typ av verksamhet har likheter med rou-
verksamhet satillvida att den forknippas med ldga transportkostnader.
En utflyttning av sadana aktiviteter frdn hoginkomstlander kan tolkas
itermer av att de trings ut av annan verksamhet {or vilken nirheten till
marknaden dr viktigare. Analogt med vart tidigare resonemang om vil-
tirdseffekter kan den hogutbildade arbetskraften i hoginkomstlinder-
na missgynnas av en sddan utveckling pa grund av minskad efterfragan
och dirmed ldgre 16ner. Den samlade vilfirdseffekten i samhéllet kan
dock vara positiv.
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ina och Indien ér de tva stora nationerna pa ekonomisk
frammarsch i dag. Nistan dagligen presenteras nyhe-
ter om de bada ldnderna och om ytterligare aftirer med

dem. Enligt Eu-kommissionen dr handeln mellan Ki-
na och EU stdrre dn Kinas handel med usa. Och enligt oecD ér Kinas
forskning och utveckling mer omfattande 4n Japans. Denna féréindring
manifesteras i att kinesiska foretag allt oftare kdper upp utlindska bo-
lag som en genvig for att skapa egna mirkesnamn och utveckla egen
teknologi.

Den tekniska utvecklingen i Kina har i stor utstrdckning sin grund
i tidigare epoker. Kina startade tidigt ett avancerat rymdprogram och
har nyligen ront framgéngar genom att skicka astronauter runt jorden.
Dettakapitel dr ett forsok att beskriva delar av den globala omvilvning-
en inom forskning och utveckling och diskuterar Kinas langsiktiga am-
bition inom teknisk utveckling och forskning, betydelsen av regional
utveckling med exempel himtade fran provinsen Chongqing samt de
tekniska storsatsningar som utlindska féretag gériKina.

Den stora globala omvilvningen sker inte enbart inom produktion
av varor och tjanster. Det pagar dven stora globala férskjutningar av
forskning och utveckling. Statistik 6ver utrikeshandeln visar tydligt att
stora fordndringar redan skett. En allt storre del av utvecklingsarbete
for produkter och processer forldggs till platser som kan erbjuda kom-
petens och snabbhet. Men i allt hogre grad giller det att 4ven kunna
erbjuda laga kostnader. Detta har framfor allt blivit tydligt inom till-
verkningen av elektronikprodukter, men #r ocksd uppenbart f6r mer
omfattande och sofistikerad produktion sisom tillverkning av civila
flygplan (exempelvis Boeing och Airbus). Ytterligare en viktig faktor dr
marknadsnirheten som har varit avgérande nir till exempel likeme-
delsforetag etablerar laboratorier utanfor sina hemlédnder.

Indien och Kina dr dominerande i denna utveckling. Under 2006
uppges mer dn 700 Fou-laboratorier ha etablerats i Kina med en perso-
nalstyrka pa ca 70 ooo personer som mer eller mindre kontrolleras av
utlindska foretag. Kinas framvixt som en global industrination grundar
sig bland annat p4 landets enorma satsning pa utbildning som har en
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stark fokusering pa att fa fram tekniker, ingenjorer och vetenskapsmién.
Dessa grupper utgor ungefir en tredjedel av den hogre utbildningen i
Kina. Ar 2020 beriknas landet ha 1oo miljoner personer med higsko-
leutbildning. Utbildningssatsningarna och landets storlek har innebu-
ritatt Kinablivit en stark magnet for att locka till sig industrinationernas
foretag i syfte att i tid etablera en slagkraftig marknadsnérvaro.

Kinas historiska bakgrund

Den ekonomiska utvecklingen i Kina under det senaste halvseklet kan
torenklat delas in i tva perioder, den forsta fram till slutet av 1970-talet
och den andra fran 1g8o-talet fram till i dag. Efter tillkomsten av Folkre-
publiken Kina 1949 och landets enande valde de politiska ledarna olika
utvecklingsmodeller som ledde till bdde framgangar och misslyckan-
den. Man utformade system for ekonomisk utveckling under de f6rsta
tre decennierna som i huvudsak foljde det sovjetiska systemet for plan-
ekonomi.

Inom detta system efterstrdvade Kina en industriell sjilvstandighet
(autarki) och all import av konsumtionsvaror var s gott som bannlyst
—men fOrst efter den isolering av Kina som Koreakriget ledde till 1950.
Systemet ledde dels till lag produktivitet, dels till en skev inriktning in-
omindustrin. Detledde dven till bristande produktkvalitet och teknolo-
gisk efterblivenhet p4 ménga omraden. Dértill kom i Kina ekonomiska
katastrofer fran »det stora spranget« i slutet av 1g50-talet och kulturre-
volutionen 1966-1978. Dessa massmobiliseringar for att snabbt skapa
socialism och ekonomisk utveckling férde med sig enorma sociala och
ekonomiska kostnader. Trots detta utvecklades den kinesiska ekono-
min och BNP 6kade arligen med 7 procent under perioden 1952-1975.
Industrins andel av BNP 6kade fran 21 till 46 procent — men fortfarande
med tonvikt pa den tunga industrin och med en betydande férsummel-
se avjordbruket.

Kinas ekonomiska reform sedan slutet av 1970-talet och fram till i
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dag dr ett samlingsprogram f6r de ekonomiska f6rindringar som van-
ligen refereras till som »socialism med kinesiska fortecken«. Lovorden
for tva av landets ledargestalter under 1goo-talet sammanfattas ofta
med orden: Mao Zedong enade landet och Deng Xiaoping forde Kina
framat. Manga av de enskilda reformerna har starka drag av det kapi-
talistiska system som priglar de flesta avancerade industrildnder. Kine-
siska ledare har ofta sagt att partiet inte ldngre foljer en marxistisk linje.
Reformpolitiken leddes av pragmatiker inom partiet med Deng
Xiaoping i spetsen. Avsikten var att skapa tillrickligt med resurser for
att finansiera en fullstdndig modernisering av Kinas ekonomi under de
foljande artiondena. Varken den tidigare planekonomin baserad pa en
sovjetisk férebild eller Maos stora sprang for att mobiliseralandets jord-
bruksbefolkning hade lyckats med detta. En konsekvens av reformpoli-
tiken och den starka ekonomiska utvecklingen de senaste decennierna
dr att klyftorna mellan landsbygd och stad och mellan rika och fattiga
okat och bidragit till politiska spanningar pa olika nivéier i samhillet.
Den regionala splittringen ér stor pd grund av tvd sammanhéngande
orsaker. For det férsta haller de tidigare dominanta industriomradena -
till exempel det tidigare Manchuriet — att minska i betydelse. Hir fanns
stora, tunga, statsdgda industrier som inte klarade den stora omvélv-
ningen nir Kina bestdmde sig for att delta i globaliseringsprocessen.
Den tunga industrin genomgar en stor omstéllningsprocess med ra-
tionalisering och konsolidering, vilket far stora lokala konsekvenser pa
vissa stillen. For det andra har vissa delar av Kina nya och moderna in-
dustrier, framfor allt tack vare utlindska direktinvesteringar i kustom-
radena. Det har bidragit till stigande 16ner och ett allt hogre vilstand.
Forenklat kan man séga att Kina under senare tid tillimpat stark po-
litisk centralisering men omfattande ekonomisk decentralisering. Ki-
na ir fortfarande ett auktoritért land som star infor gigantiska problem.
De kan sammanfattas i resurstillgdngen, miljéfragan och det politis-
ka systemet. Resurstillgdngen kan lindras genom internationella avtal
och genom att man bygger ut kirnkraft och moderniserar gruvindu-
strin. Politiskt star Kinas styrande kommunistparti inf6r stora utma-
ningar. Partimedlemmarna #r en mindre andel av befolkningen 4n de
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vilutbildade och relativt rika som i dag utg6r den drivande faktorn i Ki-
nas modernisering. Stora grupper stér fortfarande utan direkt politiskt
inflytande och #r i de flesta fall fattiga. Dessa grupper bidrar till en om-
fattande migration till stiderna. Kommunistpartiet méste i sitt forind-
ringsarbete se till att ekonomin fortsitter att expandera — och att nya
jobb dérigenom skapas — samt att drigligare bostadsférhéllanden ska-
pas. Att lyckas med det utan alltfor stor social oro kréver en varlig ba-
lans mellan styrka och hrsamhet hos kommunistpartiet.

Den inflytelserika delen av befolkningen kan férenklat indelas i fyra
grupper. Den forsta bestar av den gamla eliten som himtade sin inspi-
ration fran konfucianska ideal, men som néstan helt forlorat sin bety-
delse efter det att Kinas kommunistiska parti tog 6ver makten 1949. En
andra betydelsefull grupp #r de politiker, tekniker och ingenjérer som
fatt sin utbildning i Sovjetunionen och hidmtat sin inspiration fran den
planekonomiska modellen. En stor del av dessa édr ocksd medlemmar i
kommunistpartiet. En tredje grupp dr de som vixte upp under kultur-
revolutionen och fick liten formell utbildning men trots det sannolikt
dger en djupare insikt i Kinas moderniseringsproblem #n sina foretré-
dare. En fjirde grupp dr de som fétt sin utbildning efter 1978 efter det
att utbildningssystemet normaliserats. En betydande andel av denna
grupp har fatt sin utbildning i usa eller himtat sin inspiration utifran.

Beslutsfattarna inom politiken hor framf6r allt hemma i den andre
och tredje gruppen medan den fjirde gruppen i visentlig utstrickning
styr moderniseringen i kraft av foretagande och konsumtion. Denna
grupp drivisentligutstrickning inspirerad av det storainfléde av utlind-
ska investeringar som under de senaste 10-15 aren kommit till Kina.
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Kinas omvandling till global industrination

I slutet av 1g70-talet la Kina grunden for den snabba industriella och
tekniska utveckling som under de senaste aren inte bara imponerat pa
omvirlden utan dven péverkat dess industriella strukturer. Sirskilda
frizoner har lockat utlindska investerare att etablera moderna fabri-
ker inriktade pé export. Den utvecklingen har frimst skett i kustomra-
dena med den folkrika provinsen Guangdong i sédra Kina i titen (Vo-
gel, 1989).

Kinas stora exportoftensiv startade fér drygt 20 ar sedan med texti-
lier, leksaker och enklare industriprodukter. Sedan dess har Kinas ex-
port hunnit ta manga steg. Hogteknologiprodukter utgor i dag en vix-
ande andel. Tv-apparater tillverkas i allt storre omfattning i Kina, dven
om de formellt produceras av utlindska féretag som Philips, Samsung
och Toshiba. Under de senaste dren har kinesiska foretag borjat kopa
upp teknikforetag i Sydkorea och Japan for att snabbare himta in om-
virldens férsprang.

I dag dr Kina till exempel inte bara den storsta marknaden f6r mo-
biltelefoner utan har ocksa virldens storsta operatdr (China Mobile).
Kina har dessutom blivit virldens stérsta tillverkare av mobiltelefoner,
med 6ver 50 inhemska mobiltillverkare. Under senare ar har de stora
utlindska tillverkarna av mobiltelefoner lagt alltmer av sin produktut-
veckling i Kina med Siemens (mobiltillverkningen nu nedlagd) i titen
foljt av Nokia och Sony Ericsson.

Den kinesiska konkurrenskraften bygger inte bara p4 ldga kostna-
der och didrmed l4ga priser, utan dven pa ett kvalitetsmedvetande som
nédrmar sig internationell niva. Men det #r fa kinesiska teknologifre-
tag som pé egen hand lyckas ta sig in pa de rikare lindernas avancera-
de marknader. De dr dock duktiga pé att ta sigin i utvecklingsldnder dér
priset har storre betydelse och dir kraven dr ldgre.

Den inhemska marknaden utgor inte bara en styrka genom sin stor-
lek utan dven genom sin sammansittning. En viixande medelklass, i
dag bestdende av ndrmare 300 miljoner ménniskor, stiller allt hogre
krav pa produkter och service. Denna kopstarka grupp efterfragar i allt
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storre utstrickning inhemskt producerade, avancerade produkter sa-
som digitalkameror.

Inhemsk efterfrigan och inflédet av utlindsk teknologi har tillsam-
mans med den snabba uppbyggnaden av kunskapsbasen inneburit att
Kinainte bara harblivit en industribas utan dven dr pa vég att bli en kun-
skapsbas for omvirlden. Det dr anledningen till att manga utlindska f6-
retagunder de senaste aren flyttat till eller etablerat nya forskningslabo-
ratorier i Shanghai och Beijing. De anstilldas insatser inom forskning
och utveckling utgér en storre andel av mervirdet dn den industriella
produktionen, vilket i dag ger en attraktiv kostnadsfordel.*

Den stora tillstrémningen av utlindska centra for forskning och ut-
veckling dr frimst lokaliserad till platser dir de utlindska féretagen re-
danharstorainvesteringar, vilketiforstahand innebdr Shanghai, Beijing
och Shenzhen isédra Kina nira Hong Kong. I bérjan av 2006 meddela-
de Ministry of Commerce att antalet registrerade enheter 6versteg 750.
General Electric China Technology Center (cTc) i Shanghai med mer
an 1 200 anstillda utgor en god illustration av den fordndring som sker
i Kinas teknologiska landskap. cTc startade ar 2000 i mindre skala och
etablerade 2003 sitt nuvarande Fou-center i Kina - lokaliserad i Zhang-
jiang Hi-Tech Park som ligger i den snabbt vixande nya industriregio-
nen Pudong i Shanghai. ctc dridag en integrerad del av General Elec-
trics fyra globala centra. De andra tre #r lokaliserade i usa, Indien och
Tyskland.”

Kina kommer under 6verskadlig tid att kunna erbjuda stora maj-
ligheter att utnyttja landets kunskaps- och arbetskraftspotential. For
nérvarande gar omkring tre miljoner ungdomar per ar vidare till uni-

44.Reed Business Information (maj 2007) sdger i New Drivers in China’s Electron-
ics Industry: »I en diskussion om faktorer som driver utvecklingen av Kinas elektronis-
ka industri utgor ldga kostnader den frimsta faktorn. Men ldga kostnader i sig ger inte
en dragkraft som dr tillridckligt stark for att skapa en framstdende industri pa kort tid. En
ytterligare faktor dr den enastdende tillgingen pa kvalificerad arbetskraft. Nyligen framta-
gen statistik frdn utbildningsmyndigheterna visar att Kina varje &r pé sina hgskolor utbil-
dar ca 500 ooo elektronikingenjorer. De utgor en stark kunskapsbas for industrin.«
45.Egnaintervjuer samt Pegple’s Daily Online.
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versiteten. En miljon ingenjorer utexamineras varje ar. Anstillda inom
forskning och utveckling ir i dag av samma omfattning som i Japan —
ca 800 ooo — men det finns fortfarande mycket att fériandra for att hoja
forskningens effektivitet.

Den japanska tidningen Nzhon Keizair Shimbun, en motsvarighet till
Financial Times, publicerade i augusti 2003 resultatet av en enkit med
forskningschefer vid 350 japanska storféretag. Den gemensamma upp-
fattningen var att Kina inom den tekniska utvecklingen skulle hinna
ifatt Japan och Tyskland inom tio 4r. En av tankesmedjorna i Japan —
Mitsubishi Research Institute — hivdade hidrom aret att det 2020 inte
kommer att finnas nagot teknologiskt félt kvar dér inte Kina kan utma-
naJapan och dess industriforetag.

Rapporter fran Japan sdger att Hitachi Ltd. redan har 1 ooo an-
stillda inom sin forskning och utveckling i Kina, varav 200 ska arbeta i
Beijing. Det innebir en 6kning med 150 procent under de ndrmaste tre
aren. Toray Industries Inc. har meddelat att man 6kar sin Fou-personal
i Shanghai och Nantong till 350 i slutet av 2008. En visentlig del av {6-
retagets satsning ér inriktad pa grundforskning for textilrelaterade po-
lymerer. Nissan Motor beriknar snart ha 320 personer inom rou i Gu-
angdongprovinsen.” I slutet av 2006 hade Shanghai 196 registrerade
utlindska Fou-enheter och varje manad tillkommer tv4 eller tre."” Den
japanska satsningen pa FouiKina har kommit relativt sent jimf6rt med
stora satsningar frin Microsoft, 1IBM och Ericsson.

Kinas vetenskapsmén var tidigare inneslutna i en planekonomi med
begrinsade kontakter med omvirlden och tvingades under kulturre-
volutionen dgna mycket tid at politiska aktiviteter. Situationen 4r i dag
annorlunda och kinesiska forskare deltar i konferenser och gemensam-
ma forskningsprojekt 6ver hela virlden, vilket dven visar sig i antalet
publiceringar av vetenskapliga resultat. Kinesiska forskares andel av
virldens totala produktion av vetenskapliga artiklar har 6kat fran o,7
procent 1986 till 3,6 procent 2001 och fortsitter att 6ka. En indikator

46. Watanabe (2007).
47.Ibid.
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péa en dylik kvalitetsh6jning dr att de kéinda tidskrifterna Sezezzce och Na-
tureunder de senaste dren snabbt 6kat andelen artiklar av kinesiska ve-
tenskapsmin.

oEecD uppger att Kinas utgifter fér forskning och utveckling 6kat
fran 0,6 procent av BNP 1996 till 1,3 procent 2005, en arlig 6kningstakt
panidrmare 15 procent ndr man riaknar bort inflationen.

Kina har sjilvfallet ett stort forsprang att himta in och trots landets
storlek formér man inte satsa pa alla omraden. Genteknik och nano-
teknologi har prioriterats och under senare ar fatt stora resurser och
ront uppmérksamhet utomlands. Kina har vidare blivit medlem i det
internationella konsortiet ITER (International Thermonuclear Experimen-
tal Reactor) for att utforska forutséttningarna for framtida civil anvind-
ning av fusionskraft.

Men Kina dr dnnu inte en kunskapsnation och det kommer att dréja
innan landet 4r en ledande vetenskaplig nation, men forutséttningarna
finns. I en likartad snabb utveckling blev Japan under efterkrigstiden en
ekonomisk och teknologisk stormakt men utvecklingen stannade av.
For det forsta kom sérintressen att bli institutionaliserade i stela former.
For det andrablev stabilitet en politisk prioritet. Den sista faktorn utgor
ett mindre problem i dagens Kina, men den f6rsta dr ddremot allvarlig.

»Civilisering« av den militdrtekniska sektorn

Foretagens globalisering och teknikens civilisering innebir att forsvars-
sektorns utveckling och materialanskaffning férlorar sin nationella ka-
raktér i s gott som alla linder. Militédra system &r kritiskt beroende av
komponenter som primért utvecklas och anvinds inom civila tillimp-
ningar samtidigt som utléndska foretag har blivit allt viktigare leveran-
torer till nationella militéra system.

Inslaget av elektronik i militéra system okar stindigt och ligger i dag
iintervallet 40-50 procent. Det finns dock knappast négra elektroniska
volymprodukter inom det militira forsvaret. Resultatet r att de militdra
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systemen i allt storre utstrickning blir beroende av civila komponenter
for att undga avskrickande hoga kostnader. Samtidigt finns i de flesta
linder en ambition att frimja en industriteknisk utveckling som har bé-
de civila och militira inslag. Utvecklingen gar dérfor mot att det militéira
stodet for teknisk utveckling ligger inom den civila sektorn och att upp-
handlingen alltmer sker inom den civila industrisektorn. Kinas tekniska
utveckling under senare ar dr ett tydligt exempel pa denna utveckling.

[ Kina var den tekniska utvecklingen linge koncentrerad till ambi-
tionen attbygga upp en modern férsvarsindustri med egna resurser. Se-
dan 1980-talet — nér landet Sppnades f6r den globala ekonomin — har
Kinablivit ett industriellt centrum for virldens tillverkare av elektronis-
ka produkter. Detta har inneburit ett visentligt bidrag till Kinas mojlig-
heter att modernisera sin forsvarsindustri nér avancerad tillverkning
och dven utveckling sker i den civila sektorn inom landet till 1aga kost-
nader.

Kinesisk teknikutveckling

Industriell standardisering har blivit allt viktigare. Inom ett antal omré-
den arbetar Kina parallellt med att utveckla teknik och samtidigt for-
mulera standarder och normer som ska gynna den inhemska industrin.
Dessa forsok inkluderar digital-tv och ett kontroversiellt f6rsok att eta-
blera en egen standard for tradlosa nitverk (w-LAN). Kinas system for
3G mobiltelefoni ér ett av de system som fatt globalt erkdnnande via
International Télecommunications Union (1TU). S4 gott som alla virldens
dvd-spelare tillverkas i Kina. Men innehallet #r baserat pa patent och
andra sé kallade intellektuella rittigheter som friamst tillhor japanska fo6-
retag. Kinesiska tillverkare tvingades dérfor 2003 till en 6verenskom-
melse med usa och Japan som belastade produkterna med hoga licens-
avgifter.

Kina kommer inom ett par ar att svara for hilften av virldens pro-
duktion av elektronikprodukter. Tillverkningen kontrolleras dock i stor



I58 SIGURDSON

utstrickning av utldndska foretag och viktiga komponenter méste fort-
farande importeras. Kinas elektronikforetag forbrukar i dag nirmare
14 procent av virldens produktion av mikroprocessorer, minneskret-
sar och andra slag av halvledare, men bara tva procent tillverkas inom
landet.

Utlandskineser, framfor allt frain Hong Kong men ocksa fran andra
delar av viirlden inklusive Singapore, Taiwan och usa, har spelat en vik-
tig roll for utlindska direktinvesteringar i Kina. Som jamf6relse 4r ut-
landsindierna betydligt firre dn utlandskineserna och har hittills inte
haft samma inflytande i sitt hemland.

Den stora tillstromningen av utlindska direktinvesteringar har lett
till betydande 16neckningar, nigot som i forsta hand péverkat forut-
sittningarna féor ménga masstillverkade industriprodukter. Ett annat
bekymmer f6r manga foretagare dr bristen pa lagligt skydd for patent
och andra intellektuella rittigheter. Det har inneburit att till exempel
Citizen fran Japan, som sysselsitter 11 ooo personer i Kina, bestdmt
sig for att behalla de avancerade delarna av produktionen i hemlan-
det. Detta tillsammans med svarigheter att komma 6verens med stat-
liga och provinsiella myndigheter gor att foretag tvingas dela upp sin
produktion mellan flera olika platser i Kina. Situationen forsvaras ytter-
ligare av att provinserna, som kontrollerar banker, tilldelning av mark
och arbetskraft, ofta fattar beslut som gar pa tvirs mot centralregering-
ens beslut.

Kina, Indien och Brasilien héller i snabb takt pa att bygga upp sin
industri. Det har pé senare tid i stor utstrackning skett genom att ut-
ldndska investerare byggt nya fabriker utan att de i ndgon ndmnvird
utstrickning fort dver tekniskt kunnande.” Detta har lett till snabba
exportokningar och en maojlighet att bygga upp stora valutareserver.
Samtidigt har industrisysselséttningen 6kat snabbt. Till det bidrar att
stora delar av vists tillverkningsindustri flyttar ut frin usa, Eu och Ja-

48. Egna intervjuer bland annat hos Ford Motor Chongging och First Automotive
Works i Changchun som #r samarbetspartner med Volkswagen. Se éven Kang och Segal

(2006).
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pan till utvecklingsldnder, framf6r allt Kina och Indien. Detta dr en tva-
viigshandel dir frimst Kina men ocksé Indien ser till att ordna sin for-
sorjning av olja, mineraler och andra insatsvaror for att stddja en snabb
och langsiktig industrialisering. »Mjuka« aktiviteter som internationell
marknadsforing skots dock fortfarande frimst av de utlindska foreta-
gen sjilva.

En viktig tendens ir att en allt storre del av den produktutveckling
som i dag g6rs i industrilinderna inom de nidrmaste dren kommer att
kunna goras till ligre kostnader pa annat hall. Kina och Indien héller pa
att bygga upp stora forskningssystem inom bioteknik, nanoteknik och
de flesta1T-omraden. En bidragande orsak ér att indiska ingenjérer har
en hog teknisk utbildning och ofta dr kunniga i engelska.

Dirfor kommer med stor sannolikhet dagens utvecklingslidnder
med Kina och Indien i spetsen att nirma sig vists avancerade industri-
strukturer. Det finns tva saker som kan paverka denna utveckling. Den
ena dr en fortsatt militdr kapprustning som av naturliga skl har natio-
nella fortecken. Den andra #r att utvecklingsldnderna p4 samma sétt
som de europiska linderna vill skydda industriellt och militért strategis-
ka industrier. Ett exempel dr Boeing och Airbus som tillverkar stora de-
lar av sina plan i Kina - men inte de viktigaste komponenterna. Den ki-
nesiska regeringen har nyligen beslutat att etablera sin egen tillverkning
av stora flygplan for att m6ta konkurrensen fran Boeing och Airbus.

Hog nationell ambition

For nédgra ar sedan startade ett fléde av jimforelser mellan Indien och
Kina som i dag har viixt till en flod av allehanda perspektiv. S6kmotorn
Google visar mer @n en miljon triffar i databaserna pa detta. I motsats
till tidigare jimf6relser, som lade tonvikten pa ledande personer, kul-
tur och politiska system, ligger fokus i dag pa den tekniska, industriel-
la och ekonomiska utvecklingen och den f6rvintade framvixten av tva
nya supermakter.
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Kinaidridagen stormakt pd den politiska arenan och skyndar snabbt
fram inom ekonomi och teknologi. Goda relationer med omvirlden
har varit till stor hjélp f6r Kinas ambitioner att bygga upp sin egen ka-
pacitet inom teknologi och avancerad forskning. Den kinesiska veten-
skapsakademin har sagt att Kina redan 2010 kommer att vara ledande
paettantal teknikomraden och varaifatt de avancerade industrildnder-
na omkring 2020."

Parallellt har Kina accepterat att delta i allt fler internationella ut-
vecklingsarbeten. Det visar sig bland annat i relationerna till Eu. Kina
har blivit en fullvirdig medlem av det europeiska Galileoprojektet som
har startat inom det sjdtte ramverket f6r forskning och utveckling. Det
har sin bas i det europeiska rymdorganet Eurgpean Space Agency (ESA)
och kommer framgent att ge Kina tillgang till avancerad satellittekno-
logi. Ett annat exempel dr Kinas medlemskap i det internationella sam-
arbetsprojektet ITER (International Thermonuclear Experimental Reactor)
som ska bygga den forsta experimentreaktorn f6r fusionsenergi.

Regional utveckling — exemplet Chongqing

Kina och Indien kommer inom néagra ar att ha lika stor produktion av
personbilar som Japan, och deras foretag har redan avancerade planer
pé att etablera forsiljningsorganisationer i bade usa och Europa. Vol-
vo s4o tillverkas av Ford Motor i den vistra storstaden Chongqing for
att tillgodose efterfrigan hos en viixande grupp av medelklassfamiljer.
Chongqing ér en av de stider som lockat utlindska investerare med

49. Information hiimtad fran Chunli Bai, Vice President of the Chinese Academy of
Sciences (Pegple’s Daily, 26 november 2004) som sammanfattade pa foljande sitt: »Kina
avser att nd den absoluta fronten bland utvecklingslinderna redan 2010, att 2020 ha sin
tekniska niva och sina kunskaper som industrilénderna — mellan utvecklingsldnderna och
de tekniska stormakterna — och att 2050 ha natt de absoluta tekniska och vetenskapliga
topparna.
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gynnsamma villkor f6r skatter och markf6rvirv och Ericsson har redan
flera anldggningar i staden. Ett skiil till etablering i Chongqing ér att Ki-
na stéller krav pa lokal forskning och utveckling. Chongqing har varit
ett centrum for Kinas militdra industri och #r nu pa vig att férvandlas
till en industristad med tonvikt pa civila produkter inom 1T, biltillverk-
ning och likemedelsindustri.

Chongqing ir en visentlig del av Kinas satsning pé att bygga upp en
1T-industri inne ilandet. For det forsta har Chongqing geografisk fordel
genom att liggaikérnan av Yangze Qingflodens ekonomiska bilte med
relativtgodakommunikationer med detinreav vistraKina. Fordetand-
ra har Chongqing en omfattande stddjande bas med ndrmare 40 uni-
versitet och htgskolor som arligen examinerar mer 4n 300 o0oo studen-
ter. For det tredje har Chongqing god tillgang pé arbetskraft limpad for
1T-produktion med ldgre l6ner dn i kustprovinserna. For det fjarde har
Chongqing tillgang till Kinas inre marknader som omfattar 200 miljo-
ner ménniskor. For det femte har Chongqing lyckats férhandla till sig
stora forméner fran den centrala regeringen i samband det gigantis-
ka dammprojektet — Three Gorges i Yangtzefloden. Varje ar kommer
200 ooo invanare till Chongqing och den lokala regeringen lockar med
permanent uppehéllstillstind om de tidigare bénderna limnar ifrin sig
sina landritter pa landsbygden.”

Avslutande kommentar

Grunden f6r Kinas framvixt som en global industrination ligger i lan-
dets stora satsning pa utbildning som har haft ett starkt fokus pa att fa
fram tekniker, ingenj6rer och vetenskapsmin. Dessa grupper utgér un-
gefir en tredjedel av den hogre utbildningen i Kina som 2020 beriknas
ha ca roo miljoner personer med hégskoleutbildning. Detta innebir att
Kina kommer att ha ett stort och vixande humankapital och f6rmod-

50.French, Howard W. (2007).
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ligen relativt 14ga utvecklingskostnader under lang tid framéver. Detta
och landets storlek har gjort Kina till en stark magnet f6r att locka till sig
industrinationernas foretag och deras utveckling — for att i tid etablera
en slagkraftig marknadsnérvaro pa virldens kommande st6rsta mark-
nad for alla slag av produkter.
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nternationalisering av Fou har oftast analyserats utifran da-

ta 6ver hogteknologiska produkter, ver utldndska direktin-

vesteringar eller observationer om var foretag lokaliserar sin

rou-verksamhet (Archibugi och Iammarino, 2002). Utover
dessa miitbara, transnationella fléden av varor, tjinster eller investe-
ringar samarbetar foretag allt oftare G6ver nationsgrinser for att utveck-
la nya teknologier, processer, produkter och tjinster. S& gott som dag-
ligen kommer pressmeddelanden om betydande samarbete inom Fou.
Ibland involverar detta samarbete etablerandet av samf6retag som en
form av utlindsk direktinvestering. Ett exempel ér Ericssons samarbe-
te med japanska Sony inom mobiltelefoni eller Nokias tilltinkta sam-
arbete med Siemens inom nitverksteknologi. Allt oftare #r det dock
frdgan om l6sare former av multilateralt samarbete som involverar ett
flertal olika partner och ibland &ven konkurrerande foretag.

Multilateralt och transnationellt samarbete dr speciellt vanligt inom
telekommunikationsbranschen dir konkurrerande foretag ofta beho-
ver jobbaihop for att specificera gemensamma tekniska standarder och
komponenter. Figur 6.1 beskriver en forenklad nétverksbild av samar-
betet mellan de fyra virsta konkurrenterna inom mobiltelefoni, ndmli-
gen Motorola, Nokia, Sony Ericsson och Qualcomm. Figuren baserar
sig paden sd kallade caTi-databasen 6ver strategiska Fou-allianser som
utvecklats av John Hagedoorn och hans kollegor vid MErIT/Maast-
richt Universitet i Nederldnderna.

Foretagssamarbete i sig dr inget nytt fenomen. Utgangspunkten for
detta kapitel dr dock att en ny typ av foretagssamarbete haller pa att
vixa fram, speciellt inom Fou-verksamheter. Denna typ av samarbe-
te behover i storre utstrickning beaktas i policydebatten eftersom den
inte fingas upp i den traditionella statistiken. Samarbetet fokuserar allt
oftare pa centrala strategiska funktioner inom foretag, det ér ofta lang-
siktigt till sin natur och efterstrivar gemensamma strategiska mal som
— dtminstone a priori — gynnar alla involverade partner. Begreppet stra-
tegiska allianser lanserades for att beskriva och sirskilja denna typ av
foretagssamarbete.

Enligt vissa bedomare ér strategiska allianser ett sa pass domine-
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rande inslag i internationaliseringen att man kan tala om framvixten
av en ny typ av industriell organisation globalt, s& kallad allianskapita-
lism. Allianskapitalism bidrar till att féretagens organisationsstruktu-
rer blir mer porésa och innovationsverksamheten 6ppnare gentemot
konkurrenterna. Entreprendrskapet far kollegiala drag genom att kon-
kurrensen allt oftare stir mellan olika grupper av sammanvivda fore-
tagskonstellationer snarare 4n mellan individuella foretag. Kompara-
tiva fordelar beror i allt storre utstrickning pa hur de olika foretagen
positionerar sig i dessa foretagskonstellationer (Gerlach, 1992; Dun-
ning och Boyd, 2003; Narula och Zanfei, 2005).

Syftet med detta kapitel 4r att lyfta fram strategiska allianser som en
osynlig form av Fou-internationalisering som inte fingas upp i den tra-

Motorola

Figur 6.1 FoU-allianser mellan de frémsta konkurrenterna inom mobiltelefoni.
Varie linje i figuren representerar en FoU-allians. Figuren inkluderar endast allianser
som involverar dessa fyra féretag.
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ditionella statistiken men som dnd4 blir allt viktigare och ddrf6r bor be-
aktas dven ur ett policyperspektiv. Foljande avsnitt diskuterar drivkraf-
terna bakom den 6kande alliansaktiviteten inom Fou, med hidnvisning
till existerande teorier och tidigare empiriska unders6kningar. Globa-
la trender belyses med utgangspunkt i vérldens st6rsta databas 6ver
strategiska Fou-allianser. Dérefter diskuteras utmaningar ur féretagens
synvinkel - baserade p4 ett intervjumaterial fran finlindska féretag och
deras erfarenheter - foljt av ett avsnitt som adresserar implikationerna
for nationella policy-beslutsfattare.

Globala trender i strategiska Fou-allianser

En strategisk allians kan definieras som ett formellt samarbete mellan
foretag som siktar mot ett langsiktigt och 6msesidigt mal av strategisk
karaktir, i detta fall relaterat till Fou (hddanefter refereras till Fou-alli-
anser). Podngen 4r att strategiska Fou-allianser representerar en speci-
ell, och ny, typ av féretagssamarbete som uttryckligen efterstrivar ge-
mensamma maél, exempelvis en ny gemensam teknisk standard, en ny
process- eller produktinnovation som tillfaller alla involverade parter.
Definitionen exkluderar dirfor till exempel traditionellt underleveran-
torssamarbete, ensidiga licensieringskontrakt, aterképsavtal och typer
av samarbete dér foretag oftare har delvis motstridiga méalséttningar.

rouU-allianser bidrar till teknologitverforing 6ver grianser och pé-
verkar dérfor dven den tekniska och ekonomiska utvecklingen i oli-
ka linder. Debatten om effekterna av Fou-internationaliseringen base-
rar sig dock fortfarande till storsta delen pa datamaterial Gver métbara
transnationella floden av varor, tjdnster och investeringar.

caTI databas dr for tillfillet den mest kompletta 6ver Fou-allianser
mellan virldens storsta féretag och gor det mgjligt att ndrmare analy-
sera trender inom internationella strategiska allianser. Databasen ut-
gar frin ovan nimnda definition av strategiska Fou-allianser och inne-
héller 14 242 dokumenterade allianser som registrerats sedan borjan
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av 1g70-talet (senaste tillgéngliga versionen av databasen ér fran de-
cember 2006).”" caT1 databas innehéller grundinformation om allian-
serna globalt, iven om tdckningen #r bristféllig genom att vissa linder
och foretag granskas mer noggrant. Trots brister ger den dock insikter
i omfattningen, karaktéren och utvecklingen av strategiska Fou-allian-
ser globalt 6ver en ldngre tidsperiod (catrhar utnyttjats i diverse veten-
skapliga publikationer; for en 6versikt se Hagedoorn m fl,, 2000).
Sedan bérjan av 1g98o-talet har det skett en klar tillvixt av antalet
rou-allianser. Fou-alliansbenigenheten visar fluktuerande drag, spe-
ciellt under 1ggo-talet. Dessa fluktuationer reflekterar framfor allt kon-
junktursvingningar i vérldsekonomin. Den drastiska nedgangen i
antalet allianser under bérjan av 19go-talet relaterar troligtvis till ned-
skdrningar i Fou-satsningar som foretag tvingades genomf6ra under
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Figur 6.2 Antalet FoU-allianser globalt 1976-2004.

51. Allianserna har identifierats och dokumenterats genom 6versikter av utvalda inter-
nationella affirstidningar samt olika webbportaler som registrerar féretagssamarbete
utgiende frin pressmeddelanden etc. Den storsta bristen med denna metodologi ér att
den beror pa hur aktivt féretag offentligt informerar om sina strategiska allianser. For en
nérmare beskrivning av databasen, se Hagedoorn mfl. (2000).
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konjunktursvackan i virldsekonomin. I Europa initierade utveckling-
en mot den gemensamma inre marknaden f6r arbetskraft, produkter,
varor och tjdnster en vég av foretagskop. Direfter, i slutet av 19go-ta-
let och borjan av 2000-talet mérks en 6kande alliansbenégenhet (Ha-
gedoorn, 2002).

Overlag antyder cat1 databas att majoriteten av alla Fou-allianser
relaterar till hogteknologiska omraden. Pi teknologiomradena finns de
flesta rou-allianserna inom informationsteknologi (1kT) och biotekno-
logi, 4ven om databasen ocksa fangar upp allianser inom materialtek-
nik och diverse 6vriga omréden (figur 6.3). Fluktuationerna 6ver tiden
kvarstar, trots att dynamiken skiljer sig at mellan de olika teknikomra-
dena. Den 6kande alliansbenigenheten under de allra senaste aren re-
laterar frimst till bioteknologi. Aven inom KT och materialtekniken
tilltar alliansbenzigenheten.

Utéver konjunkturvixlingarna tycks saledes ocksa den underlig-
gande teknologiska utvecklingen i olika industrier vara av betydelse
for foretagens bendgenhet att bilda nya rou-allianser (se dven Cainar-
camfl, 1991).
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Figur 6.3 AntaletFoU-allianser globalt 1976-2004 inom olika teknikomré&den.
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Den snabba tillvixten i antalet Fou-allianser inom bioteknologi un-
der de senaste dren kan framfor allt férklaras med att storre likemedels-
foretag slutit ett stort antal allianskontrakt med mindre och specialise-
rade bioteknologiforetag som utvecklar vetenskapliga instrument och
nya typer av sa kallade bioldkemedel. Denna utveckling sker i kolvatt-
net av bioteknologiboomen med bérjan pa 1ggo-talet, vilken hade sitt
ursprung i ett antal banbrytande uppfinningar (Roijakkers m.fl,, 2005).
IKT dr ett annat tydligt exempel p4 ett omrade dér alliansbenigenheten
hinger ihop med teknologiska livscykler och teknikskiften. Tillvixten
i antalet Fou-allianser under 198o-talet beror pa utvecklingen av ope-
rativsystemen Ms-Dos och senare dven Windows. Den mirks speciellt
genom den betydande stéllning som bade 1Bm och Microsoft fick som
partner till Gvriga foretag i nirliggande industrier (Hagedoorn m fl,,
2001).

Parallellt med utvecklingen av operativsystem inom mjukvara kul-
mineradeforetagssamarbeten relateradetill Gsm-standarden, ellerand-
ra generationens mobiltelefonisystem. Gsm-standarden gav upphov till
ett flertal konkurrerande foretagskonstellationer globalt och bidrog till
att lyfta fram mindre kéinda féretag som Ericsson och Nokia som vikti-
ga rou-allianspartner. Den drastiska nedgangen i antalet Fou-allianser
under senare hilften av 1g9go-talet ssmmanfaller troligtvis med att Zoz.
com-bubblan sprack, medan uppgangen under 2000-talet frimst beror
pautvecklingen av cpmA2000 och wepma-standarder f6r f6ljande ge-
nerationers mobiltelefoni, samt utvecklingen av nya Internetrelaterade
teknologier (Palmberg och Martikainen, 2006).

En annan tydlig global trend i utvecklingen av Fou-allianser &r att
betydelsen av mer informella typer av allianskontrakt okat klart i for-
hallandet till samf6retag. Samf6retag som Fou-allianser innebdr att de
involverade foretagen gbr gemensamma investeringar i en ny enhet
(ett samforetag) och representerar en betydligt fastare typ av samarbe-
te som ocksa 6kar riskerna; det blir svérare att dra sig ur Fou-samarbete
om samarbetet till exempel inte skapar de synergier som man efterstri-
vat. Samforetag jaimfors dérfor ofta med utlindska direktinvesteringar
och representerar en mer traditionell form av Fou-internationalisering.
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Det dr de kontraktsbaserade allianserna som stér for tillviixten i an-
talet transnationella allianser 6ver tiden (figur 6.4). Dessa typer av Fou-
allianser gor det mojligt for etablerade storforetag att pa ett flexibelt sétt
ge sig in pa nya riskabla teknikomraden och marknader - sdsom bio-
teknologin under bérjan av 2000-talet — med minimerade risker och
kostnader. Den snabba 6kningen i dessa l6sare former av kontraktsba-
serade Fou-allianser bidrar dven till att »6ppna« innovationsverksam-
heten mot omvirlden och leder saledes dven till en decentralisering av
rou-verksamheten globalt. Ett antal observatérer har nyligen lyft fram
denna utveckling som ett paradigmskifte i hur moderna industrifre-
tag styr sin FoU- och innovationsverksamhet f6r att anpassa sig till glo-
baliseringen. Denna »allianskapitalism« 4r en ny typ av industriell or-
ganisation i virldsekonomin (se till exempel Chesborough, 2003, samt
Dunning och Narula, 2004).

Hur internationella 4r dessa Fou-allianser, vilka foretag och linder
dominerar i allianskapitalismen? usa framstar som det dominerande
landet eftersom de flesta partner till Fou-allianser 4r amerikanska {6-
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Figur 6.4 AntaletFoU-allianser globalt 1976-2004 enligt typ.
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Figur 6.5 Fordelning av FoU-allianser enligt nationalitet, 1975-2004.

retag, speciellt inom 1T och bioteknologi. Exempel pa de mest akti-
va foretagen dr 1BM, Hewlett-Packard, Intel, Microsoft och Motorola.
Foljaktligen registrerar caT1 databas en relativt stor médngd nationella
rou-allianser mellan amerikanska foretag (ca 45 procent av alla allian-
ser under 19go-talet). Alliansernas betydelse som en ny form av inter-
nationalisering av Fou mirks frimst bland europeiska féretag. Speciellt
kontraktsbaserade Fou-allianser mellan amerikanska och europeiska
foretag stér for den storsta andelen i tillviixten av internationella allian-
ser sedan bérjan av 1ggo-talet.

Figur 6.5 fangar upp denna utveckling. usa dominerar klart efter-
som de amerikanska foretagen dr de mest aktiva i Fou-allianserna, spe-
ciellt sedan bérjan av 19go-talet da 1kT- och bioteknologiutveckling-
en tog fart; Usa:s starka globala stéllning inom vetenskap och teknologi
framtrider tydligt. Direfter foljer europeiska linder med féretag som
Philips, Siemens, DuPont och dven Ericsson som populira partner.
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Aven de nordiska linderna mirks i figuren. Nordiska foretag deltar re-
lativt aktivt i allianskapitalismen. Asiatiska ldnder, som Kina och In-
dien, mirks dnnu inte i data trots att dessa linder blivit allt viktigare
mottagarldnder for utlindska direktinvesteringar. Ddremot 4r japans-
ka storforetag som Mitsubishi, Toshiba och Hitachi vil representera-
deidatabasen.

Teoretiska reflektioner — hur forklaras rou-allianser?

Transaktionskostnadsteorin 4r fortfarande den dominerande teoribild-
ningen inom nationalekonomin for att férklara hur féretag organiserar
sinaverksamheter (Williamson, 1985, 1999). Transaktionskostnadsteo-
rin utgar fran att foretag vill minimera kostnader for de transaktioner
som de gor internt eller i férhéallande till marknaden, och dessa kostna-
der beror frimst pa frekvensen av transaktioner samt pa osikerhets-
moment i sjdlva transaktionen. Om foretag frekvent behover insatsva-
ror eller tjdnster, och om dessa karakteriseras av stor osikerhet, visar
teorin att dessa verksamheter med fordel bor organiseras internt eller
inom foretagshierarkin. Alternativt, om transaktioner sker sporadiskt
och karakteriseras av mindre oséikerhet [6nar det sig att kdpa varor eller
tjdnster pa den 6ppna marknaden. Strategiska allianser uppfattasidetta
sammanhang som en hybrid organisationsform, ndgonstans mellan {6-
retagshierarkin och marknaden.

Trots att man enligt transaktionskostnadsteorin delvis beaktar stra-
tegiska allianser som en hybrid organisationsform, faller logiken sén-
der d4 man granskar allianser inom Fou. Fou-verksamheter inbegri-
per oftast redan per definition ett flertal osikerhetsmoment och de &r
till sin karaktér frekventa och stindigt pagaende eftersom f6retag hela
tiden utvecklar processer, produkter och tjinster. Enligt transaktions-
teorin borde f6ljaktligen Fou-verksamheter frimst organiseras internt,
en slutsats som gér stick i stiv med den kraftiga tillvixten. Det giller
speciellt det vixande antalet 16sare typer av kontraktbaserade Fou-alli-
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anser. Mojligtvis har transaktionskostnadsteorin bidragit till att den na-
tionalekonomiska forskningen kring allianser frimst fokuserat pa sam-
foretag. SamfGretag motsvarar bist de hybrida organisationsformerna
—mellan hierarkin och marknaden. Den vixande typen av kontraktba-
serade allianser har fatt betydligt mindre uppmérksambhet (se till exem-
pel Caloghiroum l., 2003).

Transnationella strategiska allianser har i huvudsak analyserats in-
om litteraturen om internationell affirsverksamhet (international bu-
siness theory). Strategiska allianser och allianskapitalism har lyfts fram
som ett nytt paradigm inom industriell organisation och en alterna-
tiv internationaliseringsstrategi inom Fou (Dunning, 1981, 1997; Dun-
ning och Boyd, 2003); Narula och Zanfei, 2005). Dunning analyserar
strategiska allianser inom ramen f6r den s kallade oL1-teorin. oLI-teo-
rin forklarar varfor féretag blir multinationella och engagerar sig inter-
nationellt utanfor hemlandet. »O« star hir for specifika teknologier,
kunskaper, produkter och processer eller andra resurser som ett fore-
tag besitter och har en konkurrensfordel i. »I« star for en internalise-
ringsfordel som tillfaller féretaget om det dr speciellt skickligt p4 att fa
ut det bista av ovan nimnda O-resurser. »L« star for lokaliseringsférde-
lar som karakteriserar vissa linder eller regioner dir foretag kan etable-
radelar av sin verksamhet.

Enligt oLI-teorin sker internationalisering av Fou da ett foretag be-
sitter O-férdelar som det 16nar sig att utveckla internt pa grund av trans-
aktionskostnader och osikerhetsmoment, och nir en utlindsk lokali-
sering kan ge ett mervirde. Detta mervirde skapas till exempel genom
foretagets utlindska direktinvesteringar i Fou, for att anpassa en ny pro-
dukt till lokala preferenser, eller for att gora kostnadsbesparingar tack
vare ligre 1onekostnader. Kopplingen mellan transaktionskostnads-
och oLI-teorierna dr uppenbar men i de senare framstar allianser tydli-
gare som ett nytt inslagiinternationaliseringen av Fou. Dunning (1997)
menar nidmligen att allianser kan bidra till att stidrka foretagens O-kon-
kurrensfordelar. Figur 6.6 beskriver denna modifiering av oLI-teorin.

O-konkurrensfordelar skapas allt oftare kollegialt tillsammans med
ovriga foretag, ibland dven med konkurrenter. Dunning (2003) talar
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Figur 6.6 Ollteorin modifierad fér att ta hénsyn fill strategiska allianser.

Anm.: Den s& kallade OLeorin férklarar varfér féretag blir multinationella och engagerar sig internationellt. | figuren star
OHférdelar fér specifika teknologier, kunskaper, produkier, processer eller andra resurser som ett féretag besitter och har en
konkurrensférdel av.

om R-fordelar, eller relationsfordelar. Relationsfordelar uppstar via de
alliansnétverk som ett foretag engagerar sig i for att stirka O-férdelar-
na. Dessa utgar inte ifrn idén om att minimera transaktionskostnader
utan bygger pa gemensamma malsittningar. Enligt Dunning (2003)
kan relationsf6rdelar viiga tyngre én internaliseringsférdelarna i speci-
fika situationer, och da blir rou-allianser ett bittre alternativ som dven
kan kompensera f6r utlindska direktinvesteringar.

oLI-teorin bidrar med en allmén referensram till férstielsen av var-
for foretag blir multinationella, agerar internationellt och allt oftare vil-
jer Fou-allianser som ett alternativ till utlindska direktinvesteringar.
Inga mer exakta forklaringar ges dock om de underliggande motiven
bakom den 6kande alliansbenigenheten inom Fou pa f6éretagsnivén,
vilka ocksd kommunicerar med de globala trenderna. For att fa férkla-
ringar maste man salla bland olika teoretiska och empiriska bidrag ba-
de inom national- och féretagsekonomi, summerade i tabell 6.1.
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Minimering av risk r ett motiv som kan hirledas direkt ur transak-
tionskostnadsteorin. Fou-allianser kan minimera risk till exempel ge-
nom att de involverade féretagen undviker 6verlappande Fou-projekt,
eller genom att féretagen kommer 6verens om licensarrangemang som
sdkerstiller tillgédngen till vissa kritiska teknologier eller komponenter.
rou-allianser kan ocksa bidra till diversifiering mot nya, obeprévade,
teknikomraden och det forklarar delvis varfor de flesta allianser skapas
inom nya generiska teknikomraden som 1k T, bioteknologi eller materi-
alteknik. rou-allianser kan ocksa bidra till att minimera kostnader och
samtidigt dven risker i stora och osikra Fou-projekt.

Handelsteorin lyfter fram komparativa fordelar i anvindandet av
knappa resurser och teorin kan forklara arbetsférdelningen mellan {6-
retagien allians, &ven om dessa forklaringar verkar fungera bittre inom
mognare industrier dir allianser inom produktion 4r vanligare.

Spelteoretiska bidrag har tolkat Fou-allianser som ett sitt for fore-
tag att forkorta utvecklingstider fér nya produkter och processer. Alli-
anser representerar strategiska dragien kapplopning dér vinsten bestar
av den tillfilliga monopolsituation som tillfaller den innovator som dr
forst ute pa marknaden (for en klassiker, se Reinganum, 1989). Dessa
mer teoretiska modeller analyserar utgangen av olika spel under olika
antaganden om antalet potentiella partner, storleken pa Fou-investe-

Tabell 6.1 Motiv bakom FoU-allianser.

Motiv Teoretisk referensram
Minimering av risker TKT
Minimering av kostnader HT, 10
Férkortning av utvecklingstider (@)
Komplementerande resurser KBT
Paverka marknadsstrukturer/konkurrenslaget IO

TKT = transakfionskostnadsteorin, HT = handelsteori, IO = industriell organisation, KBT = kunskapsbaserad
féretagsteori.
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ringar, marknadsstruktur och ndgot matt pa den radande osékerheten.
Trots att dessa modeller sillan testas mot data inbjuder de till analyser
av hur foretag kan anvinda strategiska allianser for att paverka mark-
nadsstrukturen och konkurrenssituationen till sin egen fordel (Caloghi-
roum l, 2003).

Ut6ver minimering av risk och snabbare utvecklingstider brukar {6-
retagsteoretiker tala om sa kallade kunskapsbaserade forklaringar till
rou-allianser. Penrose (1959) poédngterar att foretag besitter unika re-
surser och kunskap (lis O-konkurrensfordelar) som ofta ackumulerar
over tiden och styr in féretagen pé forutbestdmda teknik- och affirs-
omréden. Enligt denna kunskapsbaserade syn pé foretag beror fram-
gang i stor utstrickning pd huruvida ett foretag lyckas utveckla sa kall-
lade kompletterande resurser kring de kdrnomraden som det redan
bemistrar. Dessa resurser kan rora viktiga insatsvaror, produktions-
kompetens, marknadsforing och varumérken eller styrning av distribu-
tionskedjor. Allianser kan fungera som den organisationsform for fore-
tag som ger tilltride till dylika resurser (Teece, 1986, 1992).

Finland och allianskapitalismen - kvalitativa insikter

I Finland har Néringslivets Forskningsinstitut (ETLA) nyligen gjort en
studie 6ver hur finska féretag deltar i allianskapitalismen for att ndrma-
re analysera Fou-trender, motiv bakom allianser och utmaningar ur
ett innovationspolitiskt perspektiv (se Ali-Yrkko och Palmberg, 2006).
Studien bygger pa en databas med information om strategiska allian-
ser som de storsta foretagen i Finland slutit med foretag globalt sedan
1990-talet med samma metodologi som anvinds i cATI databas. Den
finska databasen innehéller sammanlagt g6o allianser fram till &rsskif-
tet 2006—2007. Utover databasen bygger studien pa 15 intervjuer med
Fou-chefer.

Data visar en liknande trend for finldndska foretag som den i caTI
databas. Antalet strategiska allianser har 6kat mirkbart och 6kningen
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bestar frimst av kontraktsbaserade rou-allianser. Vidare finns fluktua-
tioner 6ver tiden, speciellt under senare ar nir antalet strategiska alli-
anser minskar. En orsak till fluktuationerna &r att Nokia dominerar i
databasen. Nokia dominerar ocksé Fou-verksamheten i Finland 6ver-
lag enligt Fou-utgifter, antal patent och exportvolym (se Ali-Yrkkd och
Hermans, 2004). Men dven andra finlédndska foretag ér involverade i ett
flertal allianser (se Palmberg och Pajarinen, 2006, for detaljer).

Intervjuerna bekriftar dessa allminna trender ocksé for Finlands
del. Foretagscheferna betonade att Fou-allianser utgér en ny och allt
viktigare del av deras innovationsstrategi och representerar ett nytt in-
slag i internationaliseringen av Fou. Ddremot har intern Fou fortfaran-
de en strategiskt viktig roll och alla hemligheter delas inte med allians-
partner.

Utifran intervjuerna dr det omajligt att peka p& nagot specifikt mo-
tiv framf6r andra bakom rou-allianser. Motiven varierar fran fall till fall.
Det 6vergripande motivet dr dock behovet att dela pa risken i kostsam-
ma FoU-aktiviteter. Fou-allianser dr attraktiva nir foretag ger sig in pa
nya teknikomraden i fall dér utldndska direktinvesteringar (som ett al-
ternativ till allianser) skulle medfora riskabelt stora investeringar och
goradet svarare att drasigur vid ett misslyckande. Vissa av de intervjua-
de forskningscheferna sdg ocksa rou-allianser som en experimentell
diversifieringsstrategi i de fall organisk tillvéixt inom ett nytt teknikom-
rade dr for riskabelt.

Enligt intervjuerna bidrar rou-allianser ocksa ofta till att férkorta
utvecklingstider fér nya teknologier, produkter eller processer. Kortare
utvecklingstider innebir ligre kostnader for Fou, speciellt om en allians
kan bidra till att verlappande aktiviteter mellan foretag undviks. Ofta
buntas ocksé Fou-allianser ihop med en méngd andra typer av samar-
bete inom produktion och marknadsf6ring dér féretag har komplette-
rande resurser. Enligt de intervjuade Fou-cheferna ér kompletterande
resurser de vanligaste bakgrundsmotiven till vertikala allianser mellan
partner som har olika positioner inom samma virdekedja.  horisontel-
laallianser i konkurrerande virdekedjor dr det ofta frigan om komplet-
terande patenterade teknologier som licenseras mellan foretag.
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* ...[tack vare Fou-alliansen] lyckades vi 6verfora teknologin till vart
foretag ... iannat fall hade utvecklingen av teknologin, samt de f6r-
sta kundkontakterna, tagit 4 till 5 &r, och projektet skulle ha slukat
tiotals miljoner euro ... det var ett strategiskt beslut.

# ...dessa [allianser] tdcker uttryckligen vara marknadsforings- och
varumirkesbehov, iannat fall har vi inga méjligheter att nd markna-
der utanfor Europa.

* ...vi har en kirnkompetens och de tillf6r kompetens inom négot

nérliggande teknologiomréde, vi funderar pa hur dessa kunde kom-
bineras ... idessa fall kan vi dra nytta av Fou verksamheter i bdda f6-
retagen...

rou-cheferna kunde ocksé identifiera ett antal nya utmaningar. Den
frimsta verkar vara att leda och koordinera de alliansniitverk som f6-
retagen dr involverade i. Som termen allianskapitalism ocksa antyder
innebér dessa alliansnitverk att organisationsstrukturer blir mer poro-
sa och innovationsverksamheten delvis 6ppnas upp mot konkurren-
terna. I de flesta fall poiingterade Fou-cheferna att det ibland ér svart att
halla reda pa alla samarbetsforhallanden som foretaget gatt in i. Vissa
av de intervjuade foretagen har utvecklat speciella styrmekanismer for
att koordinera alliansverksamheten centralt. Men i de flesta fall verkar
situationen smatt kaotisk, eftersom fi verkar ha ett helhetsgrepp om al-
la allianser som deras foretag édr involverade i.

* ...enstordelavtiden gar dt till att styra dessa ndtverk, vildigt manga
foretag dr involverade...

+ ...deltagande i alliansnitverk kriver mycket arbete och koordine-
ring ... det dr viktigt att veta varfor en specifik allians #r betydelse-
full, vad vi kan fi ut av den och huruvida malsittningarna kan upp-
fyllas...

* ...styrningen av allianserna kan ibland vara mycket knepig ... i en
situation kan vi vara direkta konkurrenter, i en annan samarbetar vi
intensivt ... det ir mycket komplext och decentraliserat.
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Val av partner ansdgs vara den viktigaste faktorn bakom en framgangs-
rik allians. A ena sidan maste fSretag signalera till andra inom vilka tek-
nikomréden de ir speciellt starka for att attrahera goda partner. A and-
ra sidan finns risken att foretag hamnar i en allians med en partner som
har en alltfé6r dominerande position. En specifik utmaning 4r immate-
riella réttigheter till ny teknologi. Nistan alla de intervjuade anség att
férhandlingar om vem som #ger de immateriella rittigheterna till det
gemensamma resultatet dr den svéraste biten. P4 denna punkt verkar
finldndska féretag ha en hel del att l4ra sig, speciellt inom industrier dir
patent inte anvinds s mycket. Skillnader i féretagskulturer nimndes

ocksd som utmaningar.
+ ...kulturella aspekter och personkemi ir oftast de mest besviirliga,
inte teknologin i sig.

* Ja, och dessa [immateriella fragor] ir, de facto, de mest komplicera-
deiforhandlingarna, det vill siga hur resultaten av alliansen utnytt-
jas kommersiellt.

+ Da viutvecklar innovationer kommer vi alltid in p4 frigan om vem
som dger vad ... betydelsen av immateriella réttigheter 6kar mérk-
bart hela tiden.

Nir dessa kvalitativa insikter om trender, motiv och utmaningar mo-
ter teoretiska reflektioner i avsnittet ovan bekriftar det empiriska ma-
terialet i stort sett tidigare forskning. Enligt intervjuerna reflekterar den
okande alliansbenigenheten bland finléindska foretag ett allmént be-
hov av att minimerariskisamband med avancerad Fou-verksamhet in-
om nya teknikomréden. Men transaktionsteorin lyckas inte fullt ut for-
klara kontraktsbaserade allianser, vilka star for den storsta andelen av
tillvéixten i de internationella Fou-allianserna. oLI-teorin fungerar lite
bittre eftersom allianser hir uppfattas som ett klart alternativ till internt
organiserade Fou-verksamheter.

Motiven bakom Fou-allianserna f6r den finska studiens féretag ér i
stort sett desamma som rapporterats i tidigare studier. De passar inte
in i ndgon enskild teoretisk referensram. Spelteoretiska bidrag kan ge
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en allmin forklaring till strategiska aspekter, till exempel dé foretag bil-
dar en allians f6r att forkorta utvecklingstider f6r nya produkter eller
processer. Men det #r speciellt de kunskapsbaserade foretagsteoretis-
ka férklaringarna som verkar vara bist limpade i skenet av intervjuerna
med forskningscheferna. Genom att ingé i Fou-allianser férséker fore-
tag skafta sig kompletterande kompetens inom strategiskt viktiga om-
raden som deinte sjdlva behirskar, och utvecklar pd detta sdtt vad Dun-
ning (2003) kallar for relationsférdelar. De storsta utmaningarna har att
gbéramed immateriella rittigheter och till koordineringen av kunskaps-
baserade nitverk ddr det ofta dr svart att definiera var skiljelinjen mellan
samarbete och konkurrens gar.

Policyimplikationer

Strategiska allianser dr en »osynlig« men allt viktigare form av Fou-in-
ternationalisering som inte fiangas upp i den traditionella statistiken
Over transnationella fléden av varor, tjinster och investeringar. Virl-
dens st6rsta databas 6ver Fou-allianser visar att l6sare former av kon-
traktbaserade allianser blir allt vanligare, speciellt inom generiska och
hogteknologiska teknikomriden, sdsom 1kT och bioteknologi. Inom
dessa omréiden tyr sig foretag allt oftare till varandra for att tillsammans
positionera sig gentemot den allt snabbare teknologiska utveckling-
en och den globala konkurrensen. Fou-allianser bidrar till en kollegi-
al form av entreprendrskap som leder till att féretagens organisations-
strukturer blir mer porésa och innovationsverksamheten delvis 6ppnas
upp mot konkurrenterna.

Vilken betydelse har tillvixten av antalet Fou-allianser for innova-
tionspolitiken, och hur bor allianskapitalism bemétas av beslutsfatta-
re som forsoker virna om den nationella konkurrenskraften? I Finland
har begrepp som nationella innovationssystem och industriella kluster
traditionellt varit inflytelserika och paverkat utformningen av bade in-
dustri- och sedermera innovationspolitiken (se Yl4-Anttila och Palm-
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berg, 2007). Finlands innovationssystem #r beroende av Fou-aktivite-
ter som en handfull storféretag bedriver, inte minst Nokia. Men #dven
dessa strategiskt centrala aktiviteter internationaliseras allt tydligare
genom Fou-allianser och rFou-allianser utgér ddrmed en osynlig form
av internationalisering.

Allianskapitalism, som en del forskare f6r fram som en ny typ av in-
dustriell organisation, for med sig nya utmaningar. Mot den bakgrun-
den bor innovationspolitikerna fista storre uppmérksamhet vid im-
materiella rittigheter eftersom dessa ofta blir troskelfragor nir foretag
forhandlar om att gé ini Fou-allianser. Storforetagen har troligtvis bétt-
re resurser och mojligheter att virna sina réttigheter i alliansnétverk
med globala multinationella storféretag. Diremot kan mindre f6retag
ofta hamna i oférdelaktiga ldgen nér frukterna av ett allianssamarbete
delas mellan deltagarna. Nya st6dformer for att stirka immateriella réit-
tigheter, speciellt bland mindre foretag, verkar vara motiverade.

Trots att Fou-allianser kan innebira att nationella teknologisats-
ningar delvis hamnar utomlands star det klart att internationellt sam-
arbete inom Fou dr en nddvindig ingrediens i innovationsverksamhe-
ten, speciellt f6r mindre féretag liksom f6r mindre linder. Beslutsfattare
bor fista storre uppmirksamhet vid internationaliseringen av Fou ge-
nom allianser vid utformningen av sina nationella teknologiprogram.
En mgjlighet dr att dven bjuda in utlindska foretag i sédana program.
Internationellt samarbete mellan policybeslutsfattare prioriteras redan
men bor fordjupas ytterligare. Det giller inte minst pa ett nordiskt plan
inom specifika teknikomraden och verksamheter dér det finns firdigt
utarbetade institutionella forutsittningar (till exempel Nordiska Inno-
vationscentret, N1ce) och tydliga synergimojligheter (till exempel 1xT,
nanoteknologi, triforidlingsteknologi). Ett starkare nordiskt innova-
tionspolitiskt samarbete #r ocksd motiverat av den vég av nordiska fu-
sioner och foretagskdp som skett pa senare ar.
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ed tanke pé att kunskap och idéer till viss del dr kol-
lektiva varor dr det inte forvanande att staten ofta spe-
lar en viktig roll for etablerandet av ett vil fungerande

system som skapar goda forutsittningar f6r bade Fou,
spridning av kunskap och kommersialisering av innovationer. Det &r
emellertid svart att bestimma hur en effektiv innovationspolitik bor se
ut. Ett problem &r att innovationspolitiken méste ta hinsyn till manga
olika aktorer med olika intressen. Ett annat problem ir att innovations-
politiken kan omfatta en stor méngd olika ingrepp och atgirder. Fér
att en innovation ska kunna bli framgangsrik krévs att hela virdeked-
jan fungerar vil — fran Fou-insatserna till marknadsforingen av den fér-
diga tjinsten eller produkten. Eftersom en innovation kan misslyckas
pagrund av svagheter eller brister i vilken som helst avlinkarnaivirde-
kedjan bor innovationspolitiken ocksé kunna paverka hela virdeked-
jan. Detta innebir att en effektiv innovationspolitik kan omfatta vildigt
ménga traditionella politikomraden. Férutom utbildningspolitik och
forskningspolitik som péaverkar produktionen av kunskap ingar dven
aspekter av industripolitik, skattepolitik, handelspolitik och ett antal
andra omraden som bestimmer forutsittningarna f6r hur kunskap ska
oversittas till kommersiellt gangbara varor och tjdnster.

I stillet for att forsoka urskilja vad som dr innovationspolitik i vart
och ett av dessa politikomraden beskriver den forsta delen av detta ka-
pitel mélen f6r innovationspolitik och definierar sedan de dtgérder som
foljer av dessa mal. Det andra avsnittet beskriver aktorerna i det svens-
ka innovationssystemet och sammanfattar huvuddragen i den nuva-
rande innovationspolitiken. Det tredje avnittet diskuterar hur effektiv
innovationspolitiken varit, medan det fjirde avsnittet pekar pa nagra
erfarenheter av innovationspolitik fran Finland och Danmark. Kapitlet
avslutas med en kort slutkommentar.
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Innovationspolitikens mal

Det faktum att kunskap och forskningsresultat dr kollektiva varor stiller
innovationspolitiken inf6r flera stora utmaningar. For det férsta méste
politiken skapa incitament f6r Fou, det vill siga produktion av kunskap,
eftersom en fri marknad producerar f6r lite kunskap. Den enskilda kun-
skapsproducenten viger kostnaderna for sin Fou-verksamhet mot sin
egen nytta av kunskapen, och viljer att producera s4 linge (den avta-
gande) marginalnyttan 4r storre 4n (den tilltagande) marginalkostna-
den. Den kunskapsmingd som dé produceras kommer emellertid att
vara for liten, eftersom kalkylen inte tar hinsyn till att kunskapen ocksa
kan anviindas avandra. Om den totala samhéllsnyttan (inklusive sprid-
ningseftekterna) riknades in skulle det vara lonsamt att satsa mer pa
Fou. Statens roll 4r att reducera gapet mellan den privata och den sam-
hillsekonomiska avkastningen av Fou.

Thuvudsak finns tvé typer av policyingrepp for att astadkomma det-
ta. Staten kan stéirka dganderitten till immateriella tillgangar (till ex-
empel genom ett starkt patentskydd), vilket minskar risken for att den
privata nyttan av investeringar urholkas genom att kunskap och forsk-
ningsresultat utnyttjas av andra. Detta forvintas 6ka incitamenten for
FoU. Staten kan ocksé ge direkta subventioner for Fou for att reducera
de privata kostnaderna, vilket ocksa leder till att produktionen av kun-
skap Okar.

Subventioneringen av Fou kan vara besvirlig eftersom den ibland
kommer i konflikt med konkurrenslagstiftning och handelsavtal och
eftersom det inte finns ndgra garantier for att subventionerna far de av-
sedda resultaten. Problemen med konkurrenslagstiftning dr uppenbara
i de fall d4 enskilda foretag far otillborliga férdelar pa grund av subven-
tionerna. Klagomal frén omvirlden dr sannolika dven nir det giller mer
generella subventioner, om dessa paverkar landets eller industrins kon-
kurrenskraft. De subventioner som verkar orsaka minst problem #r de
som kommer tidigt i innovationsprocessen och ér riktade mot univer-
sitet och forskare snarare dn féretag och industrier. Mgjligheterna att
erbjuda generella subventioner till grundforskning och hogre utbild-
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ning — i syfte att skapa storre kapacitet f6r Fou — har till exempel aldrig
ifrdgasatts i det internationella handelsorganet wro. Det dr dock svart
att forutse effekterna av sddana generella atgiarder. Man kan utga fran
att generella satsningar pa forskning och utbildning ger resultat i form
av en storre kunskapsmassa men det ér inte sikert att den ger upphov
till kommersiellt gangbara innovationer. Aven i de fall dr satsningen
ger upphov till innovationer, produktion och arbetstillfillen #r det in-
te siikert att inkomsterna faller ut i det land som har finansierat subven-
tionerna; i den alltmer internationaliserade ekonomin kan resultaten
mycket vil utnyttjas i andra ldnder.

Nir det giller atgirder for att stirka dganderiitten till kunskap och
andra immateriella tillgdngar finns problem av mer principiell art. En
paradox i innovationspolitiken dr ndmligen att staten inte bara vill stir-
ka immaterialritten utan ocksd maximera spridningen av den kunskap
som skapas. Orsaken dr naturligtvis att samhillets totala nytta av Fou-
insatser blir storre ju fler aktorer som har tillgang till den nya kunska-
pen. En andra utmaning for innovationspolitiken #r ddrfor att skapa in-
citament for kunskapsspridning som kan samexistera med ett starkt
skydd for sganderitten till immateriella tillgingar. Atgirderna pa det-
ta omrade omfattar bland annat satsningar pé utbildning och kompe-
tensutveckling for att skapa tillricklig kapacitet att absorbera nya forsk-
ningsresultat, samt incitament f6r bygga upp nitverk och andra typer
av kontakter mellan forskningsinstitut, ndringsliv och myndigheter. Pa
samma sdtt som kunskap som skapats pa hemmaplan kan utnyttjas ut-
omlands kan utlindska kunskaper importeras och bidra till innovatio-
ner. Spridningseffekterna fran internationell handel och direktinveste-
ringar dr sérskilt viktiga, eftersom de skapar ldnkar till ekonomier med
andra komparativa férdelar &n de som finns nationellt.

Balansgangen mellan att skydda dganderitter och att uppmuntra
spridning av kunskap och information &r svér. Detta illustreras kanske
allra tydligast av konflikterna kring spridningen av filmer, musik och
annat upphovsrittsskyddat material pa Internet.

Forutom dessa grundldggande utmaningar har innovationspoliti-
ken till uppgift att skapa goda férutsittningar for att Gversitta forsk-
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ningsresultat och idéer till innovationer som kan bidra till samhélls-
ekonomins utveckling. Aven p4 detta omrade handlar det frimst om
att hantera sddana fragor dir marknaden inte hittar tillfredsstillande
16sningar. Till exempel har marknaden svért att finansiera kommersia-
liseringen av forskningsresultat, eftersom riskerna med den allra tidi-
gaste finansieringen i ett forskningsprojekt, sa kallad saddfinansiering,
oftast anses vara for stora. En anledning kan vara asymmetrisk informa-
tion som leder till att marknaden sillan har tillrickliga kunskaper for att
kunna bedé6ma det potentiella virdet av en innovation. Dirf6r tende-
rar marknaden att missgynna nya foretag liksom sma och medelstora
foretag eftersom dessa sillan kan erbjuda lika stor siikerhet som de sto-
ra etablerade aktorerna. For att uppmuntra till innovation och struktur-
forandring erbjuder staten dérfor ofta sérskilda finansieringslsningar.

Ett annat sitt att pdskynda utvecklingen av innovationer #r att 14-
ta staten skapa en efterfrigan pé innovativa produkter genom statli-
ga uppkop. Det finns ocksa en roll for staten nir det giller att koordi-
nera utvecklingen av nya teknikomréden, till exempel genom att bidra
till etableringen av industristandarder. Mer generellt bor statens roll pa
detta omréde syfta till att undanréja olika typer av hinder f6r den till-
vixt som i slutinden forhoppningsvis foljer av framgéngsrika innova-
tioner.

Aktorernaiinnovationssystemet och

den svenska innovationspolitiken

Figur 7.1 visar de frimsta offentliga aktorerna i det svenska innova-
tionssystemet — de aktorer som beslutar om och genomf6r den svenska
innovationspolitiken. Figuren skiljer mellan fyra olika nivaer av verk-
samhet. Regeringen faststiller innovationspolitiken pd uppdragav riks-
dagen och med utgangspunktide riktlinjer som ges av den gemensam-
ma Eu-politiken (dir frigor rorande tillviixt och innovationspolitik har
en central roll, till exempel i form av Eu:s Lissabonagenda). De frim-
sta aktorerna inom regeringskansliet dr Néringsdepartementet, Ut-
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bildningsdepartementet, Férsvarsdepartementet och Finansdeparte-
mentet, men innovationsfragorna paverkar ocksa andra departement,
sasom Miljo- och arbetsmarknadsdepartementet. De tre forstndmn-
da ansvarar dock for storsta delen av den offentliga Fou-finansiering-
en, som slussas till myndigheter. Den offentliga Fou-finansieringen har
under senare ar uppgétt till omkring 1 procent av BNP. For att bereda si-
nabeslut tar regeringskansliet stod av bland annat Institutet for tillvaxt-
politiska studier (1Tps), forskningsberedningen och innovationspolitis-
karadet.

Nista nivautgors avde myndigheter som stér for den direkta finansie-
ringen av forskningen. De stora forskningsrdden (Vetenskapsradet, ras
och Formas) har inga strikta riktlinjer vad giller forskningsfilt, utan f6r-
delar finansiering till grundforskning enligt strikt vetenskapliga kriterier.
De ansvarar for ungefir 15 procent av den offentliga forskningsfinansie-
ringen. Forsvarets materielverk (FMv) finansierar den férsvarsrelaterade
forskningen och omsitter en nigot strre andel av de statliga forsknings-
medlen 4n forskningsraden (Ec 2006a). Den industrinira forskningen
stods i forsta hand av Vinnova, Rymdstyrelsen, Energimyndigheten men
dven av vissa av de strategiska forskningsstiftelser som grundades i sam-
band med att I6ntagarfonderna avvecklades. Dessa ir Stiftelsen for Stra-
tegisk Forskning (ssF), Stiftelsen for miljostrategisk forskning (Mistra),
Stiftelsen fér kunskaps- och kompetensutveckling (kk-stiftelsen), Stiftel-
sen for internationalisering av hogre utbildning och forskning (sTINT),
Stiftelsen f6r vard- och allergiforskning (Vérdalstiftelsen) och Stiftelsen
for forskning inom omraden med anknytning till Ostersjéregionen och
Osteuropa (Ostersjostiftelsen).

Vidare bidrar kommuner och landsting med omfattande forsk-
ningsfinansiering, framfor allt inom hélso- och sjukvérdssektorn. Utan-
for den inhemska offentliga sektorn spelar EU en allt viktigare roll som
finansieringskalla, bade for ren forskning och for de insatser inom om-
ridet niringslivsutveckling och regional utveckling som ryms under
eu:s strukturprogram. Samtidigt bor det pdpekas att stérsta delen av all
FoU-finansiering — ca 75 procent - kommer fran niringslivet.

Den offentligt finansierade forskningen genomfors frimst vid uni-
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versitet och hogskolor. Sammanlagt finns det 61 universitet, hogsko-
lor och andra institut f6r akademisk utbildning i Sverige; drygt hélften
av dessa bedriver forskning och forskarutbildning. Den forskning som
finansieras via Forsvarsdepartementet sker i stor utstrickning vid To-
talforsvarets forskningsinstitut (For). De industrindra forskningsinsti-
tuten har en mindre roll i Sverige 4n i ménga andra linder. Efter om-
fattande konsolidering under de senaste artiondena finns det nu fyra
statligt dgda industriforskningskoncerner: stri-Packforsk, med fokus
pa pappers- och forpackningsteknik, Swerea, som verkar inom mate-
rial- och verkstadsteknik, Swedish 1cT Research pé informations- och
kommunikationsomradet och sp Sveriges Tekniska Forskningsinstitut
som arbetar med bio-, milj6- och byggteknik. Dessa institut arbetar i
nira samverkan med niringslivet och spelar en viktig roll som brygga
mellan den akademiska forskningen och industriforskningen. Nirings-
livet beriknas st for ungefiir 7o procent av all Fou (med betoning pa U)
som genomfors i Sverige (Sandgren och Perez, 2006).

Den fjirde gruppen av aktdrer bidrar till kommersialiseringen av ny
kunskap genom att bidra till ndringslivsutveckling och finansiering av
nya foretag. Vad giller antalet aktorer #r detta den storsta gruppen: en-
ligt EU (2006) finns det mer én 300 myndigheter och organisationer i
Sverige som brukar offentliga medel for att stodja entreprenérskap och
nyforetagande. De storsta offentliga aktérerna dr Innovationsbron som
arbetar med kommersialisering av forskning och innovationer, ALm1
Foretagspartner och Industrifonden, som finansierar innovationer, ny-
foretagande och foretagsutveckling samt Verket for néringslivsutveck-
ling (Nutek) som framjar tillvixt, féretagande och regional utveckling.
Dessutom verkar Invest in Sweden Agency (1sa) for att uppmuntra och
underlitta utlindska direktinvesteringar i Sverige. I viss utstrickning bi-
drar den privata sektorn dven pa detta omréde, frimst genom att riskka-
pitalbolag, banker och aktiemarknad tillhandahaller finansiellt kapital.

Aven om betydelsen av innovationer och innovationssystem disku-
terats relativt linge i Sverige dr innovationspolitik ett ganska nytt be-
grepp. Det kan diskuteras huruvida innovationspolitik finns som ett
sjalvstidndigt politikomrade vid sidan av forskningspolitik, néringspo-



7« Innovationspolitik 191

Politiken
Riksdagen EU
Forskningsberedningen, B
innovationspolitiska Ovriga
Regeringskansliet r&det, ITPS (policystéd) intresse-
grupper
Finansiering av FoU
VR, FAS, FORMAS Vinnova, Rymd-
styrelsen, EMV EU
Energimyndigheten
Narings-
Strategiska livet
forskningsstiftelserna Kommuner och
landsting
Forskning och utveckling
Universitet och Industrindra Nérings-
hégskolor forskningsinstitut livet
Néringslivsutveckling och finansiering
Innovationsbron, Nutek (néringslivsutvecking,
ALMI Féretagspartner, regionalutveckling) Riskkapital-
Industrifonden bolag, akfie-
(finansiering) ISA (utlandska marknad

direktinvesteringar)

Lokala och

regionala akidrer

Figur 7.1 Nivdindelning av aktérer i det svenska innovationssystemet.

Anm.: VR = Vetenskapsrédet; FAS = Forskningsrédet fér arbetsliv och socialvetenskap; FORMAS = Forskningsrédet fér mil-
6, areella néringar och samhéllsbyggande; ITPS = Institutet fér tillvéixipolitiska studier; ISA = Invest in Sweden Agency;
FOI = Totalférsvarets forskningsinstitut; FMV = Férsvarets materielverk.

Kallor: EC (2006a); Bager-Sjégren och Rosenberg (2004).
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litik och andra mer traditionella politikomraden. Oavsett vilken upp-
fattning man har stér det klart att ett antal politiska beslut under det se-
naste drtiondet gett innovationspolitiken en storre roll. Ett exempel dr
sammanslagningen av departementen f6r niring, kommunikation och
arbetsmarknad 1998, som uppmuntrade en systemansats for fragor ro-
rande tillviixt och konkurrenskraft. Ett annat 4r skapandet av Vinnova,
Verket f6r innovationssystem, nigra dr senare. Regeringspropositio-
nen Fou och samverkan 1 innovationssystemet (Prop. 2001/02:2) bekrifta-
de att begreppet innovationssystem kommit med som en del i det kon-
kreta beslutsfattandet.

Presentationen av en nationell innovationsstrategi 2004 — Innovati-
va Sverige (Ds 2004:36) — kan ses som en bekriftelse pa att innovations-
politiken fatt en mer framstaende plats. Stora delar av innovationsstra-
tegin aterfinns ocksa i regeringens skrivelse Sveriges handlingsprogram

Jortillvaxt och sysselsittning (Skr 2005/06:23), som dr den svenska reger-

ingens strategi for att uppna eu:s Lissabonagenda, det vill siga den ge-
mensamma strategin fOr att gora EU till virldens mest konkurrenskraf-
tiga och dynamiska kunskapsbaserade ekonomi med bibehallen social
sammanhéllning och miljéhénsyn.

Ambitionerna for den svenska innovationspolitiken, sdésom de ut-
trycks i dessa propositioner och skrivelser, ligger vil i linje med de ut-
maningar som diskuterats ovan - att sidkerstilla tillrickligt stora inve-
steringar i kunskapsproduktion, att uppmuntra kunskapsspridning och
att skapa goda forutsittningar for kommersialiseringen av innovatio-
ner. [ Lissabonstrategin uttrycks dessa mal i form av ett antal »integre-
rade riktlinjer« f6r ekonomisk politik och sysselsittningspolitik som &r
gemensamma for alla medlemslédnder och sammanfattas i tabell 7.1.
Riktlinjerna dr uppdelade i tre huvudgrupper och de mal som dr direkt
kopplade till innovationspolitiken dterfinns frimst i den andra av dessa
grupper — »Mikroekonomiska reformer for att 6ka Europas tillvixtpo-
tential«.

Det mest uppmirksammade specifika mélet - att medlemslinder-
nas Fou-utgifter 2010 ska uppga till tre procent av BNP — utgér en del av
riktlinje 7. Samma riktlinje efterlyser dessutom effektivare anvindning
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Tabell 7.1 Llissabonstrategin: integrerade rikflinjer fr nationella handlingsprogram.

Makroekonomisk politik fér tillvéixt och sysselséttning

O A 0N =

Att skerstélla ekonomisk stabilitet for hallbar tillvaxt

Atttrygga ekonomisk och finanspolitisk hallbarhet

Attfrémia en tillvéxt- och sysselséttningsorienterad samt effektiv resursférdelning
Attt se till att I6neutvecklingen bidrar till makroekonomisk stabilitet och tillvéxt

Att framija stdrre samstammighet mellan den makroekonomiska politiken,
strukturpolitiken och sysselsattingspolitiken

Attbidra till en dynamisk och fungerande monetér union

Mikroekonomiska reformer for att 6ka Europas tillvéxtpotential

7.
8.
9.
10.
1.
12.
13.
14.

Att 6ka och férbéttra investeringarna i forskning och utveckling

Attunderlétta alla former av innovation

Att underlétta spridning och faktisk anvéndning av IKT

Att starka den industriella basens konkurrensférdelar

Attfrémja en hallbar resursanvéndning

Att utvidga och férdjupa den inre marknaden

Att sékerstélla ppna och konkurrenskraftiga marknader inom och utanfér Europa
Att skapa ett mer konkurrenskraftigt féretagsklimat och stimulera privata initiativ
genom battre lagstiftning

Attfrémja en mer féretagarvénlig kultur och skapa eft gynnsamt klimat fér sm&
och medelstora féretag

Att utvidga, férbétttra och sammanlénka den europeiska infrastrukturen

Sysselsattningspolitiken i medlemslénderna

17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Att genomféra en sysselsattningspolitik som syftar till att uppnd full sysselsétining,
forbattra kvaliteten och produktiviteten i arbetet och cka graden av social och
territoriell sammanhéllning

Attfrémja en livscykelinriktad syn p& arbete

Att sérja for en arbetsmarknad som ér Sppen for alla

Att forbattra formégan att méta arbetsmarknadens behov

Attframija flexibilitet i kombination med anstallningstrygghet

At s6rja for en sysselsatiningsframjande utveckling av arbetskostnader

Att utska och férbéttra investeringarna i humankapital

Attanpassa utbildningssystemen till nya kompetenskrav

Kalla: Skr. 2005,/06:23.
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av offentliga Fou-medel, starkare kompetenscentrum vid universitet
och forskningsinstitutioner, samarbete mellan offentliga forskningsin-
stitut och privata foretag, incitament for att 6ka den privata sektorns
FoU samt dtgérder for att locka fler studenter till vetenskapliga, tekniska
och ingenjorsvetenskapliga utbildningar.

Under riktlinje 8 uppmanas medlemsstaterna bland annat att ut-
veckla innovationscentrum, innovationsnitverk och inkubatorer dir
universitet, forskningsinstitutioner och féretag kan métas, frimja of-
fentlig upphandling av innovativa varor och tjinster, forbéttra tillgang-
en till finansiering och stdrka skyddet fér immateriella réttigheter.
Riktlinje 15 betonar behovet att stidrka sméd och medelstora foretags
innovationspotential. Aven riktlinjerna 23 och 24, som berér human-
kapitalutveckling och utbildningssystem, dr relevanta fér innovations-
politiken. En viktig malsittning pa detta omréde ér att skapa utrymme
for livslangt ldrande.

Det faktum att riktlinjerna dr gemensamma for hela Ev innebér na-
turligtvis att Sveriges egna innovationspolitiska mél och ambitioner ar
svéra att urskilja i handlingsplanen. I vissa fall 4r riktlinjerna dessutom
knappast relevanta for Sverige: till exempel uppnédde Sverige trepro-
centsmélet for Fou-insatser néstan ett artionde innan Lissabonstrate-
gin antogs ar 2000.

Den nationella innovationsstrategin »Innovativa Sverige« (som in-
gar i handlingsplanen) ger dirfor en tydligare bild av mélen pa innova-
tionspolitikens omrade. Den 6vergripande visionen ir att »Sverige ska
vara Europas mest konkurrenskraftiga, dynamiska och kunskapsbase-
rade ekonomi, och ddrmed ett av viirldens mest attraktiva investerings-
ldnder for stora och sma kunskapsbaserade foretag« (Ds 2004:36, s. 14).
Strategin stéller upp fyra grupper av mer specifika mal f6r att uppna
denna Gvergripande vision.

Den forsta gruppen handlar om att skapa en Adllbar och konkurrens-
kraflig kunskapsbas for innovation. Detta kriver att svensk utbildning
och forskning haller virldsklass, att resurserna fokuseras till strategis-
ka svenska profilomraden och att de mgjligheter som ges av globali-
seringen utnyttjas till fullo. For att uppna dessa mél identifierar strate-
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gin ett antal konkreta atgirder som b6r genomforas. Nagra exempel dr
satsningar pa matematik, naturvetenskap och teknik, internationalise-
ring av forskning och hogre utbildning, 6kat samspel mellan forskning,
néringsliv och offentliga myndigheter samt 6ppenhet for utlindska di-
rektinvesteringar och utlindsk kompetens.

Nista grupp av mal siktar pa att skapa ett iznovativt naringsliv. Sar-
skild tonvikt ldggs pa behovet att stdrka smd och medelstora féretags
innovativa férméga och att underlitta kommersialiseringen av forsk-
ningsresultat och idéer. For att dstadkomma detta krivs bland annat
stod till smé och medelstora foretags Fou, gidrna i samarbete med uni-
versitet, hogskolor och forskningsinstitut, stod till sméféretagens inter-
nationalisering, resurser for finansieringen av de tidiga skedena i fére-
tagsutveckling, en stark immaterialrdtt samt enkla och littforstaeliga
spelregler pa nidringsomradet.

Den tredje gruppen av mal fokuserar pa att skapa zzrzovativa offent-
liga investeringar - att anvinda den offentliga sektorn som drivkraft for
héllbar tillvixt, att frimja férnyelse och effektivitet i offentlig verksam-
het och att utveckla infrastruktur som frémjar férnyelse och hallbar till-
viixt. De konkreta forslagen pa detta omrade giller investeringar i en
modern 1T-infrastruktur och fortsatta satsningar for att oka rorlighe-
ten inom och mellan arbetsmarknadsregioner. Behovet av effektivise-
ring och fornyelse av den offentliga sektorn diskuteras pa ett mer all-
mint plan.

Den fjirde och sista gruppen av mal har rubriken zznovativa manni-
skor. Begreppet aterspeglar en vilja att stimulera entreprentrskap och
foretagande och en ambition att utnyttja ménniskors kompetens mer
effektivt. For detta beh6vs bland annat en positivare attityd till entre-
prenorskap, enkla regelsystem som gynnar féretagande samt 6kad ror-
lighet for arbetskraft mellan akademi, néringsliv och myndigheter.

Utan tvivel dr innovationspolitikens mal och ambitioner lovvirda.
Fragan dr bara hur vil Sverige har lyckats i sina forsok att uppna dem.
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Hur vil fungerar innovationspolitiken?

Pamanga omréden forefaller det svenska innovationssystemet och inn-
ovationspolitiken att fungera vil. Som noterats tidigare ligger Sverige i
titen vad géller Fou som en andel av BNP. I synnerhet satsar det svenska
néringslivet stora resurser pa Fou, vilket antyder att Sverige 4r en rela-
tivt bra plats for forskningsverksamhet. De stora investeringarna i Fou
ger ocksa tydliga resultat i form av kunskapsproduktion. Sverige rankas
bland de mest framgéangsrika linderna nir det giller det giller forsk-
ningsresultat, vare sig de mits i antal vetenskapliga artiklar per capita
eller som patentansékningar per capita (Ec, 2006a; Gustavsson Ting-
vall och Kokko, 2003). Resultaten 4r ocksa goda nir det giller utveck-
lingen av humankapitalet: en allt stérre andel av befolkningen har efter-
gymnasial utbildning och andelen hgre examina i naturvetenskap och
teknik har 6kat kraftigt under det senaste drtiondet.

Samtidigt stér det klart att andra mél dnnu inte uppfyllts. I sin sam-
manfattning av ett antal enkétsvar fran Sveriges ledande innovations-
forskare pekar Edquist (2002) pd ettantal omriden ddr det svenskainno-
vationssystemet hade svagheter. Flera av dessa omraden kan relateras
direkt till malen f6r innovationspolitiken. Behovet av en hégre nivéd av
statlig finansiering av Fou och hogre utbildning betonas (eftersom den
privata sektorn inte kan forvintas finansiera grundforskning) liksom
behovet att vara selektiv nir det géller valet av forskningsomréaden. I
synnerhet noteras att offentliga Fou-satsningar bor riktas mot omra-
den dir nya teknologier haller p4 att utvecklas; i mer mogna industrier
kan privata aktorer forvintas ha férmégan att finansiera sina egna sats-
ningar pé forskning och produktutveckling.

Internationalisering och relationer mellan universitet och nérings-
liv lyfts upp som omraden dér kunskapsutbyten och teknologiéverfs-
ring b6r uppmuntras mer #n tidigare. Sirskild vikt l4ggs vid de problem
som forsvarar kommersialiseringen av kunskap och forskningsresultat.
Férutom problem med finansieringen av nya foretag och hindren for
diversifiering och spr7-gffs frdn stora foretag uppmirksammas den re-
lativa bristen pa entreprendrskap, bland annat pa grund av skattesyste-
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met. Ett uttryck for detta 4r »den svenska paradoxen« — observationen
att Sverige dr virldsledande vad giller investeringar i kunskapssamhil-
let men att avkastningen pé dessa investeringar verkar vara ldgre én i
andra ldnder.

Liknande observationer gillande andra problem i den svenska ni-
ringsmiljon har tidigare tagits upp och belysts av bland andra Henrek-
son (1996), Lindbeck (1998), Calmfors och Persson (1999) och An-
dersson m.fl. (2002), liksom av ett stort antal statliga utredningar och
kommittéer. De brister och svagheter som diskuterats har bland annat
gillt utbildningssystemet, skatterna, arbetsmarknadens funktion och
institutioner, drivkrafterna for entreprenorskap, tillgdngen pa riskkapi-
tal och andra faktorer. Aven externa observatorer har bedémt och ut-
virderat Sveriges innovationssystem och innovationspolitik.

Efter att ha noterat att Sverige dr hégst rankat i EU:s innovationsin-
dex (Summary Innovation Index) och pa god vig att uppna malen i Lissa-
bonstrategin pekar Eu-kommissionen i en rapport (Ec, 2006a) pa fyra
utmaningar for den svenska innovationspolitiken. For det forsta upp-
mirksammar EU den svenska paradoxen, med sirskild betoning pé att
de senaste arens utveckling inte skapat tillrickligt manga kunskapsin-
tensiva arbetstillfillen. For det andrakritiserar EU gapet mellan nérings-
livet och universiteten: detta ses som sérskilt allvarligt eftersom en sa
stor del av de offentliga forskningsmedlen riktas mot universitet och
hogskolor snarare @n niringsliv och industriforskningsinstitut. Fr det
tredje noterar EU att Sverige saknar vil underbyggda strategier for in-
ternationellt samarbete med EU, usA och Asien, liksom strategier f6r
att fullt utnyttja de nétverk som skapats av svenska multinationella f6-
retag. Slutligen trycker kommissionens rapport pa bristerna i samord-
ningen av politiken. Innovationspolitiken lider av att det saknas ett na-
tionellt ledarskap for politikomrédet, att samordningen #r svag och att
ingen har ansvar for frigor som ber6r flera departement. Detta leder till
att den samlade bilden av politiken #r att dtgérderna ér fragmenterade
och kortsiktiga.

Liknandetankarvad géllerbehovet aven mersamlad ansats f6rinno-
vationspolitiken har tidigare framforts av bland andra Andersson m.fl.
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(2002), Edquist (2001, 2002), Granat Thorslund mfl. (2006) och sou
(1993:84) och gar i viss utstriickning dven att finna i strategin Iznovats-
va Sverige. Det dr uppenbart att en av de stora utmaningarna fér inno-
vationspolitiken dr att den inte ryms inom nagot av de traditionella
politiska ansvarsomrédena — det finns inget departement inom rege-
ringskansliet som pa egen hand kan hantera innovationsfragorna. I stél-
let krivs ett horisontellt samarbete mellan de olika akt6rerna.

Vad kan Sverige ldra av sina grannlénder?

Hur kan en starkare samordning mellan de olika aktdrerna i innova-
tionssystemet astadkommas? I en analys av Sveriges konkurrenskraft
for internationell handel och produktion pekade Gustavsson Tingvall
och Kokko (2003) pé erfarenheterna fran Finland. Internationella jam-
forelser av konkurrenskraft, till exempel i form av 1mD:s World Compe-
titrveness Scorecard, visade att Finland sedan mitten av 1ggo-talet har
rankats hogre in Sverige. Efter att ha undersékt de 6ver 240 olika kom-
ponenter som ingér i det samlade méttet pa konkurrenskraft visade
Gustavsson Tingvall och Kokko (2003) att Finlands forsprang kunde
hirledas till ett antal #yuka indikatorer, som baseras pé enkédtunder-
sokningar rérande niringsmiljon och niringspolitiken. Storsta delen
av skillnaden mellan linderna fanns i indikatorer som &terspeglar ni-
ringslivets fortroende fér den ekonomiska politiken och kunskapsin-
frastrukturen; de finska enkétsvaren gav nistan utan undantag en mer
positivbedémning av landets férutsittningar.

Det finska niringslivets fortroende for det politiska systemet illust-
reras av att landet rankades bland de 3 bidsta i 40 av 50 kategorier som
ror férhéllandet mellan néringslivet och staten (government efficiency);
i 18 av dessa rankades Finland som nummer ett. De svenska attityder-
navad giller den statliga sektorn och den ekonomiska politiken var ge-
nomgaende mer skeptiska. Gustavsson Tingvall och Kokko (2003) me-
nar att en stor del av forklaringen dr att den finska ekonomiska politiken
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under ganska lang tid byggt pé ett systemtéinkande, och att man hittat
institutionella l6sningar for att involvera stora delar av samhillet i be-
slutsprocesserna.

Grunderna till dagens finska innovationspolitik kan spéras tillba-
ka till borjan av 198o-talet, dd ekonomin kiimpade med de struktur-
problem som skapats av oljekriserna samtidigt som inkomstnivén fort-
farande var ldgre dn i resten av Norden. Det var sjdlvklart for Finland
att produktivitetstillvixt, specialisering och internationell konkurrens-
kraft var viktiga faktorer f6r att kunna né ikapp grannlinderna. Det
fanns ocksé en insikt om att manga av de politikomraden som tradi-
tionellt hade behandlats separat — utbildningspolitik, forskningspolitik
och konkurrenspolitik - faktiskt var beroende av varandra och dérfor
kravde samordning. En samsyn pé niringspolitiken krivde att teknis-
ka, kommersiella och sociala behov behandlades samtidigt (Romanai-
nen, 2001).

Ett av de férsta omraden dér dessa tankar kom till uttryck var forsk-
nings- och teknologipolitiken. Betoningen pa uppgradering fran bas-
néringar tillomridden med hogre foradlingsvirde kridvde storre investe-
ringar i kunskap och teknologi och ett antal institutionella férindringar
genomfordes under 198o-talet for att uppmuntra Fou i bade den of-
fentliga och privata sektorn. Universiteten, som tidigare inte tillatits
samarbeta med néringslivet, uppmuntrades nu att bygga nétverk med
néringsliv och myndigheter. Teknologiska utvecklingscentralen, 7é4es,
etablerades 1983 for att finansiera tillimpad och industriell Fou. Statens
forskningsrad reformerades 1987 och doptes om till Statens rad for ve-
tenskap och teknologi, srvT. Medlemskapet i radet utvidgades till att
omfatta representanter for niringslivet och forskarvirlden och radets
status som sakkunnigt organ stirktes. Nya ambititsa mél f6r Fou sattes
upp. Med begrinsade inhemska medel var det n6dvindigt att resurser-
na anvindes effektivt. Detta forutsatte en klusteransats for forsknings-
politiken. Genom att dessutom kriva deltagande av smé& och medel-
stora fOretag i offentligt finansierade Fou-projekt (som dominerades
av multinationella féretag som Nokia) var det ocksd majligt att stirka
smaf6retagens formaga att ta till sig kunskapen.
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Fran 1ggo-talets borjan infordes ocksa en explicit systemansats for
teknologipolitiken. En av komponenterna i strategin var att skapa en
starkare grund for samarbetet mellan de olika aktérerna i innovations-
systemet. Detta skulle omfatta de inblandade ministerierna, offentli-
ga och privata forskningsinstitut, féretag och konsumentorganisatio-
ner. Samtidigt introducerades begreppet nationellt innovationssystem
i den finska debatten som ett sitt att ytterligare betona vikten av att
samordna olika politikomraden.

Systemansatsen ledde efterhand till mer omfattande forsok att stér-
ka néringsmiljon genom olika reformer. Vad giller institutionerna har
Tekes och srvT kommit att spela en allt viktigare roll. I férhallande till
ekonomins storlek har Tekes storre resurser till férfogande @n de svens-
ka myndigheter som finansierar industriforskning och den st6rsta de-
len av industrins Fou sker i nitverk av foretag och forskningsinstitut
(Paija 2001). Aven om srvT formellt #r ett sakkunnigorgan med rad-
givande funktion har det kommit att fa ett betydande inflytande pa
finsk innovationspolitik. Huvudanledningen #r att det fungerat som en
think tank med representation fran néstan alla viktiga aktorer i det fins-
ka sambhillet, och att radet haft stark uppbackning fran regeringen.

SRVT leds av statsministern och bland 6vriga deltagare dterfinns mi-
nistrarna frdn Handels- och industriministeriet, Finansministeriet, Un-
dervisningsministeriet, Arbetsmarknadsministeriet och Kulturmini-
sterietsamt representanter for niringsliv, industriorganisationer, Tekes,
Finlands akademi, miljdorganisationer och s vidare. Radet foljer fort-
l6pande utvecklingen av landets konkurrenskraft och presenterar vart
tredje &r en 6versikt av Finlands forsknings- och teknologipolitik. [ den-
na oversikt identifieras de frimsta utmaningarna for samhillsekono-
min, och radet ger ocksa férslag och rekommendationer till ekonomins
centrala aktorer. Ofta handlar dessa férslag om hur offentliga Fou-me-
del bor anvindas, men det forekommer ocksa rekommendationer gél-
lande samordning av privata och offentliga investeringar samt férslag
om #ndringar i regler och férordningar.

En av de mest centrala delarna av samordningen ror samarbetet
och koordineringen av de olika ministeriernas arbete. En viktig slutsats
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fran de finska erfarenheterna av kluster- och innovationspolitik 4r att
det inte ricker med samordning mellan de privata aktorerna och sta-
ten, det krivs ocksa explicita reformer inom statsapparaten. For att ska-
pa ett gynnsamt néringsklimat kan det vara n6dvindigt att kombinera
flera olika politikomraden, fran industri- och skattepolitik till socialpo-
litik och kanske till och med kulturpolitik. I enlighet med denna ansats
inrdttade srRvT under slutet av 19go-talet ett antal klusterprogram f6r
att identifiera reformbehov som kréver koordinering av flera olika mi-
nisteriers arbete och som inte faller inom négot enskilt ministeriums
ansvarsomréde.

Den typ av horisontella kommunikationskanaler mellan niringsli-
vet, forskarvirlden och myndigheterna som srvT representerar ir vik-
tig av flera skil. De bidrar till att de svagaste delarna av det nationella
innovationssystemet identifieras snabbt och att en bred diskussion om
mojliga atgirder ocksé kan initieras utan dr6jsmal. Med tanke pa de
kontinuerliga férindringarna i néringslivets konkurrensférutsittning-
ar — som lika ofta beror pé foréndringar i omvirlden som inom landet -
ar det viktigt att behovet av horisontell kommunikation byggs in i den
institutionella strukturen. Det #r naturligtvis ocks4 viktigt att den sam-
ordnande institutionen - i det finska fallet srRvT — har en hog status och
ett starkt stod fran hogsta politiska niva. Det dr ocksa troligt att en insti-
tutionalisering av dialogen mellan myndigheter, niringsliv och andra
intressenter bidrar till att innovationspolitiken uppfattas positivt av ni-
ringslivet.

Aven i Danmark har tankarna om en systemansats och samordning
mellan politikomraden fitt fiste. Det danska innovationssystemet kri-
tiserades linge for att vara alltfor fragmenterat och daligt samordnat for
att skapa goda forutsittningar for langsiktig tillvixt och konkurrens-
kraft. Sedan bérjan av 2000-talet har det dock férandrats radikalt. Efter
en noggrann utvirdering av forutséttningarna fér forskning i Danmark
(Danish Research Commission, 2001) inleddes en omfattande reform-
process for att samla ansvaret for innovationspolitiken till ett nytt mi-
nisterium. Det nya Ministeriet f6r vetenskap, teknologi och utveckling
tog inte bara ver ansvaret fér innovationspolitiken frain Ekonomi- och
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néringsministeriet utan blev ocksd huvudman f6r de danska universite-
ten. Dessutom skapades ett Rad f6r teknologi och innovation (rRT1) for
att bista vetenskapsministern i administrationen av reformer och initia-
tiv pa innovationsomradet och fordela finansiering till utvalda forsk-
ningsmiljoer (Ec, 2006b).

P4 samma sitt som i det finska SRvT var avsikten att RT1:s medlem-
mar skulle representera den relevanta kunskapen fran niringslivet och
det civila samhillet. Mer specifikt efterlystes kompetens inom fljande
omraden: teknisk utveckling och innovation, kapital- och kompetens-
forsorjning for verksamhetsutveckling, nétverksutveckling och inter-
nationellt samarbete samt forutsittningar f6r innovationer i sma och
medelstora féretag (RTI, 2003). Radets ansvarsomrade var dock sniva-
re och dess status svagare dn i sRvT-fallet, ddr statsministern deltar som
ordférande.

Erfarenheter av den nya politiken var uppmuntrande: Fou-insatser-
na 6kade nagot under forsta halvan av 2000-talet till 2,6 procent av BNP
2005 (Gergils, 2007) och Danmark rankades hogt i de internationel-
la jamfGrelserna av linders konkurrenskraft under samma period (ec,
2006b). Trots det f6ljde nya reformer redan 2005. I ett férsta steg eta-
blerades en intern kommitté for att férbereda en bred globaliserings-
strategi for att behdlla och stirka ekonomins ldngsiktiga konkurrens-
forméga i en alltmer globaliserad omvirld. Denna kommitté leddes av
statsministern, med ekonomiministern, finansministern, utbildnings-
ministern och vetenskapsministern som fasta medlemmar. Direfter
tillsattes ett Globaliseringsrad som, férutom den interna ministerkom-
mittén, hade bred representation fran niringslivet, fackforeningsrorel-
sen och olika delar av utbildnings- och forskningsvirlden. Globalise-
ringsradets uppgift var att bidra till en globaliseringsstrategi som skulle
kunna uppna ett antal hogt stillda mal f6r den danska ekonomiska ut-
vecklingen. De fyra 6vergripande malen dr att Danmark ska bli:

* en ledande forskningsnation; de sammanlagda Fou-insatserna ska

uppga till tre procent av BNP 2010
* ett ledande entreprendrsamhille; 2015 ska Danmark vara ett av de

ldnder dir flest tillvixtforetag skapas
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+ ett utbildningsland i vérldsklass; eleverna i grundskolan ska vara
bland de bistaivirldenildsning, matematik och naturvetenskap, 95
procent av ungdomsgenerationen ska slutféra gymnasiet och half-
ten ska fortsitta till en hgre examen

+ virldens mest konkurrenskraftiga ekonomi 2015.

Resultatet av Globaliseringsradets arbete — Danmarks globaliserings-
strategi >Fremgang, Fornyelse og Tryghed« - presenteradesiapril 2006
och har i stor utstrickning omsatts i konkreta politiska atgirder. Sam-
manlagt omfattar strategin omkring 350 reformforslag som presente-
ras under 14 olika rubriker (Regeringen, 2007). Négra av de viktigaste
forslagen kan sammanfattas under de tre forsta malen for den danska
globaliseringsstrategin. For att Danmark ska bli en ledande forsknings-
nation foreslas 6kade resurser men ocksa 6kad konkurrens och starka-
re koppling mellan resultat och finansiering. Universiteten ges storre
sjdlvstindighet vad giller rekrytering, 16nesittning och andra beslut,
samtidigt som kraven pa genomstromning okar. Entreprenirskap ska
uppmuntras genom att den offentliga byrakratin forenklas, tillgdngen
pa offentligt riskkapital stirks och samarbetet mellan offentliga och pri-
vata riskkapitalbolag underlittas. Olika former av entreprendrskap ska
finnas med i folkskolans och gymnasiets liroplaner. P& utbildningsom-
rddet 1dggs stor vikt pa forslag for att skapa »virldens bésta folkskola«
(med tioarig skolplikt) som en bas f6r framtida satsningar pa yrkesut-
bildning, hégre utbildning och forskning. Dessutom betonas vidareut-
bildning och livslangt lirande i flera av reformforslagen. Andra viktiga
forslag ror behovet att stiirka kontakterna med andra ldnder och kul-
turer och att marknadsféra Danmark som investeringslokalisering, ut-
bildningsland och turistmal.

Det dr naturligtvis for tidigt att bedéma hur framgéngsrik den nya
danska innovationspolitiken 4dr — det kommer att ta flera &r innan refor-
merna kan forvintas uppvisa konkreta resultat. Trots det kan det redan
nu slés fast att Danmark visat pa betydande resultat vad giller initiativ-
forméga och angreppssiitt (Gergils, 2006). Beslutet att lyfta behovet av
en stark globaliserings- och innovationspolitik till den hégsta politis-
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ka nivin markerade inte bara att frigan var prioriterad, utan har ocksa
bidragit till att de n6dvindiga finansiella resurserna gjorts tillgéngliga.
For perioden 2007-2012 har 39 miljarder danska kronor anslagits for
strategins genomforande (Gergils, 2007).

Samtidigt har Globaliseringsrédets siitt att arbeta haft en positiv pé-
verkan pé beslutsprocesserna i den danska politiken. Den dialog som
skapats genom Globaliseringsradet har breddat beslutsunderlagen och
gjort det mojligt att f& med manga av de centrala intressegrupperna
pa ett systematiskt och strukturerat sétt (Ec, 2006b). Det #r sannolikt
att detta dr en av orsakerna till att budgeten for globaliseringsstrategin
kunde baseras pa en flerpartioverenskommelse mellan den sittande re-
geringen och oppositionen.

Slutkommentarer

Sverige har linge legat hogt i internationella jamforelser av kunskaps-
ekonomier. I synnerhet har vi utmérkt oss genom stora satsningar pa
FoU, utbildning och andra typer av investeringar i kunskapssamhillet.
Trots det har vi inte nétt upp till de hogsta positionerna nir det gil-
ler tillviixt och konkurrenskraft. Den kunskap som skapats har inte all-
tid kunnat omvandlas till varor och tjinster som bidrar till langsiktig
tillviixt. Tidigare studier har gett ménga forslag pa varfor Sverige in-
te varit ledande nir det giller kommersialisering av kunskap. Vid oli-
ka tidpunkter har forskare pekat pa utbildningssystemet, skatterna, ar-
betsmarknadens funktion och institutioner, de svaga drivkrafterna for
entreprendrskap, bristen pa riskkapital och svag samordning mellan
universitet och néringsliv som mojliga problem i det svenska innova-
tionssystemet.

[ detta kapitel har vi granskat den svenska innovationspolitiken och
sammanfattat nigra erfarenheter av innovationspolitik i Finland och
Danmark. En jamf6relse mellan Sverige och dessa tva grannlinder an-
tyder att svagheterna i det svenska systemet kanske har mer att géra
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med hur innovationspolitiken formuleras d4n med hur den faktiskt ser
ut. En av de stora utmaningarna for den svenska innovationspolitiken
dr att den inte ryms inom nagot av de traditionella politiska ansvarsom-
rddena - det finns inget departement inom regeringskansliet som pa
egen hand kan hantera innovationsfrigorna. Eftersom det saknas ett
tydligt nationellt ledarskap f6r politikomradet har samordningen blivit
svag och den samlade bilden av politiken &r att atgirderna dr fragmen-
terade och kortsiktiga.

Finland, och under senare tid 4ven Danmark, har betraktat innova-
tionspolitik som ett eget politikomrade och skapat institutionella for-
utsdttningar for att formulera politik som krédver samordning och sam-
verkan mellan olika delar av samhillet. I det finska fallet har Statens rad
for vetenskap och teknik, srvT, spelat en central roll under ménga ér.
Inom ramarna f6r srvT har den framtida innovationspolitiken disku-
terats av foretridare for de viktigaste intressegrupperna, och reform-
forslagen har haft bred uppbackning i det civila samhillet. I Danmark
hade Globaliseringsradet en likande roll nér globaliseringsstrategin ut-
arbetades. I bada dessa rad leds arbetet av statsministern, vilket 4r vik-
tigt for att markera politikomradets status.

Under de senaste aren har tankarna pa innovationspolitik och sam-
ordning bérjat fa gehor dven i Sverige. Regeringens nyligen inrédttade
Globaliseringsrad dr tydligt inspirerat av det danska Globaliseringsré-
det och fyller ménga av de funktioner som srvT har. Med stark repre-
sentation fran regeringen (dven om statsministern inte deltar) och fran
néringsliv, fackférbund och andra delar av det civila samhillet finns
hir forutséttningar for en bred dialog. Formellt har radet i uppdrag att
analysera konsekvenserna av globaliseringen f6r Sverige och att frsta
de hot och mojligheter som foljer av utvecklingen pé den globala are-
nan. Férutom fragor rérande konkurrenskraft och innovationer omfat-
tar detta de politiska konsekvenserna av globaliseringen, i Sverige savil
som i andra linder, liksom hinsyn till demografiska, sociala och miljo-
miissiga trender. Med andra ord, uppdraget omfattar en sidan system-
ansats som troligen krévs for att hantera tillviixt och innovationspolitik
ien globaliserad virld.
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Imotsatstill det finska srvTér det svenska Globaliseringsradet dock
tidsbegrénsat och forvintas redovisa sina slutsatser senast 2009. Med
hénsyn till att globaliseringen sannolikt kommer att fortsétta dven ef-
ter detta datum ir det forvanande att det inte verkar finnas nagot per-
manent behov av en institutionaliserad dialog av denna typ. Icke des-
to mindre utgoér Globaliseringsridet ett steg mot en systemansats for
svensk tillviixt- och innovationspolitik. Detta tillsammans med de vi-
sioner och riktlinjer som satts upp i strategin Inzovativa Sverige och Sve-
riges handlingsprogram for tillvixt och sysselsattning — planen for att upp-
tylla Lissabonstrategin — ger forutsittningar for att stdrka det svenska
innovationssystemet och skapa goda forutsittningar f6r rou, kun-
skapsspridning och kommersialisering av ny kunskap. Vad som krivs
for enlangsiktigt framgangsrik innovationspolitik ér att Globaliserings-
riddet ges en permanent bas, och att ansvaret for politiken lyfts upp till
hogsta politiska niva, antingen genom ett aktivt deltagande av statsmi-
nistern eller en sdrskilt tillsatt innovationsminister.
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