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Slutsatser

1 DEN HAR antologin har vi behandlat privatiseringar inom den svenska
vilfirdssektorn. Sedan slutet av 1980-talet har Sverige gitt fran ett
nistan helt offentligt produktionssystem till ett system med en bland-
ning av offentliga och privata utférare som konkurrerar med varandra.
Valfrihet fér brukarna har inférts pa flera omraden. Vi har beskrivit
hur framvixten av privat vilfirdsproduktion sett ut och analyserat
négra centrala drivkrafter bakom denna utveckling.

Sedan 199o-talets borjan har de privata utférarna 6kat sina ande-
lar inom vilfirdssektorn i stort sett utan tillbakagangar. Denna hel-
hetsbild rymmer dock flera viktiga nyanser. En grov indelning av
tjinsterna visar visserligen inte pa nigra storre skillnader mellan
skola, vird och omsorg. Men i en mer detaljerad beskrivning fram-
gar det att skillnaderna inom dessa tjinster ir, eller har varit, stora.
Friskolornas elevandel dr dubbelt sd hog inom gymnasieskolan som
inom grundskolan. Privata ildreboenden var fram till for ungefir
fem ar sedan betydligt vanligare 4n privat hemtjinst (men i dag ir
skillnaden mellan dessa tjinster liten). Inom primirvarden stir de
privata utférarna for 6ver 30 procent av verksamheten medan privat
specialistvard knappt uppgar till en verksamhetsandel pa 10 procent.
Vinstsyftande foretag har expanderat snabbare dn ideella organi-
sationer och har med tiden kommit att dominera bland de privata
utférarna. Samtidigt utfors fortfarande merparten av produktionen
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av skattefinansierade vilfirdstjinster, cirka 85 procent, i den offent-
liga sektorn.

Skillnaderna mellan olika delar av landet ir ocksd mycket stora.
Som vi konstaterade redan i inledningen si ir det ett mindre antal
kommuner och landsting, framfér allt i storstadsregionerna, som star
tor lejonparten av privatiseringarna, alltmedan det finns ménga kom-
muner som saknar privata utférare av flera vilfirdstjinster.

Den privata vilfirdsproduktionen har vuxit fram i ett samspel
mellan politiker pa nationell och lokal niva, utférarorganisationer och
tjinsternas brukare. Nationella reformer, som friskolereformen, har
haft stor betydelse f6r de privata utforarnas framvixt. Politiska refor-
mer uppstar dock inte i ett vakuum och har i flera fall foregatts av
lokala initiativ. Under 198o-talet framférdes kritik mot lag effektivitet
i offentlig sektor samtidigt som minniskor upplevde bristande maj-
ligheter att paverka och sjilva vilja bland annat skola och sjukvard.
De forsta stegen mot dagens modell togs lokalt i kommunerna, bland
annat inom barnomsorgen och ildreomsorgen. Nacka inférde kund-
val for fotvard redan 1982 och kundval inom hemtjinst och barnom-
sorg 1992 respektive 199 4. Aven foretag som Attendo, Capio och Pyss-
lingen var med om att starta och driva pa utvecklingen mot en stérre
privat produktion av vilfirdstjinster.

P4 nationell niva 4r det frimst de borgerliga partierna som har
drivit pa privatiseringarna. Den davarande socialdemokratiska rege-
ringen bemétte privatiseringsinitiativen pa 198o-talet med lagstift-
ning (Lex Pysslingen) mot vinstsyftande utférare inom barnom-
sorgen. Regeringsskiftet 1991 innebar ett trendbrott: den borgerliga
regeringen genomforde bland annat friskolereformen och 6ppnade
for vinstsyftande barnomsorg genom att avskaffa den tidigare lagen.
De socialdemokratiska regeringarna under 199o- och 2000-talethar
i vissa fall bromsat utvecklingen mot ckad privat produktion, men
diremot inte verkat f6r en aterging till offentliga monopol. Friskole-
reformen behélls, men modifierades for att minska segregationen
och oka reformens acceptans. Inom sjukvérden inférde Socialdemo-
kraterna stopplagar som hindrade ytterligare privatiseringar, men
genomforda privatiseringar revs inte upp, exempelvis utkontrakte-
ringen av S:t Goérans sjukhus i Stockholm. Med tanke pa de lokala
initiativen framstar det som att de lagar som inforts, savil kommu-
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nallagen 1991 som senare LOU och LOV, snarare tydliggjort 4n stopt
om de rittsliga forutsittningarna f6r privat produktion av vilfirds-
tjdnster.

Nir det giller den lokala nivan ir det tydligt att olika kommuner
anammar nationella reformerivarierande grad. Vihar inte hittat nagot
exempel pd en kommun som varaktigt och pa bred front har minskat
den privata produktionen av vilfirdstjinster, nir den vil inférts. Dir-
emot finns det som sagt flera kommuner som hittills valt att avsta fran
attligga ut vilfirdstjinster pa privata utférare.

Flera samverkande forklaringar

Den privata produktionens utveckling bestims bade av nationella
reformer och av en mer organisk utveckling i kommunerna. Fér en
viss nationell reform finns tydliga mal i politiska dokument, medan
motiven ir mer svarfingade pa kommunal niva och varierar bide mel-
lan kommuner och 6ver tid. Dirmed ir det svart att siga exakt vilka
politiska motiv som den kontinuerligt ckande privata produktionen
ska utvirderas mot.

Flera av de foérklaringar till variationen i privatiseringarnas utbred-
ning som vi har prévatiboken har visat sig vara relevanta. Ekonomiska
hinsynstaganden spelar roll for privatiseringsbesluten i kommuner
och landsting. Till att borja med har sinkta kostnader varit en viktig
drivkraft, dven om den i allminhet inte verkar ha varit starkare i kom-
muner med finansiella problem.

Vidare ir privata utférare ovanliga i sma kommuner och detta har
sannolikt ekonomiska férklaringar. Det dr svarare for smi kommuner
att attrahera privata utférare och introduktionen av privata utférare
medfor fasta organisationskostnader som sma kommuner kan ha svart
att bira. Dessutom talar ekonomisk teori samt nagra svenska exempel
for att skillnader i ersittningsnivaer och andra politiska beslut har
betydelse for foretagens etableringsbeslut. Skilda férutsittningar for
privata utforare dr dirmed troligtvis en delférklaring till den variation
som finns mellan antalet privata utforare i olika kommuner. Fér hem-
tjanst och andra tjinster dir etableringsritten ir relativt fri och ersitt-
ningsnivderna sitts lokalt torde dessa faktorer vara sirskilt viktiga for
den privata produktionens omfattning.
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Ett ibgonfallande resultat dr att kommuner verkar paverkas av pri-
vatiseringar i sina grannkommuner. Bland de kommuner som var
tidigt ute med privatiseringar, sa kallade pionjirkommuner, tycks de
vinsterstyrda kommunerna ha privatiserat for att rada bot pa svaga
finanser. Bland de kommuner som tar efter sina grannar, si kallade
efterfoljarkommuner, tar vinsterkommunerna efter bide héger- och
vinsterstyrda grannkommuner och privatiserar alltsd inte enbart av
ekonomiska skil. Privatiseringar i hogerkommuner verkar vara mer
ideologiska, bide bland pionjirerna och bland efterfoljarna. Vilka
mekanismer som ligger bakom detta geografiska spridningsmonster
ar inte helt latt att siga. Mest troligt handlar det om en lirandeprocess
dir en kommun observerar lyckade privatiseringar i en grannkom-
mun och dirfor viljer att ta efter grannens politik.

Att kommuner och landsting viljer att privatisera sin verksamhet
har dock ofta politiska forklaringar. Till att borja med kan vi bekrifta
detvintade sambandet att kommuner med hogermajoritet privatiserar
mer in kommuner med vinstermajoritet. Denna skillnad ar tydligast
for vinstsyftande féretag men gar dven att se foér ideella utférare. Fram-
for allt ar skillnaden storre for tjinster dir kommunens politiker har
ett storre inflytande 6ver privatiseringsbesluten. Det verkar som att
kommunpolitiker styrs mer av ideologi nir de fattar beslut om priva-
tiseringar jaimfort med hur brukarna viljer mellan kommunala och
privata utforare inom ramen f6r en valfrihetsmodell.

En alltfor endimensionell politisk forklaring av privatiseringar i
termer av hoger och vinster maste dock nyanseras pa flera sitt. Till
att borja med visar det sig att individuella egenskaper hos politiker-
naiden styrande majoriteten samvarierar med kommunens privati-
seringsgrad. Vinsterpolitiker privatiserar mindre nir en hog andel
avdem ir anstillda i den offentliga sektorn, medan bide hoger- och
vinsterpolitiker privatiserar mindre nir en hog andel av dem ir
anstillda i den kommunala vilfirdssektorn. Detta och liknande
samband for andra egenskaper (som koén, dlder och utbildning) ir
relativt patagliga. Vilka typer av personer som sitter pd mandaten i
fullmiktige har nistan lika stort forklaringsvirde for privatiserings-
graden som mandatférdelningen mellan partierna. Dessa monster
ska dock inte tolkas som en konflikt mellan politiker och viljare.
Eftersom politiker med vissa egenskaper i mangt och mycket verkar
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representera viljare med samma egenskaper ligger politikernas pri-
vatiseringsbeslut troligen relativt nira vad viljarna énskar.

Det finns dven ideologiska skillnader mellan politiker i samma
parti. Detta giller speciellt inom Socialdemokraterna som i privatise-
ringsfragan har varit splittrati tva falanger. Styrkeférhillandet mellan
statssocialister, som ir kategoriskt emot privatiseringar, och folkrs-
relsedemokrater, som ser positiva mojligheter, varierar mellan olika
partidistrikt. Intressant nog finns det indikationer pa att kommuner i
partidistrikt som domineras av folkrérelsedemokrater har privatiserat
mer in kommuner i partidistrikt dir statsocialisterna har varit mer
tongivande.

For medborgarna ir dessa resultat virda att uppmirksamma. De
som tycker att privatiseringsfragan ir viktig vid valet av parti bor dven
beakta de individuella kandidaternas staindpunkter och egenskaper.
Detta dr forstds nodvindigt for att hitta ritt kandidat att ligga sin per-
sonrdst pd. Men det finns alltsd dven anledning att beakta samman-
sittningen av kandidater pa den partilista man viljer. Inte minst bor
potentiella socialdemokratiska viljare uppmirksamma hur kandida-
terna pa partiets listor stiller sig till privat vilfirdsproduktion.

Givet bokens uppligg kan viinte sikert veta hur de olika forklaring-
arna star sig i forhallande till varandra. De flesta av de presenterade
sambanden framstar som relativt robusta, men i nagra fall upptrider
kontraster. En sddan kontrast ar att analysen i kapitel 3 om ekonomiska
forklaringar inte visar pa nagot generellt samband mellan privat vil-
fardsproduktion och svaga kommunala finanser, medan svaga kom-
munala finanser enligt kapitel 4 utgér ett motiv till att vinsterstyrda
kommuner inleder privatiseringar inom ildreomsorgen. Skillnaden
innebir rimligen att de kommunala finanserna ir viktigare for priva-
tiseringsbeslut bland vinsterstyrda pionjirkommuner in bland kom-
muner i allminhet. Nir det giller den geografiska spridningen i kapi-
tel 4 vore det ocksa intressant att nirmare underséka hur den forhal-
ler sig till beskrivningen i kapitel 7 av Socialdemokraternas regionala
organisering. Det 4r mojligt att de socialdemokratiska partidistriktens
méten fungerar som arenor fér idéspridning, och att motsvarande gil-
ler f6r andra partiers méten. Aven regionférbund skulle kunna fylla en
sddan funktion.
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Valfrihetsmodeller leder
troligen till snabbare privatisering

Det finns tecken pa att valfrihetsmodellen, och kanske speciellt inf6-
randet av etableringsritt, leder till snabbare privatiseringar in entre-
prenadmodellen. I férskolan har de privata utférarna expanderat sedan
etableringsritt liknande friskolesystemet inférdes. Inom priméirvar-
den har den privata produktionen 6kat i de flesta landsting sedan de
har infért vardval. Aven inom hemtjinsten har de privata utférarna
vuxit snabbt sedan LOV infordes. Precis som i friskolesystemet dr bru-
karnas egna val av utférare avgérande for andelen privat produktion av
dessa tjinster.

Forutom att driva pa privatiseringar tycks valfrihetsmodellen ocksa
jaimna ut skillnaderna mellan hoger- och vinsterstyrda kommuner.
Inom entreprenadmodellen ligger privatiseringsbesluten hos politi-
kerna och en hoger- eller en vinstermajoritet kan ta ut de ideologiska
svingarna och privatisera mer eller mindre in vad de kan i en valfrihets-
modell. Dessa monster 6verensstimmer med observationen att viljar-
nas attityder till privatiseringar inte ir lika polariserade som politiker-
nas attityder, men inte med att viljarnas attityder till privatiseringar dr
mer negativa in politikernas. Att valfrihetsmodellen tenderar att driva
pa privatiseringar innebir samtidigt att vinsterpolitiker kan forvintas
foredra entreprenadmodellen. For detta talar ocksa att vinsterpolitiker
inte brukar betona valfriheten som siddan lika starkt som hogerpolitiker.

P4 nationell niva kan politiker avgora om ett valfrihetssystem ska
vara frivilligt eller obligatoriskt fér kommunerna att infora. Det ver-
kar sannolikt att ett frivilligt valfrihetssystem (som finns inom &ldre-
omsorgen) inte leder till lika stora privatiseringar i genomsnittskom-
munen som ett obligatoriskt valfrihetssystem (som finns i priméarvar-
den). I ett system dir det ar upp till kommunen att infora valfrihets-
system ir det framfor allt hogerstyrda kommuner som kommer att
gora det. Eftersom valfrihetssystem driver pa privatiseringar mest i
vinsterstyrda kommuner uteblir i detta fall en betydande del av den
okade privatisering som valfrihetssystem kan leda till. Utsver skill-
nader i synen pd valfrihet och etableringsritt finns det med andra ord
ytterligare skal till att allianspartierna pa nationell niva har varit mer
positivt instillda till att géra LOV obligatorisk pa fler omraden &n vad
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Socialdemokraterna och Vinsterpartiet har varit. Eftersom obligato-
risk LOV kan férvintas leda till skade privatiseringar — framfor allt i
vinsterstyrda kommuner - finns det rimligtvis vinsterpolitiker bade
ide bersrda kommunerna och i riksdagen som stiller sig tveksamma
till att gora det obligatoriskt att inféra valfrihetssystem enligt LOV for
fler tjanster.

En annan viktig aspekt pa fragan om LOV bor goras obligatorisk
att tillimpa for fler tjinster har att géra med den lokala befolknings-
storleken och den kommunala administrationen. Mdnga kommuner
ir sd sma att det varken finns férutsittningar for nagra stérre foretags-
etableringar eller for att renodla kommunens roller som bestillare och
utforare. Exempelvis finns inte en enda privat utférare i dldreomsor-
gen i ndgon av de 15 kommuner med under 5 ooo invdnare och de
privata utférarnas andel i dldreomsorgen ir vildigt liga i nistan alla
kommuner med upp till 40 coo invdnare. Stockholm och flera av sta-
dens nirliggande kommuner har diremot privata produktionsandelar
pa omkring 50 procent och dirover for flera tjinster. Detsamma giller
for Stockholms lins landsting inom primirvarden. Ur ett marknads-
perspektiv har Stockholms stad med 75 ooo grundskoleelever inte
mycket gemensamt med kommuner som Arjeplog, Bjurholm, Doro-
tea och Sorsele, som alla har under 250 elever i grundskolan. Av de 50
kommuner som hade minst befolkning 2011 var det endast fem som
hade en fristiende gymnasieskola. I hela landet saknar varannan kom-
mun en fristiende gymnasieskola.

Forslag pa framtida studier

Den privata produktionens framvixt och drivkrafter inom vilfirds-
sektorn utgor ett omfattande studieomrade som vi inte gér ansprak pa
att ha uttémt med denna antologi. Nagra férslag pa framtida studier
har redan nimnts och det finns manga fler kunskapsluckor att fylla
for den som ger sig in pd omradet med den svenska utvecklingen for
ogonen. Vilken betydelse olika intressegrupper har ir en sddan lucka.
Svenska fackféreningar, niringslivsorganisationer och dven SKL har
med all sikerhet paverkat privatiseringen av vilfirdstjinster i nigon
riktning, men hur denna paverkan har gatt till och vilka resultat den
har fatt dterstar att ta reda pa. Till exempel har fackféreningar i manga
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linder motsatt sig privatiseringar. Det gjorde ocksd svenska Kom-
munal nir Danderyd som férsta kommun bérjade privatisera hem-
tjansten. Fragan ar dock inte enkel for fackforeningarna. A ena sidan
erbjuder den offentliga sektorn i manga fall trygga arbetsvillkor. A
andra sidan innebir intriddet av privata arbetsgivare att konkurrensen
om arbetskraften skirps, vilket tenderar att héja l6nenivderna och ge
arbetstagarna fler valmojligheter (Hensvik 2012).

Enannan friga somviharvaritinne pd, meninte gitt pd djupet med,
ir hur privatiseringar péverkas av brukarnas val mellan olika utférare.
Ur det perspektivet framstar det som intressant att koppla forekom-
sten av valfrihet till brukarnas nojdhet med vilfirdstjinsterna. Vidare
framstir kostnaderna for 6vervakning och kontroll av verksamhet
inom den offentliga sektorn som angeligna att kartligga. Hittills har
ekonomiska férklaringar av privatiseringar inte lyft fram dessa interna
transaktionskostnader i samma utstrickning som de externa transak-
tionskostnader som uppkommer vid entreprenader. En annan ekono-
misk fraga som fortjinar ytterligare belysning 4r hur féretagens eta-
bleringsbeslut paverkas av tjinsternas ersittningsnivier. Det behovs
ocksa mer kunskap om vilka mekanismer som kan férklara varfor nir-
liggande kommuner viljer att fora liknande privatiseringspolitik och
for detta fordras i férsta hand djupgiende kvalitativa studier.

Nir det giller politikernas egenskaper vore det intressant att
undersoka om viljare och politiker med liknande egenskaper ocksa
har liknande preferenser for privatiseringar. En relaterad fraga ir hur
privatiseringar paverkas av de skillnader som finns mellan viljares
och politikers egenskaper och preferenser. Framtida studier av Social-
demokraterna och partiets tva idétraditioner kan med fordel inriktas
pa fallstudier som beskriver utvecklingen i kommuner med linga
socialdemokratiska maktinnehav samt pa frigan varfér den ena sna-
rare in den andra idétraditionen har kommit att prigla partiet i en
bestimd del av landet.

I ett bredare perspektiv finns manga fler fragor om produktionen
av vilfirdstjinster som fortjinar att studeras. I SNS-rapporten Konkur-
rensens konsekvenser (Hartman 2o11) konstaterades att det rader brist pa
systematiska utvirderingar av effekterna av 6kad konkurrens vid pro-
duktionen av vilfirdstjinster. Detta gir inte att avhjilpa snabbt eller
enkelt, men det finns i dag en stérre efterfragan pa och stravan mot att
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f6lja upp och utvirdera de reformer som har genomforts pa vilfirds-
omradet. Aven om vissa forbittringar har skett si vore det ocksé vil-
kommet med mer ingiende och jimfoérbar statistik for att kunna folja
utvecklingen och utvirdera politiken pa vilfirdsomradet, inte minst
mot bakgrund av de stora kostnadsmassor det handlar om. Forhopp-
ningsvis kan den hir boken vara till hjilp vid framtida effektstudier
av privatiseringar, konkurrensutsittning eller inférande av valfrihets-
modeller. Bland annat skulle den kunna bidra till att identifiera férind-
ringar som ir intressanta att studera och till att ge en forstaelse av hur
variationen i sidana férindringar ser ut och kan anvindas i forskning.

En blick i spakulan

Vilken utveckling kan vi vinta oss framéver? Blir det mer eller mindre
privat produktion? En mojlig utveckling 4r att den kontinuerliga trend
med okade privatiseringar som vi har sett sedan 199o-talets bérjan
fortsitter. Men detta drlangt ifran sjilvklart, inte minst eftersom privat
vilfirdsproduktion alltjimt &r politiskt kontroversiell. Att den mesta
produktionen fortfarande ligger inom den offentliga sektorn talar
dtminstone for att utrymmet f6r fortsatta privatiseringar dnnu inte dr
uttomt. Samtidigt ska den laga graden av privatisering i minga sma
kommuner inte tolkas som en outnyttjad potential. Troligtvis behovs
en viss verksamhetsvolym for att privatiseringarna ska vara virda sitt
pris i termer av hogre transaktionskostnader. En underliggande trend
ir att valfrihetssystem infors i allt fler kommuner, men det 4r oklart
hur minga kommuner som kan férvintas haka pa den trenden fram-
over. Det dr inte heller sikert att frivilligt inforda valfrihetssystem ger
sa stor okning av privat produktion jimfért med entreprenadmodel-
len. Om LOV diremot skulle géras obligatorisk pa fler omraden skulle
detta sannolikt bidra till 6kad privat vilfirdsproduktion. Mest relevant
for att forutsiga framtiden ir kanske att privatiseringar verkar spridas
till nirliggande kommuner. Det talar dtminstone pa kort sikt for fort-
satta privatiseringar.

En politisk nyckelfraga dr Socialdemokraternas instillning fram-
over, bade nationellt och lokalt. Med tanke pa att de fyra allianspar-
tiernas politiker ganska unisont ir positivt instillda far Socialdemo-
kraternas mer osikra stillningstaganden stérre betydelse for hur
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privatiseringarna utvecklas. Samtidigt ska vi komma ihag att priva-
tiseringarna fortgick under Socialdemokraternas tidigare regerings-
innehav 1994—2006 och att ingen socialdemokratiskt styrd kommun
minskat den privata vilfirdsproduktionen pa bred front. Aven Miljs-
partiet kan som potentiellt vigmistarparti fa ett storre inflytande dn
vad deras valresultat indikerar.

Sakert 4r att brukarnas forvintningar och upplevelser av tjinster-
na kommer att spela roll, speciellt fér de tjinster dir de kan vilja mel-
lan olika typer av utforare. Brukarna kan férvintas vara mer nojda med
den befintliga uppsittningen av utforare om systemen for kvalitetssik-
ring och tillsyn fungerar vil.

Annu svarare 4r det att bedéma den relaterade frigan om hur vil-
firdstjinsternas finansiering kommer att forindras. Medan friskolor-
na inte tillats ta ut nigra avgifter finns det tecken pi att dldreomsor-
gen gar mot 6kad privat finansiering, bland annat genom att privata
utforare erbjuder tilliggstjinster som berittigar till RUT-avdrag. For-
siljningen av privata sjukvardsforsikringar har kat under en lingre
tid, om dn fran liga nivaer. En bidragande orsak ir rimligen att det
finns konkurrens mellan olika virdgivare, men 4ven andra faktorer —
som fértroendet for den offentligt finansierade viarden — paverkar den
roll privata sjukvardsforsikringar kan komma att spela framover.

Vi hoppas att den hir boken bidrar till att 6ka forstéelsen for nir,
var, hur och varfér den privata produktionen av vilfirdstjinster har
vixt fram. En viss privatiseringsniva uppstar inte av sig sjilv utan har
ett antal forklaringar som hinger samman med villkor f6r och driv-
krafter hos politiker, brukare, utférare och andra aktsrer. For den som
vill analysera och virdera den svenska vilfirdsmodellen utgér dessa
forklaringar en grund att bygga vidare pa.
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