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Forord

en svenska modellen med huvudsakligen offentligt fi-

nansierad produktion av vilfardstjanster star infér stora

utmaningar. Efterfrigan pa utbildning, hilso- och sjuk-
vard, dldringsvard osv. 6kar hela tiden. Det beror dels pa befolk-
ningsutvecklingen (t.ex. en dldrande befolkning), dels pa att Sve-
rige blir ett allt rikare samhalle. Ju rikare ett samhalle blir desto
storre andel av inkomsterna vill medborgarna lagga pa tjanster i
olika former, inklusive utbildning och sjukvard. Dartill kommer att
tjansteproduktion som exempelvis vardtjanster har ligre produk-
tivitetstillvixt dn varuproduktion eftersom den ar mer personalin-
tensiv och diarmed inte lika latt kan effektiviseras. Till skillnad fran
andra omraden leder den tekniska utvecklingen inom sjukvarden
snarare till okade kostnader, eftersom den innebar att varden kan
astadkomma allt mer. Allt fler sjukdomar kan botas, allt svarare ki-
rurgiska ingrepp kan goras och nya mediciner utvecklas med allt
farre bieffekter. Detta ar i sig positivt, men det gor ocksa att varden
gor ansprak pa en storre del av samhallets totala resurser — och
skulle gora sa d&ven om den vore privat finansierad och producerad
till Too procent.

Temat for arets valfardsrapport fran sns dr Vardens utmaningar
och det knyter an till sns langa engagemang i svensk hilso- och
sjukvard. sns senaste forskningsprojekt i dmnet betonade i sin
slutrapport Medicin for Sverige (2007) de medicinska innovatio-
nernas betydelse for produktivitet och kvalitet. Ambitionen i arets
vilfardsrapport har varit att identifiera centrala langsiktiga utma-
ningar inom halso- och sjukvarden och resonera kring vilka atgar-
der som kan vara motiverade for att beméta dessa.

Hur prioriteringarna inom varden ska goras och den langsiktiga
finansieringen ska I6sas ar ett par av de centrala utmaningarna. De
okade kraven fran befolkningen pa vad varden ska leverera stiller
dessutom ocksd hogre krav pa styrning, ledning och kvalitetskon-
troll, och rapporten analyserar erfarenheter av att inféra nya styr-
modeller. Samtidigt dr den stigande efterfragan pa vird inte jamnt

5



fordelad eller styrd av ndgot absolut objektivt vardbehov, utan va-
rierar med méanniskors inkomster och betalningsférmaga.

Rapporten betonar vikten av helhetsperspektiv. Manga av var-
dens utmaningar ar forknippade med ett visst matt av »silotdnkan-
de« inom sektorn, vilket bidrar till att de samlade resurserna inom
sektorn inte alltid anvinds pa effektivaste sitt. Det beror dels pa
decentraliserat kostnadsansvar inom vardsektorn och kostnads-
kontroller for enskilda produktionsfaktorer som personal, like-
medel och byggnader, dels pa att externa effekter inte alltid beak-
tas, som t.ex. kostnadsbesparingar utanfor varden.

Valfardsrapporten ar en antologi. Det har gjort det mojligt att
beréra fler utmaningar och fa fler perspektiv. Manga av forfattarna
ar halsoekonomer, och ansatsen ar darfor ofta ett samhillsekono-
miskt perspektiv i termer av vilka resurser hilso- och sjukvarden
tilldelas, och vad patienter och medborgare far for pengarna.

sns vill tacka de dtta forfattarna i Vilfirdsradet 2010 for de-
ras insatser: professor Anders Anell, professor Per Carlsson, fil dr
Gudbjorg Erlingsdottir, professor Ulf-G. Gerdtham, fil dr Charlot-
ta Levay, professor Carl Hampus Lyttkens, ekon dr Gert Paulsson,
och professor Ulf Persson.

Ett extra tack till redaktorerna Anders Anell, som dven funge-
rat som extern projektledare genom hela forskningsprojektet, och
Ulf-G. Gerdtham.

sns tackar referensgruppen som under ledning av professor
Hékan Billig, huvudsekreterare for medicin i Vetenskapsradet
fram till i ar, har bidragit med tid, virdefulla kommentarer och fi-
nansiellt stod.

sNs hoppas att 2010 ars Vilfardsrapport kommer till anvand-
ning i samhillsdebatten. Den erbjuder bade intressant och provo-
kativ ldsning.

Stockholm, november 2010
ANDERS VREDIN, vd SNS
ARVID WALLGREN, forskningsledare sns



Kapitel 1 Nagra av vardens
utmaningar

ANDERS ANELL

det har kapitlet introduceras de utmaningar i varden som tas upp

i boken utifran en ldgesrapport dver den svenska halso- och sjuk-

vardens resurser och finansiering respektive vad patienter ock

medborgare far for pengarna. De samlade hélso- och sjukvards-
utgifterna i Sverige har sedan 1995 utvecklats lika snabbt som genom-
snittet ¢ 0ECD. Sjukhussektorn svarar i de flesta lander for den storsta
delen av okningen men har varit sdrskilt betydelsefull i Sverige. Sett
till verksamhetens resultat och kvalitet har svensk vard ett vilfortjéant
gott rykte. Vardens bidrag dr dock inte lika imponerande om man ser
till forandringar dver tiden och i relation till insatta resurser. Det finns
linder som haft en bittre utveckling av resultaten dn Sverige under se-
nare ar. Innovationer i form av nya kunskaper och metoder for preven-
tion, diagnostik och behandling har haft ett avgorande inflytande dver
utvecklingen och ar ocksa uigangspunkt for manga av de utmaningar
som hélso- och sjukvarden star infor.

De senaste tva artiondena har svensk hilso- och sjukvard genom-
gatt manga strukturella och organisatoriska forandringar. Verk-
samheten och dess resultat har ifragasatts pd ett helt annat sétt &n
tidigare. Kraven pa att dven halso- och sjukvarden maste ta han-
syn till ekonomiska restriktioner har 6kat. De férandringar som
genomforts har gett kontinuerligt brinsle at en mestadels kritisk
debatt kring behovet av forindringar, alternativa handlingsvagar
samt nyttan av de forandringar som faktiskt genomforts. Det har
verkligen inte saknats nya utmaningar for den vardpersonal som
tvingats anpassa sig till alla forandringar, men inte heller for de po-



litiker och chefer som har ansvarat for hilso- och sjukvardens ut-
formning och utveckling pa systemniva.

Under 19go-talet lag fokus i forandringsarbetet pa att forand-
ra halso- och sjukvardens yttre strukturer och ansvarsférdelning-
en mellan landsting och kommuner. Viktiga forindringar var t.ex.
adelreformen, som innebar att kommunerna fick ett samlat ansvar
for varden och omsorgen av ildre, och forindringarna inom sjuk-
hussektorn som bla. innebar en koncentration av varden till far-
re kompletta akutsjukhus. Pa 2000-talet har nya fragor tillkommit
som handlar om hur den 6ppna varden kan utvecklas. Fokus har
efter hand ocksa skiftat till forman for vardens inre struktur och
hur man kan utveckla vardens processer och skapa en bittre sam-
verkan och integration mellan olika virdgivare med patienten i
fokus. Viktiga malsattningar har varit att utveckla verksamhetens
kvalitet och forkorta vantetiderna, sett till hela behandlingskedjan
snarare an for enskilda besok. Det har ocksd uppfattats som allt
mer angeliget att Oppet redovisa halso- och sjukvardens kvalitet
och resultat.

Hilso- och sjukvarden utgér en mycket stor del av ekonomin
och finansieras till storsta delen gemensamt via skatt. Varden pa-
verkar dagligen manga manniskors liv och vilbefinnande. Det ar
ytterligare faktorer, utover de forandringar som genomforts, som
bidrar till att fragor om halso- och sjukvardens resurser, framgang-
ar och tillkortakommanden upptar ett stort utrymme i den allmin-
na debatten. Rubriker i media har handlat om hur nya medicinska
behandlingar skapat forbittringar for olika patientgrupper, men
minst lika ofta om problem i form av linga véntetider, bristande
patientsikerhet, finansiella underskott, verksamheter som lagts
ned och krav pa besparingar. Beroende pa vilka nyheter som fo-
kuseras kan man fi intryck av att hilso- och sjukvarden antingen
standigt forbattras, alternativt forfaller till en allt samre tillgédnglig-
het och kvalitet till f5ljd av stindiga sparbeting.

Syftet med den har boken ar att bidra till den fortsatta utveck-
lingen av svensk hilso- och sjukvard genom analyser av ett urval
viktiga fragor och langsiktiga utmaningar kring 2010:



1. Nagra av vardens utmaningar

- Vilken betydelse har innovationer i form av exempelvis nya be-
handlingar for en fortsatt fornyelse av varden?

- Pa vilket satt kan prioriteringar inom ramen for det offentliga
atagandet genomforas?

- Vilka alternativ finns for viardens langsiktiga finansiering?

- Vilka ar forutsattningarna for inforande av nya styrmodeller?

- Kan valfrihet och konkurrens i primarvarden skapa en battre
»forsta linjens vard« och mervirde for patienter och medbor-
gare?

- Kan 6ppna jaimfGrelser av vardens resultat ge stod for innova-
tioner som skapar virde och bidrar till en bittre kvalitet i var-
den?

- Vilka utmaningar finns sett till hilsans och vardkonsumtionens
fordelning i befolkningen?

De fragor och utmaningar som tas upp 6verensstimmer inte helt
med det forandrings- och utvecklingsarbete som for narvarande
prioriteras allra hogst i regioner, landsting och kommuner. Tva av
kapitlen belyser inférandet av vardval i primarvarden respektive
utvecklingen av 6ppna jamforelser av verksamhetens kvalitet och
resultat. Det ar tva forandringar som fatt mycket uppmarksamhet
av bade politiker, chefer och vardpersonal under senare ar. Dir-
emot finns inga kapitel om hur man utvecklar kunskapsstyrning
och processtink eller astadkommer en bittre samordning av var-
den utanfor sjukhusen. Det finns inte heller nagot enskilt kapitel
som ber6r fragor om vardens tillgdnglighet och hur denna kan for-
bittras. Vardens tillganglighet tillh6r annars de fragor som priori-
teras allra hogst av sjukvardspolitiker. Ett argument for att dessa
frigor inte tas upp ir att de nyligen behandlats av andra.' Ett annat
argument 4r att fraigorna redan far betydande uppmarksamhet. I
den hir boken fokuseras i stillet andra viktiga fragor pa systemni-
van som ir varda att uppmaérksammas mer an vad de gor idag. Det

1. Se exempelvis Helgesson & Winberg (2008), Anell & Mattisson (2009), Calltorp &
Maathz (2009), Norbick & Targama (2009) och Lind (2010) nir det giller utveckling av
kunskapsstyrning, processer och samverkan.



giller inte minst betydelsen av innovationer och medicinsk tekno-
logi, alternativen for hilso- och sjukvardens langsiktiga finansie-
ring, behovet av att utveckla langsiktigt hallbara principer for prio-
riteringar samt fragestillningar med anknytning till den skevhet
till forman for hoginkomsttagare som finns i bade hilsans och den
offentliga virdkonsumtionens férdelning i Sverige.

De forfattare som medverkar i boken har bjudits in att analy-
sera och skriva fritt utifran sina respektive specialomraden. Det
finns darfor ingen samlad bedémning eller punktlista 6ver rekom-
mendationer. Varje forfattare svarar istallet for sin egen analys och
sina egna forslag riktade till beslutsfattare. I det hir inledande ka-
pitlet introduceras de 6vriga kapitlen och hur de hanger samman.
Det framsta syftet ar dock att ge en lagesrapport 6ver utvecklingen
i svensk hilso- och sjukvird och en bakgrund till valet av de ling-
siktiga utmaningar som lyfts fram. Som en del av ligesrapporten
refereras dven slutsatser i tidigare sns-publikationer som berdrt
svensk halso- och sjukvard.

En ligesrapport kan naturligtvis struktureras pa flera olika satt
beroende pa perspektiv och syften. Ur en ekonoms perspektiv blir
det naturligt att underscka vilka resurser hilso- och sjukvarden
tilldelas och vad patienter och medborgare far for pengarna. Ut-
ifran fakta om resursutnyttjande och resultat i jamforelser med
andra linder och sett 6ver tiden kan dven fragor kring vardens ef-
fektivitet, maluppfyllelse och styrning diskuteras.

Halso- och sjukvﬁrdens resurser

Utvecklingen av utgifter och resurser ir ofta ett centralt tema i
bedoémningar och analyser av hilso- och sjukvarden. En férkla-
ring ar att utgifterna 6kat och darfor hamnat i fokus. En annan
forklaring ar att det finns forhallandevis gott om data och att ut-
vecklingen kan beskrivas med enkla matt i form av pengar och
fysiska resurser som lakare och sjukskoterskor. De flesta rapporter
brukar framhalla att den svenska varden har ganska laga kostna-
der och en mattlig kostnadsutveckling jamfort med andra linder.
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1. Nagra av vardens utmaningar

Det giller aven tidigare sns-publikationer (se t.ex. Arvidsson &
Jonsson 1997, Jonsson m.fl. 2004). Som kommer att framga av
redovisningen i detta avsnitt paverkas dock slutsatserna av vilken
tidsperiod man viljer. Under perioden efter 1995 har utvecklingen
av de samlade halso- och sjukvardsutgifterna i Sverige varit lika
snabb som genomsnitteti 0ECD.

Resumuwecﬁz'ngen over tiden

Figur 1.1 visar den relativa utvecklingen i Sverige sedan 1970 av-
seende dels bruttonationalprodukten (8np), dels de totala halso-
och sjukvardsutgifterna. Data har hiamtats fran orcp:s databas
oEcp Health Data, vilket innebar att hilso- och sjukvardsutgifterna
inkluderar den kommunala aldrevarden, liksom receptfria like-
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Figur 1.1 BNP och hélso- och sjukvardsutgifter i Sverige 1970-2007. Fasta 2000 ars
priser. Ar 1970 = index 100.

Kalla: OECD Health Data, 2009.
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medel, tandvard och hjdlpmedel av olika slag. Daremot omfattas
inte hushillens utgifter for hilsokost och alternativmedicin. Aven
dessa utgifter har stigit 6ver tiden, vilket kan tolkas som ett ckat
intresse och en stérre betalningsvilja hos hushallen fér insatser
som férmodas leda till battre halsa.

Som framgar har Bnp Gkat kontinuerligt, fransett en period i
bérjan av rggo-talet da svensk ekonomi var i djup kris. Resurser-
na i hilso- och sjukvarden har, sett till hela perioden, 6kat snab-
bare dn BnP. I takt med att Sverige blivit rikare har alltsd den kol-
lektiva betalningsviljan for hélso- och sjukvard ¢kat. Enligt pre-
liminira siffror frin scs:s hilsorikenskaper” uppgick hilso- och
sjukvirdskostnaderna till 296 miljarder kronor 2008, vilket mot-
svarade 9.4 procent av BNP. Det kan jamforas med de 6,8 procent
av NP som gick till virden 1970. Det finns dock stora variationer i
utvecklingen 6ver tiden. Under 198o-talet 6kade virdens utgifter
ilangsammare takt dn Bxp. Under forsta hilften av 19go-talet sker
t.o.m. en real minskning av utgifterna pa grund av den forsvagade
svenska ekonomin vid denna tid. Efter mitten av 199o-talet har
vardutgifterna 6kat kontinuerligt i en forhallandevis snabb takt
t.o.m. 2008. Officiella uppgifter om utvecklingen darefter saknas.
Det ar darfor inte mojligt att analysera hur den svaga ekonomiska
utvecklingen under 2009 paverkat kostnadsutvecklingen.

Man kan naturligtvis fundera 6ver om det finns ndgot slags
bortre grins for hur mycket resurser som kan spenderas pa hil-
so- och sjukvard. I ett hilsoekonomiskt perspektiv ir det emel-
lertid meningslost att forsoka definiera ritt resursniva for sjukvar-
den uttryckt som andel av BNP. Det som bor vara avgérande for
hur mycket pengar som ska spenderas pa hilso- och sjukvarden ar
verksamhetens nytta jimfort med om pengarna skulle ha anvints
till nagon annan offentlig eller privat konsumtion.

2. http://www.scb.se/Pages/ProductTables 231546.aspx
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1. Nagra av vardens utmaningar

Jamforelse med andra linder

Vardutgifternas utveckling i olika linder varierar men visar sam-
mantaget pa svarigheter att under en lingre tid halla vardutgifter-
nas utveckling pa en niva som enbart svarar mot BN p-utvecklingen.
Fler linder dn Sverige har fatt uppleva att en period av aterhall-
samma vardutgifter inte sillan f6ljs av en period med snabbare
tillvaxt och att varden sett 6ver en langre period tilldelas en allt
hégre andel av Bnp.

Under hela perioden 1985-2006 hade Sverige en svagare ut-
veckling av vardutgifterna an i manga andra linder. Det forkla-
ras dock framst av den reala minskningen av utgifterna i Sveri-
ge under forsta hilften av 19go-talet. Perioden 1995-2006 ¢kade
vardutgifterna i Sverige med i genomsnitt 4,1 procent per dr, vilket
motsvarade genomsnittet inom oEcp (OECD 2009). Spridningen
mellan olika ldnder ér forhallandevis stor och beroende av initi-
al resursniva. I flera lainder med en hog andel av Bnp som gar till
hilso- och sjukvarden, daribland Tyskland, Frankrike och usa, har
den genomsnittliga arliga tillvaxttakten 1995—2006 varit ligre an i
Sverige. Storst 6kning har skett i Korea, Irland och Turkiet med en
jamforelsevis lag andel av BNP som gar till varden. Sjukhussektorn
svarar i de flesta oecp-linder for den storsta delen av 6kningen
under perioden och har varit sirskilt betydelsefull for utveckling-
eniNederlinderna, Sverige och Turkiet.

Sett till den absoluta resursnivan 2007 jamfért med 6vriga lan-
der inom £u(15) samt Norge och usa placerar sig Sverige pa 11:e
plats vad giller hilso- och sjukvardsutgifter per invanare och pa
en 1o:e plats vad giller andel av 8P som gar till hilso- och sjuk-
varden (se tabell 1.1). usa toppar bada rankinglistorna. For 6vriga
linder varierar placeringarna beroende pa vilket matt som avses.
Luxemburg och Norge har héga utgifter for hilso- och sjukvard
per invanare men lagger samtidigt en mindre andel av 8xp pa hil-
so- och sjukvarden. Det forklaras av att bade Luxemburg och Nor-
ge har en h6g BNP per invanare. Med sddana forutsittningar ger
dven en mindre andel av BNP mycket pengar till varden.

En ranking utifran tillgdngen pa reala resurser i form av lakare
och sjukskéterskor ger en delvis annan bild av resursliget (se ta-
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Tabell 1.1  Halso- och sjukvardsutgifter i EU (15) samt Norge och USA 2007.

Kopkraftsjusterade US-dollar/invanare Andel av BNP (%)

USA 7300 USA 16,0
Norge 4800 Frankrike 11,0
Luxemburg 4.200a Tyskland 10,4
Nederlanderna 3800 Belgien 10,2
Osterrike 3800 Osterrike 10,1
Frankrike 3600 Portugal 9,9a
Belgien 3600 Nederlanderna 9,8
Tyskland 3600 Danmark 9,8
Danmark 3500 Grekland 9,6
Irland 3400 Sverige 9,1
Sverige 3300 Norge 8,9
Storbritannien 3000 [talien 8,7
Finland 2800 Spanien 8,5
Grekland 2700 Storbritannien 8,4
[talien 2700 Finland 8,2
Spanien 2700 Irland 7,6
Portugal 2 200a Luxemburg 7,3a
a=ar2006

Kalla: OECD Health Data, 2009.

bell 1.2). Sverige far en nagot battre placering an vid en ranking
utifran finansiella resurser. Det indikerar ett relativt sett samre 16-
nelige for svensk vardpersonal. Om priset pa personal sinks blir
ju inneborden att fler kan anstillas inom ramen f6r samma bud-
get.” Sirskilt anmérkningsvirt ir att linder som usa och Luxem-
burg, som satsar mycket pengar pa sjukvarden, har jamforelsevis
f3 likare. Aven antalet sjukskoterskor mellan linder uppvisar stora
variationer. Dessa skillnader 4r dock mera svartolkade beroende
pa skillnader i utbildning och legitimationskrav och olika grins-
dragning mellan vard och omsorg,

3. Det dr naturligtvis inte givet att prestationerna okar i samma utstrackning. I samband
med inférandet av fast 16n istillet for prestationsersittning for svenska sjukhuslikare i bor-
jan av 1970-talet (i samband med den s.k. 7-kronorsreformen) kompenserades exempelvis
inkomstbortfallet med reglerad arbetstid och sirskild ersittning under jour och beredskap.
Bade priset och produktionen per lakare reducerades (se vidare Anell & Claesson 1995).
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1. Nagra av vardens utmaningar

Tabell 1.2 Antal praktiserande lakare och sjukskoterskor per invanare i EU (15) samt
Norge och USA 2006.

Lakare per 1 000 invanare Sjukskoterskor per 1 000 invanare
Grekland 5,4 Norge 31,6
Belgien 4,0 Irland 15,5
Nederlanderna 3,8 Belgien 14,9a
Norge 3,8 Danmark 14,3
ltalien 3,7 Luxemburg 11,0
Osterrike 3,7 Sverige 10,8
Spanien 3,6 USA 10,5
Sverige 3,6 Finland 10,3
Tyskland 3,5 Storbritannien 10,0
Portugal 3,4 Tyskland 9,9
Frankrike 3,4 Nederlanderna 8,6
Danmark 3,2 Frankrike 7,9
Finland 3,0 Spanien 7,3
Irland 3,0 Osterrike 7,3
Luxemburg 2,7 [talien 7,1
Storbritannien 2,4 Portugal 4,8
USA 2,4 Grekland 3,2
a=2005

Kalla: OECD Health Data, 2009.

Vad forklarar utvecklingen?

Det finns flera moijliga forklaringar bakom bade skillnader i ab-

solut resursniva och den drliga tillvixttakten i halso- och sjukvar-

den:

+ Andrade virdbehov pa grund av demografiska forindringar,
miljofaktorer, andrade levnadsvanor m.m.

+ Hogre inkomster och storre krav och forvantningar fran pa-
tienter och anhériga.

* Krav pa I6neutveckling for vardpersonal i niva med léneut-
vecklingen i andra samhallssektorer.

* Nya kunskaper, metoder och tekniker for prevention, diagno-
stik, behandling och omvardnad (medicinsk teknologi).

* Vardens finansiering och organisation.
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Den kanske vanligaste allminna forklaringen bakom hilso- och
sjukvardsutgifternas utveckling ar att vardbehoven i befolkning-
en okat genom att det har blivit fler aldre. Flera tidigare studier i
Sverige och internationellt har dock visat att betydelsen av denna
faktor ofta Gverdrivs (se kapitel 4). Andelen dldre Gver 65 ar eller
forekomst av sjukdomar och olika vardbehov forklarar dessutom
bara en liten del av skillnaderna i vardutgifter per invanare mel-
lan oecp-linder. Den absolut viktigaste forklaringsfaktorn bak-
om dessa variationer ar istillet landernas inkomstnivaer, vilket il-
lustreras i figur 1.2. De linder som har hogre sjukvardsutgifter per
invanare har ocksa hégre BNP per invanare som bas for finansie-
ringen. Med denna utgangspunkt tilldelas svensk hélso- och sjuk-
vard ungefir de finansiella resurser som dr motiverat med hiansyn
till BNP. Sambandet visar hur viktig den ekonomiska tillvixten ar
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Figur 1.2 Halso- och sjukvardsutgifter respektive BNP per invanare i EU (15) samt Norge
och USA 2006, kopkraftsjusterade US-dollar.

Kalla: OECD Health Data, 2009.
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for att skapa goda forutsittningar for en bra hilso- och sjukvérd."

Aven om betydelsen av fler ildre ofta 6verskattas i forhillande
till andra faktorer sa kan faktorn ha en mera avgorande betydel-
se for delar av varden. Fler aldre har t.ex. sannolikt storst konse-
kvenser for den kommunala dldrevarden och omsorgen. Ansvaret
for vard och omsorg till de &ldre dr numera (sedan ddelreformen
1992) till stor del en kommunal fraga. Det finns ocksa mera be-
griansade majligheter att forbattra produktiviteten med nya tekni-
ker och metoder inom omvardande insatser. Om omvardnadsper-
sonal dnda ska ha samma léneutveckling som andra jimférbara
lIonegrupper i samhillet kommer det relativa priset pa omvardnad
darfor att 6ka i takt med generella inkomstokningar i samhallet.

Sarskilt bland halsoekonomer finns en utbredd uppfattning att
nya kunskaper, tekniker och metoderi bred bemirkelse — det eko-
nomer kallar ny medicinsk teknologi — ar den enskilt viktigaste
forklaringsfaktorn bakom tillvixten i hilso- och sjukvirdens ut-
gifter. Sadan medicinsk teknologi kan avse innovationer som man
kan ta patent pa, exempelvis nya likemedel eller ny typ av diagno-
stik eller teknisk utrustning, men inkluderar ocksd de kunskaper
som sitter i huvudet pa dem som arbetar i varden, dvs. humanka-
pitalet. Det finns naturligtvis ocksa ett samband mellan dessa for-
mer av teknologier och kapital. Investeringar i humankapital leder
férhoppningsvis till ny patenterbar teknologi, som i sin tur ofta
forutsitter nya kunskaper hos den vardpersonal som ska anvinda
den. I det perspektivet framgar ocksa vilken avgorande betydelse
klinisk forskning har. Utan bra klinisk forskning kan inte nya la-
kemedel eller nya behandlingsmetoder skapa virde for patienter
och medborgare eftersom man inte vet hur den nya teknologin
ska anvandas.

Betydelsen av ny medicinsk teknologi och inkomstokningar
finns belyst i en mangd studier. For svenskt vidkommande finns
flera studier som visar att lakemedelsutgifternas 6kning framst for-

4. Notera att inkomsternas betydelse giller pa gruppniva och inte nédvindigtvis for en-
skilda linder. For t.ex. usa kan hégre Bne per invinare jimfort med de flesta andra linder
bara férklara en mindre del av de mycket hga sjukvardsutgifterna per invinare.
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klaras av nya lakemedel, snarare an att lakarna skriver ut mer like-
medel eller att priserna pa det befintliga sortimentet har 6kat (ex-
empelvis Gerdtham och Lundin 2002). Pa en mera 6vergripande
niva har Smith, Newhouse och Freeland (2009) med data fran 23
oecp-lander uppskattat att medicinsk teknologi svarade for mel-
lan 27 och 48 procent av vardutgifternas 6kning 1960-2007, bero-
ende pa vilka antaganden som gors i kalkylen. Det ar en ligre niva
jamfort med de skattningar som gjorts av bl.a. Newhouse tidigare
(1992, 1993). Inkomstokningarna svarade for ungefar lika mycket
av okningen, mellan 29 och 43 procent. Mellan dessa faktorer finns
ocksa ett komplext samband. Den medicinska teknologin har inte
expanderat oberoende av den historiska kontexten utan har finan-
sierats av kraftiga inkomstokningar och generdsa forsikringssy-
stem for sjukvard. Trots olikheter mellan linder finns ett gemen-
samt historiskt drag satillvida att finansieringen av varden skett
genom en generos och passiv tredje part (offentliga forsakrings-
system eller arbetsgivare) som mera sillan ifragasatt nyttan.

I takt med nya medicinska landvinningar och inkomstékningar
har ocksa kraven och férvintningarna pa varden fran befolkning
och patienter 6kat. I flertalet oecp-linder anses det som sjélvklart
att hela befolkningen ska fi ta del av nya metoder och behand-
lingar inom den offentligt finansierade varden. Férutom att kraven
och forvantningarna kat lever vi ocksa i ett allt mera Gppet sam-
hille. Medierna ar snabba pa att uppméarksamma nyheter fran t.ex.
likemedelsindustrin eller om véntetider eller tillgangen till nya
mediciner och behandlingar varierar mellan olika landsting och
sjukhus. Krav och forvintningar fran befolkning och patienter har
blivit en viktig faktor som sannolikt bidrar till kostnadsutveckling-
en1ihilso- och sjukvarden.

Den generdsa tredjepartsfinansieringen har ocksa skapat sar-
skilda incitament inom den medicinskt tekniska industrin.” T de
flesta industrier och branscher driver innovationer kostnadsni-
vin nedait. 83 tycks inte vara fallet inom virden. Aven blygsamma
innovationer har erhallit ett hogre pris och den aldre tekniken har

5. Se t.ex. The Economist, April 18 2009, sidan 13.

18



1. Nagra av vardens utmaningar

inte sorterats ut. I de fall de nya behandlingarna ar billigare leder
de inte sillan till 6kade vardkostnader genom att fler behandlas.
Sjukvarden har dven forhallandevis sent utnyttjat ny och potenti-
ellt kostnadsbesparande teknologi, exempelvis inom 1r-omradet.
Det kan forklaras av att virden mera generellt haft bristande inci-
tament att investera i kostnadsbesparande teknologier eftersom en
sadan utveckling inte efterfragats av vare sig finansidrer eller pa-
tienter och darmed inte varit viktig for vairdproducenternas Gver-
levnad. Varden har tidigare kunnat anvinda de metoder som gett
storst hilsoeffekt oavsett kostnaderna. P s sitt kan vardens finan-
siering ha haft lingt storre betydelse 4n vad olika jamforelser visat,
genom de incitament som skapats fér bade medicinsk-teknisk in-
dustri, vardgivare och patienter (Weisbrod 1991, Lyttkens 1999).

Aven om det finns ett starkt samband mellan de totala hilso-
och sjukvardsutgifterna och inkomstnivan i olika linder sd finns
skillnader i resursutnyttjandet pa en mera detaljerad nivd som
maste forklaras av andra faktorer. Likemedelskonsumtionen i oli-
ka linder samvarierar t.ex. inte med inkomstnivan utan tycks bero
pa andra faktorer. Sverige satsar mer pa cancerlikemedel per in-
vanare dn det rika grannlandet Norge, men mindre an i Frankri-
ke vars BNP per invanare ar i nivd men den svenska (Wilking och
Jonsson 2005). Sett till skillnader i resursférdelningen inom var-
den kan saledes faktorer som olika vardstrukturer och vardpriori-
teringar fa storre betydelse. Studier baserade pa data fran Medi-
care i usA pekar mot att hilso- och sjukvardssystem med relativt
sett fler primérvardslikare samvarierar med bade lagre kostnader
och hogre kvalitet (Chernew m.fl. 2009). Diaremot paverkade inte
andelen primarvardslakare de arliga utgifts6kningarna. Motsva-
rande fynd vad giller paverkan pa absolut kostnadsniva och indi-
kationer pa kvalitet har gjorts i svensk hélso- och sjukvird baserat
pa jamforelser av primarvardens kostnadsandel i olika landsting
(Janlov 2008). Aven siittet att ersitta virdgivare kan ha betydelse.
Ersittning per utférda atgarder (fee-for-service) samvarierar i all-
minhet med mer utnyttjande av medicinsk teknologi, en storre
volym vard och hogre kostnadsniva jamfért med om ersittningen
baseras pa ett fast anslag,
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Hilso- och sjukvardens finansiering

Som framgar av figur 1.3 dr andelen offentlig finansiering hog i
de flesta oecp-linder, oavsett om finansieringen sker via skatt el-
ler genom obligatoriska socialférsakringsavgifter. usa och Mexiko
avviker med en offentlig finansiering som understiger 50 procent.”
Andelen offentlig finansiering ckar dock successivt i usa och for-
vantas enligt en tidigare prognos (fore de reformer som initierats
av president Obama) Gverstiga 50 procent 2018 (Sisko m.fl. 2009).
Det forklaras fraimst av 6kade utgifter inom Medicare, som ar fede-
ralt finansierad vard for individer 6ver 65 ar.

Den privata finansieringen i olika linder omfattar i huvudsak
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Figur 1.3 Andel offentlig finansiering av halso- och sjukvérden inom OECD 2007.
Kélla: OECD Health Data, 2009.

6. Andelen i usa blir hégre om man tar hansyn till att premier for vardférsakring ar av-
dragsgilla och diarmed skattesubventionerade.
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avgifter i olika former. For Sveriges del svarar avgifter for unge-
fir 15 procent av vardens totala finansiering. Det dr nagot mind-
re dn genomsnittet inom OECD men pa samma niva som Norge,
Danmark och Storbritannien. Under senare artionden har det inte
skett nagra storre forandringar i patientavgifternas andel av finan-
sieringen for olika verksamheter i Sverige. Tandvarden utgor ett
viktigt undantag dar betydelsen av offentliga subventioner forst
minskat och under senare ar pa nytt 6kat. Av viss betydelse ar dven
att varden forskjutits mot en storre andel 6ppen vard och ckad an-
vandning av lakemedel. Eftersom patientavgifternas andel inom
oppen vard och for lakemedel dr hogre an for sluten vard har den
forskjutningen i viss man ocksa 6kat betydelsen av patientavgifter.

Aven om det i flera linder finns minga individer med en privat
forsikring sa svarar dessa som framgar av figur 1.4 for en mind-
re andel av finansieringen. Undantag ir i forsta hand usa dar 70
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Figur 1.4 Andel av halso- och sjukvarden som finansieras genom privata forsakringar 2007.
Kalla: OECD Health Data, 2009.
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procent av befolkningen har en privat forsiakring, vanligtvis via ar-
betsgivaren.

Andra linder dar privata forsakringar spelar en storre roll for
finansieringen ar Frankrike och Kanada (oecp 2004). I Frankrike
har 6ver go procent av befolkningen en forsikring mot avgifter i
varden. I Kanada ticker de privata forsikringarna framst utgifter
for receptlikemedel. Aven i manga andra lander, daribland Dan-
mark, ar forsakringar som ticker avgifter vanliga. I Sverige finns
ingen marknad for sddana forsikringar till foljd av det allmanna
hégkostnadsskyddet for patientavgifter respektive likemedel.

Parallella heltickande sjukvardsforsakringar ar mindre vanliga
men har haft en snabb tillvixt i flera lander. Trots att nastan halva
befolkningen i Australien och Irland har en sidan parallell vard-
forsakring svarar forsikringarna dock for mindre an 1o procent av
finansieringen. Detta forklaras bla. av att varden for dldre, som har
storre vardbehov dn befolkningen i genomsnitt, finansieras ge-
nom offentliga medel.

Sarskilt under senare artionden har aven allt fler svenskar om-
fattats av en privat sjukvardsforsakring, vanligen via sin arbetsgi-
vare. Ar 2009 hade ungefiir 4,5 procent av befolkningen en sidan
forsakring, med stora variationer beroende pa typ av arbetsgivare
och inkomster. Bland hogre tjanstemain i privata foretag ar tillgang
till privat sjukvardsforsakring ganska vanligt. Den privata andelen
avvardens totala finansiering ar fortfarande mycket blygsam efter-
som de som ar forsikrade i genomsnitt har sma vardbehov. For-
sakringarnas viktigaste funktion ir att erbjuda snabb tillgang till
likarbesok och behandling. Det finns dock skal att uppmarksam-
ma att utvecklingen mot en allt storre andel med privat vardforsak-
ring dven har andra konsekvenser. Exempelvis kan man hivda att
prioriteringar inom ramen for de offentliga utgifterna bor beakta
mojligheterna for befolkningen att skaffa sig det som prioriteras
bort pa den privata marknaden (se vidare kapitel 3). I takt med att
den helt privata virdmarknaden i Sverige vaxer skapas i sa fall nya
forutsattningar for prioriteringar inom den offentligt finansierade
varden. De privata I6sningarna skapar ocksa en alternativ ingang
till varden, och blir pa sa sitt en konkurrent till de vardvalssystem i
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primérvarden som under senare ar introducerats i landstingen.

I likhet med de flesta oecp-linder har finansieringen av var-
den i Sverige, med undantag for tandvarden, varit ganska stabil.
De 6kande svenska sjukvardsutgifterna under senare tid, liksom
tidigare, hari forsta hand finansierats genom skattepengar. Svensk
ekonomi har under perioden 1997-2007 uppvisat en god tillvaxt,
men de hogre skatteinkomster som tillvixten genererat har inte
varit tillracklig for att finansiera de 6kade hélso- och sjukvardsut-
gifterna. Sett till perioden efter 2000 har bade landsting och kom-
muner Skat det procentuella skatteuttaget. Aven statsbidragen till
varden har ckat. Trots utgifternas 6kning talas det om behovet av
att prioritera och problem med langa vintetider ar ett aterkom-
mande inslag i varddebatten. Mot den bakgrunden ir det inte si
konstigt att fragor om vad skattebetalarna far for pengarna allt mer
hamnat i fokus. Aven i analyser av sns efter 2000 (Jonsson m.fl.
2004, Arvidsson m.fl. 2007) riktas 6kad uppmairksamhet mot de
virden som skapas genom investeringar i halso- och sjukvard.

Vad far vi for pengarna?

En jamfGrelse av vardutgifter och vardresurser 6ver tiden eller
mellan lander kan naturligtvis bli helt missvisande om man inte
samtidigt beaktar vad man far for de pengar som investeras. Bris-
ter i mojligheterna att kontinuerligt f6lja hilso- och sjukvardens
produktivitet, kvalitet och maluppfyllelse har patalats i flera tidi-
gare sns-rapporter. Sarskilt under det senaste artiondet har det
skett en klart positiv utveckling i varden med bittre redovisning
av prestationer inom atminstone den specialiserade varden samt
utveckling av kvalitetsregister och 6ppna jamférelser av kvalitet
mellan landsting. Det dterstar dock fortfarande mycket arbete med
att utveckla systemen och inte minst att koppla samman resultat
och maluppfyllelse med resursutnyttjande.

Ett patagligt problem i ssmmanhanget dr att det finns en miangd
olika potentiella matt pa vardens resultat. Fragor om effektivitet
och maluppfyllelse kan ocksa avse olika nivaer och perspektiv pa
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varden. I ett medicinskt professionellt perspektiv kanske det ligger
narmast till hands att fokusera pa behandlingarnas effektivitet och
klinikens egna mal. Ur sjukhuschefens perspektiv blir aven fragor
om samordning av sjukhusets olika verksamheter och patientfl6-
det mellan kliniker centrala, liksom att samordning mellan pri-
marvard och annan specialiserad vard blir viktigt for ansvariga pa
landstingsniva. I ett 6vergripande perspektiv stills ocksd krav pa
rittvis fordelning av resurserna i hela befolkningen. Mot bakgrun-
den av mangfalden finns stora mojligheter for enskilda aktorer att
fokusera pa de resultatmatt som passar ens syfte. Svensk sjukvard
kan ocksa framstillas som mer eller mindre effektiv jamfort med
andra linders beroende pa vilka matt som anvinds i jamforelsen.

Sammanfattningsvis har tidigare rapporter bidragit till att det
finns dtminstone tre etablerade »sanningar« om svensk hilso- och
sjukvdrd. Den forsta handlar om att svensk vard har haft en svag
produktivitetsutveckling. Den andra om att svensk vard har god
kvalitet och en bra férmaga att leverera medicinska resultat och
i detta avseende snarast tillhor de basta i varlden. Den tredje san-
ningen ir att vintetiderna ar for langa och att tillgingligheten till
vard ar saimre dn i andra jimforbara lainder. Som kommer att fram-
ga nedan finns anledning att nyansera alla tre bedémningarna. Re-
sultaten fran tidigare produktivitetsmatningar aterspeglar till stor
del problem med att mita vardens prestationer, vardens bidrag till
hilsan ar inte lika imponerande om man ser till férandringar 6ver
tiden, och den faktiska tillgangligheten till vard ir inte sa dalig
som vintetiderna ger sken av.

Produktivitet

En forsta typ av matt pa halso- och sjukvardens resultat fokuserar
pa produktivitet i termer av kostnader per viktade virdkontakt
eller prc-poing.” Sett i ett lingre tidsperspektiv har studier visat
minskad produktivitet i svensk hilso- och sjukvard fére 19qo, foljt

7. Diagnosrelaterade grupper, prc, anvinds for att vikta de prestationer som utfors i den
slutna och 6ppna specialistsjukvirden med avseende pd resursutnyttjande.
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av en period med stigande produktivitet under 19qo-talets forsta
hilft, sarskilt i de landsting som prévade nya styrformer med er-
sattning till vardgivare per prestation (Gerdtham m.fl. 1999). Un-
der perioden efter 1996 har kostnaderna 6kat i snabb takt utan att
detta foljts av motsvarande okning av prestationerna totalt sett.
Efter 2003 varierar dock bedomningen beroende pa verksamhet. I
den specialiserade varden har den uppmatta produktiviteten for-
bittrats, medan nagon sadan positiv utveckling inte uppmiitts for
psykiatri och primirvard (skL 2008).

Aven mer detaljerade studier av kostnadsutvecklingen for en-
skilda ingrepp och jamforelser av hur personal anvinds i olika
linder ger stod for att det fanns en forsamring efter mitten av
199o-talet (Jonsson m.fl. 2004). Ett uppmarksammat exempel ar
Folster m.fl. (2003) som redovisade en hogre kostnadsniva per
prestation i svensk sjukvard i jamférelse med det brittiska sjuk-
vardssystemet men dven i jamférelse med en framgangsrik Hmo
(Health Maintenance Organisation) i form av Kaiser Permanente
i Kalifornien.” Bidragande forklaringar uppgavs vara brister i per-
sonalutnyttjandet i svensk vard och en hogre andel specialistla-
kare anstallda vid sjukhusen. Tidigare jamforelser av primarvard i
32 linder har dven visat att svenska allmanlikare haft en svag pro-
duktivitet i termer av fa patientbesck per dag (Groenewegen m.fl.
2003).

For sjukhusens del ar resultaten fran tidigare produktivitets-
jamforelser fram till 2003 anmirkningsvirda eftersom det allt se-
dan mitten av 199o-talet funnits fa vardplatser per invanare i Sve-
rige jamfort med andra oecp-linder. Svenska sjukhus har ocksa
haft relativt korta medelvardtider och forhallandevis tidigt Gver-
fort verksamheter fran sluten vard till dagkirurgi och 6ppen vard.
Dessa faktorer granskade separat ger snarast indikationer pa att
produktiviteten bland svenska sjukhus borde vara hog.

Studier och jamforelser av produktivitet baserade pa vardens
prestationer ar dock notoriskt svartolkade. Bakom produktivitets-

8. Studien baserades pa data frin en uppmairksammad jimforelse av brittiska Nus och
Kaliforniens Kaiser Permanente (Feachem m.fl. 2002).
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utvecklingen for den specialiserade varden t.o.m. 2002 kan exem-
pelvis ligga en successiv 6vergang till 6ppen vard. Tidigare har det
saknats bra beskrivningssystem for sjukhusens 6ppna vard, men
fran 2002 finns ett utbyggt pre-system som dven tacker den 6pp-
na varden. Fran 2005 omfattas dven psykiatrin av DrG-systemet,
med forbittrade maijligheter att folja aven denna verksamhets
produktivitet. Fér primarvarden saknas fortfarande bra beskriv-
ningssystem. Om primarvarden successivt far ta hand om allt fler
vardtunga patienter, exempelvis genom Gverforing av insatser som
tidigare utfordes av sjukhusen, kommer sannolikt likarbescken
att bli langre och farre vilket registreras som en produktivitets-
sankning.

Det ar naturligtvis bra med fortsatt utveckling av beskrivnings-
systemen. En sadan utveckling ger ocksa battre utgangspunkt for
att studera skillnader i utvecklingen for olika enheter inom samma
verksamhet och att identifiera samband som kan leda till forbatt-
ringar av verksamheten. Aven om beskrivningssystemen utvecklas
kvarstar dock problem satillvida att jimfGrelser av kostnader for
viktade vardkontakter inte siger nagot om kvaliteten och det vir-
de som produceras. Sjukvarden kan ha laga kostnader for viktade
vardkontakter men dnda vara ineffektiv om det som produceras
inte skapar nagon patientnytta. Fler och kortare likarbesék liksom
fler vardtillfillen ar inte heller nddvindigtvis till gagn for patien-
terna. Vardtillfallen som resulterar i patientskador och nya vard-
tillfallen kan registreras som en bittre produktivitet (ligre genom-
snittlig kostnad per vardtillfille) jamfért med om man hade gjort
ritt vid forsta vardtillfallet.

Livslingd, atgardbar dodlighet och kliniska mart

Svensk halso- och sjukvard star sig i allmidnhet mycket bra i jam-
forelse med andra linder nir det giller indikatorer sasom 6kad
livslingd, atgardbar dodlighet (amenable mortality), 6verlevnad i
cancer och hjart-/kérlsjukdom, vaccinationer av barn, infektioner
efter hoftledsoperation eller annan kirurgi, forekomst av resistenta
bakteriestammar etc. Utfallen varierar naturligtvis beroende pa
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vilka indikatorer man viljer, men i de forsok till sammanvagda
jamforelse, mellan linder som har gjorts hamnar Sverige i regel pa
en gynnsam position.

En forsta typ av utfallsmatt ar 6kad livslingd i storsta allmin-
het. Sverige hamnar hir i regel bland de allra framsta i internatio-
nella jimforelser. I wao:s ranking av 192 linders halso- och sjuk-
vardssystem 2000 hamnade exempelvis Sverige pa en fjardeplats
vid rangordning utifran forvintad livslangd i full halsa (disability
adjusted life expectancy, pALE, wHO 2000). Utifran egna berak-
ningar konstaterade sns vilfardsrad 2004 (Jonsson m.fl. 2004) att
vardet av den 6kade livslangden i Sverige under 19oo-talet var un-
gefar lika stort som 6kningen i BNP. Den storsta 6kningen av livs-
lingden astadkoms under de forsta 50 dren dd vardens bidrag till
utvecklingen var mera begransad jamfort med effekterna av en all-
mint forbittrad levnadsstandard. De senaste 50 dren har 6kning-
en ilivslangd inte varit sa stor, men a andra sidan gjorde valfards-
riadet bedomningen att vardens bidrag varit storre.

Den riktigt intressanta fragan i ett ekonomiskt perspektiv ar
dock om vardens bidrag till den 6kande livslingden kunde ha
varit dnnu storre, alternativt om samma paverkan pa livslaingden
hade kunnat astadkommas med mindre resurser. En sadan studie
av forandringen i livslaingden i relation till 6kningen i antalet la-
kare per invanare under perioden 1970—20001i 21 oEcDp-lander re-
viderar delvis bilden for svenskt vidkommande (Or m.fl. 2005).
Medellivslingden for Sveriges del ar forvisso hog i slutet av pe-
rioden, men sett till forandringen 1970-2000 uppvisar flera lander
samma minskning av mortaliteten (rensat for effekter av forbitt-
rad utbildning, hogre inkomster och dndrade tobaks- och alkohol-
vanor) till priset av en blygsammare 6kning av antalet lakare per
invanare. I en ytterligare analys undersoker forfattarna dven vil-
ka faktorer som kan ha paverkat lakarnas mojligheter att forbattra
hilsan. Bland de faktorer som hade statistiskt signifikant betydel-
se aterfanns tillgangen till medicinsk teknologi men &ven ersitt-
ningsformerna till 1akare. De linder som ersatte primarvardslikare
baserat pa atgarder (fee-for-service) fick en bittre ranking, medan
det fanns en icke-signifikant tendens till det omvinda (rambudget
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gav hogre ranking) for sjukhuslikarna. Studien kan naturligtvis
kritiseras utifran val av data och indikatorer. Resultaten hade for-
modligen blivit annorlunda om de samlade vardutgifterna per in-
vanare anviants som matt pa resurserna istillet for det reala mattet
antalet lakare per invanare. En bidragande forklaring till det svaga
resultatet for Sveriges del kan ocksa vara att ytterligare forbatt-
ringar av hilsan blir dyrare pa marginalen f6r de linder som redan
natt langt. Studien illustrerar frimst att jimforelser av absoluta ni-
vaer inte siger allt och att fordndringen i hilsa och resultat alltid
bér stallas i relation till forandringar i resursutnyttjandet.

En invandning mot jamférelser av 6kad livslangd och forvin-
tade levnadsar i full hilsa pa aggregerad niva ar att flera fakto-
rer kan paverka utvecklingen. En viktig forklaring bakom Sveriges
fordelaktiga position i olika rankinglistor har exempelvis varit lag
spadbarnsdddlighet. Kopplingen till hilso- och sjukvardens insat-
ser (férutom modra- och forlossningsvarden) ar inte sjalvklar. Ett
alternativt utfallsmatt dar det finns ambitioner att tydligare kopp-
la till halso- och sjukvardens insatser ar s.k. atgardbar dodlighet
(amenable mortality). Atgirdbar dédlighet kan exempelvis defi-
nieras som antalet dldersstandardiserade dédsfall per 100 ooo in-
vanare under 75 drs alder som hade kunnat férhindras vid opti-
malt utnyttjande av tillganglig medicinsk teknologi.

I en kritik av wao:s varldshilsorapport 2000 utvarderade Nol-
te och McKee (2003) hur en anvandning av dtgardbar dédlighet
istallet for forvintad livslingd i full hilsa (pALE) paverkade ran-
kingen mellan 19 oecp-lander. For vissa linder blev utfallet simre
och for andra bittre. De nordiska linderna fick genomgaende en
hogre ranking utifran atgirdbar dédlighet och Sverige hamnade i
den absoluta toppen.”’ I en senare uppdaterad studie med data frin
samma 19 oEcD-ldnder ar 2002/03 av Nolte och McKee (2008)
och med en reviderad definition pa dtgirdbar dodlighet'® ham-

9. Sverige hamnade p4 forsta eller andra plats beroende pa antaganden om atgirdbar
dédlighet vid ischemisk hjértsjukdom.

1o. L korthet inkluderade studien féljande tillstaind som atgérdbara: bakterieinfektioner,
behandlingsbar cancer, diabetes, kirlsjukdom i hjarta och hjirna, komplikationer vid van-
liga kirurgiska behandlingar, hilften av alla dodsfall vid ischemisk hjéirtsjukdom. Enbart
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nade Sverige istillet pd en g:e plats (Nolte och McKee 2008). Mera
bekymmersamt var att Sverige halkat ned fran en 5:e plats baserat
pa data fran 1997/98. Den dtgardbara dédligheten minskade fort-
farande mellan dren, men minskningen var dnnu storre for flerta-
let andra ldnder. Det giller dven for linder som Australien och Ka-
nada, som dr 1997/98 lag pa samma niva och utgangslige ifraga om
atgirdbar dodlighet som Sverige.

Det finns dock invandningar dven mot sammanstillningar av
atgirdbar dodlighet. En viktig fraga ar t.ex. vilka omraden man
ska ta med och vilken evidens som finns f6r hilso- och sjukvar-
dens mojligheter att paverka dodligheten i olika sjukdomar. Ut-
fallsmattet paverkas dven av hur manga som drabbas av sjukdo-
mar av skilda slag, vilket kan variera bade 6ver tiden och mellan
linder. Virdens méjligheter att paverka forekomsten av olika sjuk-
domar kan vara begransad och mer relaterad till miljéfaktorer och
levnadsvanor. Specifika métt pa 6verlevnaden bland de som fak-
tiskt drabbas av viss sjukdom ar pa sa sitt enklare att tolka. Sada-
na internationella jamf6relser finns framfor allt for cancersjukdo-
mar och hjirta/kérl omradet. For de flesta av de vanligaste cancer-
sjukdomarna (férutom prostatacancer) ligger Sverige tillsammans
med 6vriga nordiska linder (undantaget Danmark) bland de allra
frimsta vid jaimfGrelse av 5-arsoverlevnaden (Berrino m.fl. 2007).
Aven inom canceromridet finns dock tecken pi att Sverlevnaden
under senare ar forbattras langsammare i Sverige an i flera andra
linder och dessutom att svensk klinisk forskning citeras mera sil-
lan (Rose 2010).

En fokusering pa varje lands genomsnittliga resultat dljer na-
turligtvis de skillnader som Vanhgtws finns inom respektive land.
Oppna jimférelser av indikatorer pi medicinska resultat i olika
landsting visar exempelvis pa ganska stora skillnader och darmed
pa en betydande forbattringspotential dven for svenskt vidkom-
mande. Jimforelser med andra lander ger intryck av att svensk

dodsfall fore 75 drs dlder beaktades. For diabetes sattes dock motsvarande grins vid 50 4r,
for vissa infektionssjukdomar vid 15 r och for leukemi vid 44 drs dlder. For mera detaljerad
information, se Nolte och McKee (2008) not 8.
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sjukvdrd i manga avseenden kan vara n6jd med vad man uppnatt
ifriga om medicinska resultat. Jimforelser mellan landsting pekar
pa att det fortfarande finns mycket att gora.

En annan invindning ar att indikatorer 6ver 6kad livslingd, at-
giardbar dodlighet och olika kliniska matt inte n6dvandigtvis dter-
speglar patientnyttan. Om man ska mita patientnyttan maste mat-
ten Oversittas till vad de faktiskt innebér fér manniskors formagor
och livskvalitet. Om man dessutom ska kunna dra nagra slutsatser
om lénsamheten i de investeringar i hilso- och sjukvard som gors
mdste dven resursutnyttjandet beaktas.

Hilsoekonomiska utvirderingar

Sadana studier som analyserar investeringar i varden i termer av
patientnytta i relation till kostnader leder in pa halsoekonomiska
utvirderingar. Tidigare har dessa utviarderingar frimst genomforts
pa terapiniva men under det senaste artiondet finns exempel pa
kalkyler 6ver utvecklingen for hela hilso- och sjukvarden. De flesta
studierna ar fran usa. Sannolikt bidrog utvecklingen mot »mana-
ged care« och kostnadspress i amerikansk vard under 19go-talet till
ett upplevt behov bland vardens aktorer av att lyfta fram vardens
virde.

Tidigare analyseri usa avinvesteringar inom fyra virdomraden
- hjartinfarkter, vard av barn med lag fodelsevikt, depression och
katarakter — visade att intikterna var mycket storre an kostnaderna
(Cutler och McClellan 2001). I forsta hand avsag intdkterna vunna
kvalitetsjusterade levnadsdr, vars virde antogs vara 100 ooo dol-
lar per oaLy.” Man tog i kalkylen dven hénsyn till intakter i form
av 6kad produktion genom mindre sjukfranvaro. Inom omradena
hjartinfarkt 1984-1998 och vard av barn med lag fodelsevikt ar
1950-1990 Okade vardkostnaderna, men vardet i form av vunna
Qary och 6kad produktion Gversteg kostnaderna. Inom omradena

katarakter 1969-1998 och depression 1991-1996 okade intikter-

11. Quality Adjusted Life-year (QaLy). Ett QaLy (kvalitetsjusterat levnadsar) antas defi-
nitionsmassigt motsvara ett ari full halsa.
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na utan att vairdkostnaderna per behandlat fall 6kade. Genom att
fler behandlades tillkom ytterligare vinster inom dessa omraden.
Inom ytterligare ett omrdde — brostcancer — skattade studien att
kostnader och intikter for perioden 1985-1996 var ungefar lika
stora. Senare studier for 1980-2000 har dock visat att dven brost-
cancer dr ett omrade dar intdkterna 6verstiger kostnaderna (Luce
m.fl. 2006).

Ytterligare exempel pa studier som pa motsvarande sitt visat
pa virdet av det som produceras i hilso- och sjukvarden finns re-
fererade i Jonsson m.fl. (2004). Av sirskild betydelse ar att varden
investerat i ny medicinsk teknologi som gett méjligheter till for-
bittrad produktivitet och kvalitet. De medicinska innovationer-
nas betydelse for hilso- och sjukvardens produktivitet och kvali-
tet aterkom i ett sNs-projekt 2007 (Arvidsson m.fl. 2007). Projek-
tets primira syfte var att studera forutsittningar for biomedicinsk
forskning och industri i Sverige. Slutrapporten framhaller dock
det 6msesidiga beroendet mellan den biomedicinska industrin
och halso- och sjukvarden, bl.a. genom referenser till amerikanska
studier som belyser den kliniska forskningens virde och betydel-
se for anvandningen av ny teknologi.

Studier fran usa kan enbart ge indikationer om virdet av de
investeringar som gors i svensk hilso- och sjukvard. For att ge
konkreta svar pa fragan om virdet av svenska investeringar, och
framfor allt for att fa kunskap om hur ny teknologi bor anvindas i
varden, finns all anledning att genomf6ra motsvarande hilsoeko-
nomiska studier med svenska data. De svenska kvalitetsregistren
ger en utmarkt grund for att se till de faktiska resultaten i klinisk
praxis, och inte enbart till de resultat som uppkommer inom ra-
men for kontrollerade studier.

Svenska exempel saknas dock inte helt. Tandvards- och like-
medelsférmansverket (TLv) har nyligen gjort ett forsok att skatta
den hilsoekonomiska betydelsen av ett urval nya likemedel (Trv
2009). Utgangspunkten var 13 nya originallakemedel som bevil-
jats subvention av T1v under perioden 2003-2008" fér vilka myn-

12. Ca 5 procent av sammanlagt 250 beslut om nya originallikemedel under perioden.
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digheten hade information om paverkan pa kostnaderna i ett sam-
hillsperspektiv, dvs. information om hur likemedlen formodades
paverka kostnaderna inte bara i den landstingskommunala varden
utan ocksa i kommunal omsorg och till f5ljd av patienters sjuk-
franvaro. Baserat pa uppgifter om hur manga patienter som be-
rordes av dessa 13 likemedel 2008 kunde likemedlens samlade
konsekvenser for kostnaderna och hilsan beriknas. Sammanlagt
okade kostnaderna for likemedlen enligt berdkningarna med 1,75
miljarder kronor. Samtidigt minskade kostnaderna for sjukvarden
med 4oo miljoner kronor och kostnaderna for sjukskrivning och
kommunal omsorg med ytterligare 600 miljoner kronor. Den sam-
hillsekonomiska nettokostnaden for de berérda patienterna och
de nya likemedlen beriknades saledes till 750 miljoner kronor.
Halsovinsten for samtliga berérda patienter bedomdes samman-
lagt till 4 700 QALY, vilket gav en blygsam kostnad pa 160 ooo kro-
nor per oary.” Denna kostnad Per QALY avser ett genomsnitt av
likemedlen och for alla patienter som berordes. I praktiken varie-
rade kostnadseffektiviteten avsevirt beroende pa vilket likemedel
och vilka patientgrupper som avsags. En stor del av effekterna pa
bade kostnads- och effektsidan forklarades av nagra fa nya bio-
logiska likemedel mot reumatoid artrit och ms. Kalkylen baseras
dessutom pa det underlag som likemedelsforetagen limnat in till
TLv i samband med ansékan om subvention. Beroende pa hur la-
kemedlen anvinds i praktiken och om effekter enligt tidiga klinis-
ka studier svarar mot anvandningen i klinisk praxis kan kalkylen
bade 6ver- och underskatta det verkliga virdet.

Aven om hilsoekonomiska utvirderingar har ambitionen att
fanga patientnyttan och stilla den i relation till resursutnyttjandet
saknas inte problem. Det giller kanske framfor allt anvandning-
en av QALY:s som effektmatt. Enligt ekonomisk teori bor nytta all-
tid skattas utifran individers betalningsvilja. Man kan dock hivda
att individers olika betalningsviljor inte bor vara viagledande vid
resursfordelning inom offentligt finansierad vard och att kostnad

13. En kostnadseffektkvot under 500 ooo kronor per Qary betraktas i Socialstyrelsens
riktlinjearbete som lig (< 100 coo kronor) eller mattlig (100 coo-500 oco kronor).
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per QALY i sd fall ger en pragmatisk approximation pa de malsatt-
ningar som bor gilla, atminstone i avvaktan pa nagot matt som ar
battre.

Vantetider

En annan etablerad »sanning« i varddebatten ar att svensk sjuk-
vards frimsta akilleshal dr langa vintetider till vard och behand-
ling. Aven i detta avseende ger olika jimforelser mellan linder i
huvudsak stod for uppfattningen. En ranking av 31 oecp-linder
av Health Consumer Powerhouse (zcP) 2009 placerade Sverige
bland de allra simsta med avseende pa vardens tillganglighet. Det
ska dock noteras att denna placering baseras pa just vintetider till
besok och behandling och inte i vilken utstrickning som vard och
behandling faktiskt tillhandahalls. Indikatorer pa tillgingligheten
till faktisk vard, med uppgifter om antalet kataraktoperationer och
njurtransplantationer per invanare samt tickningsgrad for barn-
vaccinationer och mammografi, dterfinns istilleti en annan dimen-
sion i HCP:s ranking. Sett till denna dimension placeras Sverige
bland de allra fraimsta.

En analys av resultaten for Albanien i samma undersokning av
Hcp ger ytterligare belysning av problem med vintetidsmattet.
Tillsammans med Belgien och Tyskland rankas Albanien som bist
bland de 31 lainderna med avseende pa vintetider. Men Albanien
ar enligt samma rankinglista snarast saimst nar det giller att tillhan-
dahalla faktisk service. Vantetiderna till den vird som mera sillan
ges ir siledes kort. Aven Sveriges ranking med avseende p3 vin-
tetider skulle kunna forbattras om varden beslutade att prioritera
hardare och tillhandahalla farre kranskirlsoperationer, katarakto-
perationer vid gra starr, hoftledsplastik m.fl. ingrepp och samtidigt
forkorta vintetiderna till de (farre) behandlingar som faktiskt till-
handaholls. Formodligen ar det fa som tycker det ar en 6nskvard
utveckling.

Den faktiska tillgdngligheten till vard beror siledes inte en-
bart pa vintetiderna utan framfér allt pa hur varden prioriterar
tillgangen till behandlingar och likemedel. Sddana data om &l-
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dersjusterat antal ingrepp per 100 ooo invinare eller tillgang till
nya cancerlikemedel finns tillgangliga men anvinds mera sillan i
rankinglistor mellan linder. Enligt tillgdngliga data frin oxcp pa
antalet ingrepp per invanare i form av njurtransplantationer, kata-
raktoperationer och hoftleds- respektive knaplastik ligger Sverige
varken anmirkningsvirt hogt eller lagt.

Problem med vintetider i svensk vard ska naturligtvis inte un-
derskattas. Vantetider i kombination med bristande forstdelse for
patientens behov att fi besked och att olika insatser ar svagt ko-
ordinerade skapar sannolikt betydande forluster i livskvalitet och
onodigt ling sjukfranvaro. I de kliniska matten tar man inte ndgon
hénsyn till sadana forluster i livskvalitet. Indikatorer i form av vin-
tetider och brister i koordinationen av vard hanteras separat och
framstar som mindre betydelsefulla i vardens eget perspektiv. Det
ger ytterligare argument for att hilso- och sjukvarden i stérre ut-
strackning bor se till verksamhetens samlade patientnytta.

I fortsatta insatser for att korta véntetider, t.ex. genom forbatt-
rad logistik i varden, 6kad samverkan, battre utnyttjande av 1T och
olika former av stimulansmedel, ar det angelaget att dven f6lja ef-
fekterna pa den faktiska tillgangen till vard. Regeringens komil-
jard 2008 gav snabbt resultat i form av kortare redovisade vin-
tetider. Men landstingens kvalificering for att fa del av pengarna
forklarades till en del av att de som frivilligt valt att vinta langre an
go dagar inte omfattades av inrapporterad statistik. En del av de
forbattringar som redovisades hade dirmed dstadkommits genom
dndrad bokf6ring. Kraven pa landstingens inrapportering och att
bade ordinarie och frivilligt vintande omfattas har darefter hojts.
Det ar viktigt att man dessutom foljer upp den faktiska produk-
tionen. Om landstingen klarar virdgarantierna genom att avvakta
med behandlingsbeslut eller snéla pa den vard som ges dr patient-
nyttan hogst osiker.
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Introduktion av bokens kapitel

Forandring av medicinsk teknologi har som framgatt av redovis-
ningen mycket stor betydelse for varden och ar direkt eller indi-
rekt utgangspunkt for manga av de langsiktiga utmaningar som
halso- och sjukvarden star infor. Ny medicinsk teknologi har stor
betydelse for halso- och sjukvardens kvalitet och patientnyttan
men dven for de samlade vdrdutgifternas utveckling och férdel-
ning pa olika kostnadsposter. Ny medicinsk teknologi har ocksa
mojliggjort en 6vergang till mer vard i 6ppna former och reduce-
rade samhilleliga kostnader for sjukdom och ohilsa. Fragor om
vardens finansiering, prioriteringar och styrning kan inte heller
diskuteras isolerat fran den teknologiska utvecklingen. Beroende
pa hur fragor om finansiering, prioritering och styrning hanteras
kommer incitamenten for att bade ta fram och anvinda ny medi-
cinsk teknologi att paverkas.

Forandringar i medicinsk teknologi dr ocksa en viktig utgangs-
punkt for flera kapitel i denna bok. I kapitel 2 ger Ulf Persson flera
exempel pa betydelsen av ny teknologi och diskuterar behovet av
kunskap om hur ny teknologi ska anviandas och hur halsoekono-
miska utvarderingar kan anvandas i detta syfte. I kapitel 3 disku-
terar Per Carlsson hur den offentliga finansieringen av varden och
det standiga inflodet av ny teknologi stiller krav pa prioriteringar
inom det offentliga atagandet, inklusive beslut om vad som ska
vara individens eget ansvar. Forandringen av medicinsk teknologi
ar ocksd en central utgangspunkt i Carl Hampus Lyttkens diskus-
sion om alternativen for svenskt vidkommande nir det giller den
langsiktiga finansieringen i kapitel 4.

Om vardens organisation och styrning kan utvecklas pa ett stt
som leder till bittre resursutnyttjande och/eller bittre kvalitet
skapas varden som kan jamstillas med de varden som astadkoms
genom t.ex. nya likemedel. En positiv utveckling av vardens orga-
nisation och styrning bor darmed frimjas pa samma sitt som ut-
vecklingen av innovationer i form av medicinsk teknologi.

Sett i ett historiskt perspektiv har svensk halso- och sjukvard
fatt uppleva manga olika forslag pa organisationsforandringar och
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nya sitt att styra verksamheten. Slutet av 1g8o-talet forefaller vara
en brytpunkt. Under 1960- och 1970-talen, nar landstingen expan-
derade hilso- och sjukvarden som en viktig del av valfirdsstatens
uppbyggnad, var det sjalvklart att man med rationella organisa-
tioner (offentlig byrakrati) och social ingenjorskonst kunde 16sa
sociala problem. Optimismen kring méjligheterna att styra organi-
sationer genom central planering och pa rationell grund var patag-
lig inte minst under 1960-talet. Forhoppningarna grusades emel-
lertid. I takt med att brister i resursutnyttjandet synliggjordes blev
kritiska reaktioner vanligare och vid slutet av 1980-talet var kriti-
ken mot hela valfardsstaten och den offentliga sektorn massiv. Vil-
fardsstaten beskrevs som en gokunge som garanterade sin egen
fortlevnad pa andra meriter dn effektivitet.

Som f6ljd av kritiken forandrades styrningen inom offentlig
sektor under 1ggo-talet. I Sverige liksom i andra linder forsok-
te man efterlikna marknadens villkor och anamma samma styr-
modeller som i naringslivet, en rorelse som forskare gett namnet
»New Public Management« (Npm). Exempel pa nya styrmodeller
ar inférande av interna marknader, nya ersattningsprinciper, ba-
lanserade styrkort m.m. En kritisk granskning visar att dessa or-
ganisationsforandringar och reformer sallan genomforts fullt ut.
Det finns en tendens till att retoriken har blivit viktigare an de for-
andringar som faktiskt genomfors (Anell 2004). Forutsattningarna
for att implementera de organisationsférandringar och nya styr-
former som tas fram forefaller ocksa svarhanterliga. I boken »Vem
styr varden?« (sns Forlag) konstateras att det inte finns nagon en-
skild akt6r som styr, inte heller politikerna. Halso- och sjukvarden
ar istillet foremal for styrning fran en rad olika hall - politiskt,
administrativt och av medicinska professionen (Blomqvist 2007).
Styrningen sker dessutom pa olika nivaer som i hog grad tycks fri-
kopplade fran varandra. Politiker upplever inte sallan att deras be-
slut inte far genomslag i verksamheten och att varden och sarskilt
ldkarna ar svarstyrda. Verksamhetsansvariga upplever 4 sin sida att
politiker har bristande forstaelse for verksamhetens villkor och att
politiker alltfor ofta intresserar sig for detaljer (Paulsson 2009).
Som tidigare noterats finns en tendens att aktorer pa olika niva-
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er fokuserar pa olika effektivitetsmatt. For den medicinska profes-
sionen star behandlingseffektivitet for de egna patientgrupperna
i centrum, medan den Gvergripande ledningen har att se till hela
vardsystemets effektivitet.

Efter tva artionden med Npm i hilso- och sjukvarden finns dir-
for skal att fokusera pa just problemet att infora nya styrmodel-
ler. I kapitel 5 diskuterar Gudbjérg Erlingsdottir vad som hinderi
motet mellan nya styrmodeller och praxis och varfor det inte alltid
blir som man tinkt sig. Utgangspunkt ar fallstudier av nagra kvali-
tetssakringsprojekt. Inférande av vardval i primarvarden ar en ny
reform vars genomforande diskuteras av Anders Anell och Gert
Paulsson i kapitel 6. Aven om vérdval ir nytt éir de underliggande
frigorna om primarvardens finansiering och organisation och be-
hovet av att forstirka »forsta linjens vard« i svensk halso- och sjuk-
vard ingalunda nya. Dessa fragor har tvirtom varit dterkommande
teman dven i tidigare sNs-rapporter.

Inférande av 6ppna jamforelser av vardens resultat, som dis-
kuteras av Charlotta Levay i kapitel 7, ar pa sd satt en storre nyhet.
Traditionella argument for sadana jamforelser har varit att budget-
kopplade vardgivare inte automatiskt faller bort fran »marknaden«
om de dr ineffektiva, vilket stiller krav pa sarskild granskning och
identifiering av »best practice«. Transparens och jaimférelser ligger
dessutom i linje med 6kande krav pa insyn i ett demokratiskt styrt
samhille. Ytterligare argument, som blivit viktigare under senare
ar, ar att 6ppna jaimforelser av kvalitet kravs for att individer ska
kunna gora vilinformerade val mellan virdgivare. Oppna jimfs-
relser av kvalitet, tillsammans med vardval och ersittningssystem
baserat pd maluppfyllelse, ar ocksa uttryck for ambitioner under
senare ar att skapa en styrning med storre fokus pa de virden som
varden genererar."* Oavsett argument ér fsrhoppningen att 5ppna
jamforelser ska ge stod at innovationer och insatser i vairden som
genererar 6kad patientnytta och bittre anvindning av teknologi.

14. Inom amerikansk véird anvinds begreppet »valuebased purchasing« for att beskriva
férandringar mot 6ppna jimforelser av kvalitet som st6d for individers val av vardgivare och
inférandet av pay-for-performance (ersittning baserad pa maluppfyllelse) till virdprodu-
center.
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Som Charlotta Levay diskuterar ar dock inte nyttan av 6ppna jam-
forelser sjalvklar bara for att det finns goda argument bakom ut-
vecklingen.

I bokens avslutande kapitel 8 behandlar Ulf-G. Gerdtham vad
som forklarar halsan och dess fordelning i befolkningen utifran
hilso- och sjukvardens lagfista mal om en god hilsa for hela be-
folkningen. Till skillnad fran 6vriga kapitel dr utgangspunkten i
detta kapitel inte hélso- och sjukvarden (medlet) utan hélsan och
dess fordelning (madlet).

Som redan konstaterats i kapitlets inledning finns en mangd
utmaningar som inte behandlas i denna bok. De kortsiktiga ut-
maningar som orsakas av det raidande ekonomiska liget kommer
inte att beroras. Landstingen och kommunerna har forvisso haft
en relativt god finansiell utveckling under senare ar, men det f6r-
klaras av tillfilliga faktorer och 6kade statsbidrag.'” Osikerheten
om framtiden ar stor. Sverige har starka offentliga finanser jamfort
med flertalet andra linder, men utvecklingen av svensk ekonomi
ar samtidigt helt beroende av hur den internationella konjunktu-
ren utvecklas, inte minst inom Europa och usa. Med en svag eko-
nomisk konjunktur kommer med all sannolikhet fragor om hil-
so- och sjukvardens langsiktiga finansiering och behovet av pri-
oriteringar inom offentligt finansierad vard att hamna hogre pa
dagordningen.

En viktig langsiktig utmaning som kommer att paverka besluts-
fattare pd manga olika nivaer och ar vird ett eget forskningspro-
jekt ar de kommande artiondenas forvintade brist pa likare och
sjukskoterskor. Framtidsprognoser 6ver de narmaste 20 aren pe-
kar pa en bristsituation i antalet lakare och sjukskéterskor och en
tilltagande konkurrens mellan linder (oecp 2008). For svenskt
vidkommande kan redan noteras en pataglig 6kning i beroendet
av lakare med examen fran andra lander under perioden 2000-
2005 jamfort med tidigare. Som noteras i oEcp-rapporten fran
2008 finns flera mojliga atgarder for Sverige och andra lander:

15. Sevidare sk (2010) The Economy Report. On Swedish municipal and county coun-
cil finances — May 2010. Stockholm: sk L.
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- oOka antalet utbildningsplatser

- setill att likare och sjukskoterskor fortsatter i vardyrket
- forsena tidpunkten for pension

- oOkavardens produktivitet och effektivitet

- rekryteralikare och sjukskéterskor internationellt.

Atminstone tre av atgirderna handlar snarast om att utveckla hil-
so- och sjukvardssystemet och forbittra villkoren for dem som ar-
betar i varden. Det innebar att det trots allt finns en koppling till
det som ir en viktig och gemensam utgangspunkt for de olika bi-
dragen i denna bok.
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Kapitel 2 Utvirdering av
medicinsk teknologi
och hilsoekonomi

ULF PERSSON

1 effektivt system for sjukvdrden maste kunna balansera de
tre malen kostnadseffektivitet, kostnadskontroll och frim-
Jande av innovationer. Hilsoekonomiska utvdrderingar har
ambitionen att fanga patientnyttan och stilla den i relation
till resursanvandningen. De dar dérfor et viktigt instrument bade for
att identifiera kostnadseffektiva teknologier och for att utrangera dldre
mindre kostnadseffektiva terapier. Samtidigt kan de vara ett effektivt
instrument for att frdmja nya innovationer. Silotinkande, avsaknad
av incitament och bristande transparens avseende hilsans virde fun-
gerar idag som barridrer for introduktion av nya kostnadseffektiva tek-
nologier. En direkt koppling av TLv:s beslut om likemedelssubventioner
till landstingens statsbidrag for likemedel skulle kunna forbatera fo1)-
samheten till TLV:s beslut och minska konflikten mellan ett sndvt bud-
getperspektiv och ett brett samhillsekonomiskt perspektiv. En vidareut-
veckling av det vardebaserade prissitningssystemet for likemedel sa att
det blir efféktivare och omfattar fler delar av sjukvarden skulle kunna
stimulera och sékerstilla introduktion av nya effektiva innovationer.

Betydelsen av ny medicinsk teknologi och inno-
vationer i vard och omsorg - nagra exempel

I ett samhallsekonomiskt perspektiv dr det franvaron av effektiv
behandling av sjukdom som kostar allra mest. Att skapa forutsatt-
ningar for ett gott innovationsklimat och att ta tillvara nya medicin-
ska teknologier ar darfor en forutsattning for utveckling av en god
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halso- och sjukvard. Nya medicinska teknologier ar inte bara nya
likemedel och medicinska produkter. Ny teknologi handlar ocksa
om fornyelse av sjukvardens strukturer och processer. Syftet med
detta kapitel ar att belysa hur ny medicinsk teknologi ofta kan ha
en avgorande betydelse for hilso- och sjukvardens kostnader, pro-
duktivitet och kvalitet. Jag ska gora detta genom att inledningsvis
beskriva nagra exempel pa hur ny medicinsk teknologi har paverkat
vard och omsorg i Sverige. Darefter diskuterar jag resultaten fran
de fem redovisade exemplen och lyfter fram goda och daliga erfa-
renheter. Slutligen ges nagra forslag till forandringar som forvantas
leda till battre kostnadskontroll och kostnadseffektivitet samt dess-
utom stimulera innovationsklimatet i svensk hilso- och sjukvard.

EXEMPEL 1 Ny teknologi inom aldrevarden ¢ Sverige

Under 198o-talet var den s.k. hemmaboendeideologin - att dldre
sa langt mojligt skulle fi bo kvar hemma - férharskande i kom-
munernas dldreomsorgsplanering. Bostider byggdes om sa att de
blev anpassade f6r dldre som pa grund av funktionsnedsattning var
i behov av anpassade ldgenheter och lattillganglig service.

I en undersokning, 1991 av Svensson m.fl, omfattande ett
slumpmassigt urval av 180 hemtjinsttagare i Karlskrona, Malmo
och Uppvidinge analyserades hemtjianstens omfattning. Under en
matvecka uppmittes aktuella hemtjansttimmar, férekomsten av
annan for hemtjansttagaren aktuell service och pensionirens funk-
tionsnedsittning utifrin k Atz api-index.' Individerna klassifice-
rades i fyra aApL-grupper dir individer i grupp A hade den lagsta
funktionsnedsattningen dar hemtjansten endast hjalpte till med
stadning, inkop och klddvard. Grupp G hade den hogsta graden av
beroende och hade hjilp med baddning, stadning, toalettbesck,
morgon- och kvillshygien, har- och fotvard, av- och pakladning,
klddvard, matlagning, transport, inkop, natten, forflyttning inom-
hus, medicinering, promenad samt bank- och postirenden.

1. KATz ApL-index omfattar totalt sju grupper, A, B, C, D, E, F och G dar grupperna C, D,
E och F slogs samman till en grupp.
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Bland de 92 procent av pensionirerna som medverkade i un-
dersokningen visade resultaten att ju hogre funktionsnedsittning,
desto fler timmar hade hemtjansttagaren per vecka. Genomsnittlig
hembhjalp per vecka var t.ex. 3,5 timmar for individer i grupp A och
38,0 timmar per vecka i grupp G.

Hemtjinstinsatsernas omfattning kan emellertid bero pa andra
forhallanden dn individernas apr-status. Hemtjinsttagare som
bodde i serviceligenheter hade ett boende som var mer lattill-
gangligt for aldringar med stora svarigheter att ga eller som far-
dades med rullstol. Serviceldgenheterna var utformade for att sa-
vil underlitta forflyttning i ligenheten som att brukarna sjilva
skulle kunna ta sig till kringliggande service. En hypotes var att
hemtjinstens insatser skulle kunna hallas pa en ldgre niva bland
de aldringar som bodde i servicebostader jamfort med den grupp
som bodde kvari »gamla« bostader.
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Funktionsnedsattning, KATZ ADL index

Figur 2.1 Hemhjalpieget hem eller serviceboende, timmar per vecka per grad av funk-
tionsnedsattning.

Kaélla: Svensson, M., Edebalk, P.G., U. Persson (1991), »Home Service Costs: The Swedish Experience«, Health
Policy, 19, s.197-209.
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Analysen visade att med beaktande av ApL-status var hemtjans-
tens insatser lagre i serviceboende an i kvarboende i samtliga tre
kommuner. Det gillde for savil kvinnor som mén. Resultaten indi-
kerade att serviceenhetens stordriftsfordelar gjorde det majligt att
bevilja farre hemhjalpstimmar till pensionirer. Tillsynsfunktionen
kunde underlittas samtidigt som serviceboendet var ett arbets-
miljoanpassat boende.

Av de 131 hemtjansttagarna i studien hade 28 en trygghetstele-
fon installerad i sitt hem. P4 samma sitt som for serviceboendet ar
det rimligt att anta att hemtjansttagare med trygghetstelefon har
mindre schemalagda hemtjansttimmar jamfort med gruppen utan
trygghetstelefoner.

Resultaten fran studien ger emellertid en bild av det motsatta
forhallandet. Pensionirer med trygghetstelefoner visade sig ha fler
schemalagda hemtjansttimmar per vecka dn hemtjansttagare utan
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Funktionsnedsattning, KATZ ADL index

Figur 2.2 Hemhjalp i eget hem, timmar per vecka fordelat pa funktionsnedsattning och
tillgang till trygghetslarm.

Kalla: Svensson, M., Edebalk, P.G., U. Persson (1991), »Home Service Costs: The Swedish Experience«, Health
Policy, 19, 5. 197-209.
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trygghetstelefoner. Inkluderas dessutom de hemtjansttimmar som
genererades av att pensionaren tillkallade hjilp genom att larma
med trygghetstelefonen blev skillnaden dnnu storre.

Dessa skillnader kunde inte forklaras av faktorer som alder el-
ler i vilken utstrackning som anhoériga hjilpte aldringen. Det ge-
nomfordes diskussioner med ansvariga medelstilldelare i de tre
kommunerna i syfte att finna forklaringar till att forhallandet mel-
lan tilldelade hemtjansttimmar och trygghetstelefon var det om-
vanda mot forvantat. Dessa diskussioner ledde fram till att den tro-
ligaste forklaringen var att personer som lyckats fa en trygghetste-
lefon antingen hade god argumentationsférmaga eller anhoriga
som kunde argumentera f6r behovet av bade telefon och fler antal
hembhjilpstimmar.

Svensson m.fl. (1991) forsokte skatta genomsnittlig service-
och omsorgskostnad for populationen dldre med hemtjanst i de
tre kommunerna. Den genomsnittliga service- och omsorgskost-
naden for pensionarer med hemtjinst skattades till ca 100 coo kro-
nor i 1989 ars priser. En regressionsanalys visar att den arliga ser-
vice- och omsorgskostnaden varierade efter individens funktions-
nedsittning. I genomsnitt 6kade service- och omsorgskostnaden
med 36 ooo kronor per ApL-poing och ar (6-18 mojliga ApL-po-
ang). En psykiskt klar hemtjansttagare hade i genomsnitt 50 oco
kronor hégre service- och omsorgskostnad per ar dn en som inte
var psykiskt klar.

Man kan ocksa utlasa att en hemtjansttagare med trygghetste-
lefon i genomsnitt hade 40 coo kronor hogre drskostnader dn pen-
siondrer utan trygghetstelefon. Kostnaden for sjilva trygghetste-
lefonen uppskattades till 20 ooo kronor per ar och telefon. Motsatt
effekt pa arskostnaden hade bostadsanpassning. For en hemma-
boende hemtjansttagare som flyttar till serviceboende berikna-
des den totala service- och omsorgskostnaden minska med 46 coo
kronor per ar. Har en hemmaboende hemtjinsttagare trygghetste-
lefon skulle flyttningen till serviceboende motsvara en kostnads-
minskning pa cirka 87 ooo kronor per ar.
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EXEMPEL 2 Nya innovativa terapier
vid reumatoid artrit (R4)

Ar 1999 introducerades det forsta biologiska likemedlet, en T al-
fa-hammare, infliximab (Remicade® )> pa den svenska marknaden
for behandling av Reumatoid artrit (rA). Vid den tiden fanns redan
ett nationellt kvalitetsregister for ra och ett regionalt sadant som
skulle fa sarskild betydelse for uppféljning av de nya likemedlen.
En av dessa studier baserad pa register i sodra Sverige har analy-
serat kostnader, nyttor och kostnadseffektivitet av introduktion av
tTNF-hdmmare vid behandling av patienter med ra under ett ar i
klinisk praxis (Kobelt m.fl. 2004).

Vid fyra ra-kliniker studerades 160 patienter som behandlats
med TNF-hammare. Patienterna fick antingen infliximab (Remi-
cade®™) eller etanercept (Enbrel®). Den ekonomiska analysen ba-
serades pa 116 patienter for vilka data var kompletta och som fick
behandling dtminstone ett ar. Information om lakemedelsforskriv-
ning, funktionskapacitet, sjukdomsaktivitet och laboratorieresul-
tat var tillgdnglig under hela behandlingstiden. Information om
resursanviandning och livskvalitet insamlades vid behandlings-
start och dérefter 6ver en tidsperiod av ett ar. Kostnadseffektana-
lysen baserades pa forindringen i livskvalitet och kostnader jam-
fort med aret fore behandlingen. Kostnad per kvalitetsjusterat
levnadsar (Quality Adjusted Life Year, oaLy) beriknades for hela
populationen och for patienter med olika grad av funktionsned-
sattning,

Resultatet visade att under det forsta aret med T~NrF-himma-
re minskade de direkta behandlingskostnaderna med 4o procent,
men de indirekta kostnaderna for produktionsbortfall paverkades
inte namnvirt. Patienternas livskvalitet forbattrades fran en ge-
nomsnittlig livskvalitet pa 0,28 till 0,6 5.2 Under antagande att for-
bittringen i livskvalitet intriffade forst efter 3 manaders behand-
ling blev kostnaden per vunnet QALY 43 500 euro (2002 ars priser,

2. Livskvalitet mits pd en skala fran o,00 till 1,00, dir 0,00 motsvarar déd och 1,00 fullt
frisk.
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I euro = 9,05 sEK). Om forbattringen antas intriffa efter sex veck-
or blir kostnaden per vunnet Qavy istillet 36 goo euro. En kins-
lighetsanalys som inkluderade alla 160 patienterna gav en skattad
kostnad per vunnet QaLy pa 53 600 euro. Kostnaden per vunnet
QALY var hogre for patienter med mindre svar sjukdom (se figur
2.3 och tabell 2.1). Figur 2.3 visar hur behandling med nya biolo-
giska likemedel leder till minskad slutenvirdskonsumtion for pa-
tienter med reumatoid artrit (rRA) (Geborek m.fl. 2002).

Tabell 2.2 visar hur viktig sjukdomens svarhetsgrad ar for be-
handlingsresultatet. Den storsta genomsnittliga halsoeffekten till-
faller patienter med en Health Assessment Questionnaire (HAQ)-
virde pa 1,0-2,0. For patienter med lindrigare svarhetsgrad, Hao-
virde under 1,0, blir livskvalitetsvinsten mindre. For patienter med
ett HAQ-virde Gver 2,0 dr den genomsnittliga livskvalitetsvinsten
aterigen ligre. For dessa patienter har ra-sjukdomen utvecklats
sd linge att den inte lingre dr endast ett inflammatoriskt problem
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Figur 2.3 Slutenvardskonsumtion for RA-patienter i sodra Sverige, 1 ar fore och efter
behandlingsstart med TNF-hammare.

Kalla: Geborek m.fl. (2002).
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Tabell 2.1 Genomsnittlig livskvalitet, arbetskapacitet och kostnad, euro i 2002 ars priser
och per patient, 4 sjukhus i Skane.

Behandlings-

start, TNF- Efter 12

hammare manader Skillnad
Livskvalitet 0,28 0,65 +0,37
Arbetskapacitet, % av populationen 27 28 +1
Indirekt kostnad, euro 21880 21739 -141
Lakemedelskostnad (cortisone,
NSAID, analgesics. DMARD), euro 566 293 -273
Sjukhuskostnad, euro 3823 1963 -1860
Kirurgikostnad, euro 569 356 +207
Oppenvérdskostnad, euro 367 568 +201
Akutvardskostnad euro 246 143 -103
Kostnad for TNF-hammare, euro - 14704 + 14704
Total kostnad, euro 27447 39630 +12183

Kalla: Kobelt, G., Eberhardt, K., Geborek, P. (2004), »TNF inhibitors in the treatment of rheumatoid arthritis in clini-
cal practice: costs and outcomes in the follow up study of patients with RA treated with etanercept or infliximab in
southern Sweden«. Ann Rheum Dis, 63, s. 4-10.

Tabell 2.2 Kostnadsokning, QALY-vinst och inkrementell kostnad per vunnet QALY efter ett
ars behandling for patienter med olika svarhetsgrad (HAQ) vid behandlingsstart, euro i 2002
ars priser.

Patienters HAQ vid Antal Incrementell Kostnad/

behandlingsstart patienter kostnad (euro)  QALY-vinst QALY (euro)
<0.6 8 14131 0.11 128500
0.6<1.1 21 11131 0.18 61 800
1.1<1.6 30 15241 0.25 61000
1.6<2.1 36 11176 0.30 37300
=2.1 21 6888 0.16 43000

Kalla: Kobelt, G., Eberhardt, K., P. Geborek (2004), »TNF inhibitors in the treatment of rheumatoid arthritis in clini-
cal practice: costs and outcomes in the follow up study of patients with RA treated with etanercept or infliximab in
southern Sweden«. Ann Rheum Dis, 63, s. 4-10.

Anm.: QALY = kvalitetsjusterat levnadsér.
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utan sjukdomen har ocksa hunnit bidra till deformerade leder.

Det ar ocksa intressant att se att det ar for de svarast sjuka pa-
tienterna som den inkrementella kostnaden ir lagst. Det kan for-
klaras av att det dr for dessa patienter som de storsta kostnader-
na for kirurgiska ingrepp och sluten vard kan sparas in till foljd
av den nya behandlingen med T~F-hdmmare. Den inkrementella
kostnaden per vunnet QALY ir acceptabel for samtliga svarhets-
grader utom for de allra lindrigast sjuka patienterna (Hugosson
och Engstrém 2007).”

Eftersom ra ar en sjukdom som forvirras 6ver tiden om inte
effektiva behandlingar sitts in ar det visentligt att kostnadseffekt-
analysen inte avgrinsas till ett ar. Det beh6vs en analys 6ver en
lingre tidsperiod, kanske Gver dtminstone tio ar eller for patien-
tens aterstaende livstid, for att ge en rattvisande bild av virdet av
nya innovativa terapier.

Resultat fran lingre uppfoljningar an ett ar ar intressanta efter-

30
25 /\/
20 Arbetade timmar per vecka
15
10
5
0 T T T T T T

Figur 2.4 Behandling med biologiska lakemedel vid reumatoid artrit (RA) ger okat
deltagande i avlonat arbete fran i genomsnitt 20 till 26 timmar per vecka och patient.

Kalla: Augustsson m.fl. (2009).

3. Utifran rrv:s tidigare beslut vid svira sjukdomstillstind.
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som de kan ge en fullstindigare bild av vad som hiander med pa-
tienternas medverkan i avlonat arbete efter behandling med TnF-
himmare.

En studie av Augustsson m.fl. (2009) baserad pa sTurE-regist-
ret i Stockholm och en uppf6ljning av 528 patienter med ra i 5 ar
under 2000-talets forsta halft visar att det tar flera manader efter
behandlingsstart innan det gar att uppmita nagra forandringar pa
patienternas deltagande i forviirvsarbete. Okningen i antal arbe-
tade timmar ar signifikant fr.o.m. 6 manader efter behandlingsstart
med de nya biologiska likemedlen vid ra (se figur 2.4). Natur-
ligtvis ar dessa resultat inte bara beroende pa behandlingsutfallet
utan dven pa forhallandena pa arbetsmarknaden.

EXEMPEL 3 Nya innovativa lidkemedel
for behandling av schizofreni

Ett stort problem med de etablerade likemedelsbehandlingarna
for schizofreni ar foljsamheten. Lakemedelsterapierna ar ofta for-
knippade med biverkningar, t. ex. viktuppgdng eller obehagliga
muskelrdrelser, som gor att patienterna i betydande utstrickning
slutar ta lakemedlen nir de upplever att det akuta behovet inte
lingre finns. Denna brist pa f6ljsamhet fran patientens sida leder
ibland ll forsimring av sjukdomstillstandet sa att patienten blir
inlagd pa sjukhus. Dessa slutenvardstillfallen utgor en stor ekono-
misk kostnad for sjukvarden.

Under senare ar har det utvecklats s.k. depo-preparat for schi-
zofrenibehandling som innebir att likemedlen blir langverkan-
de och avsevirt forbattrar foljsamheten och reducerar behovet av
slutenvard. I syfte att belysa storleken pa kostnadsminskningar-
na i sluten vard till f6ljd av att patienter med schizofreni bytte till
de nya depo-medlen genomfordes en retrospektiv journalstudie
omfattande 164 patienter i nio olika geografiska omraden dar pa-
tienterna behandlats i verklig klinisk praxis i Sverige (Willis m.fl.
2010).

Studiens resultat visar att bytet till Risperdal Consta (depo-la-
kemedlet) var associerat med en signifikant minskning i det ge-
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nomsnittliga antalet varddagar fran 39 till 21 dagar per ar och pa-
tient, dvs. med 45 procent. Det genomsnittliga antalet sjukhusin-
liggningar minskade med 27 procent fran 0,86 till 0,63 per ar och
patient.

EXEMPEL 4 Nya terapier vid
generaliserad kolorektalcancer

Det finns olika stadier i koloncancer och cancer i rektum (dndtar-
men) men patienter med generaliserad kolorektalcancer har inte
nagon bra prognos. Under 2000-talet utvecklades bl. a. bevaci-
zumab (Avastin®) som en ny likemedelsterapi vid generaliserad
kolorektalcancer. En randomiserad kontrollerad studie dar 813
patienter slumpades antingen till traditionell behandling med 1¥L
eller till behandling med 1rv och tilligg med bevacizumab visade
en statistiskt signifikant forbattrad 6verlevnad med i genomsnitt
4,5 manader per patient (Hurwitz m.fl. 2004).

Overlevnad
— IFL + Avastin

— IFL + Placebo
1,0

Antal vunna levnadsménader
0,8

0,6
0,4 .
Extrapolerad 6verlevnad

0,2

0,0

0 1 2 3 4 5 6 7

Figur 2.5 Total 6verlevnad vid Bevacizumab (Avastin®-behandling vid generaliserad kolo-
rektalcancer.

Kélla: Hurwitz m.fl. (2004) och Socialstyrelsen (2007).
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Tabell 2.3 Kostnad per vunnet kvalitetsjusterat levnadsar (QALY), tusentals kronor, olika
antaganden om livskvalitet och forvarvsfrekvens.

Antagen livskvalitet 0,5/0,5 0,75/0,5 0,75/0,75
Patienten jobbar inte 1388 1030 925
Patienten jobbar 1056 784 704

Kalla: Socialstyrelsen (2007).

I samband med framtagandet av nationella riktlinjer for be-
handling av patienter med kolorektalcancer genomférde Social-
styrelsen ett antal hilsoekonomiska analyser varav en syftade till
att utvirdera bevacizumab vid generaliserad kolorektalcancer
(Socialstyrelsen 2007). De huvudsakliga resultaten aterges i figur
2.5 och tabell 2.3.

Livskvaliteten uppmattes aldrig i Hurwitz randomiserade kli-
niska studie. Inte heller insamlades uppgifter om patienternas for-
virvsarbete. Livskvaliteten har darfor skattats med hjalp av resul-
tat fran andra publicerade studier av kolorektalpatienter i livets
slutskede.* En kiinslighetsanalys genomférdes av Socialstyrelsen
dir det antogs att patienterna arbetade heltid dnda fram till den
dag de plotsligt avled alternativt att patienterna inte arbetade alls
under de sista manaderna i livet.

Resultaten tolkades av Socialstyrelsen som att ett tilligg med
den nya likemedelsbehandlingen bevacizumab (Avastin®) borde
tillampas restriktivt eftersom kostnaden per vunnen QALY sanno-
likt uppgick till T miljon kronor eller mer och att detta ansags vara
en mycket hog kostnad per QaLy.

4. Turts databas (Harvard): http://research.tuftsnemc.org/cear/default.aspx, i samver-
kan med medicinsk expertis.
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EXEMPEL § Kt innovativt managementprogram [or
patienter med kronisk obstruktiv lungsjukdom (xoL)

Kronisk obstruktiv lungsjukdom (xor) ar en sjukdom som resul-
terar i betydande kostnader for sluten vard, 6ppen vard och like-
medel och som beriknas uppga till 1 procent av de totala svenska
sjukvardskostnaderna (Jansson m.fl. 2002). De hoga kostnaderna
for sluten vard av patienter med ko ar en foljd av otillfredsstl-
lande omhiandertagande.

Under senare delen av 2001 genomférde man pa Simrishamns
sjukhus ett strukturerat Disease Management Program (pmp) for
KOL-patienter. bpM-programmet kan betraktas som ett forsck att
utveckla ett strukturerat program for omhandertagande. I likhet
med ett vardprogram var ppm-programmet evidensbaserat och
innefattade patientutbildning (sjukdomslara, rokavvinjningsstod
och information om medicinering), teamsamverkan mellan likare
och skoterska samt aterkoppling till patienterna. Utover det som
brukar innefattas i ett vairdprogram gav man ocksa xoL-patienter
forbittrad tillganglighet till specialutbildad xor-skoterska med
direkt tillgang till specialistlikare. Det primara syftet var att un-
dersoka om man med hjilp av bittre tillginglighet, intensiv like-
medelsbehandling och 6kat antal uppféljande lakarbesck skulle
kunna forbattra varden av koL-patienterna sa att de svara exacer-
bationerna (utbrotten) och dirmed slutenvirden kunde reduce-
ras. Programmet omfattar ocksa en identifiering av patientpopula-
tionen vid programmets start, samt en utvardering av process och
utfall. Totalt involverades 784 patienter.

Simrishamns sjukhus administrativa system producerade
data om xoL-patienternas konsumtion av resurser sisom Oppen-
vardskonsultationer, sluten vard, tester och likemedel. koL-pa-
tienternas resurskonsumtion studerades 2001 till 2003. Resurs-
konsumtionen for forsta och andra kvartalet 2001 illustrerar vard-
utnyttjandet fore introduktionen av managementprogrammet.
Vardkonsumtionen fr.o.m. 3:e kvartalet 2001 till och med 4:e kvar-
talet 2002 betraktades som en introduktions- och ink6rningspe-
riod. Virdkonsumtionen under hela 2003 betraktades som en pe-
riod efter introduktion av pmMP-programmet.
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79631 79631

76 764
Alla 6vriga

diagnoser
71 394

Akuta
exacerbationer

16476

Q1-Q2 Q3-Q4 Q1-Q2 Q3-Q4 Q1-Q2 Q3-Q4
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Figur 2.6 Kostnader for KOL-patienternas slutna vard fordelade pa akuta exacerbationer
och alla 6vriga diagnoser, varje halvar fére implementeringen av KOL-managementprogram-
met och fram till december 2003, euro i 2006 ars priser, halvarsvis 2001-2003.

Kélla: Tunsater m.fl. (2006).

Resultaten fran analysen for de 784 xovr-patienterna pa Sim-
rishamns sjukhus visar att kostnader for likemedel fordubblades
fran 14 oco euro till 31 ooo euro per ar. Samtidigt ckade xoL-pa-
tienternas totala antal besok i 6ppenvarden fran 580 till 996 per ar.
Kostnaderna for kor-patienternas 6ppna vard 6kade fran 125 ooco
euro till 140 oco euro per ar.

Konsekvenserna for den slutna varden var dock den omvin-
da. Det totala antalet inliggningar pa sjukhus med diagnosen xoL
minskade fran 67 till 25 per ar varav inldggningarna for akuta exa-
cerbationer svarade for den storsta delen av minskningen. De to-
tala sjukvardskostnaderna relaterade till koL beraknades minska
fran 314 ooo euro till 153 coo euro per ar, dvs. i det narmaste halv-
eras.

Sammantaget innebar det att sjukvardens kostnader for dessa
784 patienters koL-relaterade vard minskade fran 469 ooo euro till
357 000 euro, dvs. med ca 24 procent (se tabell 2.4 och figur 2.6).
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Tabell 2.4 Sjukvardskostnader for de 784 KOL-patienterna, i 2006 ars priser, halvarsvis

2001-2003.
Kostnad, euro Tidsperiod
2001 2002 2003
Ql+2 Q3+4 Ql+2 Q3+4 Ql1+2 Q3+4
TOTAL KOL-RELATERAD
SJUKVARDSKOSTNAD 224017 245122 211944 175151 161563 195417
Skillnad 21105 -12073 -48866 -62455 -28600
OPPENVARD
Lakarbesok 47857 29344 24224 42145 33480 30723
KOL-skoterskebesok 8658 34634 34634 34634 34634 34634
Blodgasanalyser 411 347 616 604 629 758
Brostrontgen 1933 1933 2714 2714 2584 2584
Summa 58860 66258 62188 80097 71327 68698
SLUTENVARD
Inlaggningar for
KOL-exacerbationer 79631 79631 52172 32951 16476 19100
Skillnad -27459 -46680 -63156 -60532
Alla 6vriga KOL-diagnoser 71394 83147 79631 41189 41189 76764
Skillnad 11754 8238 -30205 -30205 5370
LAKEMEDEL
Alla lakemedel 14133 16086 17953 20915 32571 30855
Skillnad 1953 3820 6782 18439 16723
ANNAN, EJKOL-
RELATERAD SLUTEN
VARD 307168 222706 283358 287293 409181 403259
Skillnad -84463 -23810 -19875 102012 96090

Kalla: Tunsater m.fl. (2006).
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Vad lir man fran de fem exemplen?

Effekter pa resursutnytjander

Betraktar man konsekvenserna av ny teknologi for arbetskraften
i sjukvarden och i samhillet i stort sa leder flera av exemplen till
besparingar av arbetskraftsresurser och ockat arbetskraftsutbud.
Det giller framfor allt introduktionen av serviceboende, nya liake-
medel for behandling av patienter med rA och managementpro-
grammet for behandling av patienter med xor. Serviceboendet
minskade antalet hemhjalpstimmar. Likemedelsbehandlingen av
rRA-patienterna och schizofrenipatienterna minskade den slutna
varden. Lakemedelsbehandlingen av ra-patienterna 6kade ock-
sd patienternas arbetsformaga sa att de atminstone efter ett ars
behandling visade ett ckat deltagande i avlonat arbete. Manage-
mentprogrammet halverade den slutna virden. Aven om manage-
mentprogrammet medfoérde ckade krav pa resurser i den 6ppna
varden var denna expansion av arbetskraft betydligt mindre an
inbesparingen i slutenvarden varfor det blev en nettobesparing av
arbetskraftsbehovet i sjukvarden.

For introduktionen av trygghetstelefonerna och for introduk-
tionen av det nya likemedlet f6r behandling av generaliserad ko-
lorektalcancer blev det inga inbesparingar av arbetskraftsresur-
ser i sjukvarden eller omsorgen. Effekterna av introduktionen
av trygghetstelefonerna ar sannolikt sadan att efterfragan pa fler
hemhjilpstimmar 6kar nir de éldre far storre tillganglighet till
omsorgspersonalen och far lattare att ringa efter mer hjilp. Den
livsforlingande likemedelsbehandlingen mot generaliserad ko-
lorektalcancer leder till 6kat sjukvardsutnyttjande till f6ljd av pa-
tienternas okade livslingd samtidigt som det ar foga sannolikt att
patienterna fortsitter att arbeta i nagon storre utstrackning under
de sista sex manadernailivet.
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Effekter pa halsan

Introduktionen av nyttlikemedel vid ra dr ett gott exempel pa hur
ny teknologi avsevirt kan forbattra livskvaliteten for patienterna.
Enligt berdkningarna forbittrades den i genomsnitt fran 0,28 till
0,65 vilket maste betraktas som en markant forbittring. Exemplet
med lakemedlet vid generaliserad kolorektalcancer ledde huvud-
sakligen till f6rlingd livstid &ven om Gverlevnadsvinsten var matt-
lig, dvs. knappt fem manaderi genomsnitt. De 6vriga fallen belyser
effekterna pa livslingd och livskvalitet endast knapphindigt. I ex-
emplet med kolorektalcancer illustreras livskvaliteten med hjalp
av modeller och expertbedomningar. Det ar dock troligt att trygg-
hetstelefonerna innebar forbattrad livskvalitet for de aldre som
darigenom kunde kanna en 6kad trygghet och tillginglighet till
vard och omsorg. Detsamma kan gilla de dldre som fick flytta in i
battre handikappanpassade serviceldgenheter med battre tillgang
till omsorg och service i narmiljon.

Sannolikt fick dven xoL-patienterna uppleva en 6kad livskva-
litet tack vare att risken for akuta exacerbationer med inliggning
pa sjukhus som f6ljd minskade. koL-patienterna fick troligen ock-
sa Okad livskvalitet som foljd av battre tillganglighet till kvalifi-
cerat omhandertagande. Schizofrenipatienterna kunde med hjalp
av behandlingen undvika inldggning pa sjukhus, vilket bor héja
livskvaliteten dven om likemedelsbehandlingen kan ha innebu-
rit sinkt livskvalitet till f6ljd av biverkningar som t.ex. viktokning.
Sammantaget kan introduktion av innovationer eller ny teknologi
i varden och omsorgen leda till betydande hilsovinster antingen
som f6ljd av 6kad livslingd, battre livskvalitet eller bada delarna.

Spridningen av ny teknolog:

Exemplen illustrerar hur viktigt det ar att spridningen av innova-
tioner sker pi ett bra sitt. Aldreomsorgen belyser detta vil. Intro-
duktionen och tilldelningen av serviceligenheter innebar kost-
nadsbesparingar for aldreomsorgen och sannolikt dven forbattrad
livskvalitet for de dldre. Introduktionen och tilldelningen av trygg-
hetstelefoner var daremot korrelerat med ett 6kat antal hemhjalps-
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timmar och 6kade kostnader for servicen och omsorgen till de
aldre. Detta trots att syftet med trygghetstelefonerna pa samma sitt
som for serviceligenheterna var att minska behovet av hemhjalps-
timmar. Trygghetstelefonerna kan trots detta vara motiverade av
den okade trygghetskinslan och den halsovinst detta medfor for
de dldre hemmaboende. Samtidigt ar det mojligt att andra kriterier
for tilldelningen av trygghetstelefonerna fran kommunerna skulle
ha kunnat leda till kostnadsbesparingar i form av minskad hem-
hjalp till de aldre som fick tillgang till trygghetstelefoner.

En lardom av exemplen fran dldreomsorgen ar att spridningen
av ny teknologi miste styras for att anvindningen ska bli sa kost-
nadseffektiv som majligt. Ett sitt att styra fordelningen av resurser
och spridningen av ny teknologi ar att utnyttja Health Technology
Assessment-organisationer (aTA). Under senare ar har flera Hra-
organisationer tillkommit och nagra har dndrat karaktar. Traditio-
nellt har nra-organisationers huvudsakliga syfte varit att forsoka
besvara fragan om den nya teknologin ar siker och effektiv. Nume-
ra ar det inte endast sakerhet och effekt som ar i fokus utan dven
den alternativa anvindningen av resurserna, alternativkostnaden.
Diarmed har utvecklingen gatt mot att HTA-organisationer i storre
utstrackning forsoker besvara fragan om den nya teknologin I6nar
sig eller inte (Drummond m.fl. 2008). Fragan om den nya teknolo-
gins kostnadseffektivitet har dirmed blivit central.

Véirder av ny teknologi

Serviceboendet for adldre, managementprogrammet for xoL-pati-
enterna och lakemedelsterapin for schizofrenipatienterna dr nagra
exempel pa nya teknologier som leder till besparingar i resurs-
anviandningen i sjukvarden eller i omsorgen. I vissa fall ar be-
sparingen sa omfattande att den Gverstiger viardet av den 6kade
anvindningen av andra resurser och leder till totalt sett minskad
anviandning av resurser, dvs. nettokostnadsbesparing. Sa ir fallet
for managementprogrammet for koL-patienter dar den 6kade till-
gangligheten for patienterna visserligen kom att innebara ckade
kostnader for konsultationer i 6ppenvarden och dkade likeme-
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delskostnader, men dar de insparade kostnaderna till f6ljd av farre
inldggningari slutenvarden gav en nettobesparing. Detsamma gal-
ler likemedelsbehandlingen for schizofreni dar minskade kost-
nader i sluten vard uppvigde de ckade kostnaderna for lakeme-
delsinnovationen.

Den nya lakemedelsterapin for kolorektalcancer ar daremot ett
exempel pa ny teknologi som inte leder till nagra nettobesparingar
isjukvdrden. Den leder knappast heller till ligre kostnader for pro-
duktionsbortfall till f6ljd av 6kat férvarvsarbete. Daremot har den
en positiv hilsoeffekt genom att den ger en statistiskt siakerstalld
forlingd 6verlevnad och dven om livskvaliteten under denna tid
inte dr den bista s maste hilsoeffekten av behandlingen dnda be-
tinga ett virde for patienten. Fragan ar om detta virde verstiger
det varde som resurserna skulle ha kunnat producera i en alterna-
tiv anvandning. Resurser, t.ex. likares och skéterskors tid, byggna-
der, utrustning och likemedel, som tas i ansprik f6r behandlingen
skulle kanske ha varit mer effektiva i en alternativ anvandning och
dar medverkat till att producera mer hilsa eller ett storre halso-
virde.

For att bestimma om denna teknologi dr [6nsam eller inte mas-
te man dérfor bestimma virdet av halsoeffekten. Ett sitt att gora
detta ar att tillimpa ett s k. virdebaserat prissattningssystem i sjuk-
varden, Value Based Pricing (vBPp). Nagra Hra-organisationer byg-
ger sin verksamhet pa vep-principen, diribland Tov (Tandvards-
och likemedelsférmansverket) i Sverige som bestimmer om sub-
vention och pris pa likemedel i 5ppen vird.”

Syftet med ett virdebaserat prissittningssystem for ny tek-
nologi i sjukvarden ir att forsoka ta fram efterfragekurvan, dvs.

5. Egentligen dr det inte prissittningen som TLv bestimmer utan hur stor andel av pa-
tienterna som ska fd subvention vid anvindningen av den nya teknologin. I Europa sitts
priserna pa likemedel av likemedelsféretagen och utifran uppskattningar av hur priskéns-
liga konsumenterna, sjukvirdsproducenterna eller sjukvardsférsakringsbolagen ar. mra-
organisationer sasom TLv i Sverige kan endast marginellt paverka prissittningen pa like-
medel. Anledningen ar att det system som finns i Europa tilliter handel dven av patenterade
produkter 6ver granserna, s.k. parallellhandel och férekomsten av externa prisjamférelser
s.k. externa priskorgar, som underlag for subventionsbeslut i vissa linder.
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den av konsumenterna efterfrigade volymen vard eller behand-
ling vid olika priser. Genom att fa kunskap om forhallandet mellan
pris (virde) och volym for den nya teknologin kan en HTA-myn-
dighet begriansa anvindningen av den nya teknologin sa att den
blir kostnadseffektiv och dirmed leder till effektiv hushéllning av
sjukvardsresurser. En ny teknologi kan alltsa sjalvklart vara 16n-
sam aven utan att den leder till insparade resurser ndgon annan-
stans i samhillet.

Managementz}znovaz‘ioner

Managementprogrammet for koL-patienter i Simrishamn ar ett
exempel pd innovationer i sjukvarden som inte inkluderar ut-
veckling av nagon ny teknisk eller medicinsk produkt. Denna typ
av innovationer kan dock vara minst lika kostnadseffektiva som
nya innovativa likemedel eller andra medicintekniska produkter.
Managementinnovationer kan ocksaleda till bade besparingar och
medfora betydande hilsoforbittringar. Aven om de inte miittes
upp explicit i exemplet fran Simrishamn sa ar det sannolikt att det
minskade antalet akuta exacerbationerinnebar betydande positiva
hilsoeffekter for koL-patienterna.

Goda erfarenheter och nagra problem

Goda exempel

Snabb spridning av teknologin. For det forsta finns det exempel pa
att Sverige inom olika terapiomraden har en relativt snabb sprid-
ning av lakemedel och ny teknologi. Som exempel kan namnas att
Sverige var ett av de lainder dar spridningen av de nya biologiska
likemedlen for reumatoid artit (rA) var snabbast (Jonsson m.fl.
2008). Nar det giller de nya likemedlen mot cancer finns det be-
lagt att spridningen av ny teknologi i Sverige varken varit speciellt
snabb eller speciellt lingsam jamfort med andra linder (Jonsson
och Wilking 2007), den har dessutom skett med olika omfattning
och hastighet i olika delar av landet. Det kan diskuteras vilka fak-
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torer som styr detta. En intressant notering ir att TLV som ansvarar
for subvention av likemedel i 6ppen vird nistan alltid fattar sina
beslut om subvention av nya likemedel inom fyra manader efter
godkinnande. Lakemedlen i sluten vard, hit hér manga av can-
cerlikemedlen, omfattas inte av det nationella férmanssystemet
for lakemedel. Subvention av dessa bestdms helt av sjukvardshu-
vudmannen.

Samhdllsekonomiskt perspektiv. For det andra ar Sverige ett av fa
linder som anvander sig av ett brett samhallsekonomiskt perspek-
tiv i sitt arbete med att utvirdera ny teknologi i sjukvarden. An-
ledningen ar, som de fem redovisade exemplen visar, att ny tekno-
logi ofta interagerar med anvandningen av 6vriga resurser utanfor
sjukvdrden, i omsorgen, anhérigas arbetsinsatser och patienternas
arbetsformdga. Om HTA-Organisationerna inte har ett tillrickligt
brett perspektiv i sina utvirderingar blir resultaten missvisande.
tLv och Socialstyrelsen har ett sadant brett samhallsekonomiskt
perspektiv och dirfor minskar risken for att inte alla visentliga
konsekvenser beaktas vid introduktion av ny teknologi.’

Hilsovinsten beaktas explicit. For det tredje har Sverige ett system
dar flera aktorer forsker redovisa virdet av hilsovinsten till f6ljd
av ny teknologi. Bade Trv och Socialstyrelsen kriver information
om hilsovinsten, inte bara beskriven i kliniska termer utan ocksa
beskriven som s.k. kvalitetsjusterade levnadsar (Qavry:s). Ett vun-
net QALY ir ett sammanfattande begrepp for vinsten i livslangd
och livskvalitet. Vinsten av ett helt oavry tilldelas mer eller mind-
re explicit ett virde i TLv:s beslutsfattande om likemedelssubven-
tion. Om kostnaden av ett Qary uppgar till 6ver en miljon kronor
ar sannolikheten for subvention mycket lig (Hugosson och Eng-
strom 2008). Uppgar kostnaden for ett vunnet Qavy till liga be-
lopp, kring ett par hundra tusen kronor eller lagre, ar sannolikhe-
ten for subvention hog. Det betyder att i Trv:s fall finns det incita-

6. For den intresserade hinvisas till de tio argument som Bengt Jonsson presenterar for
ett brett samhillsekonomiskt perspektiv (Jénsson 2009).
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ment att ta fram kunskap om individers preferenser och uppskatta
hilsoeffektens virde sa som den uppfattas av patienterna. Darige-
nom kommer ny teknologi som huvudsakligen ger hilsoeffekter i
sig och inte enbart leder till minskad resursanvandning att priori-
teras hogt, vilket bor vara helt i linje med patienternas efterfragan.

Goda mojligheter till kostnadskontroll. For det fjarde innebir det nu-
varande svenska systemet mojligheter till god kontroll av lakeme-
delskostnaderna vilket ocksa en genomgang av utgifterna for lake-
medel i Sverige sedan 19go-talet visar. Under 199o-talet 6kade de
lI6pande kostnaderna for humanlikemedel i Sverige med i genom-
snitt 10 procent arligen. Ar 2002 introducerades Ty (Likemedels-
féormansnimnden, (LFN, som det da hette) och generisk substi-
tution som medforde att apoteken byter till det billigaste gene-
riska likemedlet. Sedan 2003 har de totala likemedelskostnaderna
(humanlikemedel) haft en mattlig 6kningstakt med 2-3 procent
per ar 2004-2006 vilket ungefar motsvarar inflationen dessa ar.
Darefter har kostnadsokningstakten legat runt 5 procent arligen
inklusive inflation (vilket betyder en real 6kning pa ca 3 procent
arligen) for att under 2009 ater vara nere pa 2,6 procents 6knings-
takt, (apoteket olika ar).

Jamfor man kostnadsutvecklingen for hela sjukvéirden7 mel-
lan 2001 och 2007 med kostnadsutvecklingen for likemedel® mot-
svarande tid, finner man att kostnaderna for likemedlen har okat
mindre (31 procent) an vad sjukvardskostnaderna gjort (33 pro-
cent).

En effektiv kostnadskontroll av likemedel kan mycket vil kom-
bineras med en relativt snabb spridning av nya innovativa like-
medel. Kanske dr det sa att den effektiva kostnadskontrollen ar en
forutsattning for den snabba introduktionen och den goda till-
gangligheten pa nya effektiva likemedel genom att kostnadsbespa-
ringarna skapar ekonomiskt utrymme for att ta in innovationerna.

7. Enligt hilsordkenskaperna med definitionen i System of Health Accounts, sua, Na-
tionalrikenskaperna, scB olika dr.
8. Humanlidkemedel, aArc-kod a-v, Apoteket aB olika ar.

63



Mojligheter att ge incitament till utveckling av innovationer. For det
femte innebir det svenska virdebaserade prissittningssystemet
for lakemedel en viktig signal till den forskande industrin om vil-
ka vinster som kan hidmtas in om man lyckas utveckla nya effek-
tiva innovationer. Detta ger signaler till industrin om vilken effekt
som efterfrigas och fungerar som incitament for produktutveck-
ling. Vilken betydelse industrin tillmiter tydliga signaler i form av
troskelvirden, sisom ekonomiska virden pa hilsovinster eller den
maximala betalningsviljan for ett vannet QALY beskrivs av Vernon
m.fl. (2009).

For att ett vBp-system ska fungera val krivs dock att flera for-
utsattningar ar uppfyllda (Claxton m.fl. 2007). For det forsta maste
ett rimligt gransvirde for bedomning av kostnadseffektivitet fast-
stallas, vanligtvis uttryckt som samhallets maximala betalningsvil-
ja for ett vunnet kvalitetsjusterat levnadsar (QaLy). Ju ligre grins-
virdet sitts, desto hogre blir kravet pa kostnadseffektivitet. Om
griansvardet sitts for hogt sa att lakemedlet far subvention med ett
hogt pris kan det trainga undan konsumtion av andra insatsfakto-
rer i sjukvarden som ger mer hilsa. Om gransvardet sitts for lagt
kan det medfora att samhillet gar miste om nyttan av ett lakeme-
del som skulle kunna ge 6kade halsovinster for samhillet.

For det andra kommer hilsonyttan av ett lakemedel att variera
for olika indikationer/sjukdomar och patientgrupper. En illustra-
tion av denna variation ges i figur 2.7 nedan.

Figur 2.8 som hor ihop med figur 2.7 illustrerar bland annat hur
olika priser kan motiveras for olika indikationer och subgrupper.
En producent pa marknaden som viljer att anséka om subvention
for ett nytt likemedel med priset P beviljas endast subvention for
indikation 1, vilket motsvarar forsiljningsvolymen Q; Om produ-
centen istillet valjer att anscka om subvention med priset P, skulle
dven subvention for indikation 2 godkédnnas och darmed en 6kad
forsiljningsvolym till Qq. Pa motsvarande sitt skulle priset P; ge
en forsiljningsvolym pa Qs. Ruta A i figuren illustrerar det konsu-
mentdverskott som skulle uppstd om behandlingen subventione-
ras for indikation 1 och 2 och siljs till priset P,. Konsumentover-
skottet avser den »nyttofortjanst« som i detta fall tillfaller individer
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Figur 2.7 Avtagande marginalnytta vid lakemedelsbehandling.
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Figur 2.8 Vardebaserad prissattning (Value Based Pricing, VBP), kostnadseffektivitet och
konsumentéverskott.
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med indikation 1 som far tillgdng till en behandling som for dem
har ett hogre virde dn det subventionerade priset.

I grunden ar det svenska systemet for likemedelssubvention
produktorienterat, dvs. utgangspunkten ar att subventionen av
ett likemedel avser alla godkianda indikationer. TLv har méjlig-
het att begrinsa subventionen till att gilla endast for en sirskild
indikation eller subgrupp. Vid likemedelsforetagens ansokan
om pris och subvention hos TLv forvintas i regel att en kostnads-
effektivitetsanalys med subgruppsanalys skickas med ansckan.
Det ar en f6ljd av att terapins marginalnytta ska vara ett kriterium
att beakta i beslutsprocessen. Ett beslut om pris och subvention
dar hansyn har tagits till en avtagande marginalnytta kan medfora
att ndgon subgrupp gar miste om en ny behandling till subven-
tionerat pris eftersom behandlingen inte ar kostnadseffektiv for
denna patientgrupp.

For det tredje kravs ett samhallsekonomiskt perspektiv, vilket
innebar att man i sina bedomningar tar hansyn till hela bilden av
kostnader och nytta av ett likemedel oavsett var dessa effekter
uppstar i samhallet.

For det fjarde kravs utforliga underlag i form av halsoekono-
miska studier. Halsoekonomiska simuleringsmodeller med data
fran randomiserade kliniska studier (rcT) har kommit till stor an-
vindning eftersom data med langtidsuppf6ljning 6ver lakemed-
lens verkliga effekt saknas vid introduktion. rcT-data motsvarar
emellertid sillan eller aldrig den kliniska verkligheten och darfor
ar beslut om subvention ibland villkorad med att foretaget limnar
information om lakemedlens effekt i klinisk verklighet efter ett an-
tal ar for fortsatt subvention av lakemedlet.

Det virdebaserade prissystemet for likemedel innefattar alla
de tre egenskaper som krivs for en hallbar likemedelsmarknad,
dvs. kostnadseffektivitet, kostnadskontroll och frimjande av inno-
vationer. De tidiga kostnadseffektbedémningarna sakerstiller en
introduktion av nya kostnadseffektiva teknologier. Genomgang
av sortimentet ar verktyget som anviands for att utrangera éldre,
mindre kostnadseffektiva lakemedel och diarmed kontrollera de
totala lakemedelskostnaderna, medan gransvirdet och ett sam-
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hillsekonomiskt perspektiv markerar samhallets betalningsvilja
for halsa och frimjar nya innovationer.

Det svenska systemet for viardebaserad prissattning av likeme-
del har ocksa uppmirksammats i andra linder till f6ljd av kombi-
nationen av en ldg kostnadsutveckling samtidigt som manga nya
likemedel snabbt tas in i subventionssystemet och anvinds inom
varden (Sorensson m.fl. 2008).

Nagra problem

Silotinkande. Forst finner vi exempel pa problem genom att det
inte alltid ar ett brett samhillsekonomiskt perspektiv som galler vid
utvirdering och introduktion av ny teknologi i svensk sjukvard.
For likemedlen vid behandling av ra uppstar sannolikt de storsta
kostnadsbesparingarna utanfor sjukvarden genom att man kan
forhindra sjukskrivning och fortidspensionering. Rationell lake-
medelshantering kraver dd att dven kostnadsbesparingar utanfor
sjukvardens budgetar beaktas i prioriteringarna.

Nyligen uppstod en debatt i Lakartidningen om vilket perspek-
tiv som skulle anviandas vid introduktion av nya likemedel i Stock-
holms Lin,’ Mycket forenklat kan debatten sammanfattas i att Gus-
tavsson m.fl. havdade att ett sjukvardsperspektiv var att féredra
medan Lundqvist och Henriksson hiavdade samhallsperspektivet.

Kostnadskontroll for enskilda produktionsfaktorer sasom 1la-
kemedel, byggnader eller sjukskoterskor (»silotinkande«) ger da-
liga resultat pa kostnadseffektiviteten. En god kostnadseffektivitet
kraver att samtliga relevanta konsekvenser beaktas, inte enbart de
som ingdri en beslutsfattares budget. Gustavsson m.fl. som havdar
ett sjukvardsekonomiskt perspektiv vid introduktion av ny tekno-
logi ska dock inte kritiseras for det. Snarare dr det helt logiskt att
de havdar sjukvardsperspektivet med tanke pa att sjukvardens hu-
vudmain har det ekonomiska budgetansvaret. Det har inte HTA-
myndigheter som TLv:s likemedelsformansndmnd och Socialsty-
relsen vid utarbetande av behandlingsriktlinjer. Debatten i Lakar-

9. Gustavsson m.fl. (2008), Lundqvist och Henriksson (2009), Gustavsson m.fl. (2009).
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tidningen illustrerar snarast den inneboende konflikt som finns
mellan de tva malen kostnadskontroll och kostnadseffektivitet.

Nar Trv fattar sina subventioneringsbeslut och nir Socialsty-
relsen gor sina prioriteringar av behandlingar i utformningen av
nationella behandlingsriktlinjer ar kostnadseffektivitet ett viktigt
kriterium. Kostnadskontroll ar inte viktigt for TLv eller Socialsty-
relsen dven om bada myndigheterna efterfragar information om
budgetkonsekvenserna, t.ex. fran de likemedelsforetag som an-
soker om subvention. Socialstyrelsen tar sjilv fram informationen
och redovisar budgetkonsekvenserna i ett speciellt avsnitt i rikt-
linjerna men utfallet ar inte avgorande for prioriteringen. Syftet
ar snarast att uppmarksamma sjukvardshuvudminnen, som ar av-
namare till de nationella behandlingsriktlinjerna, pa vilka budget-
konsekvenser som foljer om de prioriterar enligt riktlinjerna.

Ett exempel pa problem som uppstar till f6ljd av silotinkan-
de ir att omfordelning av resurser fran ett omrade till ett annat
ibland gar trogt. Det kan yttra sig i betydande skillnader mellan
olika landsting och regioner niar det giller upptaget av ny medi-
cinsk teknologi. Redan introduktionen av trygghetstelefonerna
pa 1980-talet visade stora variationer mellan kommuner i Sverige
(Svensson m.fl. 199r1). Det tog manga ar innan trygghetstelefoner-
na blev vitt spridda 6ver alla landets delar. Ett aktuellt exempel pa
att upptaget av ny teknologi gar olika fort i olika regioner dven nu-
fortiden ar de nya biologiska likemedlen. Variationer av forskriv-
ningen av de nya biologiska lidkemedlen for behandling av ra ar
betydande mellan regioner och landsting. Som exempel kan nam-
nas att kostnaderna for de fyra biologiska likemedlen for ra upp-
gick under tidsperioden september 2006-september 2007 till ca
200 000 kronor per 1 coo invanare i Skdne och till ca 75 coo kronor
per 1 ooo invdnare i Sérmland (PharmEx 2007).

Avsaknad av ekonomiska incitament eller mojligheter till immateriel-
la rattigheter. Eit tredje exempel pa problem ar att det ofta saknas
ekonomiska incitament att utveckla och introducera management-
innovationer. For produkter som likemedel och medicinteknik
finns det immateriella rattigheter som t.ex. patent. Patent innebér
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att produkten far en viss skyddad marknad utan konkurrens fran
andra producenter under den tid patentet giller. Syftet ar att pa-
tentet ska stimulera utvecklingen av nya produkter genom att for-
bittra mojligheterna att gora en vinst vid forsiljningen som ska
kunna ticka de stora utvecklingskostnaderna fran tidigare ar. Utan
patent skulle nagon annan producent dn den som utvecklat pro-
dukten kunna tillverka produkten och ta in en stor del av intakter-
na utan att behé6va finansiera utvecklingskostnaderna. Ett system
utan patent skulle medfora att farre skulle vaga ta risken med ett
langvarigt och kostsamt utvecklingsarbete som det ofta ar frigan
om vid utveckling av ny medicinsk teknologi och likemedel.
Managementinnovationer innebir kanske sillan nagra lingva-
riga och kostsamma utvecklingskostnader. I vart exempel av man-
agementinnovationen for hjartsviktspatienter i Simrishamn drevs
den fram av att verksamhetsansvariga ville hitta argument for fort-
satt drift av kliniken i Simrishamn och ligga fram detta i forhand-
lingar om vardavtal med region Skane. Det var alltsa ekonomiska
argument som lag bakom utvecklingen av managementprogram-
met. Sannolikt har svensk sjukvard gatt miste om manga kostnads-
besparingar pa grund av for svaga ekonomiska incitament.

Brist pa transparens avseende hilsans vdrde. Ett fjarde exempel pa
problem ir att beslutsfattare pa efterfragesidan, dvs. sjukvardshu-
vudminnen och nationella sjukvardsmyndigheter inte ar tillrack-
ligt tydliga nar det giller fragan om hur mycket av vara resurser
samhillet vill spendera pa sjukvard och forbattrad hélsa. Lakeme-
delsbehandlingen vid kolorektalcancer utvarderades av Socialsty-
relsen och bedomdes som mycket dyr per vunnen Qary och re-
kommendationen var att likemedelsbehandlingen skulle anvin-
das mycket restriktivt eftersom den skulle ta resurser fran andra
angelidgnare behandlingar.

En lagre prissittning av produkten skulle kunnat medféra en
positiv rekommendation fran Socialstyrelsen vilket i sin tur kun-
de ha medfért en storre marknad for produkten och kanske lika
stora eller annu storre totala intakter for lakemedelsforetaget. Pro-
blemet har dr att det ar svart for likemedelsforetaget att veta hur
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mycket sjukvarden vill betala f6r en ny innovation som ger de hal-
soeffekter som det hir var fragan om. Darfor ar det svart att initialt
sitta »ratt« pris pa behandlingen. Naturligtvis kan foretaget nar
det ser att prisbilden blivit fel justera denna och dirmed ¢ka sin
forsiljning. Risk for parallellhandel m.m. gér det dock svart att av-
vika frdn den europeiska priskorridoren.

Slutsatser och forslag

Koppla Trv:s beslut om likemedelssubventioner

till landstingens statsbidrag for likemedel

Deharpresenterade exemplen palikemedelsterapier, behandling av
RrA, schizofreni och kolorektalcancer illustrerar olika utfall pa kost-
naderna. Likemedel mot ra minskade kostnaderna for sjukskriv-
ningar och fortidspensioner. Likemedelsbehandlingen vid schizo-
freniminskade kostnaderna for sluten viard och cancerbehandlingen
medférde inga kostnadsbesparingar men 6kad livslangd.

Den statliga myndigheten Trv:s beslut om subvention till dessa
likemedel far da olika konsekvenser for sjukvardshuvudmannen.
Subventionsbeslutet ar inte att betrakta som en behandlingsre-
kommendation utan har samma status som en lag. Subventionen
av rA- och cancerlakemedlen leder darfor till 6kade kostnader for
sjukvardshuvudminnen som en féljd av lagindringen. Subven-
tionsbeslutet om schizofrenibehandlingen gor det daremot inte.
Okade likemedelskostnader for schizofrenilikemedlet kan sjuk-
vardshuvudmannen ticka med hjilp av minskade kostnader i den
slutna varden. Omférdelning av resurser fran sluten vard till like-
medel har regionerna och landstingen sjilva full kontroll 6ver.

I de fall staten far minskade kostnader for sjukskrivningar och
fortidspensioner till f6ljd av sjukvardshuvudmannens 6kade lake-
medelskostnader kan det vara motiverat att staten ocksad skickar
med ersittning for de dkade likemedelskostnader som TLv:s be-
slut innebar. P4 samma sitt kan det vara motiverat att staten stiller
upp med resurser om TLV skulle ge subvention till likemedel mot
kolorektalcancer.
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Naturligtvis finns det ocksa exempel pa subventionsbeslut som
leder till minskade kostnader for likemedel. TLv:s genomgangar
avlikemedel mot hégt blodtryck och blodfetter (kolesterol) ar tva
exempel. TLv:s beslut forvantades leda till minskade kostnader pa
cirka 400 miljoner kronor per ar for blodtryckslikemedlen och yt-
terligare 120 Mkr per ar for blodfettslikemedlen. I sddana fall ar
detlogiskt att ersittningarna gar at andra hallet dvs. att sjukvards-
huvudmannen skickar tillbaka pengar till staten. Det finns redan
ett instrument for dessa ersattningar mellan staten och sjukvards-
huvudmannen och det ar statsbidraget for lakemedel. Mitt forslag
ar darfor att utreda hur trv:s beslut om likemedelssubventioner
kan kopplas till landstingens statsbidrag till likemedel. Detta f6l-
jer for ovrigt den s.k. finansieringsprincipen - alla statliga beslut
som kraver resurser i kommuner och landsting ska f6ljas av mer
pengar.

En direkt koppling av TLv:s beslut till statsbidragen for likeme-
del skulle kunna stimulera regionerna och landstingen att imple-
mentera nya kostnadseffektiva terapier och att gallra bort gamla
terapier som inte langre ar kostnadseffektiva. Samtidigt undanro-
jer man darigenom en del av problemet med en inneboende kon-
flikt mellan kostnadseffektivitet (dvs. rationell likemedelshante-
ring) och strivan efter kostnadskontroll (dvs. att halla budgeten).
Till viss del 16ser det dven problemet med att sjukvardshuvudmain-
nen girna vill besluta utifran ett snavt sjukvardsekonomiskt per-
spektiv och inte ett brett samhallsekonomiskt perspektiv som be-
aktar alla relevanta ekonomiska konsekvenser. En koppling mellan
tLv:s beslut och statsbidragen for lakemedel skulle bidra till att
16sa problemet med silotinkande och dirmed eliminera svarig-
heterna med att snabbt omf6rdela resurser till nya terapiomrdden
nir det tillkommer nya kostnadseffektiva innovationer.

En komplikation med detta forslag skulle kunna vara att TLv:s
nimnd for likemedelsformdnen inte ges mandat att fatta beslut
som kan innebara ett faktiskt resurstillskott till hilso- och sjukvar-
den. Beslut om resurstillskott till varden kan betraktas som beslut
som endast politiker kan fatta och att en delegation av subven-
tionsbeslut med atfoljande resurstillskott kan vara demokratiskt
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problematiskt. Samtidigt sker liknande delegation frin politiker
till beslutande nimnd eller forsamling nir det giller Riksbankens
beslut om styrrantan. Det betyder inte att politikerna har 6verlam-
nat hela ansvaret men diremot att de delegerat vissa instrument
for att nd de av politikerna faststallda langsiktiga inflations- och
sysselsattningsmalen.

Beslut om vilka likemedel som ska omfattas av lakemedelsfor-
manen och den statliga tandvardsférmanens utformning har re-
dan delegerats till de tva ndimnderna inom TLv. Syftet med dessa
delegationer var att frikoppla politikerna fran det 16pande arbe-
tet men behalla den 6vergripande kontrollen. Det innebir att det

finns likheter mellan politikers delegation av beslut till TLv och till
Riksbanken.

Vidareutveckla det vardebaserade
prissattningssystemet jb'r lakemedel sa att det
blir effektivare och omfattar fler delar av y'u/wd’rden

Jag foreslar att det virdebaserade prissattningssystemet utckas
till att dven omfatta likemedel i sluten vard och medicintekniska
produkter. Genom att utvirdera dven annan teknologi (inte bara
likemedel) ur ett brett perspektiv skulle man undvika »silotankan-
de« och suboptimering. Anvandning av vep-principen kan bidra
till dynamiska positiva effekter darfor att priser baserade pa denna
princip ger langsiktiga ekonomiska incitament for utveckling av
produkter och innovationer som ger god kostnadseffektivitet.

Tydliggor efierfragan pa hilsa i ekonomiska termer

Signalera tydligt hur stor betalningsviljan ar for nya innovationer,
tex. med ett explicit troskelvarde for hur mycket varden ar be-
redd att betala for ett QaLy. Vardebaserad prissittning syftar till
att berikna virdet av den nya terapin. For sjukvard ar det idag en
etablerad metod att gora detta utifran en explicit formulerad be-
talningsvilja for ett QarLy. National Institute for Health and Clinical
Excellence (n1cE) i England anvander ett viarde av 30 ooo pund for
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ett vunnet QALY vid utformning av sina behandlingsriktlinjer. TLv i
Sverige har inte varit lika explicita i motiveringen till sina subven-
tionsbeslut, men TLv:s egen genomgang av tidigare fattade beslut
visar att subvention inte har getts till nya likemedelsbehandlingar
dir kostnaden per vunnet QALY Gverstigit goo coo kronor (Hugos-
son och Engstrom 2008). For hilsotillstand dar patienternas sva-
righetsgrader bedémts som ringa har det kravts en lidgre kostnad
per vunnet QALY fOr att subvention skulle beviljas. Det innebir att
TLV:s accepterade kostnad per QaLy, det s.k. troskelvardet, har va-
rierat beroende pa patienternas svirighetsgrad. Aven N1GE:s tros-
kelvirde pa 30 coo pund varierar beroende pa omstiandigheterna
(Rawlins och Culyer 2004).

Som ett forsta steg i strivan efter att ytterligare tydliggora hur
mycket svensk sjukvard ar beredd att betala for hilsa bor v, So-
cialstyrelsen och andra nationella och regionala organ som tar be-
slut om subvention eller utfardar behandlingsriktlinjer tydligare
an idag redovisa hur hilsan implicit varderats. Alla prioriterings-
beslut innehaller en virdering av hilsovinsten som kan variera
fran att halsan i sig inte tilldelas nagot varde alls till det att t.ex. av-
ligsnande av smirta eller livsférlangning i storleksordningen tva
manader tilldelas ett virde av miljonbelopp. I ett andra steg bor
man diskutera om denna vardering ir riktig eller limplig. Da hand-
lar det om ifall hilsans virdering ska sittas utifran tidigare fattade
tLv-beslut (pa kort sikt) sa att det atminstone blir logik i besluten,
eller (pa lang sikt) utifran enskilda individers preferenser, dvs. in-
dividernas betalningsvilja for halsovinster. Ett alternativt till att
utga fran individers betalningsvilja for halsa ir att utga fran sjuk-
vardbudgetens marginalnytta (Claxton m.fl. 2008, McCabe m.fl.
2008). Foresprakare for detta alternativ utgar fran ett antagande
om att politikerna redan gjort ritt avvagning mellan hur mycket
resurser som ska ga till National Health Service (~us) och all an-
nan produktion i samhallet, dvs. att den andel av vara inkomster
som gar till offentligt finansierad halso- och sjukvird dr den ritta
och att ytterligare sjukvard bor individerna inte kunna képa dven
om betalningsviljan finns.

En diskussion om dessa tre metoder for att bestimma efterfra-
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gan pa hilsa, dvs. utifrin myndigheters tidigare fattade beslut, in-
dividers preferenser eller politikers avvigningar, skulle kunna bli
intressant och klargorande.

I ett tredje steg kan man knappast undga att stilla fragan om
myndigheters tidigare beslut eller politikers prioritering om hur
mycket av véra resurser som allokeras till offentligt finansierad
sjukvard 6verensstimmer med individers preferenser. Det finns
redan ett pagdende internationellt forskningsprogram som kallas
EuroVaQ, som forsoker besvara frigan om virdet av ett QALY ut-
ifran individers preferenser, hur vardet varierar beroende pa om-
stindigheterna och hur det 6verrensstimmer med virdering av
halsovinster inom andra sektorer, som t.ex. vigtrafiken.

For att ett vardebaserat prissystem ska fungera bra krivs en ex-
plicit efterfragekurva for halsovinster. Detta syftar till stimulering
av ratt (efterfragad) typ av innovationer. Det handlar om att und-
vika att hamna i samma hoppldsa ldge som pa antibiotikamarkna-
den, dar marknaden for att stimulera innovationer havererat.

Frd'm/'a uwecklz'ngen av managementinnovationer

Det kan vara svart att tillgodogéra sig ekonomiska vinster fran
managementprogram och darfor saknas viktiga drivkrafter for att
utveckla sadana innovationer. Mot den bakgrunden ir det viktigt
att skapa incitament for att utveckla managementinnovationer. Det
ir formodligen svart att utnyttja immaterialritten sa att manage-
mentinnovationer kan rymmas inom denna ratt, t.ex. med hjalp av
nagon form av patent. Ett mer narliggande forslag ar att utnyttja pa-
tienternas ratt till vardval samtidigt som man ger innovativa sjuk-
vardsforetag maijligheter att fritt designa attraktiva strukturerade
program for omhiandertagande av vil definierade patientgrupper.
Det ar viktigt att sjukvardshuvudminnen inte sitter upp regler
for att hindra utveckling av sdidana managementinnovationer dven
om utformningen av vardprogrammen gar utéver den befintliga
kontexten att bedriva hilso- och sjukvard. Det skulle t.ex. kunna
innebira att ett vardforetag specialiserar sig pa astmapatienter,
diabetespatienter, hjartsviktspatienter eller koL-patienter och via
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vardcentraler erbjuder specialdesignad vard och omhinderta-
gande for en av dessa patientgrupper. Sadan specialisering skulle
kunna ge bade betydande hilsovinster, bli attraktiva for listning
av patienter och medfora stordriftsférdelar i produktionen och/
ellerligre kostnader pa lingre sikt. Tillsammans skulle detta kunna
skapa finansiellt utrymme for att stimulera innovationer. Frihet att
designa managementprogrammet bor kombineras med krav pa
offentlig utvirdering,
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Kapitel 3 Vad ska vi vilja?
Om vardens prioriteringar

PER CARLSSON

veriges riksdag beslutade 1997 om principer och riktlinjer
Jfor prioritering av hélso- och sjukvard. Dessa var tinkta att
utgora ett beslutsstod ndr inte resurserna rdcker till i varden
utan nagot maste viljas bort. Riksdagen uttalade ocksa att
prioriteringar bor ske oppet och systematiskt sa att medborgarna ska
kunna forsta pd vilka grunder dessa sker. En sadan oppenhet antas
vara en forutsattning for att medborgarna i det langa loppet ska kinna
Jortroende for den offentliga varden. Ofpna priorviteringar dr emel-
lertid komplicerade att genomfora och uppfattas av manga som nagot
problematiskt. Det har darfor tagit lang tid att omsditta riksdagens riki-
linjer i praktiken. Under senare ar finns det dock flera exempel pa prio-
riteringar, bade nationellt och lokalt i landstingen, som skett pa ett mer
dppet och systematiskt sdtt dn nagonsin tidigare. Beslut i flera landsting
har mottagits vl av bade personal och medborgare. Med dessa erfaren-
heter dr Sverige ett av de ledande linderna i virlden med dppna prio-
riteringar och har forhdallandevis goda forutsitiningar att ta sig an den
stora uppgiften att definiera det offentliga uppdraget inom vilfarden.

Varfor har landstinget
i Vasterbotten borjat prioritera?

Det ar troligt att man om ndgra ar kommer att betrakta 2008 som
ett genombrottsar for det systematiska arbetet med prioriteringar
i svensk hilso- och sjukvird. Givetvis kommer landstinget i Oster-
gotlands forsta Gppna prioriteringsbeslut 2003 att bli ihagkommet
som ett pionjararbete (Biackman m.fl. 2004). Det var forsta gangen
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som landstingspolitiker i Sverige stillde sig bakom ett priorite-
ringsbeslut som innebar en tydlig avgransning av det offentliga
atagandet. Beslutet resulterade i stor medial uppmirksamhet. For
manga blev uppmirksamheten och kritiken fran en del hall likty-
digt med ett mindre lyckat resultat (Backman m.fl. 2005). Manga
andra, daribland vardyrkesférbund och handikapporganisationer,
appladerade initiativet. Uppmirksamheten resulterade i att priori-
teringsfrigan hamnade pa den sjukvardpolitiska »agendanc, men
manga sjukvardspolitiker tvekade infor uppgiften.

Nationellt kunskapscentrum for prioriteringar inom vard och
omsorg (PrioriteringsCentrum) genomférde pa uppdrag av Soci-
alstyrelsen en kartlaggning 2006 av hur langt riksdagens intentio-
ner, i beslutet om prioriteringar fran 1997, hade implementerats i
landsting och kommuner. Kartliggningen visade att det da fanns
fa exempel pa Oppna systematiska prioriteringar pa landstingsniva
och att det saknades strategier i landstinget for att verksamheten
skulle utvecklas (PrioriteringsCentrum 2007). Kommunerna kin-
de sig inte alls berorda av riksdagsbeslutet. Sedan dess har det
emellertid hint en hel del. Visterbottens lins landsting visade un-
der 2008 att det gar att arbeta med prioriteringar pa ett Oppet satt
utan att mota livliga protester vare sig fran den egna personalen
eller frin medborgarna. Beslutet att ta bort atgarder motsvarande
drygt 100 miljoner kronor till férman for nya verksamheter for un-
gefar lika stort belopp har inte heller vickt nagra upprorda kans-
lor utanfor Vasterbotten. Utvarderingar visar att det 6ppna prio-
riteringsarbetet har ett brett stod bland medverkande personer i
landstinget (Waldau 2009, Broqvist m.fl. 2009).

Det allminna intrycket av detta relativt framgangsrika fors-
ta forsoket att prioritera 6ppet i Visterbotten har bidragit till att
andra landsting har blivit intresserade och dessutom vagat fol-
ja efter. Landsting som har genomfort ett utvecklingsarbete lik-
nande det i Vasterbotten ar Jimtland, Kronoberg, Vistmanland
och Goteborg. I samtliga av dessa landsting har arbetet resulterat
i konkreta bortval - vilka politikerna fattat beslut om eller stallt
sig bakom. Flera ytterligare landsting har startat eller befinner sig
i startgroparna for att paborja ett prioriteringsarbete. Varfor har
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en sddan omsvingning skett fran situationen 2006? Det finns an-
tagligen flera orsaker bakom varfor det under senare ar skett en
snabb spridning av 6ppna prioriteringari praktiken. En orsak ar att
manga ledande personer ar Gverens om att det kommer att saknas
pengar i landsting och kommuner f6r att méta en kraftigt 6kad ef-
terfragan pa vard pa lang sikt. Men det tycks dock vara forviantade
budgetunderskott pa kort sikt som ar den »utlgsande faktorn« for
att komma igdng med prioriteringsarbete. Det ar dock viktigt att
halla i minnet att prioriteringar inte bara handlar om att vilja vad
som i forsta hand ska tas bort vid besparingar och neddragningar
i en verksamhet. Oppna systematiska prioriteringar ir minst lika
viktiga i tider av ekonomisk tillvixt och expansion, da viljer man
attinvestera i vissa nya medicinska metoder fére nagra andra.

Manga har insett att trots en svag ekonomisk tillvixt i samhil-
let, och dirmed mindre pengar till varden, maste halso- och sjuk-
varden hitta former for att dnda kunna investera i ny medicinsk
teknologi. Landstinget i Visternorrland, som ir ett av de landsting
som har paborjat arbetet med 6ppna prioriteringar, skriver pa sin
hemsida:

Resurserna inom den offentligt finansierade hilso- och sjukvarden
krymper. Samtidigt utvecklas kontinuerligt nya likemedel, arbetssatt
samt metoder - bade vad giller behandling och teknik. Sammantaget
ger det mojlighet att radda liv och ge hogre kvalitet till fler patienter.
Men det ger ocksa hogre kostnader.

(http://www.lvn.se/templates/Page 11o51.aspx?epslanguage=eN)

Detta siitt att resonera r inte nytt men det ar nytt att landstingen
sd tydligt kommunicerar behovet av prioriteringar till sin befolk-
ning. Den har typen av budskap kan dock ge en alltfor statisk
bild av sambandet mellan tillgangliga resurser/utbud och behov/
efterfragan av hilso- och sjukvard i befolkningen. I sjilva verket
talar praktiken for ndgot helt annat. Givna resurser kan anvindas
pa mer eller mindre dndamalsenligt sitt. Forbattringsarbete och
effektiviseringar kan bidra till ett 6kat utbud av vard utan tillskott
av ekonomiska resurser. Detta ar viktigt att framhalla nir man re-
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3. Vad ska vivilja?

sonerar om prioriteringar och omférdelningar. I hog grad hanger
dessa processer ihop. De refererade prioriteringsarbeten som har
genomforts i svenska landsting har alla resulterat i en stor miangd
effektiviseringsforslag som en synergieffekt. Varken behovet eller
efterfrigan av vard ar nagot absolut utan paverkas av en mangd
faktorer som standigt forandras.

Trender och utmaningar som
paverkar behovet av prioriteringar

Lfierfragan pa vard ar synnerligen dynamisk. En stor del av pa-
tienters efterfragan och férvintningar pa sjukvarden styrs av ut-
budet av vard. Informationen till medborgare och patienter om
nya metoder inom medicinen har vuxit kraftigt. Patienterna blir
alltmer vilinformerade. Dessutom paverkas efterfragan av likare
och andravardgivare (s.k. supplierinduced demand). Patienten tar
i regel den forsta kontakten med varden. Det ar sedan likare och
annan vardpersonal som avgor vilka unders6kningar och andra
atgirder som ir rimliga att utfora vid det aktuella tillstindet och i
forhallande till forvintad patientnytta och kostnader.

Den uppmirksamhet som medicinska framsteg och hilsofra-
gor far idag skapar stora forvintningar pa varden och bidrar till
att sjukvarden anses som det viktigaste politikomradet av svensk-
arna. I en undersokning fran som-institutet 2008 svarade 25 pro-
cent att sjukvarden var den enskilt viktigaste politiska fragan for
dem (Holmberg och Weibull 2009). Det var den hogsta andelen
av alla dmnen. Det ar emellertid en nedgang fran toppnivaer kring
40 procent i borjan av 2000-talet. Fragan ar dock vilken politik
svenskarna vill se utvecklad. Handlar det om att forstiarka en ut-
veckling mot att betrakta hilsa och sjukvard som en medborgerlig
rittighet? Kan detta ske utan komplikationer, maste inte den en-
skildes ratt till god vard vigas mot intressen och behov hos andra
medborgare. Eftersom resurserna inom den offentliga sektorn
ar begrinsade, hamnar ritten for nagon person att fa tillgang till
bista mojliga vard i direkt konflikt med andras motsvarande rit-
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tigheter. Ska krav och 6nskemal for alla individer i samhillet ba-
lanseras maste de flesta dela ett antal gemensamma vérderingar.
Undersokningar visar att flertalet medborgare uppfattar sjukvard
som en medborgerlig rattighet men samtidigt beskrivs morgonda-
gens hilsokonsumenter som »illusionslosa individualister« (Ols-
son 2008). En majoritet anser visserligen att vard och omsorg ar en
medborgerlig rittighet men att den kommer att begrinsas i fram-
tiden. Samtidigt kommer mojligheterna att fa betala for vard och
omsorg, som det offentliga inte tar ansvar for, att oka.

Den kraftiga 6kningen av mediernas bevakning av halsofragor
med lovande rapporter om nya moijligheter leder a ena sidan till
fler kunniga och kravande patienter. Rapporter som inte motsva-
ras av faktiska forbittringar i virden kan a andra sidan leda till
desillusionerade patienter och undergrava fortroendet hos med-
borgarna f6r sjukvardssystemet och politikerna. Foretradarna for
systemet dr i underlige fran kommunikationssynpunkt. Sjukvard
innehaller ett antal paradoxer som gor det svart att skapa tydliga
och enkla budskap, t.ex. att nya behandlingar kan kriva att man
avstar fran nagot annat. Om medborgarna ska acceptera forand-
ringar som upplevs som forsamringar, t.ex. avveckling av en verk-
samhet pa det lokala sjukhuset, maste de pa ett tydligt sitt base-
ras pa, och reflektera, allminna asikter om grundldggande virden
som jamlikhet, kvalitet och tillginglighet. Detta forutsatter antag-
ligen att medborgare och patienter pa ett helt nytt sitt maste bli
informerade och delaktiga i prioriteringsbeslut an som har varit
fallet hittills.

En forutsittning for verklig medborgerlig delaktighet i be-
slutsprocesser ar god tillgang till relevant information om hur hal-
so- och sjukvarden faktiskt fungerar, om vilka resurser som finns
och vilka resultat som uppnds. Bérjan pa en sadan utveckling mot
storre reell delaktighet sker i flera linder. Det finns t.ex. en storre
oppenhet hos myndigheter, liksom hos likare och andra vardgiva-
re, att rapportera vad de gor. Det finns ocksa allt fler bevis pa verk-
liga skillnader i utbud, kvalitet och resultat i varden.

Offentliggorande av utfallet ar inte okontroversiellt och kan
skapa minskat fortroende for det egna sjukhuset nar det visar sig
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ha daliga resultat i nagot avseende. Men med en politik som syf-
tar till att utjimna skillnader i varden maste politikerna fortsitta
att agera for att 6ka insynen for allmidnheten genom att stimulera
vardgivare att ta fram béttre och standardiserad dokumentation
om sina tjanster. Denna utveckling har dven den svenska regering-
en i skrivande stund velat paskynda genom férslag om inrattande
av en ny nationell myndighet som ska koncentrera sig pa uppfolj-
ningar av varden med syfte att stédja medborgarna som halsokon-
sumenter. Huvudmalsittningen for myndigheten ska vara att f6lja
upp, utvirdera och redovisa foérhallanden inom halso- och sjuk-
vard och socialtjanst, med konsumenter och medborgare som pri-
mir malgrupp (Socialdepartementet 2009). En god forutsattning
for detta uppdrag ar den unika tillgang till register som finns i Sve-
rige.

Sedan slutet av 1980-talet har nationella myndigheter tillsam-
mans med landsting och den medicinska professionen byggt upp
kvalitetsregister. Idag finns det ett sjuttiotal register som finansie-
ras delvis genom staten. En del har funnits i mer an tjugo ar, men
innehallet ar fortfarande relativt okant for allmdnheten och be-
slutsfattare i sjukvarden. Rapporteringen har gradvis blivit mer
littillganglig och darmed mer kanslig pa grund av att skillnader i
vardkvalitet vid olika kliniker blottliggs. Regeringen har nyligen
gett en arbetsgrupp i uppdrag att kartligga nuvarande anvind-
ning, problem och utvecklingsmojligheter av registren for olika
intressenter. Arbetsgruppen ska dessutom utreda den gemen-
samma organisationen och ge forslag till ansvarsférhallanden och
framtida finansiering. Balansen mellan 6ppenhet och professio-
nellt sjilvstyre dr en intrikat friga i detta sammanhang, Insyn i var-
dens inre liv riskerar ocksa att komma i konflikt med den autono-
mi som vardpersonalen traditionellt tnjutit. Sjukvarden bars upp
av professioner som forutsitts agera utifran etiska viarden, och som
grupp ta ett ansvar for utveckling och kontroll. En langt driven 6p-
penhet minskar autonomin och skulle kunna leda till en o6nskad
deprofessionalisering. Dessutom kan felaktig information spridas
pa grund av brister i grunddata, och onddiga missforstind kan
uppsta vid tolkningen av dessa data som ir langt ifran enkel. Sada-
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na missforstand kan bidra till att undergriva fortroendet for var-
den och vardpersonalen. Det ar darfor angelaget att stodja forsk-
ning som pagar vid t.ex. Lunds universitet och Uppsala universi-
tet dar konsekvenser av den 6ppenhetsreform som pagar i Sverige
studeras. Se dven kapitel 7.

Inférandet av olika typer av vardval ar aktuella exempel pa po-
litikernas forsok att stirka enskilda patienters inflytande i varden.
Vardgivare maste i detta nya system vara mer lyhorda nar det gil-
ler patienternas 6nskemal. Valfrihet och konkurrens mellan vard-
givare ar alltsa tankt att i basta fall leda till 6kad tillginglighet och
effektivitet. Samtidigt riskerar en mer efterfragestyrd vard att for-
starka inflytandet fran redan starka konsumenter pa bekostnad av
de svaga. Manga ser darfor att det finns en konflikt mellan vard-
valsreformer och riksdagens intentioner nir det giller priorite-
ringar, t.ex. Halldin (2010):

Avslutningsvis: Ar det verkligen ritt att limna Gver en s central del av
var valfird som sjukvirden utgdr till en marknad som tillats styra pa
marknadens villkor - vilket speciellt ir fallet med Vardval Stockholm?

Maste inte dagens sjukvardspolitiker ta sitt ansvar och se till att vi
i Sverige och inte minst i Stockholm fir en sjukvird som grundas pad
hilso- och sjukvirdslagens portalparagraf om en vard pa lika villkor
for hela befolkningen och att de med storst virdbehov ges foretrade?

Kalla: Halldin, 2010

Orittvisan kan lura runt hornet dven om det dnnu finns fi be-
ligg for detta. Ett annat exempel pa konflikt mellan tillganglighet
och rittvis fordelning ar regeringens starka ekonomiska styrning
av landstingen for att minska vantetiderna. I vilken utstrackning
kommer sadana kraftfulla punktinsatser att bli bestdende och hur
mycket av resultaten i form av kortare vantetider kolliderar med
malet om vard pa lika villkor? Kortare vintetider till den offentligt
finansierade halso- och sjukvarden kan eventuellt pa kort sikt bi-
dra till att uppritthalla medborgarnas fortroende for den offent-
liga vardsektorn och darmed 6ka stddet for att politiskt omfordela
mer pengar till den offentliga sjukvarden. I teorin dr det fullt moj-
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ligt att genom omfordelning 6ka vardens andel av de offentliga
utgifterna. Frigan dr om det ar politiskt méjligt.

Samband mellan medicinska framsteg och forbittring av hil-
san dr svara att faststilla bade pa en 6vergripande samhillsniva och
for enskilda innovationer. Det finns dock begriansade data som vi-
sar att den medicinska forskningen bade resulterar i hilsoforbatt-
ringar och i positiva samhallsekonomiska effekter (Roback och
Carlsson 2009, uk Evaluation forum 2008). Den universitetsbase-
rade medicinska forskningen och biomedicinska foretag kommer
att fortsatta att prestera innovationer med tydlig patientnytta och
andra innovationer dir patientnyttan ar svar att vardera. Ibland
riskerar sjukvarden till och med att inféra nya behandlingar och
undersokningar som gor mer skada dn nytta. Mycket av ny tekno-
logi, t.ex. inom ett hett omrade som genteknik, har hittills bidra-
git mest till forbattringar inom diagnostik snarare dn behandling.
Likasa gor den kraftfulla utvecklingen av avbildningstekniker att
sjukvarden kan stilla mer korrekta diagnoser. Allt flera screening-
program leder till tidigare upptickter av allvarliga sjukdomar, men
bara nagra fa av de personer hos vilka man upptickt sjukdom el-
ler hog risk for framtida sjukdom kommer att ha ndgon nytta av
detta. En stor studie av screening for prostatacancer visar att can-
cern uppticks i genomsnitt tio ar tidigare dn vad som annars skulle
ha varit fallet, utan att det gdr att visa att 6verlevnaden totalt for-
bittrats. Nagra fa har dock verkligen nytta av en sadan undersok-
ning. For att forebygga dédsfall orsakat av prostatacancer kravs
det emellertid att drygt 1 400 har undersokts och att 48 min ge-
nomgar en kurativt syftande behandling som vanligtvis 4r en stor
operation (Schroder m.fl. 2009).

Inte bara nar det giller prostatacancer utan vid manga diagnos-
tiska interventioner kommer ett stort antal min och kvinnor en-
bart att bli medvetna om sin sjukdom tidigare an vad annars skulle
vara fallet utan att det bidrar till nagon halsovinst. Mycket talar for
att varden generellt blivit relativt battre pa att diagnostisera snara-
re an att lindra och bota sjukdomar. En sadan utveckling leder till
kostnads6kningar som inte svarar mot bittre halsa i befolkning-
en utan paradoxalt nog ger mer upplevd ohalsa. Halsoindikatorer
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som dodlighet och livslingd har fortsatt att forbittras, medan an-
delen av befolkningen som upplever hilsobesvir ckar, framfor allt
bland yngre an 65 ar (Socialstyrelsen 2009). En forklaring kan vara
att mer ohilsa uppticks. Men dven andra faktorer i form av 6kad
stress m.m. i samhallet bidrar till att fler upplever hilsobesvar.

Foérvantningar pa hilso- och sjukvarden haller pa att férandras
fran hjalp med basala behov, som att minska lidande och undanro-
ja livshotande tillstand, till att mer handla om vilbefinnande och
forbattringar. Det ir idag sjilvklart att forsoka behandla sjukdo-
mar och deras symptom langt upp i aldrarna. Hoftledsoperationer
pa go-dringar ar inte langre ovanligt. Det ar sjalvklart att kompen-
sera synforsamring och nedsatt hérsel med hjalpmedel i hog alder.
Med tanke pa tillflodet av fler dldre i samhillet med krav att forbli
»unga« kan man frga sig i vilken utstrickning det dr méjligt och
rimligt att kompensera for dldrande. Det gdr inte att forutse vilka
nya mojligheter som kommer att sta till buds mer an att utbudet
av produkter och tjanster till dldre kommer att 6ka. Manga forsk-
ningsprojekt aridag inriktade mot att stodja aldre i deras hem med
olika tjanster. Jag tror att det relativt snart kommer att bli n6dvan-
digt att formulera generella granser for vad som ska riknas till rim-
liga behov och som den offentliga sektorn dr mest lamplig att ta
ansvar for, och vad som ir orimliga behov eller dir individen ar
mest limplig att ta ansvar for sin egen vard. Gransen for vad som
ar rimligt maste ocksa diskuteras i specifika fall. Svara gransdrag-
ningar mellan vad den offentligt finansierade varden ska svara for
och var det privata ansvaret tar vid giller foreteelser i alla dldrar
och inbegriper alla sjukvardens verksamheter.

Ett sadant exempel dar debatten lever vidare atta ar efter att
dévarande Liakemedelsformansnimnden (LFN) avslog subven-
tion galler Viagra. Viagra borjade marknadsforas 1998 och var ini-
tialt subventionerat av staten. Kostnaden steg snabbt till knappt
200 miljoner kronor. Regeringen beslutade 2001 att ta bort Via-
gra ur likemedelsférmanerna. Anvindningen minskade kortvarigt
men sedan dess har den privata konsumtionen av impotensmedel
stadigt okat. Kostnaden 2009 var drygt 300 miljoner kronor. N6j-
esprofilen Bert Karlsson ar en av dem som dterkommande inter-
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vjuas och tillsammans med vissa likare anser att beslutet ar felak-
tigt. Ett dterinforande av dessa preparat skulle siakerligen innebara
att mangden uttagna likemedel skulle 6ka kraftigt liksom kostna-
derna. Hir finns det ett val. Den fraga som bor stillas dr vad som i
sa fall skulle tas bort fran dagens sjukvard om Viagra ska subven-
tioneras. Nagon maste fatta den hir typen av ransoneringsbeslut
och alla kommer inte att vara eniga. Det handlar snarare om att
fatta besluten pa ett sadant sitt att de kan fa en bred acceptans tack
vare att beslutsprocessen uppfattas som legitim och att processen
har genomforts pa ett rattvist satt.

Férutom den efterfragan som individen sjalv artikulerar kom-
mer hilso- och sjukvirden att anstringas av den kommande de-
mografiska forindringen som sidan med fler dldre som lever ling-
re och behover samhillets insatser i 6kande grad. I nuvarande
samhillskontrakt ingar att medborgaren forvintar sig att samhal-
let solidariskt svarar for att tillgodose behov av insatser pa grupp-
och samhallsnivd som forvintas leda till bittre halsa och ett battre
liv for alla.

En central fraga ir om 6kad 6ppenhet ricker for att vidmakt-
hélla fortroendet for den svenska modellen med en hég andel so-
lidariskt finansierad sjukvard om sektorn inte kan vixa i takt med
behovet och efterfrigan pi dess tjinster. An sd linge finns det ett
stort fortroendekapital. I Sverige uppger fortfarande medborgar-
na att de har ett hogt fortroende for sjukvarden. I de aterkomman-
de undersokningar som som-institutet genomfor var fortroendet
for sjukvarden sirskilt hogt under nagra ar i borjan av 1ggo-talet.
Sedan dess har det skett en nedgang; 2007 var fortroendet nagot
lagre 4n under mitten av 198o-talet (Holmberg och Weibull, 2008).
Motsvarande fortroende ar betydligt lagre for andra demokratiskt
valda institutioner — riksdagen, regeringen och eu-parlamentet.
Nar det galler fortroende for olika yrkeskategorier hamnar sjuk-
vardspersonal hogst upp pa listan och politiker ar i botten. Det
ar en bild som varit befist under lang tid. Dessa resultat borde
fa konsekvenser for utformningen av halso- och sjukvardspoliti-
ken. Hur mycket utrymme for atgirder som uppfattas som nega-
tiva bland medborgarna har egentligen politikerna? Nar det giller

87



prioriteringar ir det tydligt att politikerna har ett lagt fortroende
(Arvidsson m.fl. 2009). Hur ska de n6dvindiga men obekvima be-
sluten da fattas? Kommer det att vara méjligt att dndra denna sta-
bila trend av misstro mot politiska institutioner eller handlar det
om att skapa allianser mellan olika aktorer? Ar det ett verkligt pro-
blem att allmédnhetens fortroende ar ligre for de politiska institu-
tionerna i en demokrati i forhallande till de institutioner som &r
upptagna med att genomfora politiken? Det ar antagligen i ljuset
av denna utveckling som politiker agerar och forsoker vara mer
lyhorda for vad valjarna vill ha. Fragan ar om det ricker med att
lyssna till r6sterna fran den bullriga majoriteten? Maste inte mino-
riteterna ocksa horas och deras ritt till lika vard forsvaras?

Vad ar det som gor det sa

svart med prioriteringar?

Alla former av prioriteringar gors i syfte att vilja ndgot framfor na-
got annat. Att bestimma sig for vad som ar viktigast kan vara svart
ibland men det ar knappast en ovanlig situation for beslutsfat-
tare. Prioriteringar i meningen att vilja nagot framf6r ndgot annat
sker hela tiden i sjukvarden pa alla nivaer. Det svara tycks vara att
bli medveten om och kunna redogéra for vad som viljs bort och
formedla beslutet till andra. Det finns en stor uppslutning bakom
nodvindigheten av att géra prioriteringar, men det ir fa perso-
ner som kéinner sig bekvima med att géra det pa ett Oppet sitt.
Prioriteringar forutsatter hinsyn till bade virderingar och fakta.
Forenklat brukar man siga att politiska beslut styrs av virderingar
medan medicinska beslut huvudsakligen baseras pa fakta. I reali-
teten baserar givetvis politikern ocksa sina beslut pa fakta liksom
att lakaren i hog grad styrs av varderingar i sitt beslutsfattande.
Manga komplicerade prioriteringar, om de ska ske 6ppet, forutsit-
ter bade ett stort matt av viarderingar och djup faktakunskap. Det ar
sillan mojligt for en grupp medicinska specialister eller folkvalda
generalister att pa egen hand kunna hantera bade och. Dirfor blir
ansvarsfragan for prioriteringar helt central. Vem ska ta ansvar for
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prioriteringarna? Politiker pekar ofta ut hilso- och sjukvardens
foretradare, dvs. likare och andra vardprofessioner som de som
maste gora de »medicinska prioriteringarnac. Politiker vill sjalva
inte ta stallning till detaljer i verksamheten utan vill méjligen géra
prioriteringar pa en 6vergripande nivd. Ett bekymmer dr darfor
att reda ut vad som egentligen menas med »medicinska priori-
teringar« respektive »overgripande niva« och hur dessa begrepp
hinger ihop.

Vardpersonalen a sin sida efterlyser storre ansvarstagande vid
prioriteringar fran politikerna (Arvidsson m.fl. 2007). Om politi-
kerna ska kunna fatta impopuléra, men nédviandiga beslut maste
de skapa en legitimitet for sina beslut. Alla begransningar av of-
fentliga tjanster leder antagligen till missnéje, och sirskilt miss-
ndje bland de grupper som direkt paverkas. For att fa acceptans
for svara politiska beslut bland aktorer med ett »utifranperspek-
tive som sporadiskt kommer i kontakt med sjukvirden maste an-
tagligen politikerna himta st6d fran grupper som har ett »inifran-
perspektive, dvs. hilso- och sjukvardspersonalen. Fragan ar om
sjukvardspersonalen vill medverka vid 6ppna prioriteringar. Det
arinte alls sjalvklart. I en debattartikel av fyra cheferi Vasterbotten
som medverkat i prioriteringsarbetet stiller de sig tveksamma till
att delta i horisontella prioriteringar, dvs. omférdelning av resur-
ser mellan olika verksamhetsomraden:

Fran arbetsmiljésynpunkt ar det olimpligt att chefer pa samma niva
ska »tidvla« med varandra om resurser, samtidigt som de forvintas vara
solidariska och stilla sig bakom ett gemensamt gruppbeslut. I ett virs-
ta scenario kan »férhandlingen« fa formen av en »Robinson-6vning«
dar det giller att rosta ut den svagaste (Bergstrom m.fl. 2009).

Det dr dock min uppfattning att hilso- och sjukvardspersonal bor
medverka aven vid s.k. horisontella prioriteringar som inkluderar
flera sjukdomsgrupper eller verksamhetsomraden. Detta ar delvis
en ny roll for sjukvardens professioner. Exakt hur rollférdelning-
en bor vara mellan verksamhetsforetradare, tjanstemin och politi-
ker far fortsatta forsok och utvecklingsarbete utvisa.
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Leder storre 6ppenhet och okad
delaktighet till storre fortroende?

Det pagar forsok att utveckla principer och prova nya arbetsformer
for 6ppna och systematiska prioriteringar i svensk sjukvard. Detta
har statt pa den politiska dagordningen sedan borjan av 1ggo-talet,
men har visat sig vara komplicerat att uppna i praktiken. Ar 1997
beslutade den svenska riksdagen om en etisk plattform f6r priori-
teringar i varden. Det finns fortfarande fa exempel dar plattformen
praktiserats i sjukvarden, och manga fragor dterstar att besvara
nar det giller dess tillimpning. En fraga handlar om graden av
oppenhet. Leder verkligen 6kad 6ppenhet om prioriteringar till
storre fortroende eller ar det tvirtom? Pa den punkten finns det
olika asikter bland hilso- och sjukvérdsforskare. En liten experi-
mentell empirisk studie visar att storre 6ppenhet inte tycks ge mer
fortroende medan procedurens utformning tycks ha betydelse (de
Fine Licht 2008). Detta behover studeras ytterligare. Tillsvidare ar
beslutsfattare och forskare hianvisade till teoretiska utgangspunk-
ter och erfarenheter fran andra omraden.

Bo Rothstein har analyserat fortroendet for demokratiska sam-
hallen baserat pa teorin om socialt kapital och dess vidare konse-
kvenser (2005). Han havdar att det ar uppenbart for de flesta att
samhillet drar nytta av ett fungerande rattssystem, ett finansiellt
system och ett socialforsikringssystem som manar om ildre och
sjuka. Effektivt samarbete i strivan efter 6msesidigt mal kraver
dock ett stort matt av fortroende for andra méanniskor och sam-
hallets institutioner. Om en medborgare inte kan lita pa de andra
medborgarna i samhillet, di forefaller det rationellt att agera
egoistiske, vilket pd lang sikt leder till sdmre resultat for samhallet
i stort. Enligt den svenska demokratiutredningen fran 2000 finns
det ett antal forutsittningar som bor vara uppfyllda for att astad-
komma ett demokratiskt styrelseskick. En sadan ir att det maste
finnas rikligt med socialt kapital — dvs. en anda av 6msesidig res-
pekt och tillit som halls vid liv i familjen, pa arbetsplatserna, i sko-
la och i politiken (Integrations- och jamstilldhetsdepartementet
2000). En kirnfriga ar da vad det dr som bidrar till att skapa och
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underhilla det sociala kapitalet i samhillet. Enligt Robert Putman
(2000) handlar det om i vilken utstrickning minniskor ar organi-
serade i frivilligorganisationer och ekonomiska férhallanden. Del-
tagandet i t.ex. foreningar skapar ett socialt kapital som forstiarker
kénslan av fortroende och férmagan att samarbeta.

En delvis konkurrerande teori for att forklara varfor fortroen-
de uppstar i samhillet bygger pa tesen att manniskor har en stark
uppfattning om likabehandling infér lagen och maijlighet att gora
sinrost hord (Tyler och Huo 2002). Om minniskor uppfattar oritt-
visor rorande hur man blir behandlad i rattssystemet paverkar det
deras uppfattning av hela det politiska systemet pa ett negativt satt.
Aven Elinor Ostrom (1990) lyfter fram institutionernas betydelse.
Enligt henne skapas fortroendet pa grundval av hur institutioner
agerar och hur individer varderar detta agerande. Ostrom hivdar
att beslutssituationen har en avgorande roll for individernas syn
pé vad som ligger i deras egenintresse och deras férmaga att tin-
ka kollektivt. De har utifran sitt kortsiktiga egenintresse motiv att
handla osolidariskt, men nir méanniskor tvingas argumentera of-
fentligt och moraliskt sta tills svars for sitt handlande blir de so-
ciala normerna en avgorande motkraft till alltfor egoistiska bete-
enden. Det kan handla om att undvika 6verutnyttjande av t.ex. na-
turresurser, lika val som anvandningen av sociala valfardssystem.
Politikernas uppgift ar att uppmuntra anviandarna av olika system
att sitta upp egna regler och sjilva bevaka att reglerna efterlevs.
Inom halso- och sjukvérd har en stor del av férdelningen av resur-
ser overlamnats till autonoma professionella grupper som férvan-
tas agera pa ett oegennyttigt sitt for det gemensamma basta. Dar-
emot dr det svarare att hitta exempel pd sammanhang dir anvén-
dare eller patienter dr med och formulerar regler for utnyttjande
av begriansade resurser. Det skulle kunna handla om att skapa reg-
ler for det offentliga atagandet inom halso- och sjukvarden.

Det gar att skonja tva olika inriktningar for att skapa tillit och
fortroende i samhillet. Den ena handlar om att engagera medbor-
gare i beslutsprocessen. Det giller da inte bara att dessa ska ta
stallning till fardiga forslag utan att sjilva debatten ska kunna bi-
dra till att omforma ménniskors asikter och darmed bidra till nya
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forslag och samarbetslosningar. Overfért pa hilso- och sjukvar-
den skulle det innebara mer av medborgardialoger som prévades
flitigt i borjan av 2000-talet.

Den andra inriktningen handlar mer om att hilso- och sjuk-
vardspolitiken formuleras av institutioner som har hog legitimitet
bade hos hilso- och sjukvardens aktorer och uppfattas som ratt-
mitiga beslutsfattare av medborgarna. For svenska medborgare
ar direkta kontakter med offentliga myndigheter vanligare dn kon-
takterna med de politiska institutionerna — och kanske de till och
med spelar en storre roll. Detta giller i synnerhet halso- och sjuk-
vard. Ytterst fa medborgare har kunskap om hur den demokratis-
ka styrningen i ett landsting gar till och de har mycket begrinsad
egen erfarenhet av att kunna paverka halso- och sjukvardens inne-
héll genom direktkontakter med sina folkvalda politiker, medan
nistan alla personer har egna erfarenheter av varden som patien-
ter eller genom anhoriga som vardats. Det ar darfor litt att forsta
varfor fortroendet hos allminheten for sjukvarden som organisa-
tion kan vara hégt medan fortroendet for sjukvarden som poli-
tisk institution och politiker som aktorer kan vara lagt. Bristen pa
legitimitet for politiska beslut bottnar antagligen i en mingd fak-
torer, exempelvis okunskap om hur sjukvardspolitiken utformas
(Broqvist och Garpenby 2007), missndje 6ver faktiska beslut som
patienter och medborgare tycker ar orittvisa eller pa grund av li-
ten delaktighet i beslutsprocessen. I valet mellan dessa tva inrikt-
ningar for att skapa tillit tror jag mer pa en strategi som syftar till
att skapa institutioner som uppfattas ha en hog legitimitet in pa en
strategi som syftar till att direkt involvera medborgarna i priorite-
ringsarbetet. I praktiken har det visat sig svart att engagera med-
borgare i allmidnna diskussioner om vardens utformning.

For att medborgarna dven fortsittningsvis ska ha fortroende
for den offentliga sjukvarden ar det rimligt att tro att prioriterings-
beslut pa ett tydligt sitt maste aterspegla allméant accepterade so-
ciala virden. Minniskor ar inte bara intresserade av slutresultatet
av sina personliga kontakter utan de ar ocksa intresserade av om
resultatet tillkommit pd ett rattvist sitt. Har de blivit behandlade
som andra i férhallande till radande praxis och regelverk? En ofta
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refererad och studerad modell for rittvisa beslutsprocesser vid
prioriteringar ar det ramverk for prioriteringar inom sjukvarden
som foreslagits av Norman Daniels och James Sabin (2002). De
foresprakar en deliberativ ansats, dvs. ett 6ppet samtal i samhallet
dar olika former av makt och intressekamp ar franvarande. Deras
utgangspunkt dr att manniskor inte kan enas om abstrakta etiska
principer. Istallet anser de att det ar mojligt att skapa besluzsproces-
ser som manniskor i allmanhet upplever ar rattvisa och legitima.

For att astadkomma en sadan acceptans ska fyra villkor vara upp-

fyllda:

1. Offentligher: grunderna for prioriteringar och beslut skall vara
offentliga.

2. Relevans: grunderna och motiven for prioriteringsbeslut (be-
vis, argument och principer) madste anses relevanta av »fair
minded people« dvs. manniskor karaktiriseras av att de forso-
ker vara rittvisa och resonabla och alltid lyssnar pd andras asik-
ter och argument.

3. Omprovning: det maste finnas méjlighet att 6verklaga beslut
och granska dem i ljuset av nya fakta.

4. Mekanism for genomforande: det maste finnas antingen frivillig
eller offentlig reglering av beslutsfattande processer for att si-
kerstalla att de tre forsta villkoren ar uppfyllda.

Utveckling av den har typen av legitima beslutsprocesser kriaver
savil utveckling av allmént accepterade bevis, argument och prin-
ciper som fungerande mekanismer for genomférande.

Det ar svart att faststilla om den hir typen av procedurer vid
prioriteringar verkligen uppfattas som mer rittvisa. De priorite-
ringsprojekt som har genomforts i svenska landsting under senare
ar har lagt sig vinn om att skapa nya typer av beslutsprocesser for
prioriteringar som bygger pa storre 6ppenhet och mer systematik
an vad som tidigare har varit fallet. I flera avseenden innehéller
dessa processer huvudkomponenterna i Daniels och Sabins mo-
dell. Den berérda personalen, som ocksa har svarat pa uppfoljan-
de enkiiter, stodjer i stort sett arbetssittet. Oppenheten har hand-
lat bade om 6ppenhet f6r processen och for resultatet. Kritik fran
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medborgare har nistan uteblivit helt trots offentliggérande av be-
slut som omfattar manga bortval.

Vardegrund och gemensamma

principer for prioriteringar

Pa grundval av en etisk analys, ett stort antal intervjuer med re-
presentanter for landsting, kommuner, statliga myndigheter och
yrkesorganisationer samt tidigare uppfoljningar, har Prioriterings-
Centrum analyserat innehallet och tillimpningen av riksdagens
riktlinjer for prioriteringar. Intervjuerna visade att principer och
riktlinjer tolkas pa manga olika stt.

I en rapport till Socialstyrelsen foreslas att de nuvarande prin-
ciperna och riktlinjerna borde fortydligas (PrioriteringsCentrum
2007). Vidare foreslas ett tilligg i form av en ansvarsprincip. Reso-
nemanget for en sadan princip utgar fran att alla manniskor har ett
visst ansvar bade for sin hilsa och for sin vard utifran sina indivi-
duella férutsittningar. Utgangspunkten ar att manniskor bor kun-
na ta ansvar for sidant som de har reella forutsattningar att kunna
ta ansvar for. Ansvarsprincipens plats i den etiska plattformen for
vigledning av beslut om resursfordelning motiverades utifran tre
etiska skal. For det forsta sa foreskriver manniskovirdesprincipen
att samhillet bor respektera minniskor genom att betrakta dem
som fria och kapabla individer som tar ansvar for sitt, och till viss
del andras, liv och konsekvenserna av sitt handlande utifran indi-
viduella forutsattningar. Det andra skalet ar kopplat till patienters
autonomi inom hilso- och sjukvirden som bla. innebir ett 6kat
inflytande for patienterna med storre méjlighet till insyn och pa-
verkan pa prioriteringar, liksom demokratisk foérankring. For det
tredje, kriver individens virdighet och integritet bade respekt for
individens ritt att bestimma 6ver sitt liv och tillskrivande av an-
svar utifran individuella forutsattningar.

Att vara ansvarig for sin hdlsa innebar dels att se till att ohalsa
inte uppstar dels, om den uppstatt, att forsoka aterskapa hilsa i sa
stor utstrackning som mojligt. Rapporten framhaller att tillimp-
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3. Vad ska vivilja?

ningen av denna princip kraver att stringa villkor dr uppfyllda men
att detta sillan kommer att vara fallet i praktiken. Istéllet framhalls
tillimpningen av ansvar for egen vard, som har ett betydligt vidare
anvindningsomrade. Eftersom en stor del av den vard som utf6rs
i samhillet faller inom ramen for egen vard ar det angeldget att ut-
veckla allmant accepterade och kinda kriterier som avgor nar for-
utsattningar for egen vard ar uppfyllda.

Egen vard kan handla om att ombesorja, utfora (egenvard) el-
ler finansiera varden. I vissa fall ingar alla tre delarna. Det ar inte
manga som tinker pa att en hel del av den vard medborgare kon-
sumerar redan idag sker utanfor den offentligt finansierade halso-
och sjukvirden. En betydande andel av kostnaden for likemedel
och hilsoprodukter betalar vi sjilva for. Smartstillande lakemedel
tycker manga att det ar rimligt att kunna képa utan ett recept. Al-
ternativet att en likare ska fatta beslut for att man ska fa den har ty-
pen av likemedel subventionerad verkar opraktiskt. De allra flesta
kan utan svarighet pa egen hand faststilla att de har behov av vard
(huvudvirk), besluta om den limpliga atgirden (handla smart-
stillande lakemedel), klara av finansieringen och utfora sjilva be-
handlingen (ta tabletten). Dessutom ar det mgjligt att f6lja upp
om insatsen var verksam (mindre virk eller smértfri) och eventu-
ellt omprova beslutet dvs. préva nagot annat. Egen vard ar en sek-
tor som vixer inte bara gillande likemedel. Patienter betalar for
en rad vardtjanster inom hjilpmedelsomradet och vuxentandvar-
den for att nimna ett par exempel. Glaségon ar ett hjalpmedel som
flertalet behover i sitt arbetsliv och pa sin fritid. Det ar for de flesta
en mycket kostnadseffektiv atgard att inforskaffa glaségon for att
korrigera synnedsattning,

Ansvarsfordelningen mellan privat och offentligt for specifi-
ka vardtjanster skiljer sig 4t mellan linder och inom landet, vilket
uppfattas av manga som problematiskt. Varfor gors det atskillnad
pa horapparat och glaségon och varfor ar subventionsreglerna for
horapparat olika i olika delar av landet? Borde inte den har typen
av hjilpmedel behandlas lika?

De prioriteringsprinciper som finns idag ar bara delvis till hjalp
vid den hir typen av ransoneringsbeslut. Ett problem ar att de inte
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tar hansyn tll att vissa vardtjanster ar av ett sidant slag att de med
fordel kan fordelas pa en marknad istillet for i ett administrativt sy-
stem. Ofta gors misstaget att betrakta hilso- och sjukvard som en
homogen verksamhet med tjanster som genomgaende har egenska-
per som skiljer sig fran annan konsumtion. Sjukvard ar visserligen
en typ av tjanster som varderas hogt och som alla ska ha ratt till, men
det finns andra basala behov i form av vatten, mat, husrum etc. som
man sjalv fir svara for. I sjilva verket utgérs halso- och sjukvarden
av en mingd tjinster av mycket olika natur med avseende pa deras
limplighet att férdelas pa en marknad. Forutsittningarna att kunna
agera som en suveran konsument skiljer sig enormt mellan en si-
tuation dir man drabbats av livshotande briannskador och behéver
akut hjilp och en situation dar medborgare behover forbittra sin
synférmaga med hjilp av glasdgon. Det saknas dock ett etablerat

FAKTARUTA 1 Attribut for vardtjanster som kan vara lampliga for privat finansiering.

1. TILLRACKLIGA KUNSKAPER
Vardstjansten bor vara av sédan karaktar att den mojliggor for enskilda individer att
korrekt bedoma sitt eget behov och tjianstens kvalitet bade fore och efter nyttjande
(konsumtion).

2. INDIVIDENS SJALVBESTAMMANDE
Vardtjansten bor vara avsedd att brukas av individer som besitter en viss grad av
autonomi och rationell kapacitet.

3. EXTERNA EFFEKTER
Vardtjansten bor vara forknippad med en lag grad av positiva externa effekter.

4. TILLRACKLIG EFTERFRAGAN
Vardtjansten bor vara forknippad med efterfragan av tillracklig storlek och regel-
bundenhet for att en privat marknad ska kunna uppsta.

5. RIMLIG KOSTNAD FOR DEN ENSKILDE
Vardtjansten bor vara forknippad med en kostnad som ar 6verkomlig for flertalet i
malgruppen.

6. LIVSSTILSFORBATTRING
Vardtjanst som foretradesvis bidrar med livsstilsrelaterad forbattring (t.ex. kosmetiska
ingrepp) snarare an symptomlindring och aterstallande till en normal funktionalitet bor
finansieras privat.

Kalla: Tinghog m.fl. 2009.
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sitt att kategorisera olika tjanster utifran ett prioriteringsperspektiv
med avseende pd individens formaga att ta ett eget ansvar.

Teoretiska utgangspunkter for ett sidant forslag har redovisats
i en vetenskaplig artikel (Tingh6g m.fl. 2009). I artikeln presente-
ras ett ramverk som bestdr av sex attribut hos tjdnsten/varan som
bor finnas for att gora privat finansiering moraliskt rattfardigad
(se faktaruta 1).

Det foreslagna ramverket dr dn s linge ett forslag som endast
provats i liten skala och som behéver diskuteras och testas mer i
praktiken. Den har typen av ramverk ger heller inget tydligt besked
om exakt var gransen mellan det gemensamma och det individu-
ella ansvaret bor dras. Denna grins maste styras av gemensamma
virderingar och hur mycket resurser som faktiskt finns att tillga for
den offentliga varden vid olika tidpunkter. Likasd spelar politiska
beslut rérande villkor fér etableringen av privata sjukvardsforetag
roll. Utbudet av alternativ utanfor den offentliga varden varierar
mellan olika delar av landet. Syftet med att introducera forslag till
vad som bor beaktas vid prioriteringar ir att bidra till att etiskt re-
levanta aspekter anvands som utgangspunkt och darmed bidra till
mer rittvisa beslut.

Fakta, kritisk granskning
av fakta och vardering av fakta

For att prioriteringsbeslut ska uppfattas som legitima av sjukvards-
personal och medborgare forutsitts det att de grundas bade pa
allmint accepterade virderingar och tillgang till relevanta fakta.
Inom halso- och sjukvarden finns det en bred acceptans for att sa-
vil policybeslut som individuella behandlingsbeslut sa lingt som
mojligt bor grundas pa vetenskap och beprovad erfarenhet. Under
de senaste tjugo aren har halso- och sjukvarden genomsyrats av ett
allt mer systematiskt tinkande kring dessa fragor. Evidensbaserad
medicin (EBM) och evidensbaserad hilso- och sjukvard dridag eta-
blerade begrepp dven bland tjanstemin och politiker. Utbudet av
utvirderingar vixer snabbt. For manga dr bedomning av »evidens«
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liktydigt med prioriteringar. Ofta kan man hora pastaenden som:
»Ar det visat att en itgiird har en medicinsk effekt ska den anvindas
och om det inte finns tillrackliga bevis pa effekt ska den inte heller
anvindas«. Detkan vid ett forsta paseende forefalla som ett fornuf-
tigt sitt att resonera. Andra uppfattar pastaendet som ett uttryck
for »eBm-fundamentalisme. I praktiken ar verkligheten oftast mer
komplicerad dn sa. Vetenskapliga fakta ar alltid forknippade med
en viss osikerhet och ger alltid utrymme f6r tolkningar. Steget fran
forskningsresultat till beslut om tillimpning av en viss behandling
kan ibland vara stort. Det finns manga dtgarder i varden som inte
heller lampar sig for vetenskapliga utvarderingar. Dessutom finns
det manga behandlingar i varden som aldrig studerats i strikt ve-
tenskaplig mening, men som alla ar Gverens om gor nytta och ska
anvindas. I andra fall beror atgiarden sa fa att det ar ekonomiskt
orimligt att genomfora en klinisk utvardering, I situationer dar en
ny behandling riktas till svart sjuka patienter, ir mycket dyr och
centrala fakta om patientnytta dr svaga blir prioriteringsbeslutet
extra besvirligt. Inférande av nya siarlikemedel, dvs. sadana like-
medel som riktas till sma patientgrupper med allvarlig sjukdom, ar
darfor fran prioriteringssynpunkt ett sirskilt komplicerat omrade.
Vid prioriteringar uppstar ofta en konflikt mellan den allt star-
kare ambitionen att alla atgérder som anvinds i sjukvarden ska vara
evidensbaserade och den 6nskan som finns att ge rad och riktlinjer
om hur olika atgirder ska anvindas dven nir det saknas evidens.

Ett problem &r att det saknas strikt vetenskaplig evidens for en stor
andel (det mesta?) av det som idag gors inom hilso- och sjukvirden.
Urvalet av verksamheter/atgérder som prioriteras ligt kommer dérfor
att till stor del bygga pa ett skakigt beslutsunderlag, den stora svarig-
heten ligger i att inte sortera bort viktiga insatser med motiveringen
»brist pd evidensc.

Killa: Bergstrom m.fl. 2009.

Citatet ovan hirror fran en artikel som diskuterar prioriteringsar-
beteti Visterbottens lans landsting. Forfattarna pekar pa ett viktigt
problem som de triffade pd, namligen att manga behandlingar
som anvinds i varden idag aldrig har utvarderats vetenskapligt.
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Hir maste man fraga sig om det gar att begira att det ska finnas ett
vetenskapligt underlag for att en atgérd, som manga dr Gverens om
har lag prioritet, ska kunna avvecklas. Svenska psykiatriska foren-
ingen ar kritisk i sitt remissvar till Socialstyrelsens riktlinjer for de-
pression dar de argumenterar for att prioriteringar och tillhérande
rekommendationer ska vara baserade pa vetenskaplig evidens.

Vi dr medvetna om att vetenskaplig evidens mitt pa t.ex. sBu-vis inte
direkt lter sig Gversittas till prioriteringsnivier utan endast ir en del
av de argument som leder till en slutgiltig prioritering. Men behand-
lingsatgiarder som skall rekommenderas inom sjukvdrden bor trots
allt vara evidensbaserade. Detta dr en uppfattning som Socialstyrelsen
iallminhet propagerar for.

(Svenska psykiatriska féreningen 2009)

Hir finns ett svarlost dilemma. Antingen kan man inta positionen
att vid 6ppna prioriteringar ska endast sadana atgarder som ar ve-
tenskapligt studerade kommaifraga for en rangordning, eller ocksa
gors prioriteringen sa bra det gar utifran de fakta som finns. Utgar
man fran Daniels och Sabins relevanskriterium sa menar de att
grunderna och motiven for prioriteringsbeslut (bevis, argument
och principer) maste anses relevanta av personer med sinne for
rittvisa for att beslutet ska uppfattas som rattvist. Det ar med andra
ord viktigt att grunda prioriteringsbesluten pa bra fakta. A andra
sidan dr det sd att ndr man avgrinsar 6ppna prioriteringar till endast
det man har vetenskapligt stod for sa 6verlimnas de 6vriga beslu-
ten till att bli dolda prioriteringar gjorda av enskilda personer.

I praktiken tvingas dock beslutsfattare att ta manga beslut un-
der osikerhet. Ofta saknas langtidsuppfoljningar nir t.ex. nya la-
kemedel introduceras i Sverige. For att inte fordréja tillgangen pa
de nya och effektivare likemedlen tvingas man goéra antaganden
om nytta dven pa lingre sikt. Med andra ord ar det sillan som det
finns bade evidens och fullstindig information om alla relevanta
effekter och konsekvenser. Vid prioriteringar maste det alltid ske
en sammanvagning av det man vet om effekter och kostnadseffek-
tivitet och vad man tror.
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Emellertid 6kar medvetenheten om bade svarigheten att be-
stimma exakt vilken typ av vetenskapliga bevis som ska riknas
och vad som kravs for att en ny behandlingsmetod ska rekommen-
deras. Det mirks t.ex. vid utformningen av crapke (Grading of Re-
commendations Assessment, Development and Evaluation) som
ar ett nytt men redan val spritt system for evidensgradering. Syste-
met har utvecklats for att kunna anvindas vid bedomning av olika
kategorier av medicinska metoder, och bedémningarna ir tinkta
att vara ett stod for beslutsfattande pa olika nivder. GRADE ar mer
flexibelt nar det galler typer av studier som kan inkluderas i be-
démningen och innehaller moment av expertbedémningar. I Sve-
rige har sBu beslutat att prova en anpassad version och Socialsty-
relsen har modifierat sina arbetsmallar efter GrRADE.

Sammanfattningsvis konstaterar jag att bra vetenskapliga fakta
ar en viktig forutsittning for att prioriteringsbeslut ska uppfattas
som legitima och rittvisa av sjukvirdens professioner, patienter
och medborgare, men manga ganger maste prioriteringar goras
trots avsaknad av gott vetenskapligt faktaunderlag. Da bor istallet
bista tillgingliga underlag anvindas.

Procedurer for genomforande
av rattvisa prioriteringar

Statens roll dr att stodja landstingen med underlag for priorite-
ringar. Det sker bland annat genom de kunskapsoversikter som
Statens beredning for medicinsk utvirdering (sBu) producerar
och Socialstyrelsens arbete med nationella riktlinjer. I riktlinjerna
gors en rangordning men det framgar inte var grinsen bor dras
for offentlig finansiering. Avseende likemedel i 6ppen vard och
atgirder som ingdr i det statliga tandvardsstodet svarar staten for
prioriteringsbeslut genom Tandvards- och likemedelsférmans-
verket (TLV) (se dven kapitel 2).

sBU drar slutsatser om kunskapslaget rorande patientnytta,
kostnadseffektivitet etc. men beslutar eller rekommenderar inte
direkt vilka metoder som ska anvindas i hilso- och sjukvarden.
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Socialstyrelsens nationella riktlinjer, som delvis baseras pa under-
lag fran sBu, tar i storre utstrickning dn ssu hinsyn till priorite-
ringsaspekter. Socialstyrelsen tar fram prioriteringar for olika sjuk-
domsgrupper, t.ex. diabetes, eller verksamhetsomraden, t.ex. miss-
bruksvard. Dar rangordnas de olika prioriteringsobjekten mellan
1 och 10 och stillningstaganden gors om att vissa metoder inte bor
anvindas alls (»icke-gora-lista«) eller inte annu ar mogna att foras
inirutinsjukvard (FoU-lista). De nationella riktlinjerna innehaller
visserligen alla typer av teknologier men ar liksom spu:s utvarde-
ringar langt ifran heltickande. Till bilden hor ocksa att riktlinjerna
i allt storre utstrickning fokuserar pa atgarder som ar kontrover-
siella pa nagot siitt, t.ex. om ett infoérande eller ut6kad anvindning
innebir kraftiga kostnads6kningar for sjukvarden. Antalet sjuk-
domsomriden som omfattas av nationella riktlinjer ar relativt fa
till antalet, men omfattar vanliga sjukdomar. Det dr en stor utma-
ning for Socialstyrelsen att kunna tillhandahalla aktuella riktlin-
jer/rekommendationer inom manga omrdden samtidigt och klara
av den framtida uppdateringen. I alla hindelser kan inte lands-
tingsnivan forlita sig enbart pa staten utan maste utveckla arbets-
former for att implementera statens rekommendationer, ta fram
egna kunskapsunderlag och gora prioriteringar.

De nationella riktlinjerna tycks under de allra senaste aren ha
fatt bred acceptans pa den politiskt-administrativa nivan. Nar det
giller likarkaren varierar acceptansen. Kardiologer tycks vara re-
lativt tillfreds med riktlinjerna (Ekerstad m.fl. 2009). Hela 81 pro-
cent av Sveriges kardiologer uppger att de anvander riktlinjerna
flitigt i sitt kliniska beslutsfattande. Inom psykiatrin har det dar-
emot funnits manga kritiska roster som dr negativa till riktlinjerna,
bade till dess innehéll och till den anvinda arbetsmetoden (Svens-
ka psykiatriska foreningen 2009).

For lakemedel finns det sedan manga ar ett system for utprov-
ning av effekt och sikerhet med hjilp av randomiserade studier
innan de godkinns och introduceras pa marknaden. Det finns ock-
sa en etablerad struktur med nationella likemedelsmyndigheter
for utvardering av effekt och sakerhet och godkinnande rorande
marknadsforing. Sedan 2002 har dessutom nya likemedel grans-
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kats i ett bredare perspektiv genom den virdering av patientnytta
och kostnadseffektivitet som TLv gor idag. Ett avslag om subven-
tionering hindrar inte att produkten kan saluféras och anviandas
i Sverige, antingen i den slutna varden eller i 6ppen vard, om pa-
tienterna betalar hela priset sjalva. Det ar aven i 6verensstimmelse
med lagen att enskilda landsting kan trida in och subventione-
ra lakemedel som fatt avslag av Tvv. Enligt den 6verenskommelse
som finns mellan staten och landstingen ska dessa undantag kun-
na gilla i specialfall. Fér produkter som finns pa marknaden f6-
rekommer forskrivning utanfér de av Lakemedelsverket angivna
indikationerna likval i situationer dar de villkor som TLv beslutat
om inte ar uppfyllda. Erfarenheterna hittills visar att TLv:s arbete
med prioriteringar innehaller de komponenter som Daniels och
Sabins modell for rittvisa procedurer foreskriver (Anell och Jans-
son 2005).

Behovet av ett system for nationella utvarderingar for andra
sjukvardsteknologier dn likemedel har aktualiserats. Bland andra
har Sveriges Lakarforbund foreslagit att en behandlingsférmans-
namnd inrittas for att gora prioriteringar pa nationell niva. Flera
av forslagsstillarna tanker sig att nimnden ska ta stillning till vil-
ken vard som ska subventioneras oavsett om det galler ett lakeme-
del, en medicinteknisk produkt eller en kirurgisk operation. En sa-
dan férandring kraver genomgripande forindringar av statens roll
nar det giller finansiering av hilso- och sjukvard. Oavsett vilken
systemlOsning man tinker sig reser forslaget att reglera andra tek-
nologier dn ladkemedel en mingd fragor. Finns det 6verhuvudtaget
forutsittningar for att likstilla »6vriga teknologier« med lakeme-
del? Vad avses egentligen med »6vriga teknologier« — ar det alla
typer eller ar det sirskilt vissa typer som skulle vara aktuella for na-
gon typ av subventionsbeslut?

Socialstyrelsen, Likemedelsverket, su och Trv har gemen-
samt gett Linképings universitet i uppdrag att genomfora en for-
studie som belyser problem och analyserar forutsattningarna for
nationella utvirderingar inom omradet (Carlsson m.fl. 2010). Syf-
tet ar att beskriva hur utvirdering, prioritering och inférandebe-
slut av nya icke-farmakologiska sjukvardsteknologier genomfors i
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3. Vad ska vivilja?

Sverige och andra linder idag for att kunna ta stéllning till om fra-
gan bor utredas ytterligare. Forstudien visar pa svarigheter att de-
finiera vad som menas med andra sjukvardsteknologier an de som
ar baserade pa likemedel och avgrinsa de teknologier som kan
tiankas bli foremal for reglering. En sammanstillning frin ssu Alert
som gor tidiga utvarderingar av nya teknologier visar att kombina-
tionen kirurgisk atgird och medicinteknisk utrustning dominerar.
Direfter foljer kirurgisk atgard och insattning av aktivt implantat.

Studien redovisar ocksa ett antal centrala komponenter som
identifierats i andra linder och som bor beaktas vid en utform-
ning av ett nationellt system for utvirdering, prioritering och info-
randebeslut av nya icke-farmakologiska sjukvardsteknologier, se
faktaruta 2.

Sammanfattningsvis konstaterar rapporten att de studerade
linderna stravar mot ckad grad av utviardering och prioritering
vid beslut avseende inférande av andra sjukvardsteknologier an

FAKTARUTA 2 Fragestallningar for ett framtida nationellt system for prioritering.

ORGANISATORISK NIVA: P4 vilken organisatorisk niva bor inforandebeslut av icke-farma-
kologiska sjukvardsteknologier ske?

OMFATTNING: Boér man vara allomfattande eller selektiv vid inklusion/urval av sjukvards-
teknologier for utvardering?

BASPAKET: Bor det finnas en baslista som visar vad som finansieras med offentliga medel
eller ar det tillrackligt att enbart redovisa nya beslut pa marginalen?

MANGFALD AV AKTORER: Bor det vara en eller flera aktorer som svarar for utvardering,
prioritering och beslut om finansiering?

FAKTAPRODUCENT: Vem ar lampligast att tilhandahalla faktaunderlaget?

OPPENHET: Hur 6ppen bdr man vara i sin redovisning av beslutsprocess och resultat?

POLITISK INVOLVERING: Hur politiskt oberoende bor besluten vara?

BUDGETANSVAR: Bor det finnas ett budgetansvar hos den enhet som rekommenderar
eller fattar inforandebeslut?

NYTT OCH GAMMALT: Bor besluten galla bade inférande av nya teknologier och utmaénst-
ring av gamla?

VARDEGRUND: Bér det finnas en explicit vardegrund for prioriteringar och hur bér den
utformas?

OMPROVNING: Bér det finnas en mekanism for omprévning av beslut?

Kélla: Carlssonm.fl. 2010.
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lakemedel. Samtliga system ar under utveckling och har dnnu inte
funnit sina slutliga former. Om staten i Sverige i framtiden ska till-
delas en roll som »godkannare« av nya icke-farmakologiska sjuk-
vardteknologier inom ramen fér dagens sjukvardssystem forutsat-
ter det en bred och kraftfull uppslutning kring en sadan l6sning
fran sjukvardshuvudmannens sida.

Utveckling av strukturer for prioriteringar pa den nationella ni-
van blir knappast framgangsrika om det inte finns motsvarande ak-
tiviteter och strukturer pa landstingsnivan. Den kartliggning som
PrioriteringsCentrum genomforde 2006 gav en tamligen samstim-
mig bild av hur landstingen arbetade med prioriteringar (Priorite-
ringsCentrum, 2007). Resursférdelningen skedde fortfarande till
overviagande del efter den historiska budgeten med vissa juste-
ringar nar forandringar i verksamheten har intriffat eller férvintas
ske. Dessutom forekommer specialsatsningar da sirskilda behov
uppmirksammats eller nya medicinska mojligheter till vard och
behandling uppkommit. Andra faktorer som ocksa kunde utgo-
ra underlag till resursférdelning var exempelvis befolkningssam-
mansattning, nationella jamforelser, tidigare ars produktion t.ex.
antal vardtillfallen, mottagningsbesck eller operationer, samt lo-
kal geografisk hansyn.

I detalj kan tillvagagangssattet vid fordelningen skilja sig at be-
roende pa det styrsystem som landstinget har. De politiska beslu-
ten handlade nastan alltid om tillskott av resurser till olika verk-
samhetsomraden. Politiska beslut om minskning av verksamhet
eller bortval uppfattades som ovanliga. Resursfordelningen pa
kliniknivdn kunde ocksa se olika ut. I regel skedde férdelningen
utifran foregdende ars budget med hansyn tagen till férandringar
i verksamheten. I 6kad utstriackning beslutade sjukhusledningar
respektive klinikledningar sjalvstindigt om resursférdelningen
inom sin budgetram. Den helt dominerande bilden var att prio-
riteringarna skedde osystematiskt och var dolda for de flesta. Un-
derlagen var i regel inte allmant kidnda. Tydliga alternativa inve-
steringar stalldes sillan mot varandra for en Gppen prioriterings-
diskussion.

Det har funnits och finns fortfarande en utbredd hallning hos
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landstingsledningar att i det lingsta forsoka halla sig utanfor alla
diskussioner om resursfordelning pa detaljniva och darmed ran-
sonering av knappa resurser pa verksamhetsnivan — dvs. sjukhus-
kliniker och virdcentraler. And4 tvingas de hela tiden gora un-
dantag. Det handlar dels om ut6kningar som inte sillan galler mer
pengar till en verksamhet for att ticka underskott pa grund av att
ett nytt dyrt lakemedel till en stor grupp av patienter inforts, t.ex.
Lucentis for behandling av 6gats gula flick, dels om etiskt kdnsliga
insatser kopplade till livets borjan och slut. Dessutom blir politi-
kerna alltid ber6rda vid bestimning av avgifter t.ex. for konstgjord
befruktning, hjilpmedel etc. Jag tror att det kommer att bli allt vik-
tigare att forsoka utveckla principer och kriterier for att identifiera
prioriteringar som kan sigas vara politiska och andra som inte ar
det. I slutindan maste det namligen ske en tydligare ansvarsfor-
delning mellan den politiska organisationen och verksamheten dn
vad som férekommer idag.

Beskrivningen av hur landstingen prioriterar bygger pa inter-
vjuer fran 2006. Bilden har antagligen inte forindrats pa ett drama-
tiskt satt. Det finns dock flera tecken under senare tid som pekar
pa att landstingen omorienterar sina styrformer, som jag beskrivit
ovan, och pa bred front paborjat ett utvecklingsarbete kring 6pp-
na prioriteringar. En pataglig fordndring ar landstingens mer 6pp-
na instillning till samordning av aktiviteter kopplat till kunskaps-
styrning i bred bemirkelse. Sedan arsskiftet 2008/2009 finns en
nationell samordningsgrupp for kunskapsstyrning (nsx) med del-
tagare utsedda av landstingen. En h6g ambition till samordning
mellan landstingen och samarbete med staten framgar dven av en
rapport som bygger pa intervjuer av landstingsledningar (Social-
styrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting 2009). For att na
framgangar med prioriteringsarbetet i Sverige krivs ett betydligt
mer strukturerat samarbete med olika aktorer.
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Slutsatser och forslag

Det aterstar ett fortsatt och langsiktigt reformarbete i den svenska
sjukvarden innan riksdagens intentioner fran1gg7 ars riksdagsbe-
slut om prioriteringar ar uppfyllda. Jag har i detta kapitel pekat pa
nagra forbattringsomraden och langsiktig inriktning pa detta ar-
bete. Utvecklingen bor ske pa flera omraden parallellt for att starka
virdegrund, faktabas och beslutsprocesser for prioriteringar. Alla
nivaer i sjukvarden omfattas och maste samverka. Utviarderingar
visar att det 6ppna prioriteringsarbetet har gott stéd bland med-
verkande personer i landstingen, likasa finns det stod for de prio-
riteringar som sker nationellt. Det aterstar dock manga fragor att
besvara rérande hur prioriteringarna bor ga till i detalj och vem
som bor ha ansvar for vad.

Annu viktigare ir att skapa en gemensam bild av syftet med
att arbeta med prioriteringar. I riksdagsbeslutet och forarbetena
om prioriteringar framgar att syftet med 6kad 6ppenhet ar att vid-
makthalla h6gt fértroende for varden.

For att befolkningen skall ha hégt fortroende for virden maste priori-
teringsgrunderna diskuteras 6ppet och de virderingar som styr sdvil
tillgdngen till vird som de prioriteringsbeslut som fattas maste kunna
delas av flertalet i befolkningen for att kunna uppfattas som rimliga
och rittfardiga. De verksamma inom hilso- och sjukvard har till upp-
gift att informera om de resonemang som fors for att underlitta for-

stdelsen for prioriteringar.
Killa: Socialdepartementet, 1997.

Utvecklingsarbetet i Sverige for att skapa fortroende for svara be-
slut foljer tva olika inriktningar. Den ena handlar om att engagera
de berordaibeslutprocessen. Det giller dd inte bara att deltagarna
ska ta stallning till firdiga forslag utan att sjalva debatten ska kunna
bidra till att omforma ménniskors asikter och dirmed bidra till nya
forslag och samarbetslosningar. Overfort pd hilso- och sjukvirden
skulle det innebira mer av medborgardialoger liknande de som
provades i borjan av 2000-talet.

Den andra inriktningen handlar mer om att hilso- och sjuk-
vardspolitiken formuleras av institutioner som har hog legitimitet
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savil hos halso- och sjukvardens aktorer och uppfattas som ritt-
matiga beslutsfattare av medborgarna. I valet mellan dessa tva in-
riktningar tror jag mer pa en strategi som i forsta hand syftar till
att skapa beslutsprocesser for prioriteringar som uppfattas ha hog
legitimitet bland sjukvardens aktorer och med malet att pa lang-
re sikt involvera medborgarna i prioriteringsarbetet. Idag har fa
medborgare kunskap om hur den demokratiska styrningen i ett
landsting gar till och de har mycket begriansad egen erfarenhet av
att kunna paverka hilso- och sjukvardens innehall genom direkt-
kontakter. Det krivs darfor processer som skapar forutsattningar
for ett reellt medinflytande.

Hur bér da uppbyggnaden av legitima beslutsprocesser for pri-
oriteringar fortsitta? En grov ansvarsfordelning for prioriteringar
ar att staten i forsta hand ska ta fram verktyg och beslutsunderlag.
Det giller principer och riktlinjer for prioriteringar, faktasamman-
stillningar av den typ som sBu tar fram och forslag till prioritering-
ar av den typ som nationella riktlinjer representerar.

Nar det finns problem med att tolka och anvinda de etiska
principerna och nar de uppfattas som ofullstindiga bor de fortyd-
ligas, forklaras eller kompletteras. Ett sadant exempel, som manga
ar 6verens om, ar fragan om hur kostnadseffektivitetsprincipen
ska forhalla sig till behov och solidaritetsprincipen. Det dr ocksa
angeliget att regeringen tar initiativ for att revidera de nuvarande
riktlinjerna for prioriteringar. Socialstyrelsen limnade ett sadant
forslag till Socialdepartementet i maj 2007 (Socialstyrelsen 2007).
Oavsett om regeringen tar initiativ i frigan om prioriteringsprinci-
per ar det angelaget att kriterier for gransdragning av det offentli-
ga atagandet diskuteras men ocksa faststills av staten. Det ar ocksa
heltilinje med Socialstyrelsens forslag till regeringen.

Det finns andra som menar att det ir fel att spilla krut pa att
revidera de nuvarande principerna (sMER 2009). De foresprakar
att man ska satsa mer tid och kraft pa implementering av de nu-
varande principerna i landstingen. Jag uppfattar ingen konflikt
i att arbeta bade med implementering av principer och riktlinjer
och forbattringar av de delar som inte fungerar tillfredsstillande.
For det forsta har flera landsting snabbt kommit iging med om-
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fattande utvecklingsarbeten. Efterfragan pa tydliga riktlinjer och
enhetlig metodik har 6kat. For det andra tar en bred diskussion
om virdegrunden for prioriteringar lang tid att genomfora, vilket
talar for att ett saidant arbete bor komma igang snarast. Jag ar 6ver-
tygad om att manniskor som ar engagerade i prioriteringsarbete
mycket vil kan halla isir de principer som giller idag i den nuva-
rande plattformen och forslag pa forandringar. Vi for diskussioner
om forandringar av regler och lagar inom manga samhallssektorer
trots att det redan finns ett regelverk. Varfor skulle det inte vara
mojligt att gora det dven inom prioriteringsomradet? En debatt pa
riksplanet om vilka etiska principer som bor gilla och deras tolk-
ning kommer troligen att 6ka medvetenheten och forstaelsen for
dessa ibland komplicerade och abstrakta principer.

Staten bor fortsitta att stirka beslutsformagan hos sjukvar-
dens aktorer. Det betyder att tillhandahalla information, utbild-
ning, kunskap och andra resurser till beslutsfattare pa olika nivaer
i hilso- och sjukvardssystemet. Ett satt ar att visa hur vigledan-
de riktlinjer pa nationell niva sammanhinger med virderingar
och verklighet hos olika aktérer. Det kan ske genom att involvera
sjukvardens professioner och yrkesgrupper i arbetet med att hitta
praktiska 16sningar for prioriteringar. Sadant arbete pagar redan
med olika vardyrkesforeningar och det bor intensifieras, natio-
nellt och lokalt.

Sverige bor fortsitta att utveckla former for prioritering av nya
icke-farmakologiska sjukvardsteknologier. Det finns manga fragor
att ta stillning till i det sammanhanget, inte minst galler det roll-
fordelningen mellan staten och sjukvardshuvudmaénnen. I en ti-
digare skrift frin sns Forlag efterlyser forfattarna en Gversyn av
sjukvdrdens finansierings- och prioriteringsprinciper (Arvidsson
m.fl. 2007). De konstaterar att dagens budgetsystem inte ar utfor-
made for 6ppna prioriteringar nar det giller introduktion av ny
medicinsk teknologi. Forskningen visar att de ekonomiska incita-
menten ar avgorande for spridningen av innovationer. Det maste
finnas en finansiering for att kunna infora nya teknologier. Delvis
har landstingen uppmirksammat denna problematik nar de har
bérjat arbeta med Gppna prioriteringar i syfte att omfordela re-
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surser fran det minst angelédgna till investeringar i nya teknologier.
Arvidsson m.fl. (2007) efterlyser mer statlig inblandning i detta
sammanhang,

En mojlighet att snabbt ¢ka transparens skulle vara att nya teknolo-
gier, lakemedel liksom andra produkter, skulle kunna finansieras via
en separat budget under de forsta tre till fem aren. Under denna tid
kan kunskap utvecklas om de ritta indikationerna och data samlas om
effekterna. De forsta aren skulle alltsd vara en kombination av sjuk-
vérds- och forskningsfinansiering.

Kalla: Arvidsson m.fl. 2007.

Jag tror att nagon typ av 16sning, liknande den som Arvidsson m.fl.
diskuterar, kan vara en framkomlig vig om icke-farmakologiska
teknologier, liksom likemedel, ska bli foremal for ett beslut om
inférande pa nationell niva.

I fraga om insatser fran landstingens sida for kommunikation
med allmanheten kring prioritering rader stor osakerhet om hur
det ska gd till. Aven om det finns en hel del forskning kring de-
mokratiskt deltagande ar resultaten motségelsefulla och det finns
ingen given strategi for hur prioriteringar ska kunna uppfattas som
legitima hos allmdnheten. En framkomlig vig skulle kunna vara att
landstingen bedriver sin kommunikation med en mer systematisk
ansats an idag. Det ar angelaget att landstingen foljer upp och ana-
lyserar effekter av vardval och késatsningar utifran prioriterings-
perspektiv. Hittills har den typen av uppfoljningar varit sillsynta.
Sa ldnge som fakta saknas om konsekvenser finns det utrymme for
farhagor.

Kunskapsstyrningens betydelse for sjukvarden har uppmark-
sammats under senare ar. En vixande vilja till samordning mel-
lan landstingen och Gkat samarbete med staten for framtagning av
kunskapsunderlag ar lovande. For att na framgangar med priori-
teringsarbetet krivs det antagligen ett betydligt mer strukturerat
samarbete mellan olika aktérer dn vad som har skett hittills. Fort-
farande finns det landsting som inte tagit stillning till om de ska
bedriva ett systematiskt prioriteringsarbete. Det ar antagligen en
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fordel att nagra landsting gar fére och ger méjligheter till ett ge-
mensamt lirande. Men man kan fraga sig om det ar forenligt med
riksdagens intentioner och hilso- och sjukvirdslagen nar vissa
landsting i det langa loppet viljer att avsta fran att utveckla arbets-
former for 6ppna prioriteringar.
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k. Jad ska vi valjaf

[Waldau, S. (2009), Prioriteringar i Viisterbottens liins landsting 2008)

Del I Procedur, genomforande och uppfolining. Linkoping: Rapport]

PrioriteringsCentrum 2009:1, Landstinget i Ostergotland|
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Kapitel 4 Sjukvirdens lingsiktiga |
finansiering

| CARL HAMPUS LYTTKENQ

en nuvarande modellen for offentliy finansiering av svensh

sjukvard kommer i framtiden att bli alltmer otillrickliol
Problemet ar delvis en folid av den aldrande befolkning:
en, med fler pensiondirer och okat vardbehov, men framfor

allt av den medicinska utvecklingen. Denna dar en mycket positiv fak

o7, som innebar att vi blir friskare och lever langre, men den medfoy

ocksd att nya dyra behandlingsmetoder ska finansieras. Effekiivisering

v varden kan bara hjdlpa tll viss del. Forhoppningen dr — liksom

Per Borgs £so-rapport om valfardspolitikens framtid — ait de politiskd

pariierna med en statlio utredning som grund kan komma fram till e

bred dverenskommelse om att oka inslaget av privat finansiering i var:

len. Och ait man liksom i pensionsreformen ger medborgarna tid til]

anpassning. Darmed sakras ett i grunden offentliot finansierat systen

och god vard for alla.|

Den svenska sjukvarden star infor stora ekonomiska utmaningar,
Sjukvardsutgifternas andel av BN har stigit under flera decennier
j alla hoginkomstlinder och inget talar for att utvecklingen skulld

stanna av. Finansiella problem har utvecklats till en kronisk sjuk

dom bland landsting och sjukhus. Kraven pa att alla ska ha tillgadng]

till nya och dyra medicinska teknologier kommer att finnas kvay

pch innebara allt storre finansieringsbehov, samtidigt som ande

len skattebetalare i befolkningen sjunker och andelen vardkra

vande ildre stiger. Den svenska vilfiardsstaten har emellertid vi{
sat forbluffande formiga att reformera sig sjilv, och mahinda kan
den gora s igen. Det dr tack vare denna formaga att anpassa sig till

anska radikala forindringar som vilfardsstaten har kunnat fort;
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

leva.' En annan grund till optimism ar att viljan att betala mer o1

kjukvirden nog finns i befolkningen. |

[Pessimisten, & andra sidan, kan peka pi att forutsittningarna

for breda politiska uppgorelser kan vara pa vig att forsimras med

hindrade villkor for det svenska utredningsvisendet (Bergh och

Frlingsson 2008; Riksrevisionen, 2004). Under tiden uppkommer

det marknadslésningar som reaktion pa dalig tilledng till offentlig)
vard — allt fler ser sig motiverade att skaffa privata sjukvardsfor;
sakringar sa att de slipper vinta i virdkéerna. Denna marknad aj
ptt synligt och entydigt tecken pd att manga uppfattar den offentli
a virdens tillgdnglighet som undermadlig, liksom pd marknadens
fGrmiga att tillgodose de behov som uppstir]
Detta kapitel handlar om de lingsiktiga finansieringsproble
men i svensk sjukvird. Det ska inte uppfattas som att jag vill for

ringa de kortsiktiga finansieringsproblem som ocksa finns. Lands-

tingen liksom kommunerna ir dlagda budgetbalans, och kar)

inte samla 6verskott under goda ar for att anvinda under ar niy

inkomsterna sjunker. Och sjunker gor skatteinkomsterna ound

vikligen i ligkonjunkturer. Samtidigt ar flera av de kommunalg

uppgifterna av en karaktir som gor det direkt olampligt att 13t

hmbitionen variera med konjunkturcykeln, jimfort med att spa
ra under ar med hoga inkomster for att kunna hélla oférandrad
konsumtionsniva under ldgkonjunktur. Detta géller i hdgsta grad
sjukvirden. Frin medborgarsynpunkt skulle man till exempel de-
finitivt 6nska sig att det vore mojligt att ge cancerpatienter sam
mma behandling dven nir arbetslosheten ar stor. Detta ir elementi]
forsakringslogik, och den skatt individen betalar till landstinget
kan ses som forsikringspremier, som hon betalar bland annat jus
for att ha konstant (och god) tilleang till sjukvard. |

[ de nirmast féljande avsnitten diskuterar jag orsaken till sjuk]

vardens langsiktiga finansiella problem. Detta intresserar mangd

hktorer 1 samhillet, inte minst eftersom manga ar med och beta

l. Vilfirdsstaten fortlever i bemirkelsen att staten fortfarande tar ansvar for att alla in
Hivider ar garanterade en skilig levnadsniva, oavsett om de ir arbetslosa eller inte, iven un

Her ilderdomen, samt har tilledng till god vard, skola och omsorg.|

%
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lar for sjukvirden. Vad sjukvarden kostar och hur dessa kostnader

fordelas dr salunda av intresse for patienter, landsting, kommuner,

staten, forsidkringsbolag och arbetsgivare. Samma utveckling kary

te sig helt olika for olika aktorer. En utveckling som innebir atf

atienter anviander mera eller dyrare likemedel, och tack vare det

blir mindre sjukskrivna, kan av landstinget uppfattas som besvar

liot kostnadsdrivande samtidigt som Forsikringskassan upplever

hit trycket ldctar. Kostnadernas férdelning paverkar ocksd sjuk;

vardsproducenternas situation och avgdér om dessa kommer att ha
incitament att bete sig pa ett samhiillsekonomiskt effektivt sitt.|

Bjukvirdens finansiella problem ir, vill jag hiivda, betydande
Den offentliga sjukvarden dr enligt min bedémning underfinan;

kierad idag (mer om detta nedan), och allt talar for att detta kom
mer att forvirras om inget timligen radikalt gors. Efter detta kon
staterande kommer nigra alternativa 16sningar att diskuteras, lik+
kom vad som troligen kommer att hinda om allt forblir vid def

vanliga.” Avslutningsvis terkommer jag till diskussionen om tidi

are reformeringar av valfirdsstaten. Frigan dr om »Sverige kan

oratigen«? Jag kan redan nu utlova en forsiktig optimism pa den

Eunkten]

Befolkningspyramiden blir en tratt

En genomgdende trend i den industrialiserade virlden ar att be;

folkningen aldras. Med detta konstaterande menas vanligen at{

hndelen aldre okar och/eller att genomsnittsdldern stiger. Detta ar
j allt visentligt en foljd av att barnafédandet har minskat i dessq

[inder. En annan vanlig trend — den att manniskor lever lingre

har emellertid ritt obetydlig inverkan pd befolkningspyramiden.|

b. Det vanliga i sjukvirdssverige ir for Gvrigt att man genomfor stindiga »reformerc

ilka sallan har ndgon storre utsikt att pdverka finansieringssituationen (iven om de kan hg

en del ganska betydande effekter pd andra forhallanden i sjukvarden). Man paminner sig till

bxempel huslikarreformen, prc-system, bestallar—utforarmodeller, »outsourcing« av ho

ellginster, intraprenad, Dalamodellen, Dagmarreformen, och nu senast »lean productiond
bch virdval. Det finns dock skl att skilja pd det som beslutas och vad som faktiskt genom

Fors (Anell, 2004, s. 12)]
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

Den ildrande befolkningen leder till problem med sjukvar]

dens finansiering genom att andelen skattebetalare minskar i be
folkningen. Allt farre ska bekosta sjukvarden it, framfor allt, dd
Hldre. Redan detta 4r bekymmersamt och kommer att leda till krayj

a skatteokningar. Det ar ocksa troligt att vairdkonsumtionen kom-

er att 5ka med stigande genomsnittsilder]

Medborgarna blir allt dldre

Den forvintade livslingden i befolkningen 6kar med i storleksord
ningen tre manader per ettdrsklass (Oeppen och Vaupel, 2002).
Minga tror att det faktum att manniskor lever lingre kommer atf
leda till kraftigt 6kade sjukvardsutgifter. En sddan tro ir helt na;

furlig, eftersom det ar latt att konstatera att per capita-kostnaderng

for sjukvard stiger brant med dldern (bland dem som ir 60 ar elley]

Hldre). Om man alltsd vet att det kostar mycket per 83-dring, och

hntalet som lever sa lange att de hinner bli 83 6kar kraftigt, si liggen]

det nira till hands att tro att virdkostnaderna totalt skulle 6ka. |
Ba ir emellertid inte med nodvindighet fallet. Ekonomer hai
konstaterat att det i huvudsak ir de tvd sista dren i livet som draj
storasjukvirdskostnader, oavsett om man dor ung eller gam-
mal. S att sjukvirdskostnaderna per capita ar hoga i dlderklas-
sen 83-aringar skulle helt enkelt kunna bero pd att det ar relativy
minga som dori den dldern, jimfort med exempelvis s2-ringar. |

[En central friga ir om den Skande livslingden leder till att der)

kjuka perioden mot livets slut blir lingre eller kortare.” Vinner

man friska dagar eller sjuka dagar? Ett antal studier har pekat p§

htt det snarast ar avstandet till déden, inte dldern, som avgor sjuk

k. Resultatet avser egentlicen »best practice«-Gverlevnad pé jordklotet, vilket sedan et{

hntal ir representeras av Japan, men nigot liknande giller for svenska forhillanden. |
k. Per capita-kostnaderna sjunker dock for de allra dldsta i befolkningen (Lindgren och
Lyttkens 2010)]
E. Aven om man skulle kunna visa att den sjuka perioden blir kortare ir det inte dirmed
bakert att sjukvdrdskostnaderna i framtiden kommer att minska. Orsaken till de firre sjukd

Hagarna kan ju vara att man satsat stora vardresurser pd de ildre (Payne m.fl. 2007, s. 245)]
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vardskostnadernas storlek. Payne m.fl. (2007) ger en bra 6versik({

pch visar att bevisldget ar ndgot oklart, delvis darfor att man huvud

kakligen har studerat sjukhusvard. P4 grundval av existerande stu

dier kan man konstatera att det alltsd dr ndgot oklart om kostnader

na for just sjukhusvird stiger i nigon betydande grad med 8ldern. |

Bamma friga ir betydligt mindre studerad betriffande GpA

envard och social omsorg, Sannolikheten talar for att dessa kost
nadsposter faktiskt sticer med aldern. Detta giller i all synnerhef
som »dlder« i dessa sammanhang egentligen rimligen star som e
markor for ohilsa. Om 6kande dlder Gverhuvudtaget ska leda dill
pkande sjukvardskostnader miste det rimligen vara till f6ljd av atf
hilsan forsimras med dldern. |
Att individens hiilsa ir den viktigaste forklaringsfaktorn till
mingden konsumerad sjukvard dr a priori uppenbart och ocks3
vilbelagt i litteraturen (Gerdtham 1997, Bolin m.fl. 2008, Gravelld
m.fl. 2003). Shang och Goldman (2008) visar att alder inte ford

klarar sjukvardskostnader om man tar hansyn till forviantad livs{

lined, och den senare har mycket lite med sjukvardskostnader atf

Ora om man i sin tur tar hansyn till individens hilsa. Nyligen ge-

nomforda svenska simuleringsstudier av konsumtionen av sjuk

husviard, dir individens hilsa ir en viktig forklaringsfaktor, pekar

4 att dven antalet dagar med sjukhusvird kommer att stiga i taki
med att antalet dldre 6kar — en 30-procentig 6kning mellan 2004
bch 2040 (Lindgren och Lyttkens 2010)]

Bammantaget pekar de studier som har gjorts pi att effektery
hv den Okande livslingden pa mingden sjukhusvard inte med
nodvindighet blir dramatisk, men att det dock sannolikt kommer]
htt bli en 6kning. Dirtill kommer 6ppenvarden, och det forefaller
troligt att denna typ av »vardagssjukvird« 6kar med dldern.” Foy

kvensk del maste man, vad géller kostnadernas fordelning pa olik4
hktorer, ocksa notera att det blir allt vanligare att de ildre si at{
kiiga dor i kommunal regi, dvs. inte pd sjukhus]

b. Ju ildre man blir desto fler kroniska krimpor hinner man skaffa sig. For ynare perso
er giller i stallet Lyttkens princip — den som framstar som fullt frisk ir helt enkelt inte till

Ackligt noga undersokt]
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

Bambandet mellan sjukvirdsutgifter och ilder ir dessuton)
inte stabilt over tiden. I takt med att de dldre blir en allt storrqg

hndel av befolkningen kommer deras politiska inflytande att 6ka

Detta kommer troligen att 6ka sjukvardsutgifterna bland aldre, §

fakt med att till exempel implicit dldersdiskriminering blir sillsyn

tare. Dock fann Gerdtham m.fl. (2005) att landsting med en storrd

hndel dldre hade farre dagar pa sjukhus per dldring, samt att ande
len dldre inte hade ndgon positivt signifikant effekt pa skattenivan,
vilket forfattarna tolkar som att de dldre som grupp eventuellt b
hela kostnaden for att befolkningen aldras (fler dldre leder inte til}
htt sjukvardsresurserna Skar och for de dldre minskar mingden
vard per sjukdomsepisod)]

[akaren siger att du ska rontgas (6o-talet),
undersokas med ct (8o-talet), med mr

go-talet), med pET-CT (2000-talet).
Och i morgon da?

\De teknologiska framstegen forklarar kostnadsutvecklingern

Nya teknologier ger ofta stora hilsovinster till gagn for patientey]
pch dirmed samhillet, som visades i kapitel 1 och 2. Manniskor le{
ver lingre och blir friskare. Samtidigt innebar de nya behandlings
metoderna ofta att sjukvardskostnaderna stiger. Det blir dyrarg

pch dyrare att ge »basta mojliga varde, eftersom det sker en standig)

mmedicinsk-teknologisk utveckling, som ger oss nya mojligheter

bch behandlingsmetoder.|

Rontgendiagnostisk verksamhet ger sliende exempel. Att ront

ba lungorna innebar for 30 ar sedan att tva (!) bildprojektione]

togs. Idag gors en datortomografi som resulterar i mer an 250 bild

der som ska granskas i tre plan och med olika instéillningar. Vid
cancerdiagnostik kan det ofta bli tal om undersékning med mag
netkamera med 6ver 1 ooo bilder, som dessutom kan granskas p3
plika sitt.|

Den teknologiska utvecklingen i sjukvirden torde vara den en|

[xd
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ckilt klart starkaste drivkraften bakom den fortlopande 6kning {
kjukvardskostnader man har kunnat iaktta sedan 1gso-talet, en 6k

hing inte bara i absoluta termer utan dven som andel av BnP (son

kapitel 1 visade). Ett ytterligcare exempel ar lakemedelsomradet

kom for narvarande diskuteras flitiet, bland annat till f6ljd av dd

dyra nya likemedlen for cancerbehandling (Cutler 2008)|

[ det si kallade ranp Health Insurance Experiment som ge-
nomfordes i usa pa 1970-talet undersokte man hur priskénslig och
inkomstkinslig konsumtionen av sjukvard var. Man kunde konsta+
tera att fran 1950 till 1984 hade sjukvardskostnaderna per capitg
pkat med en faktor sju. Av denna 6kning kunde ett forbéttrat for
kakringsskydd forklara kanske en tiondel. Okade inkomster kun
de forklara kanske ytterligare en faktor nigonstans mellan 0,6 och
3 (Manning m.fl. 1987). Aterstod att forklara en 6kning pd drygt en
faktor 3, och allt talar for att det huvudsakligen var den teknologis

ka utvecklingen som lig bakom denna utgiftsokning |

Man har i ett flertal studier funnit att sjukvirdskostnaderna

Over tiden har en tendens att stiga ungefir i takt med inkomstni

van i olika linder." Men observera att denna utveckling ar beting

hd av den teknologiska utvecklingen. Med of6rindrad medicinsi
teknologi hade med all sikerhet sjukvirdsutgiften inte alls Skat
den takt som den faktiskt har gjort.|

De flesta ekonomer ser framsteg i medicinsk teknologi som den
vikticaste kostnadsdrivande faktorn de senaste 50 dren (Fuchg
1996 och 1999, Newhouse 1992). Fuchs argumenterar for att def

forekommer en 4-5 procent arlig 6kning i per capita sjukvirdsut;

b. Att si mycket av kostnadsckningen i usa kunde hiinforas till den tekniska utvecklinger]
ar bland annat att gora med att bara en begriansad del av kostnadsokningarna kunde hin

oras till att minniskors inkomster stigit under perioden. I RAND-experimentet fann mar

isserligen att hoginkomsttagare konsumerade mer sjukvird ian andra, men konsumtioner)
skade procentuellt sett betydligt mindre dn inkomsten (den si kallade inkomstelasticiteter

ag kring 0,2 pa individniva). Det ar i och for sig fullt rimligt att inkomstelasticiteten ar storrd

a landerniva, eftersom individen har sjukvardsforsakring och betalar mycket lite for varder
hir den vil behovs, vilket innebir att inkomsten inte spelar si stor roll for sjukvardskonsum

ionen. P4 landerniva ser man oundvikligen hela kostnaden for virdkonsumtionen. Det bof

Lillageas att inkomstelasticitet egentligen ar en oegentlie benamning i dessa linderstudier]
[nkomstelasticitet ar ett efterfrigebegrepp, och det man miter ar ju sjukvardsutgifter vilkd

ir en funktion av sivil efterfrige- som utbudsfaktorer]
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

bifter bland de dldre till f6ljd av nya teknologier och 6kat anvin

dande av existerande teknologier.” Till bilden hor att teknologier

pfta forst anvands for en specifik patientgrupp, for att sd smaning

pm spridas tll allt fler patienter. Dozet m.fl. (2002) visar exem/

elvis att sannolikheten att genomgd en bypassoperation for en

kvensk 82-dring 6kade med en faktor fem frin 1990 till 1994, |

fAven teknologier som i forstone ser ut att vara kostnadsbespa
rande visar sig ofta vara kostnadsdrivande genom att de applicerag
anya diagnoser, nya patientgrupper etc. Ett exempel pa detta ar s§
kallad ballongvidgning av hjirtats kranskirl (prca). Nir den nya
tekniken kom trodde manga att den skulle bli kostnadssinkandd
benom att ersitta de dyra 6ppna hjirtoperationerna (bypassopera
fioner). Cutler och Huckman (2003) har studerat utvecklingen ayj
hnvindningen av prca i usa under perioden 1982—2000. De fann)

htt av 100 PTCA ersatte 25 de dyrare bypassoperationerna, och ut

bjorde diarmed en besparing. Men 75 stycken, alltsd 34 av de pTcA

som utfordes, utgjorde »treatment expansionc, dvs. gjordes pa pa

tienter som annars skulle ha fitt (billigare) likemedelsbehand

line. Observera att detta i princip ar en framgdngssaga, eftersomn

fOrfattarna visar att bruket av prca 6kar produktiviteten i varder)

pch utgor ett kostnadseffektivt sitt att 6ka befolkningens hilsa
Men icke desto mindre 6kade kostnaderna. Vid ett tillskott pd 109
nya prca 6kade de totala sjukvirdskostnaderna med 528 ooo dol;
ar i 1985 irs penningvirde. |

B. Svenska erfarenheter visar att den offentliga konsumtionen ékar betydligt snabbard

hin vad som motiveras av den demografiska utvecklingen (Borg 20009, s. 31-32). Borg (s. 42
anvisar ocksa till internationella studier som pekar pd att de medicinska framstegen de se
haste 20 dren har medfort tva procents drlig 6kning av siukvirdsutgifterrﬁl
b. Observera att dessa siffror inte kan Gverforas direkt till svenska forhillanden, bland
hnnat eftersom kostnaderna for lakartid och andra insatsfaktorer ar betydligt hogre i usa i

Sverigel
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En del teknologier har passerat bist fore-datum

Nya teknologier borjar ofta anvindas utan att det foregds av naf

on formell kontroll, sdvida det inte rakar vara ett likemedel. Def

ir ett avgrundsdjup i skillnad mellan hur nya lakemedel hanterag

formell process som pagdar under manga ar) och den litthet med

vilken andra nya teknologier sitts in. Denna skillnad ar frappe
rande och moijligen inte helt rationell, iven om forutsittningarng
(Or att kunna gora utvirderingar kan skilja en del mellan omriden
Drummond m.fl. 2008). Detta observeras alltmer, och en av re;
hktionerna dr den spontana utvecklingen av ara-(Health Tech
nology Assessment) organisationer (se kapitel 2) och att systen
for mini-ura diskuteras, med tanken att inga nya teknologier med
»betydande« effekter ska fi inforas utan att man forst belyser deras

konsekvenser. En annan reaktion ir att ssu Kunskapscentrum {61

hilso- och sjukvarden (tidigare Statens beredning for medicinsk

utvardering) har inrdttat Alert, som ar ett system for identifiering

pch tidig bedomning av nya metoder som ar pa vig att etableras {

svensk sjukvird. |

Det faktum att nya metoder kan provas utan lingtedende do-

kumentation och randomiserade studier har bade for- och nack

delar (se kapitel 3). A ena sidan kan patienter fi del av de tekniska
framstegen mycket snabbare dn vad som ir fallet med likemedel
dir det utan vidare kan dr6ja 10 ar eller mer fran patent till att 14
kemedlet nir marknaden. A andra sidan okar risken for misstag, ayj
den typ som tidigare forekom pd likemedelsomradet. I usa bley
karotistrombendartirektomi snabbt populirt i borjan av 198o-ta
let. Det innebar att man kirurgiskt »sotade« de blodkirl som {61
blod till hjarnan, for att ta bort avlagringar som annars skulle kun

na lossna och fara upp och fastna i hjarnans blodkirl, med tra

kica konsekvenser. Bra idé, eller hur? Det tyckte man i usa, tillg

nogeranna studier mot slutet av 198o-talet visade att nyttan fo1

atienterna var tveksam, exempelvis riskerade man att med sjilva

ingreppet 16sgora de avlagringar man skulle ta bort, vilka for upp

| hjdrnan osv. For ordningens skull — och for att undvika panily
bland potentiella patienter — bor det papekas att senare studiey
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

har visat att dtgiirden visst ir bra for vissa patienter, det giller bara
htt begrinsa dtgirden till ritt grupper. |

Bristen pi dokumentation niir det giller sivil effekter son)
kostnadseffektivitet for manga behandlingsmetoder innebar atf

det kan finnas en betydande besparing i att utrangera vissa meto

der fran sjukvarden. I Lakartidningens férsta nummer 2010 kundd

man lisa att »en fjirdedel av all vird ir onodig eller skadlig.«
Man refererar till en studie i Lancet (Grol och Grimshaw 2003) di

man fann att en fjardedel av virden var patientskadlig och 30-49

rocent inte var vetenskapligt faststilld, och till en studie i Umea

s 12 . .
som »visade samma tendens«. ~ | artikeln nimns exemplet kors

bandskirurgi, dir det i Sverige drligen utfors 3 coo operationer
»som vallar smirta och obehagc, trots att det saknas evidens for at
kirurgi ar battre dn andra behandlingar och trots att det finns ob

servationsstudier som visar att det kan ricka bra med ett tranings

[zI' O gram]

Nya teknologier utvecklas inte slumpmassigt

[Frramsteg i medicinsk teknologi sker hela tiden, men vilken typ ayj

framsteg som gors drinte en slump. Tvirtom, det finns fi incitament

ill att utveckla kostnadssinkande nya teknologier (Weisbrod 1991
Lyttkens 1999). En ny teknologi kommer knappast till anvindning]
pm den inte utlovar ett bittre resultat for patientens hilsa. En nyj
teknologi som skulle ge sdmre hilsoeffekt men ar mycket billigard
skulle knappast ens 6vervigas. Halsoforbattrande teknologier dar
ot sitts girna in dven om de skulle leda till hogre kostnader]

[Man har talat om ett »teknologiskt imperativ« i virden — att all{

fio. Utvecklingen i Sverige foljde samma monster, men pa en ldngt mindre dramatisg
hivé. Se Tu m.fl. (1998) och Nystedt och Lyttkens (2003)]

lir. www.lakartdiningen.se/includes/o7printArticle.php?articleld=13521. Atkomst 2010]

li2. Det ir dessutom vilkint att anvindningen av medicinska teknologier varierar kraftig
bivil mellan som inom linder (Bech m.fl. 2009, Escarce 1996, McPherson 1982). Andelen

kejsarsnitt av det totala antalet forlossningar varierade till exempel 2004 inom Sverige mel
an 21 procent (Stockholm) och 13 procent (Kalmar).|
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tid ge den bista vard som ar tekniskt mojlig (Fuchs 1968), och def
kan ocksa finnas ett »professionellt imperative att alltid vilja der)
metod som ger storst hilsoeffekt oavsett dess kostnader (Lyttkeng
1999). Den viktigaste effekten betraffande vardkostnader ar emel
Jertid inte vad som hinder idag, utan hur vart beteende idag pa

verkar innovationsprocessen. Med andra ord, hur det paverkar vil{

ka teknologier som kommer att finnas tillgangliga. Det avgor vad

som kommer att vara mojligt i framtiden. |
Om man idag bara vill introducera teknologier som utlovar

bittre hilsoresultat 4n man har uppnatt tidigare (och till exem

el inte kostnadssinkande teknologier som ger ett marginellt

samre hilsoresultat) innebir det att man styr utvecklingen mof
kostnadsokande nya teknologier. Bdde vinstdrivande foretag och
hltruistiska universitetsforskare torde rimligen vara intresseradd
hv att finna metoder som i praktiken kommer att anvindas. Dessg
tendenser understods naturligtvis kraftigt av att det i manga sjuk

vardssystem ar sa att varken lakare eller patient har nigon namn/
vard anledning att bry sig om kostnaderna for en behandling — pa

tienten ar forsikrad och likaren paverkas inte ekonomiskt av vale
hv behandling (eller tjdnar pa att volymen okar). I viss utstrack

ning har incitamenten for virdproducenter dndrats genom orga

hisatoriska reformer och nya betalningssystem, ° men globalt setf

rader det knappast ndgon tvekan om att utvecklingen fortfarandg
ar mot kostnadsokande teknologier. I Sverige finns heller inga
direkta incitament att avsti frin en dyr teknologi. |

lt3. Sdsom diagnosrelaterade grupper (prc), managed care i usa, forsok med kapita]

lionsersittning och kvasimarknader i Europal
4. Det talas idag mycket om vikten av klinisk forskningstid. En aspekt pd detta ir att tid

or reflektion i sjukvardsvardagen kanske just gynnar kostnadssankande innovationer (pro

essinnovationer) medan att utveckla nya behandlingsmetoder och produkter oftast ba

bin egen beloning (patent, status etc.). Kostnadssiankande innovationer (till exempel mana

bement-innovationer) ir nog ocksa svdrare att direkt overfora mellan lander, eftersom vad

bom ar billigast beror pa de relativa kostnaderna for olika personalkategorier och si vidare
Detta talar for att just denna typ av forskning kan behéva utforas i det egna landet)
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

Kombinationen aldrande befolkning och tekno-
logiska framsteg leder till finansieringsproblem

Att bromsa eller stalla sig vid sidan av denna utveckling torde varg

minst sagt svart (och for den delen knappast 6nskvirt). Teknolod

bier utvecklas i manga lander och som Anders Anell framhaller §
kapitel 1 sprids resultaten och informationen snabbt via internet
konferenser, vetenskapliga tidskrifter osv. till bide producenter
pch patienter. Man har i huvudsak svirt att tinka sig att individer
frivilligt skulle acceptera forsikringskontrakt som inte erbjude
dem den vird som har stérst mojligheter att forbittra deras hilsa
mojligen kan man tinka sig att man ar villig att vilja bort be-
handling av mycket ovanliga tillstdnd). Om ett landsting forsoktg
begrinsa tillgdngen till en viss teknologi finns ju alltid méjligheten
htt dka till Danmark, Tyskland, Thailand osv. Aven om svenska

Jandsting forsoker begransa sidana beteenden betvivlarjag att de

| lingden ar politiskt mojligt att inte forsoka forse medborgarng

med tillgdng till »bista mojliga« teknologi. > I sista hand ir def

haturligtvis en friga om prioriteringar]

[ ljuset av den teknologiska utvecklingen ir den viktigastd
hspekten pa den 6kade livslingden och den dldrande befolkning-
en kanske inte att dessa faktorer skulle oka vardkostnaderna, utan
det viktiga dr att de definitivt inte sinker kostnaderna. Dirmed ge]
e oss ingen hjilp med att hantera de 6kande kraven pa resursey
som de nya teknologierna kommer att ge upphov till."” Jag vill in

en gdng paminna om att manga nya teknologier medfor stora hald

Kovinster; icke desto mindre miste nigon betala for dem)

Bamtidigt ir kderna betydande i Sverige — mitt intryck ir atf
svensk sjukvard héller hog kvalitet, men det kan ta tid att f3 till4
bang till den, vilket ocksa framgick av kapitel 1. Jag finner det nu

[t5. Jag tinker mig hiir en hdgrostad och kravstillande 4o-talist som nu blivit virdbehd
ande aldring. Aldre generationers far- och morforildrar var — méjligen enligt vandrings

baoner — nojda med lite, kanske lite smirtstillande och en kopp kaffe (om de var fran Saffle

[£6. Borg (2000, s. 27) papekar att om den offentliga konsumtionen (dér varden ingar) skd

unna vixa i takt med NP och finansieras skattevigen leder detta till helt orimliga skatte:

hojningar, sisom en kommunalskatt pd 40 procent redan 2020|
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mera problematiskt att med tanke pa vintetiderna i varden sva;

ra jakande pd fragan fran utlindska kollegor om huruvida svenski

jukvard fungerar bra. Nyttoforlusterna som foljer av de langa ko

fiderna mildras rimligen en del av de privata sjukvardsforsakring

hrna, en marknad med syfte att ta folk forbi vardkéerna. Denng

rivata marknad, som existerar vid sidan av den offentliga (om

kring 400 ooo individer), kommer sannolikt att fortsitta att vixa
bm inte den offentliga virden blir mer tillgéinglig.|

IAllt detta talar sammantaget for att virdkostnaderna skulle be-
hova 6ka i Sverige, inte minska, redan med nuvarande tekniskd
moijligheter och demografiska struktur. Hur ska Sverige kunna fi
hansiera 6ka(n)de kostnader?

Kan prevention eller
omorganisation sinka kostnaderna?

Prevention ar med viss ritt populirt i folkhélsokretsar. Det verka
u betydligt rationellare att satsa pengar pa att forhindra att folk blix
Gjuka dn att lita dem bli sjuka och forst darefter lagga pengar p4
dem i form av sjukvird. Prevention kan medfora stora hilsovinster
pch kan ocksd vara ett kostnadseffektivt sitt att gora befolkningen
friskare. Det kan gora att minniskor inte behdver vara sjukfrin;
varande frin sitt arbete, varigenom den gemensamma kakan bliy
storre. Men sedan kommer den trakige ekonomen och papekar atf

hllt detta dr sant, men att det inte innebar att prevention med nod

vandighet minskar just sjukvardskostnaderna sarskilt mycket. Def

kom ar samhallsekonomiskt villovligt behover inte hjalpa lands

fingsekonomin. Att utnyttja preventionens effekter, sisom okad

ivslingd, kan ju tviirtom kriva 6kade sjukvirdsresurser]

[Jag noterade ovan att det ir de tv4 sista levhadsiren som drai

stora sjukvirdsresurser. Om nyttan med prevention r att minni-
skor lever lingre kvarstdr det sjukvirdsfinansiella problemet atf
plla faktiskt dor s8 smaningom. Och d& drabbas samhiillet av sto-
ra sjukvardskostnader. Sa for att prevention ska ha stor effekt p3
sjukvardskostnaderna krivs att patienterna tack vare preventios
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

hen — ritt uttryckt — dorindgot billigare. ' I dagsliget ir det darfod

svart att se livsforlangande prevention som nyckeln till sjukvar

dens framtida finansiering, Daremot kan prevention leda till be

kparingar om den gor att vi lever friskare]

[Ett generellt problem i minga sjukvérdssystem, inklusive def

svenska, dr att intikter och kostnader ofta faller pa olika aktorer.

vilket forsvarar ett fran samhallssynpunkt rationellt beslutsfattan
de (kostnader och intakter ska hir forstds i vid bemairkelse, till exH
empel ingdr effekterna pa patientens livskvalitet). Att anlidgga et
samhillsekonomiskt perspektiv innebir att ta hinsyn till alla vil;
fardseffekter for alla berorda parter. Risken finns att en atgérd kar
ke landstingsekonomiskt dyr och oattraktiv ut, trots att en sam
hillsekonomisk kalkyl visar att den ar I6nsam. I fallet med kolo
rektal cancer beskrev Ulf Persson (kapitel 2) hur likemedelskost

naden foll pa sjukvardshuvudmannen medan en del av intikter

ha — minskat produktionsbortfall genom sjukskrivning — syns hoq

Forsikringskassan.'® I den min landstingen svarar for lejonparter)

hv sjukvardskostnaderna medan intikterna faller pa andra aktorey
talar dven detta for att kostnaderna sannolikt borde ha varit hdgrd
jdag for att vara samhiillsekonomiskt effektiva. |

an kloka organisatoriska forandringar 16sa finansieringspro-
blemen? Det ir fullt tinkbart (I4s sannolikt) att varden skulle g3
htt producera billigare in idag.” Det ir ocksi majligt att késitual
tionen delvis kan 16sas genom timligen billiga koordinationsat;
pirder. Samtidigt ska man komma ihdg att snart sagt alla hogin;

komstlinder har forsokt begransa kostnadsutvecklingen i sjukvar

den dtminstone sedan 198o-talet, men pa lang sikt har detta intd

li7. Prevention kan ocksi dstadkomma en temporir kostnadslindring genom att skjutd
Fardkostnader framit i tiden.|
FS. Ett annat exempel ar att det tog ritt ling tid innan man vid organiseringen av mam

hhografiscreeningen for brostcancer tog hiansyn till att det ar en betydande livskvalitetsfor

ust att behova vinta mer an nodvandigt pa ytterligare utredningar, ifall sjilva mammografir]
ydde pi brostcancer]
ltg. Problemet med samhillsekonomiskt felaktiga beslut minskar om kostnader och in

akter sa Iangt mojligt faller pa samma aktor. Den overflyttning av likemedelskostnader fran
Ltaten till landstingen, som dgde rum for en del ir sedan, ir en dtgird i denna riktning |

ko. Se iven diskussionen i Borg (2009), avsnitt 4.3}
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[fabell 4.1 Totala halsoutgifter som andel av BNP.

[ 1970 1980 1990 1995 2000 2009

DECD genomsnitt - 6,6 6,9 7,6 7.8 89
Rustralien 46 6.3 6.9 7.4 33 |
[Esterrike 51 7,4 8,3 9.5 9.9 0,4
elgien 40 6.3 7.2 82 8.6 03
Kanada 7.0 7.0 80 9.0 88 99
Danmark 80 89 83 81 33 9.7
Einlanc 5,6 6,3 7,7 7,9 7,2 849
Erankrike 5.4 7.0 8.4 0.4 0.1 1.1
[yskiand* * 6.2 84 83 0.1 0.3 0.4
Grekiand 6.1 59 66 8.6 7.9 9.
sland 4.7 6,3 7.8 8,2 9.5 9.4
rland 51 83 6.1 6.7 6.3 7.3
talien - - 7.7 7.3 81 89
Japan 45 6.5 6.0 6.9 7.7 ¥
Holland 6.0 7480 83 8.0 0.9
Nya Zeeland 51 59 69 7.2 7.7 9,
Norge 4.4 70 76 7.9 8.4 9,
Portugal 2.6 53 59 7.8 88 10,9
Bpanien 36 53 65 7.4 7.2 83
Bchweiz 55 7.3 82 96 10,2 11,79
Bverige 69 89 8,2 8,0 8,2 9.2
Btorbritannien 45 56 59 6.8 7.0 8.9
19 6.0 00 1272 13,6 13,6 15.4

etta exempelvis 1985 da omsoi

Jett till att 6kningen i sjukvirdsutgifter stannat av. Vad talar for at{

ust Sverige skulle lyckas?|

Detta illustreras i tabell 4.1, som visar hilsoutgifternas andel

hv BNP fOr perioden 1970-2005 som genomsnitt fér OECD-omra

det och for 22 enskilda oecp-lander. Eftersom det ofta forekom/

mer brott i tidsserierna bor tidsutvecklingen tolkas med viss for
siktighet (i svensk statistik sker exempelvis flera brott 1985-1992)
[Grvisso har enskilda linder upplevt perioder nir 6kningen f{
sjukvirdskostnadernas andel av NP avstannat eller till och med
minskat. Icke desto mindre dr den helt dominerande bilden atf
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

kjukvirdskostnadernas andel av e pd ling sikt stiger stadigt 1

becp-lindernal

Man bor dessutom ha i tanke att minga linder pd samma vil]

standsniva som Sverige har hogre sjukvardsutgifter per capita — ayj

13 oecp-linder pa likartad inkomstniva hade dtta stycken hogrd

kjukvardsutgifter in Sverige 200%.” |

[[cke desto mindre bor man givetvis undersoka mojligheterna
hit effektivisera virden. Det finns ett antal skal att tro att poten;
tialen finns, dven om det dr 1angt mindre sjilvklart att man kan
realisera den.”” Ekonomisk teori talar for att offentliga verksam
heter och privata icke-vinstdrivande dito ldtt kan dra pa sig for
stora produktionskostnader. Andra studier visar att effektiviteter)
varierar en hel del mellan olika landsting i deras formaga att for
ke medborgarna med sjukvird (Gerdtham m.fl. 1999, Gerdtham

Rehnberg, Tambour 1999, Janlov 2008). Om besparingar ska g6

ras finns det mahanda skal att sarskilt fokusera pa sjukhussektorn

Liksom 1 Holland och Turkiet steg just kostnaderna for sjukhus

vard snabbt i Sverige 1995-2006, och sjukhusvird ar betydligt dy+

rare i Sverige in i Finland (oEcD 2009a)]

[For den amerikanska miljon visar en del studier att forekoms
ten av vinstdrivande sjukhus (konkurrensen frin sddana) gor atf
kostnaderna for hjirtinfarktviard sjunker i de icke-vinstdrivandg
sjukhusen (Duggan 2002, Kessler och McClellan 2001). Storbri
fannien har prévat med kvasimarknader — konkurrens mellan
bjalvstindiga men icke-vinstdrivande och offentligt dgda sjukhus
Det tycks som om konkurrensen i vissa fall leder till sinkta priser
men ocksd att den kan leda till sinkt kvalitet, atminstone i hjartin;
farktvarden (Propper 1996, Propper m.fl. 2004). Det senare resul;

tatet kan delvis bero pd att man i Storbritannien valde att inte of{

fentligoora information om vardkvaliteten pd olika sjukhus (vilkef

vi ju knappast gori Sverige heller)|

k1. Dir »likartad« definieras som + 10 procenti BN per capita, se Lindgren och Lyttkend

k2. Borg (2009, avsnitt 4.5) argumenterar for ett brett effektivitetsprogram inom vil
fardspolitiken, men noterar ocksa stora skillnader mellan vad som ir teoretiskt mojligt oc!

ad som ir praktiskt mojliet att uppnal
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[Trots att resultaten inte ir entydigt positiva borde man rimligen

utnyttja det decentraliserade svenska sjukvardssystemet till litd

experimentell verksamhet (riktiga utvarderingar kriver dock visg

koordination, s att vissa infor nya organisationer medan andrg

behaller det gamla). Samtidigt far man vara beredd pa att det karn

a at pipsvangen — att reformera utan att rdka ut for ovintade efd

fekter dr svirt (kom ihdg Murphys lag).|
IAtt utnyttja konkurrens som ett instrument eller en mekanismy
hir ocksa tdmligen meningslost om man inte ar beredd att »straffac

dem som inte klarar sig i konkurrensen. Detta har visat sig svart ge-
nom att existensen av ett eget sjukhus tillmits stort virde i de lo{
kala politiska sammanhangen — en sorts omvind NIMBY-princip.”
K anske skulle vi borja tala om r1ms — Ror Inte Mitt Sjukhus.|

Goda exempel, sdsom sjukhus som uppvisar liga kostnadey

pch god kvalitet, skulle mer systematiskt dn hittills kunna utnyttjag

ill att pressa kostnaderna i den offentliga varden. Nir privata pro

ducenter kan uppvisa hogre effektivitet kan de utnyttjas som matt

stock. Det forutsatter givetvis att man registrerar prestationerna pa

ptt rimligt och adekvat satt (se kapitel 7 for en diskussion om atf
mita resultat i virden).|

Det blir intressant att folja effekterna av de pagiende reformer-
na inom 6ppenvarden, dar patienten sjilv ska fa vilja virdgivare
det ska bli fritt tilltrdde till marknaden och konkurrens om patien
terna. Kommer det att pressa kostnaderna eller — som de ameri
kanska sjukhuserfarenheterna fran 1970- och 198o-talet — att ledg
Lill kvalitetskonkurrens med tjusigare vantrum, generosare Sppet
tider, etc. (Robinson och Luft 1987, Pope 1989)1

Dock ska man nog vara mittligt optimistisk nir det giller moj-

licheten att med sidana l6sningar helt 16sa sjukvardens fram

fida finansieringsproblem. En annan vig att ga ar att finna ny4

finansieringskillor, och det ar den vigen jag tror att Sverige (ock

d) maste ga. Jag skulle personligen tro att betalningsviljan {61

b3. nimBY = Not In My Back Yard. Ett uttryck for att man giirna ser att det finns anlige]

hingar som sopstationer, kirnkraftverk m.m., bara de inte ligger just dir jag bor|
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

sjukvird ir stor i befolkningen” och att det som problemet gillet

hir att 10sgora denna betalningsvilja. Pa kort sikt sitter vi som indi

vider naturligtvis fast i invanda konsumtionsmonster (Lindbladh

pch Lyttkens 2002) och behover tid att anpassa oss, om sjukvard

16tsligt skulle borja kosta mycket mer in tidigare. |

[Vilka ir di méjligheterna att Sverfora ytterligare resurser till

sjukvarden? Utrymmet for konventionella skattehGjningar Ay
starkt begransat med tanke pa de stora marginaleffekterna i def
svenska skattesystemet (Hansson 2010)|

[Fragan ir hur vi sjilva som medborgare vill betala virden, di]
rekt ur egen plinbok som patientavgifter, som forsikringspremier.
pller som skatteinbetalningar. Det finns framfor allt inte ndgon an
nan som kan betala varden at oss. Och om skattehdjningar ar allt
(or samhillsekonomiskt destruktiva maste resurstillskott till sjuk;

varden finansieras pd annat siitt.|

Det fortjinar att poingteras att med offentlig finansiering ay

varden kravs oundvikligen offentlica beslut om prioriteringay

inom sjukvirdsbudgeten.” Det ir di angeliget att principerna o1

rioriteringar diskuteras &ppet (kapitel 3 ovan). Aven etableradg
vardformer kan komma att borja ifrigasittas da vinsten i form ay
forbattrad hilsa kommer med ett hégt pris. Ett sidant exempel iy
hogdosprofylax for blodarsjuka (Persson 2010), dar solidariteter)

pitts pa Erov]

Bor vissa typer av vard finansieras privat?

[En mojlighet dr att sluta skattefinansiera vissa specifika typer ay

vard. Det som vanligen diskuteras ar plastikkirurgi, provrorsbe

fruktning o.dyl., men jag tinkte hir snarare pa vissa typer av ru4

finsjukvard. |

b Detta stods av enkitundersékningar (Borg 2000, s. 44—4%))
b=, Alla sjukvirdssystem i hoginkomstlinder forsoker begransa patienternas sjuk:

irdskonsumtion, iven om metoderna varierar. Aven icke-beslut innebir en prioritering, s3
rioriteringar sker hela tiden inom virden — det nya idag ar en 6kad benigenhet att accep

era en 6ppen debatt om prioriteringarna.|

ﬁ
[
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IViss vird kan vara limpligare in annan att 6verlita till indivi-

den att sjilv betala ur egen ficka. Man kan peka pa ett antal krite

rier som bor vara uppfyllda for att det ska kunna vara (forhallan{

devis) lampligt att lyfta bort viss typ av vard fran den offentliga fi

nansieringen (Tinghog, Carlsson och Lyttkens 2010). Det bor varg

vard som ar sddan att man kan rikna med att det dyker upp privatd

roducenter som erbjuder varden i fraga ifall den inte tillhanda;
hills offentligt. Dvs. att det uppstar en privat marknad som erbju
der denna typ av vard. Detta dr kanske det mest grundliggandg
kravet for att man ska kunna tinka sig att 6verlita at individen atf
5jalv ta ansvar fOr vissa typer av vird (det ar ju inte latt att ta an;
svar for ndgot som det inte gir att fa tag i). Uppenbarligen ligger
det ndrmare till hands for primirvard in for tex. lungtransplan;
tationer. Har finns ocksd ett latent glesbygdsproblem — det ir na
turligen i tdtbefolkade omriden som man i forsta hand kommer

htt finna privata producenter” |

Man kan ocks3 tycka att virden inte bor vara dyrare in att de

hllra flesta har rad med den, antingen direkt eller genom att kop4

en privat sjukvardsforsakring som tacker varden i friga. Vidare boy

atienterna vara rimligt vil informerade om sjukvirdens egenska-

er, forstd vad man koper och vilken nytta det kan gora. Slutligen
bor virden inte vara forknippad med det ekonomer kallar posi-
tiva externaliteter. Dvs. om andra har nytta av att jag konsumera
sjukvird sd konsumerar jag spontant for lite, eftersom jag inte tar
hinsyn till att andra ocksd har nytta av att jag ar frisk. Ett klockrent
exempel pa detta dr influensavaccinering. Andra l6per mindre risk

htt bli sjuka om jag vaccinerar mig. De har alltsa nytta av att jag)

konsumerar sjukvard. Sjukvird med sddana egenskaper bor sub

ventioneras.l

k6. Aven vid utvirderingar av vad som ska prioriteras i offentlig vird bor man ta hansy
ill vilka vardtyper som skulle tillhandahallas privat om de sorteras bort frin det offentlig]

Htagandet (Hoel, 2007)]
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

Eller bor vi bara en storre andel
av vardkostnaderna privat?

[En annan mojlighet dr att Gverfora en del av det totala finansie

ringsansvaret direkt till individen. Ett méjligen ganska rattframd

satt att overfora en del av finansieringsansvaret pa den enskildd

vore att hoja taket i hogkostnadsskyddet. Professor Lars Soder
strom framforde redan for snart tjugo ar sedan i en sNs-rapport
tanken att man skulle kunna héja taket till nigra procent av ars-
inkomsten.” Det skulle underlitta finansieringen pa tvi sitt. Delg
benom att forstirka sjukviardsbudgeten, dels genom att minska
sjukviardskonsumtionen (Manning m.fl. 1987). Den senare effek;
ten blir starkt beroende av huruvida man tilliter en marknad for

forsakringar for dessa 6kade patientavgifter. Man kan forvinta sig)

htt en sidan marknad uppstdr — marknadskrafterna ar vanliger)

utmarkta pa att identifiera behov och erbjuda 16sningar pa dess4

behov. Man bor i ett sidant fall dven 6verviga separata l6sningar

fOr vissa grupper av kroniskt sjuka, som annars skulle fa stora ut{

bifter varje ar, och som skulle ha svirt att teckna forsikring)

[En fordel med detta jaimfort med foregiende alternativ (att liig]
ba Gver vissa typer av sjukvard pd privat finansiering) ar att de
blir mindre incitament till strategiskt beteende. Med den forstq
[6sningen vore det ju l6nsamt att fi klassificerat den sjukvdrd man
behover som just ndgon av de typer som ar offentligt finansierade
[For att fortydliga kan man hir peka pa parallellen till det sa kalladg
RroT-avdraget. Dir bygeer ju avdragsmoijligheterna pa hur stora
hrbetskostnaderna ar, och det betyder att det i de svenska stugor
na sikert arbetas mycket med att fa till exempel malarfarg klassifi

cerat som arbete.|
[En hojning av taket i hogkostnadsskyddet for sjukvard (exkl. 141
kemedel) skulle for en person som tjanar 15 ooo kronor i manader)

hamna pa 3 600 kronor per ar vid ett tak pa 2 procent av arsinkoms

k7. Soderstrom (1991). En fordel med att lita taket vara en del av drsinkomsten, och allts3

nte samma for alla, ar att den 6kade sjilvfinansieringen inte drabbar liginkomsttagare likd
art. En nackdel med inkomstrelaterat tak ar att det nagot okar den totala marginalskatteef:
ekten (dock bara i forhillande till de forvintade utgifterna)|
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ten. Detta skulle alltsd vara den maximala drliga utgiften for sjuk;
vard, jamfort med dagens goo kronor (en fyrdubbling). Fér den somy

Ljanar 30 coo i manaden blir taket 7 200 (en dttadubbling), och {61

den som tjanar 50 ooo blir taket 12 coo. Man kan — och kanske bor -

bcksa tinka sig innu hogre tak, sisom = procent av irsinkomsten. |

[En 6verging till ett sidant system skulle naturligtvis underlit

tas om det uppstdr en forsakringsmarknad for dessa utgifter. All{
hnnat skulle forvana. Det dr med andra ord hogst osannolikt atf
den enskilde skulle behdva hantera sd stora utgiftssvingningar,
savida man inte frivilligt véljer att avsta fran att forsikra sig. Efter;
som det dr sannolikt att medborgarna tecknar sddana forsikringay
kommer sjukvdrdskonsumtionen inte att minska sd mycket som
hnnars vore fallet.”|

Om man vill att den héjda patientaveiften ska ha stora effek

ter pa vardkonsumtionen maste man forbjuda dessa forsakring

hr. Detta ska mahianda inte uteslutas som en mojlighet. Samtidig

kom sjukvarden producerar mycket hilsa och ofta till 1ig kostnad

finns ocksd exempel som visar att de marginella kostnaderna oy

kma hilsoforbittringar kan vara mycket stora. Mammografiscreen
ing for brostcancer och screening for kolorektal cancer framhallg
som kostnadseffektiva sétt att forbittra befolkningens hilsa. En-

ligt Cutler (2008) ligger kostnaden kring 37 ooo dollar per vun
het kvalitetsjusterat levnadsir™ (brostcancer) respektive 10 000
b5 000 dollar per vunnet levnadsir (kolorektal cancer). Samtidigg

kan det forekomma behandling av metastaserande cancerformer]

med begrinsad nytta — for lungcancer steg behandlingskostnadery

i usa med mer dn 20 ooo dollar per patient 1990—2004 utan atf

Overlevnaden forbittrades (Cutler 2008). Att minska sjukvards

b8. I RanD-experimentet var skillnaderna i sjukvirdsutgifter nira zo procent beroendd
4 egenavgiftens storlek. Man bor dock observera att 1) den storsta kostnadsminskninge

ntradde nar man gick frin gratis vard till att 6ver huvudtaget betala nagot vid vardtillfallet,

bch det senare gor man ju redan i Sverige; 2) kroniskt sjuka inte ingick; 3) att experimente
ar sd konstruerat att till exempel lakare inte hade nagon anledning att agera taktiskt son

_ex. att oka patienternas efterfragan pa sjukvird|

bg. Som framgitt i tidigare kapitel omvandlas levnadsar till kvalitetsjusterade levnadsaj
benom att varje ar multipliceras med ett index som anger livskvaliteten under dret, dar in
Hexet ligoer mellan noll (d6d) och 1 (fullt frisk).|
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

konsumtionen kan alltsa vara en god idé inom vissa omraden och
behover inte ha nigra namnvirda effekter pa hilsan. Det var vad

man — med vissa reservationer — fann i det namnda RAND-experi
mentet.”” Problemet ir att det inte ir sjilvklart att det ir »riitt« del

hv virdkonsumtionen som forsvinner]
Aven med en forsikringsmarknad innebir emellertid patient

hvoifter pa 10 ooo kronor per ar en potentiellt ganska betydandd
afrestning pa hushéllsekonomin. Pdlagori denna storleksordning)

for oundvikligen tankarna till omstillningskostnader och anpass

hingsperioder. Vikten av att ge mianniskor en rimlig moéjlighet atf

hnpassa sig till nya forhallanden kan inte nog understrykas, i syn

nerhet som det dr ndgot som ofta forbises. I nationalekonomiska

hnalyser finns en ritt stark tendens att bortse frin omstéllnings-

kostnader. Detsamma skulle jag vilja hivda verkar gilla i besluts{
fattande i offentlig verksamhet generellt.”’ Detta ir olyckligt och
kan litt leda till felaktiga beslut.|
[En naturlig jimforelse ir det nya pensionssystemet som ju haf

inbyeoda overgdngsregler som stricker sig over flera decennier,

Denna konstruktion torde ha varit avgérande for att skapa en po

itisk majoritet kring den sd nédvindiga reformeringen av pensio-

nerna (Kruse 2010). Mdhinda skulle man lira av pensionsreformen
pch lita taket 1 hogkostnadsskyddet stiga med 1 eller 1/2 procent

hv inkomsten per ar, tills den nir den nskade nivin

Det vore inte orattvist med
pkad privat finansiering

Ar det etiskt forsvarbart att 6ka de direkta kostnaderna for patien

terna pa detta sitt? Svaret kan vara jakande, dven om det innebi

htt inkomster kommer att spela storre roll for vardkonsumtioner)

hin idag. Det viktigaste argumentet i ssmmanhanget ar att hur man|

ko. Manning m.fl. (1987). Detta resultat har dock diskuterats intensivt, och tolkningen|
har ifrdgasatts|
b1, Varfor kommer man osokt att tinka pa de stora sjukhussammanslagningarna i Stock
holm, Géteborg och nu Lund/Malméq
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Hin oor sa kommer inkomsterna att spela en storre roll i framtiden

Om inget gors at finansieringssituationen sd kommer vi alltmer atf

forlita oss pa den privata forsikringsmarknaden. Aven det inne
bir skillnader i tillgdng till vard. Man ska inte heller ha alltfoy
Gverdriven tro pa att alla faktiskt har haft lika tillgang till vard {

Sverige med det tidigare offentliga systemet. Det skulle forving

pm inte vilutbildade och hoginkomsttagare haft relativt littard
htt ta sig fram i nuvarande kosystem. En norsk studie fann att t.ex
ocioekonomisk status hade en signifikant effekt pa kotiden o1
atienter med ryggsmairtor (Iversen och Nord 1992) och en ny{
licen publicerad studie fann att individer med hégre utbildning
hade kortare vintetider for icke-akut kirurgi i Sverige (Siciliani
bch Verzulli 2009)]
I min virld skulle bide att Iita individer bekosta vissa typer ay
bjukvard direkt ur egen ficka och att hoja taket 1 hogkostnadsskyd

det kunna fa godkant fran rattvisesynpunkt (Lyttkens 2009), och

ag misstanker starkt att bada vigarna kommer att behovas i fram-

tiden]

[Filosofen John Rawls (1971) och hans rittviseteori ir en attrak-

v utgdngspunkt for rittvisediskussioner. Hans kungstanke niy

det giller rittvisa dr att man ska tinka sig att man inte vet vem mary

ir i samhillet - tink dig alltsd att du inte vet om du ar frisk eller
Ljuk, rik eller fattig, har medf6dda funktionshinder, ar foraldral6s
ir Ingvar Kamprad osv. Om man kan tinka sig en person som p3
detta sitt inte vet vem hon ar i samhallet, kan man sedan stalla sig)
fragan: Om jag inte vet vem jag ar, hur vill jag di att samhillet ska
vara konstruerat? Detta ger ett opartiskt omdome.” Svaret definie]

rar ett rittvist samhille.” Min personliga slutsats ir att om jag intd

vet vem jag arisamhillet sd skulle jag kunna tycka att det ar ett brg

kamhille dir jag visserligen far bira en storre del av sjukvardsut

k2. Denna opartiskhet kan man tycka ir vil forenlig med ménniskovirdesprincipen, son
yfts fram av Prioriteringsutredningen. Huruvida det Rawlska tankesittet ocksa leder vidarg

ill Prioriteringsutredningens andra slutsatser ar en annan fraga

k3. Rawls drog slutsatsen att detta tankesitt borde leda till att man i ett rittvist samhalld
btravar efter att forbittra situationen for den samst stallde. Detta dr, som manga papekat, intd

hioon sjilvklar slutsats.|
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

bifterna direkt, men gor det for att kunna bevara den offentligg
finansieringen av basta mojliga vard vid allvarliga hilsoproblem
som hjartinfarkt eller vard av for tidigt fodda barn. Samtidigt skuld
le man nog i ett Rawlskt perspektiv kriava mojlighet att anpassa sig)
till nya forhillanden, sd att storre dndringar infors en bit i taget]

[En annan méijlighet for att finansiera en allt dyrare sjukvard i
htt leta bland de andra offentliga utgifterna i statens, landsting

ens eller kommunernas budgetar. Man kan ju omférdela inom dd
pffentliga budgetarna. Aven det kriver emellertid anpassningspe-

rioder, att individerna ges en rimlig chans att anpassa sig till nya

(Orutsittningar och omplanera sina liv. En sddan offentlig omprio-

ritering innebir dven den i forlingningen krav pd medborgarna

hit Andra i sin privatekonomi i takt med att olika offentliga utgifter

kcirs ned)
[Jimforelsen med pensionsreformen och dess linga 6vergings
eriod leder tankarna till mojligheter (och svirigheter) for med

borgarna att omfordela sin konsumtion. Det ar t.ex. inte orimligd
htt betrakta konsumtionen av boendeyta i Sverige delvis som et

hrv fran hyresreglering, raintesubventioner o. dyl., och inlasnings
pffekter i skattesystemet.” Samtidigt kan man konstatera att an{

talet rum per capita 6kat med 100 procent pa so dr, fran ett rum

er person till tvd rum per person.”’ Bostadsytan per person var

Bverige 44 kvadratmeter 2003, vilket gav en andra plats i £u.”’ Bo]
stadskostnaderna ar visserligen »sunk costs« i meningen att husen
star dar. Samtidigt ska man inte underskatta anpassningsmoijlighe
terna. Det byggs trots allt nya bostider, landets befolkning okar.
man kan dela upp ligenheter till mindre enheter osv. Om man p§
Jang sikt kunde Gverfora en del av dessa resurser till sjukvardsom/
ridet skulle det kunna innebira ett betydande resurstillskott.|

k4. Borg (2000, s. 100) om bostadspolitiken fram till 1992: »Hundratals miljarder hadd
Ependerats pa en politik som skilda regeringar och utredningar beddmde som felaktigd
k5. Uppgiften avser Stockholm, diir antalet rum Skade frin 1,02 per capita 1950 till 1.8

boor (Persson 2007, 283). Rimligen kan man anta att bostadsytan per person ir storre
ndra delar av landet, eftersom bostadskostnaderna ar ligre (och de hoga kostnaderna
Btockholm sannolikt inte fullt ut kompenseras av ett hogre Ionelige)|

mousing statistics in the European Union 2004. Statistiken ticker 18 av 25 medlems]
linder, bara Danmark lig hoere]
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Det handlar generellt sett bide om att underlitta for konsu-

menterna att stalla om sin konsumtion och att finna satt att fa in

resurserna till sjukvarden. Utover inkomstrelaterade sjukvardsav

ifter finns mojligheter som fastighetsskatt och per capita-skatt

Dessa har sma snedvridande effekter, men kan (&tminstone pe

capita-skatten) utgora en relativt storre borda for laginkomstta

are. Samtidigt dr frigan i dagens sjukvard faktiskt vilken typ ay
pjaimlikhet vi som medborgare féredrar. Situationen idag ir intg
amlik och jag kan inte se ndgon mojlig utveckling som inte inne-
bir ojimlikhet i nigon form|

Scenario 1: Man lunkar p4

Vad kommer att hinda? Talar ndgonting for att Sverige lyckas be

ransa kostnadsutvecklingen nir inget annat land lyckas? Det kan-

Kke inte ens ar onskvart, om vi svenskar vill fa del av de medicinskd

framstegen. Men hur ska man d 16sa finansieringsfrigan?|

Den kanske mest sannolika utvecklingen ar att vi fir viinja osq
vid att vardkderna dr linga. Incitamenten dr inte starka for politi
ker och tjanstemin att vidta langsiktigt syftande dtgirder som i
kortsiktigt »impopulira« (Anell 2004, s. 36-37). Det giller dtgarder
som att infora hdrdare prioriteringsregler, h6jda avgifter etc. Oav;
sett vad man tror om politikers motivation dr det svart att komma
ifran att framgdng i allminna val dr en viktig faktor. Aven om man
hir politiker av rent ideologiska skil dr maktinnehav en n6dvindig

forutsittning for att man ska nd det man 6nskar. Och valperioder

ir som bekant bara fyra ir.”|

Reformer kanske genomfdrs, men utan att 16sa de grundlig:

ande finansieringsproblemen. Man lunkar pa och fortsitter atf

forlita sig pa landstingsskatten, som dock blir alltmer otillracklig
som finansieringskilla. Allt fler skaffar sig privata sjukvardsforsik-

k7. Den som f6ljt sjukvirdsdebatten och reformforsoken i Sverige under nigra decen:
ier kan ibland litt fa den lite cyniska tanken att en del reformer kanske diskuteras dérfor at

Het miste se ut som om man »g6r nigot« it problemen (Anell 2004, s. 37).]

m
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k. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

ringar for att kompensera den déliga tillgdngligheten och allt fle

soker sig utomlands for vard och férsoker presentera notan o1

hemmalandstinget. Resebyrdbranschen borjar organisera sjuk

vardsresor till Danmark och Tyskland (kan slas ihop med annar

shopping). En sddan kombination av offentlig och privat finansie

ring ir fullt méijlig och skulle likna situationen i flera andra linder]

Scenario 2: Tiden ar inne
for drastiska forandringar

Det finns ocksa ett annat scenario. Enligt ménga bedémare bordg

valfardsstaten ha gdtt i kvav for linge sedan. A ena sidan kan man

eka pd stigande utgiftskrav pa olika omraden, inte minst till f6ljd

v en aldrande befolkning. A andra sidan leder globalisering och

integration till krav pa skattesankningar (skattekonkurrens mel

Jan lander). Problemen med hoga marginalskatter har ocksa blivig

hlltmer uppenbara. Vilfirdsstaten lever emellertid kvar med i stort

sett oforandrad utgiftsniva och skattetryck, inte minsti de nordisk4
linderna med sina skattefinansierade system. |

Bergh & Erlingsson (2008) visar emellertid att den svenskd
valfardsstaten vid ett nirmare studium visar sig ha genomgétt en
metamorfos. P3 198o-talet var den svenska ekonomin hart regle;
rad pd manga omraden, det fanns manga statliga monopol, och et
pvergripande mitt pd »ekonomisk frihet« placerade Sverige lang
under linder som Frankrike, Holland, Italien, och usa (1970 ocks§
|ingt under de andra nordiska linderna). Ar 2003 hade Sverige §

stillet intagit en titposition i ekonomisk frihet)

Detta sammanhinger med en rad reformer som har avregleraf

ptt stort antal marknader: kapitalmarknaden (troligen den langsik

Lot viktigaste reformen), elmarknaden, telemarknaden, flyg-, tag

pch taximarknaderna m.m. Det kan idag ibland vara svart att min-

has den grad av reglering som ridde i den svenska ekonomin. Filip

pch Fredrik pdminner i sin bok om de 100 roligaste 6gonblicker)
| Sveriges historia (2004) om hur en glad Ulf Adelsohn 1982, just
hemkommen frin Hongkong, stolt visade upp en trddlos telefon

[3d
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han kopt dir, bara for att omedelbart bli polisanmild av Telever]

ket, som hade monopol pi att silja telefoner.

essa reformer har inneburit att statliga monopol har avskaf;

fats (nu senast apoteksmonopolet) och att utrymmet for individu

ella val har 6kat, skattereformerna inte att forglomma. Den mest re

markabla reformen ir pd manga sitt den av pensionssystemet, sony

visade att det mot alla odds var mgjligt att skapa vad som i princip
ir ett 1angsiktigt hallbart system (Kruse 2009). Detta var som an-
(ytts ovan mojligt genom att de linga Gvergangsreglerna sag till atf
det inte blev en enskild generation som fick betala dubbelt.”]

Det som iir sirskilt sliende ir att dessa reformer har genomforts
med hog grad av politisk enighet 6ver de traditionella blockgran

kerna, en enighet som ibland varit explicit och ibland gallt i prakti

ken men inte i retoriken.”” Bergh och Erlingsson (2008) argumen

terar for att det svenska utredningsvisendet haft en avgorandd

betydelse for denna enighet. Besluten har byget pa samhillsveten

kkaplig forskning och nira kontakter mellan forskarvirlden och

den politiska sfaren. Dessa har ofta samlats i de offentliga utred

ningarna. Dessa tva faktorer har vidare inneburit att vilfardsstaten
har byget pd erfarenheter fran olika delar av det politiska spektrat
pch inte bara har varit ett socialdemokratiskt projekt. Man kan till;
[igoa att dessa faktorer har gjort att reformerna har varit politisk{
stabila vilket i sin tur har underlittat planeringen for alla aktorer,
foretag savil som individer. Inom utredningarna har man kunna
fora diskussioner utanfor den offentliga sfiren mellan partier och
mellan politiker och forskare, vilket har underlattat att finna sam

f6rstand och samsyn kring problem och méjliga 16sningar]

[Ett samhilles institutioner — spelreglerna for individer och or{

kanisationer — ir avgorande for dess funktionssitt (North 1981

k8. En viss oro ir befogad i och med att det nya systemet visade sig inte vara helt poli
iskt stabilt. S3 snart den sa kallade bromsen tridde in 2009, vilket skulle ha gett kortsiktig
igre pensioner for de redan pensionerade, ledde detta till att man borjade justera systeme
Kruse 2009)|

l;q._ExempelVis valde den socialdemokratiska regeringen, som tilltridde efter valet 1994l

htt inte backa tillbaka ett antal av de reformer som hade genomforts 1991-1994. Dessa re
ormer hade for 6vrigt i flera fall sitt ursprung i den tidigare socialdemokratiska regeringer

Bergh och Erlingsson 2008)]
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering

1990). Man betonar ofta med ritta betydelsen av stabila spelregler:
mmen forskare som Rodrik (1999, 2000) har ocksd pekat pa bety

delsen av flexibilitet — att ett samhalle formar reformera sina insti

futioner nar de inte lagre dr andamalsenliga (eller rentutav skad

lica). Utredningsvisendet har bidragit till att ge det svenska sam
hillet institutionell flexibilitet]
Delar av ovanstiende beskrivning av den svenska vilfirdssta

ten paminner om Josiah Obers (2008) analys av demokratin i anti-
kens Athen. De politiska besluten togs dar i folkforsamlingen, day
hlla (manliga) medborgare hade rostratt. Statsmaskineriet skotteq

hv 1200 tjdnstemin, varav de ldngt flesta utsigs genom lottning
(Or ett r. Aven domstolarna bemannades genom lottning. Lotte;
ri ansdgs vara det demokratiska sittet att utse personer eftersom
de gav alla samma moijlighet att bli utsedda.” Tjanstemin fick be]
falt, s dven mindre bemedlade kunde delta. En medborgare fick

bara inneha ett visst ambete en gidng under sin livstid samt sitta tv§

binger i radet, dir drenden forbereddes infor folkforsamlingen
[oliden blev att var tredje medborgare hade suttit i ridet vid na-
oot tillfalle (Hansen 1991). Ober havdar att detta breda deltagan
de i det politiska livet var avgorande for Athens ledande position {
t.ex. materiellt vilstind, myntutgivning och litteratur. Den athen;

ska modellen innebar att man samlade kunskaper och erfaren

heter fran alla delar av samhillet. Systemet blev forutsigbart o

mmedborgarna samtidigt som det gav flexibilitet. Athenarna lycka
(es reformera sina institutioner i pressade situationer (Ober 2008
Lyttkens, under utgivning).|

Det svenska utredningsvisendet och den athenska demokratin

representerar tva system dar information och synpunkter himtag

fran breda delar av samhillet och man skapat underlag for samsyn)
pm sakliget i viktiga problem. Detta har gett flexibilitet och ha

moijligojort reformer som har sikrat systemens fortlevnad. |

Per Borg (2009) drar i sin Eso-rapport Den langsiktiga finanste]
bingen — vélfirdspolitikens klimatfrdga slutsatser som ligger mycket

ko. Det frimsta undantaget frin lotteriprincipen var tillsittandet av militira befilhavard

[[strateger), samt, pd 300-talet, vissa finansiella tjinstemin]|
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nara mina. Vi delar helt uppfattningen att medborgarnas krav p3

valfardspolitiken kommer att stiga snabbare dn skatteintikterna

Vi kommer ocksa bada till slutsatserna att vi i framtiden behover]

kombinera offentlig och privat finansiering, och att vigen dit iy

en statlig utredning, samt att det dr av fundamental vikt att de po

litiska partierna har samma verklighetsuppfattning. Borg dr mera

pptimistisk dn jag nar det giller mojligheterna att effektivisera den
pffentliga tjansteproduktionen. Han ser dartill en 16sning i en hoj
ning av pensionsildern (vilket jag inte diskuterar) medan jag pe-
kar pd att dven enskilda individer kan behova hjilp att omallokerg
Kin konsumtion, och att man inte ska underskatta behovet av tid
fOr anpassnin

Slutsatser och forslag

Min forhoppning ar alltsd att Sverige behdller ett i grunden off

fentligt system, vilket kriver okat inslag av privat finansiering
Med i huvudsak offentlig finansiering kan alla ha god tillgang till
hogkvalitativ vard. Samtidigt maste vi acceptera ett 6kat inslag ay
rivat finansiering. Men det bor ske planerat, forslagsvis genom en
kombination av hégre utgiftstak for sjukvird och genom att Gver;
[ita vissa virdformer helt till privat finansiering. Den lingsiktiga
finansieringen blir oundvikligen ett statligt problem, dven med en
decentraliserad modell. P4 produktionssidan finns det fortfarandd

effektivitetsvinster att himta, och ett 6kat inslag av privata produ

center ar ett sdtt att komma at denna potential. Men om en 16sning

hv det hir slaget ska bli verklighet krdvs nog en utredning av klas

kiskt svenskt snitt, som kan skapa samsyn nir det giller problemet

pch hur verkligheten ser ut, och darmed kan skapa forutsattninga

for en lingsiktigt stabil politisk Gverenskommelse. |
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h. Sjukvdrdens langsiktioa finansiering
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Kapitel s, Det blir inte alltid
som planerat. Om nya
styrmodeller och deras|
varierande resultaq

CUDBJORG ERLINGSDOTTIR

tudier visar ait nar nya styrmodeller infors i olika verksam

Vieter blir resultatet inte alltid det planerade. Spridningspro

cessen av en ny modell eller idé kan i de flesta fall snarard

beskrivas som svarkontrollerbar dér bade modellerna och de

ras syfie blir omiolkade pd vigen. I kapitler anvinds inforandet av tvd

ideer om styrning, kvalitetssdkring av halso- och sjukvarden och ack

reditering av laboratorier, for att illustrera tvd helt olika spridnings

rocesser inom hélso- och sjukvarden. Genom att studera hur idéernd

rolkas i tid och rum under spridningsprocessen, skapas forstaelse for och

insiki i de faktorer som gor att vissa styrmodeller far avsedd effekt me

dan andra far helt andra effekter in de planerade eller inga alls.

Hosten 2009 dterkom den politiska diskussionen om huruvida de
ir lampligt att privata virdbolag kan gora vinst pa hilso- och sjuk;
vard. [ ett av svT:s nyhetsprogram refererade en av de inbjudna po-
litikerna till kvalitetssiakring som bade ett problem och en potentiell

|6sning i sammanhanget. Kommentaren gick ut pa att en del av pro

blemet med att utvirdera privata alternativ inom halso- och sjuk

vard var att det fortfarande saknas kvalitetssakring inom hilso- och

sjukvirden som gor det mojligt att mita och jimfora virdkvalitet.|

[Jag har foljt idén om kvalitetssikring inom hilso- och sjukvir-

den sedan 1994 nar den borjade gora sig gillande (se Erlingsd 6t

tir, 1999; Erlingsdottir och Jonnergard, 2006). Det forefaller forti
farande vara en 6ppen friga hur begreppet ska tolkas och imple;
menteras i hilso- och sjukvarden, efter som ingen sirskild modell
eller metod har rekommenderats av myndigheterna. Tvirt om, son)

m
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k. Det blir inte alltid som planerak

olitikern konstaterade, saknas det fortfarande en gemensam mo-
dell for hur man t.ex. mater kvalitet inom varden. Detta trots att def

fran 1997 har funnits en lag om obligatorisk kvalitetssikring av all

vardande verksamhet. Kvalitetssidkring sdgs i mitten av 1gqo-tale

som 16sning pa flera olika problem inom hilso- och sjukvarder)

pch var en av minga idéer som himtades fran det privata narings

ivet under inférandet av New Public Management (Npm)]

[mporten av problemlésande idéer pagir fortfarande. Sam]
tidigt har ndgra av de tidigare idéerna 6vergivits till forman o
nya, andra har omformulerats och ateranvants eller, som kvalitets
sakring, blivit tagna forgivet och pa si sdtt kommit att forindra
hur styrning och/eller arbete utfors i hilso- och sjukvarden. Def
hir dock inte alltid som forindringen blir den planerade. Studiey]
visar att manga idéer och deras syfte omtolkas och omformulerag

| spridnings- och implementeringsprocessen sa att det faktiska re

sultatet inte alltid stimmer 6verens med det planerade. Det kan

darfor vara pa sin plats att summera nigra av de erfarenheter som

finns fran studier av de férandringar som ingick i NpM-vagen o1

htt forstd hur fordndring sker och varfor spridning av styrmodel

ler sillan ar en kontrollerbar process. Men ocksa for att diskutera

vilka faktorer som kan vara viktiga att tanka pa nar 6vergripandd

f6rindring initieras|

[ kapitlet kommer jag att anvinda kvalitetssikring inom hil]
50- och sjukvirden samt ackreditering av laboratorier som huvud
exempel for att illustrera hur nya styrmodeller formuleras, spridg
pch implementeras i hilso- och sjukvirden och for att diskutera
de olika resultat (och icke-resultat) som sidana forindringspro-
cesser kan leda till |

Varfor denna vag av forandring?

De flesta verkar 6verens om att hilso- och sjukvirden i Sverige hai
levt med en hogre forandringstakt de senaste 20—-30 aren dn under
tidigare perioder. Huruvida detta verkligen stimmer ir dock svirt
htt fastsla. Den utveckling som dgde rum i samhillet i allméinhet

[4d
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pch offentlig sektor i synnerhet, under perioden 1960-1980 d3

mmycket av den moderna hilso- och sjukvarden bygedes upp mastd

pcksa ha varit lavinartad. Anda ar det en aterkommande synpunkt

bade bland forskare och dem som arbetari hilso- och sjukvarden.

htt forandringstakten blivit allt hégre frén 198o-talet och framit. |

[En mojlighet kan vara att det ir olika slags forindringar sony

karakteriserar de tva perioderna och att de dirfor upplevs pa oli
ka sitt. Den typ av styrmodeller som denna bok och detta kapitel
handlar om ar forindringar som oftast ar initierade av andra an
bjialva virdorganisationerna. Initiativen till forindringarna under

erioden 1960-1980 togs diremot kanske till stérre del inom vard-
prganisationerna. Under denna period gjordes stora investeringay
inom hilso- och sjukvarden och verksamheten fick i princip vixg
som den ville vilket gav utrymme for interna initiativ att diversifie

ra och utvecklas. Detta betyder inte att staten inte styrde i form ay

uppdragsgivare och tillsynsmyndigheter, men styrningen tog sig

knarare uttryck i ramlagar och forordningar an direkta styrmodel

ler for hur varden skulle organiseras och genomforas. |
IFran 1980 har det dels funnits ett allt storre behov av att be

rinsa offentlig sektors tillvixt och kostnad, dels har delegering

hv ansvaret for vardorganisationerna till landsting och kommune
jort att staten fatt ett 6kat behov av kontroll av verksamheten vig
(redje part. Sammantaget har dessa forindringar lett till ett behoy
pv en annan form av styrning och kontroll av hilso- och sjukvirden
[ denna omsvingning har en rad stora och betydelsefulla forind
ringar genomforts i hilso- och sjukvirden. Skiftet frin nationell dll
landstingsstyrd hilso- och sjukvard, och delvis till kommuner vig
Hdelreformen, ir ett par exempel pé stora och omvilvande skiften.|
[Under 6vergingen mellan de hir tvd perioderna hinde nigof

med synen pa svensk sjukvird. Den blev allt mer problematiserad

pch kritiserad, forst politiskt och bland centrala organ, men senard

Hiven bland allminheten. For att forstd hur pendeln kom att svinga

fran att hilso- och sjukvardssektorn i Sverige sigs som en av virl{

dens framsta till att vara en hart ifrigasatt och kritiserad verksam

het, gor jag en kort rekapitulering av en av de krafter som sattd

endeln i sviingning]



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract

k. Det blir inte alltid som planerak

En sektor i kris

[ slutet pa 1970-talet fanns en diskussion bland oecp-linderng

pm hur deras respektive offentliga sektorer holl pa att vixa sig o1

stora och kostsamma (Sahlin-Andersson, 1998). Det fanns helt en

kelt inte utrymme for de offentliga verksamheterna att vaxa langrd

benom Okade resurser och detta viackte frigor om hur produktiva

de offentliga sektorerna egentligen var. I Sverige konkretiseradeg
diskussionen, bland annat i att Eso (Expertgruppen for studier §
pffentlig ekonomi) i mitten pa 1g8o-talet tog fram en serie rappor
ter om produktiviteten i offentlig sektor. Rapporten Produktions-
Kostnads- och Produktivitetsutveckling inom Offentligt bedriven
Hilso- och sjukvard 1960-1980« (Di Fi 1985:3) gjorde gillande at{

roduktiviteten i hilso- och sjukvirden som simst kan anses hg
sjunkit i genomsnitt 3 procent under perioden matt i femarsinter

vall (rapporten ger lite olika berikningar).|

[Eftersom detta var forsta gingen som det gjordes forsok att be

skriva offentlig sektor i termer av dess produktivitet fick forfattar

ha till rapporten ta fram nyckeltal sa att den offentliga sjukvardeng

roduktivitet kunde beriknas for perioden och jamféras med pri-

vat sektor. Det ska tilligeas att det i rapporten stdr att det var har

nir omoijligt att fa fram siffror for att rikna produktiviteten efter
som det inte fanns ndgon tradition att redovisa verksamheter inom
pffentlig sektor i sddana termer. Hur som helst sa gjorde rappor
tens forfattare vad de kunde for att 16sa sitt uppdrag och resultatet
var ett av manga inldge i den debatt som borjade om hilso- och
sjukvirdens sjunkande produktivitet, bristande effektivitet och
for hoga kostnader. Rapporten vickte en hel del diskussioner, intd
minst bland dem som arbetade ute i virdorganisationerna. Bland

hnnat ifrigasattes om den hade tagit hinsyn till den kvalitetsfor

bittring som skett inom viarden under den redovisade perioden

Manga hade svart att ta rapporten pa allvar men den kom som sagi

hinda att fungera som ett av startskotten till en offentlig debatt dan

hilso- och sjukvirdens produktivitet ifrigasattes.|

[Allteftersom kom hilso- och sjukvirdens huvudproblem atf

definieras som bristande effektivitet och produktivitet samt foy
hoga kostnader. Under senare delen av 1g8o-talet sdktes darfor di
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arder som kunde 16sa dessa problem. Redan nir produktivitets-

berikningarna var aktuella stod privat sektor som jamforelse och
det blev dit offentlig sektor huvudsakligen vande sig for att hamtd

|6sningar under en lingre tid. Marknader, konkurrens, resultat

budget, delegering av beslut, malformulering, profilering, kvali

tetssakring och serviceorientering var nigra av de koncept som

hilso- och sjukvirden lit sig inspireras av.|

Kontentan ir att den hilso- och sjukvird som till stor del byge:-
des upp under perioden 1960-1980, och som under den perioder)
kags som en av de bista i viirlden, kom att granskas och ifrigasii
tas pa ett helt annat sitt under de kommande decennierna. Nij
hilso- och sjukvirdens produktivitet och effektivitet blev ifrigas
satt och jimford med den privata sektorns kom privat sektor att blj
den goda forebilden. Darfor sigs ocksa de managementmodeller

som anvindes dar som 16sningar till de offentliga organisationer

has problem. |

Det ir sjilvklart inte bara »utifrin< kommande idéer som dri/

ver pa fordndringarna inom halso- och sjukvardssektorn. Teknisk

pch medicinsk utveckling, andra politiska initiativ och en ny gene

ration av yrkesminniskor gor sitt till for att forindra hur arbetet

preganiseras och genomfors. Ytterligare en faktor ar att allmanhe

ten, dvs. den potentiella patienten, ofta ir mer palist och stiller
hndra krav in tidigare.|

INir forindring initieras av utifrin kommande styrmodeller le-
der detta dock till ett behov av uppféljning och frigor som; bley
resultatet det 6nskade, om inte varfor, och hur skulle man ha gjort
istillet? Dessa fragor stills av sdvil dem som formulerat 16sning;
hrna som dem som implementerat dem. I detta sasmmanhang kan
detaljerade studier av forandringsprocesser vara till gagn for atf

forsta vad det ar som gor att exempelvis idén om kvalitetssakring

har kunnat cirkulera under nastan 20 ar i hilso- och sjukvarder)

atan att hitta sin form|
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k. Det blir inte alltid som planerak

Att studera forandringar inom offentlig sektor

Kvalitetssakringsidén ir ett bra exempel pd hur komplex och

mangfacetterad en spridningsprocess kan vara och hur en styr

modell som forts ut i hilso- och sjukvarden kan ge upphov till

plika resultat i olika organisationer, till och med olika resultat inom

delar av samma organisation. Ofta ar tanken bakom styrmodelley

pch reformer som lanseras pa bred front att de, i ndgot avseende
ska »styra« organisationer mot att géra samma sak pd samma sitt
Det kan exempelvis vara i syfte att kunna jimfora organisationerg
rocesser och resultat eller helt enkelt for att skapa en homogen|
kervice i hela landet. |
Dirfor kan varierande resultat eller brist pi synbart resultaf
vara problematiska och gora att styrningen inte blir lika effektiyj
som den var tinkt. For dem som arbetar med att ta fram idéer och

|6sningar inom halso- och sjukvarden ar det dirfor viktigt att intd

bara kunna forstd och forklara homogena och »lyckade« resultat

utan att dven ha insikt i den svarforstaeliga mangfald som en och

kamma idé eller I6sning kan ge upphov till.|

[ Norden finns en ling tradition av att studera organisations

(orindring. Enligt Barbara Czarniawska (2008) har denna tradi;

fion lett till att organisationsforskare i Skandinavien har utveck
Jat forklaringsmodeller som kan ge 6kad forstdelse inte bara foy
vad som sker vid forindring utan dven /Aur det sker. Ur detta in{
(resse har den sd kallade skandinaviska institutionalismen vuxit
fram. Den skandinaviska institutionalismen betonar det samspel
som finns mellan den stabilitet som den institutionella ordninger)
skapar och den forinderlighet som medvetna handlingar f6r med
big. Resultatet av en fordndring ar svarstyrt da det paverkas av sd;

val institutionella normer som medvetna handlingar och slump

missiga hindelser. Forskare inom den skandinaviska institutiona

lismen har bland annat riktat sitt intresse mot omorganiseringar

inom offentlig forvaltning och beskriver dessa forindringar och

resultaten av dem via detaljerade studier.

[nom den skandinaviska institutionalismen anvinds bland an]

hat Oversittningssociologi (se Latour 1986, Callon 1986) och desd

studie- och analysmetod for att just ge en sa detaljerad bild av for
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tindring som mojligt (Lindberg och Erlingsdottir 2007). Oversitt

ningssociologin utgdr ifrdn att forandring skapas via en kedja ayj

Oversattningar (omtolkningar). Vid varje omtolkningstillfalle kary

det som sprids, exempelvis en idé eller en modell, omtolkas. Fokug

licoer da pa sjdlva fordndringsprocessen och inte bara pa resultatet

Genom att kombinera éversittningssociologi och nyinstitutio-

nell teori har Barbara Czarniawska och Bernward Joerges (1996
tagit fram en modell (idémodellen) for hur idéer sprids i tid och
rum genom att omtolkas i olika skeden av en spridnings- och im/
lementeringsprocess. For att en idé ska kunna spridas maste den
forst loskopplas fran sitt ursprung. I denna fas ir idén kanske mest
Oppen for omtolkning. For att kunna foras ut eller spridas mastd

idén konkretiseras eller forpackasi ndgon form som exempelvis en
lan eller en modell. Denna fas ger mojlighet till att skapa egna
modeller eller para ihop idén med befintliga modeller som d& kan

ke behover modifieras. I den tredje fasen ska modellen zas emof

pch tolkas pa plats dir den ska anvandas. I denna fas kan de som

tar emot modellen dels omtolka syftet med modellen, dels justerd

eller omtolka den si att den battre passar deras syften och/elleq

kontexten. I sista fasen omvandlas idén/modellen till handling i or-

anisationen. | denna fas ska modellens beskrivning omtolkas till

handling och de som anvinder den kan di omtolka den sa att den
assar deras egna syften. De kan till och med vilja att struntai den
[démodellen forutsitter inte att de olika momenten sker i krono-

Jogisk ordning utan en idé kan cirkla fram och tillbaka och tolkas §
flera parallella processer som kan gripa in i varandral
Fordelen med idémodellen ir att den gor det moijligt att sam-
tidigt finga och tolka det 6vergripande och generella, som exemj
elvis trender, virderingar och normer med det som sker lokalt

nir idéer infors i organisationer. Modellen ger ocksd utrymme for

bt strukturera ett empiriskt material sa att de olika Gversattningar

na under en process blir synliga och tolkningsbara. Sammantaget

Or detta att det ar lattare att analysera hur Gversittningarna i dg

plika momenten skett och vad Gversittningarna har paverkats av.|

Oversittning anvinds siledes for att ge insikt i och forstielsd

f6r hur en idé som sprids kan f3 olika form och betydelse i olikd
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k. Det blir inte alltid som planerak

sammanhang (Lindberg och Erlingsdéttir 2008). Enligt idémo-

dellen finns det tva viktiga faktorer som paverkar en idés forutsatt

hingar att spridas. Det ar for det forsta zzdsandan eller de 6vergrid

ande idéer som rader vid tillfallet och for det andra vem/vilka def

hir som sprider idéerna eller ar idébarare. Det kan darfor vara pa sin

lats att fundera over vilken tidsanda som har ratt under de senas-

te decennierna samt vilka som har lanserat och »burit runt« idéer

inom hilso- och sjukvirden)

[For organisationer ir det viktigt att framstd som framgangsrika
fOr att var attraktiva pa den marknad och/eller bransch de verkay

fnom. Framgangsrika organisationer kommer att ha littare att at

trahera resurser, som exempelvis duktica medarbetare. Detta lede]

j sin tur till att det ar viktigt att visa en vilja att ta till sig de idéeq]

som anses vara »inne« for tillfdllet. Sedan slutet pa 1g8o-talet hay

preanisationsforandringar setts som ett tecken pa att organisatio

her ar framadt och kapabla. De flesta organisationer har varit mycket
»modemedvetna«de senaste decennierna och olika organiserings
moden har spridit sig allt snabbare, inte bara inom privat sektor
utan ocksa till och inom offentlig sektor. Offentliga organisatione
ligoer numerinte langt efter vad giller att infora de senaste idéerna
jnom t.ex. management och styrning. En av forutsiattningarna {01
den snabba forindringstakten och viljan att ta in idéer utifran i
hilso- och sjukvarden dr med andra ord att fordndringar i sig bley

ptt sdtt att legitimera sig som »modern« organisation.

INpMm-vigen kan i det hir ses som ett smorgdsbord av nya och

imoderna managementkoncept dir just management i sig var er

viktie term foOr att signalera »nytt« och »fran niringslivet«. Offent

lio sektor forsokte att tvitta bort stimpeln av att vara »bakatstra

vande« och ineffektiv i jimforelse med privat néringsliv genom

htt implementera Npm:s koncept och modeller. 1 ett sadant lagd

blev alla organiseringsmoden inom privat niringsliv intressanta
htt ta 6ver och managementmetoder och -modeller rorde sig allg
snabbare, inte bara inom naringslivet utan dven mellan de tva sek
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torerna. Styrningsidéer ror sig dock inte bara inom Sverige, utan
pcksa mellan olika lander och virldsdelar. Olika myndigheter och

prgan kan darfor ldta sig inspireras av det som skeri andra linderg

pffentliga sektorer. Npm som har spridit sig i stort sett i hela vistd

varlden ar ett tydligt exempel pd att tidsandan, moden och trende]

bfta ir timligen internationella. |

[Tidsandan paverkar ocksa huridéer tolkas och vilka kopplingay

de fir. Ett exempel dr nir kvalitetssikring i form av organisations;
ranskning inférdes pd Universitetssjukhuset i Lund i borjan p4
1ggo-talet. Organisationsgranskningen himtades fran halso- och
sjukvirden i Storbritannien for att testas i Lund i ett samarbetg
mellan Spri (Sjukvirdens och socialvirdens planerings- och ratio-
naliseringsinstitut) och sjukhuset. Trots detta var deras huvudar
ument for modellen att den liknade de modeller som anvindes i

paringslivet. Dessutom hade »kvalitet« och »kvalitetssakring« po

Kitiva konnotationer vilket idéer som tolkas in i trender ofta har

Detta g0or att det kan vara svart att ifrigasitta eller »virja sig« mof

dessa idéer di de ses som positiva per definition]

[En annan viktig idé, speciellt fran 19qo-talet och framit, har va/

rit unionstanken. U har fért med sig en inriktning pa gemensamny

marknad, rorliga tjanster, standardisering och 6kade krav pa kvali-
tetssikring (som exempelvis 1so-standarderna), for att nimna nd-

ot. I ljuset av detta har dven sjukvard blivit, tminstone i teorin
en mojlig del av Sveriges import och/eller export.|

[ varje samhaillssektor finns det idébarare som aktivt letar, formu

lerar och sprider idéer. De kan vara myndigheter och organ men

pcksa politiker, forskare, konsulter, professionsmedlemmar elley
andra opinionsbildare. De har en viktig roll att spela i spridnings

rocesser eftersom de aktivt viljer vilka idéer som &r ritt vid varje
tidpunkt. Idéernas »timing« nere i verksamheten ar viktig for atf
de ska stimma Gverens med de Svergripande idéer som ér aktuellq
pch dirmed anses som trovirdiga och tillrickligt moderna. Dd
som formulerar och sprider idéerna behover dirfor hélla sig sjalva
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k. Det blir inte alltid som planerak

uppdaterade om vilka idéer som ir de senaste inom deras omrade
Konferenser, kurser, tidskrifter och kontakter med kollegor badd

inom landet och utomlands kan ge bade inspiration och uppslag]

[Vilket syfte idébiraren har piverkar naturligtvis valet och for

muleringen av idéer. Ibland ar det samma organ eller myndighet

som formulerar bade problemet och 16sningen. Detta ar exempel

vis vanligt inom politiskt styrd verksamhet som offentlig sektor:
Vissa av idébidrarna kan med andra ord skicka runt »ett helt pa;
ket« med bade problemformulering och 16sning (jamfor Rose och
Miller 1992). Dessa paket kan innehélla normer, forvantningar och
oenerella politiska mal som kopplas till I6sningen av dem som ha
formulerat problemen och 16sningarna. De miste ocksd innehillg
en handlingsplan eller modell for hur dessa normer, forvantningar
pch generella méil ska omvandlas till handling. Idébirarna anvin;

der dock sallan 16sningarna sjilva utan definierar problem och/el

er [Gsningar §t andra verksamheter.|

[débirarna inom hilso- och sjukvirden kan siledes ha olikq

roller och syften]

» At sprida idéer och modeller]

t  Att definiera eller uppticka problemomriden och utvecklings{
potential]

P Att piverka verksamheter i 6nskad riktning via normer och

il

P Att ta fram I6sningar i form av konkreta modeller.|

Det finns nagra sjalvklara aktrer som har varit aktiva idébirarg
under de senaste decennierna i hilso- och sjukvirden. Bland dem
kan Socialstyrelsen, Landstingsférbundet, Spri, £so, Likarfor
bundet, Vardforbundet och Sveriges Kommuner och Landsting

namnas. Men ocksa en uppsjo av konsulter, forskare och profes

sionsmedlemmar har brunnit for olika reformer. Konsulternad

benombrott kan vara en av anledningarna till det 6kade tempot

hv idéspridning inom bade privat naringsliv och offentlig sektor,

Konsultverksamheten slog igenom pa bred front under 1980-talef

pch sammanfaller siledes med den allt snabbare spridningen ayj
»nya« managementidéer]|
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Ett par exempel pa spridningsprocesse

Det som jag har beskrivit hittills dr bakgrunden och inramningen

till de tva fordndringsprocesseri form av kvalitetssdkring jag nu sk4

fokusera: kvalitetssakring for hela sjukvarden och ackreditering ay

kjukhuslaboratorier. |

\Kvalitetssiikring

[dén om kvalitetssikring tog fart i slutet pa 1980-talet nir divaran;
de Spri forsokte svara pa om produktiviteten i hilso- och sjukvir;
den sjunkitellerinte under perioden 1960-1980. Spri, som hade en
radgivande funktion, sokte enkla och tillforlitliga metoder for atf
mita sjukvardens kvalitet och effektivitet (Spri rapport 230: 1987)

Syftet var dels att bistd virden med instrument for att kunna visa

aden kvalitet som faktiskt fannsivarden, dels for att diskussionen

runt Eso-rapporten pakallade sddana matt. Spri lit sig, bland annaf

via studiebesok, inspireras av industrin som just da holl pa att t4

il sig savil Total Quality Management (Tom) som 1s0-qooo. Rt

snart fick dessa idéer luft under vingarna och flera andra organ och

myndigheter engagerade sig i idén om kvalitetssikring i virden
Bland annat bildades Nationella samradsgruppen for kvalitetssis
kerhet inom hilso- och sjukvirden av Spri, Landstingsférbundet
pch Socialstyrelsen. Eftersom kvalitetssikring dok upp i flera olik4
sammanhang, inom niringslivet men ocksd som en del av den

dgdende internationaliseringen och standardiseringen som EU
forde med sig, var kvalitetssikring en idé pd modet vid den haj
fiden och presenterades med mycket positiva konnotationer — veny

kan vara emot kvalitet?|

[ borjan pd 199o-talet lanserade Nationella samridsgruppen er

emensam nationell kvalitetssdkringsstrategi via Spri rapport 287

1990) »Kvalitetssikring i svensk hilso- och sjukvard — forslag till

pationell strategi«. [ rapporten ges foljande argument for kvalitets-

sikring: |

+  Avsaknad av metoder och mitt for konsekvent uppfGlining ay|
wvardkvaliteten|
t  Virldshilsoorganisationens, wio:s, mil om kvalitetssikringar]

m
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k. Det blir inte alltid som planerak

»  Sjukvirdens kostnadskris och dess forvintade konsekvenser]
+ At kvalitetssikringar faktiskt kan anviindas till att forbittra
kvaliteten inom sjukvirden.|

[ den diskussion som foljde kopplades kvalitetssakring pa flerg

hall till behovet av att bemdta besparingar och nedskirningar och
blev ocksi tolkad som en mojlie metod att rationalisera varden. |
[Under samma tid spred sig idén via kurser, seminarier och kon/
sulter och det testades olika kvalitetssikringsmodeller i virden
Bland annat skapades lokala kvalitetsgrupper och cirklar av kva{
litetsansvariga administratdrer pd olika sjukhus vars uppgift vai
htt hitta och implementera lampliga metoder. Det blev tydligt {61
Nationella samrddsgruppen att en nationell strategi krdvde en na-
tionell modell och arbetet att ta fram en sadan inleddes. Spri som

hade blivit inspirerade av privat naringsliv vad galler sjalva idén

htt anvanda kvalitetssakring himtade inspiration fran sjukvarden {

Storbritannien for val av modell. Via kontakter med Lunds Univer

sitetssjukhus bestdmdes att organisationsgranskningen, som mo-

dellen kallades, skulle testas dar som en moijlig nationell modell

(6r Nationella Samrddsgruppens rikning. Organisationsgransk-

ningen, som rent fysiskt bestod av en kvalitetspirm med fragon
som skulle besvaras ute pa avdelningarna, 6versattes i samarbetg
mellan Spri och sjukhuset. Forutom sjilva Gversittningen anpas
kades innehillet i piarmen till svenska forhallanden. |

Nir jag kom till sjukhuset 1994 intervjuade jag forst dem son)
hrbetade med kvalitetssidkringen centralt for att sedan géra en ob
servation pa tre av sjukhusets kliniker. I intervjuerna sa en av dg
huvudansvariga att det har med kvalitet och kvalitetssikring hay

med kop och silj att gora for da har man pris och kvalitet att visa

ot kunden. I kop och silj-resonemanget jamstillde man kunder)

med bestillaren, vilken i det har fallet var Landstingsforbundet

Kvalitetssakringen skulle sidledes visa vilken bra kvalitet som re{

dan fanns pa sjukhuset och pa sd sitt vara ett sidljande argument

for sjukhusets tjanster. Hon forsikrade mig vidare om att kvalitets

sakringsprocessen »genomsyrade« hela sjukhuset och att alla an{
5tillda var mer eller mindre engagerade i processen.|

[5d
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INiir jag sedan gjorde mina observationer pa en medicinsk och

en kirurgisk avdelning sdg jag dock inte roken av detta arbete, och
det blev tydligt att bilden av kvalitetssdkringsarbetet var olika be
roende pa vem som beskrev den. P4 den ena avdelningen hittadd

ag inte ens parmen och flera bland vardpersonalen hade inte hor

talas om organisationsgranskningen. Annu mer intressant blev def

nar jag upptickte att pd den tredje kliniken, kliniskt kemiska labo
ratoriet, pagick ett intensivt och mycket synligt kvalitetssikrings-
hrbete som dock inte hade med den for sjukhuset gemensammg
modellen att gora. Labbet hade valt en annan modell dn den Gver;
bripande.|

Detta gav upphov till flera frigor: Varfor fanns det si manga
plika tolkningar av vad kvalitetssikring var och vad den skulle an{
vandas till? Varfor syntes inte kvalitetsarbetet pa vardgolvet och

varfor hade man en annan modell pa labbet och varfor var dettd

hrbete mer synligt in arbetet med den forsta modellen?|

nledningen till att organisationsgranskningen inte syntes p4

vardgolvet visade sig vara att ansvariga sjukskoterskor fyllde i dd

hodvindiga fragorna i pirmen utan att engagera 6vrig personal

enligt egen utsago for att skydda dem fran merarbete som tog tid

fran patientarbetet. Modellen blev pa sa sdtt omvandlad till admi

nistrativ handling och till storsta delarna sirkopplad frin den vir;
dande praktiken. Organisationsgranskningen spreds i forsta hand
till och via sjukskoterskorna pa avdelningarna. 1 intervjuer med
[ikare uttryckte flera av dem att de inte brydde sig om kvalitets;
cakringen, eftersom de sdg den som ett modefenomen som sikert
skulle forsvinna till formén for nista mode.|

B blev det dock inte. Kvalitetssikring har varit en seglivad idé
som fortfarande cirkulerar i hilso- och sjukvarden i bide gammal

pch ny tappning. Organisationsgranskningen overgavs visserliger)

bch ndgon nationell modell for kvalitetssiakring har det inte blivit

Diremot instiftades en lag 1997 om att all vardande verksamhef

cka vara kvalitetssikrad. Férordningen siger dock ingenting om

hur detta ska ske vilket limnar idén 6ppen for vidare omtolkning

[dén har sdledes inte varit sarskilt »vilpaketerad« utan flera olika

modeller och tekniker har cirkulerat och testats bade samtidigd
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k. Det blir inte alltid som planerak

pch efter varandra. En av de mest anvinda modellerna har varif
Dvalitet, Utveckling och Ledarskap (QuL) som till och med var et

pbligatorium i Stockholms lins landsting i slutet pa 19go-talet. Ef

ter att QuL-arbetet hade kritiserats av landstingets revisorer for at

vara kostsamt utan synbart resultat slopades dock obligatoriet.|

[ Lund inférdes ocksi our under en period i slutet pd

1ggo-talet. Metoden visade sig dock inte passa alla verksamhete
pch psykiatriska kliniken fick exempelvis tilldtelse att gora en nd;
oot reducerad variant eller en »halv-Qur« In pa tvitusentalet hadg
Universitetssjukhuset i Lund inte ndgot krav pa en enda Gvergris
ande modell utan verksamhetscheferna fick formulera sina pla-
her for kvalitetsuppfoljning och kvalitetsutveckling i de termer]
som passade dem.
[Ett dterkommande problem med de modeller som implemen
ferats och testats fram till millenniumskiftet har varit att de intd

miter eller utvirderar den medicinska kvaliteten. Eftersom halso

pch sjukvarden av tradition har varit »input«-styrd har det histo

riskt inte funnits de krav pa mitbara reslutat och synliga processer]

som finns vid en »outpute- eller processtyrd produktion dar sjalva

slutresultatet och/eller produktionsprocessen kan kontrolleras

Denna brist har papekats allt tydligare i diskussioner om krav p§
pifektivisering och kvalitetssikring. Detta har i sin tur lett till en)
pnskan att gora virdprocessen synlig och dess resultat métbart
Det stills darfor allt hdgre krav pd just transparens av savil pro-
cesser som resultat i vrden for att arbetet ska kunna granskas och
dmforas)

Denna diskussion har delvis inspirerat till det arbete som hay
inletts respektive intensifierats med framtagande av kvalitetsindi
katorer och kvalitetsregister inom hilso- och sjukvarden (Bejerof

pch Erlingsdottir 2002) samt diskussionen om medicinsk revision

Erlingsdottir och Jonnergard 2006). Det finns siledes en kopp-

ling mellan idén om kvalitetssiakring och idén om transparens via

kvalitetsregister och processtyrning vilket kan tjana som illustra

tion av huridéer tolkas och omtolkas 6ver tid. Aven expertgrupper

pch nationella riktlinjer fér diagnos och behandling kan dll viss

del kopplas till kvalitetsidén och diskussionerna runt den|
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P4 ett siitt finns idén om kvalitetssikring kvar i hilso- och sjuk-

varden och sjilva termen kvalitetssikring dyker fortfarande upp

Men den har ocksi antagit andra syften och former sa att den {

rincip kan sdgas ha omvandlats till en av ingredienserna eller in4

spirationen till flera nyare idéer inom hilso- och sjukvarden som

kvalitetsrevision (se Levays kapitel), vardkedja (Erlingsdottir och

Lindberg 2005) och processtyrning. Lagindringen frin 2005, diy
kvalitetssikring inte lingre anvinds, visar ocksd att idén fortfaran;
de omtolkas bide vad giller syfte och innehall. |

Ackrediterind

Mojligheten att studera ackrediteringen av laboratorier fick jag »p4

kopet« nir jag gjorde min studie pd Universitetssjukhuset i Lund

Ackreditering ar en helt egen idé som jag ser det. Den har ett an-

nat ursprung an kvalitetssakringsidén aven om ackrediteringen

Bjalvklart ocksad dr en kvalitetssikring. Den utgor en bra jimforelsd

eftersom dess spridningsprocess skiljer sig s markant fran kva

litetssikringens. Historien om ackreditering av sjukhuslaborato
rier skulle kunna sammanfattas som att »den kom, den sdg, och
segrade«. Ackreditering av sjukhuslaboratorier lanserades av den
venska ackrediteringsmyndigheten swepac i borjan pa 19go-talet
som en del av anpassningen till den standardisering som inletts ayj
Eu-organ. Idén och standarden for ackrediteringen himtades fran
Australien via Schweiz. swepac fick i princip 6versitta standarden
prd for ord. Det fanns sdledes inte mycket utrymme for omtolkning,

Ackrediteringen var frivillig men de som ville bli ackrediterade vay

tvungna att gora det via sweDAG:s standard. Det forsta laboratorie

kom vinde sig till swepac for ackreditering var kliniskt kemiskd
Jaboratoriet pd Sahlgrenska i Goteborg. S fort Sahlgrenska hadd

hnmalt sig for ackreditering foljde dock andra laboratorier efter.

Sedan dess har i princip alla laboratorieverksamheter som gar atf

pckreditera inom hilso- och sjukvarden ackrediterats av swepac

I Lund drogs ackrediteringen iging av labbets divarande kli
nikchef. Arcumentationen for ackreditering pa kliniskt kemiska la
boratoriet i Lund var att den skulle tjina som en kvalitetsstimpel
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k. Det blir inte alltid som planerak

nir vardavdelningarna kunde kopa tjdnster fran valfri leveranton

pch ge laboratoriet ett forsprang om landstinget skulle inféra kray

4 att varden kopte tjdnster fran ackrediterade laboratorier (vilket

senare blev fallet). Lokalt gjordes det sdledes en direkt koppling]

mellan behovet av att ackrediteras och inférandet av kop- och silj

modeller och marknader inom virden. |

Nir jag gjorde mina observationer 1994 pa labbet var imple]
menteringen av ackrediteringen i full ging och arbetet var mycket
atagligt och synligt. Hela laboratoriet var engagerat i att gora de
nodvindiga forandringar som behdvdes for att laboratoriet skullg
leva upp till swepac:s standarder. Forindringarna omfattade savil
fysiska forandringar av sjilva laboratoriet och dess utrustning som
forandrade arbetsprocesser. Detta innebar bland annat att labora
foriet Overgick till ackrediterat provrorsglas, inforde logegbocker

vid all utrustning, signaturer av alla resultat och »korkort« till ma

skinerna. Korkorten innebar att endast personal som var utbilda

de pi olika analysapparater fick kora dem]

e som arbetade pd laboratoriet upplevde processen som kri-

vande men belonande. Man upplevde att standarden pa laborato

riet hojdes bl.a. genom bittre rutiner. En intressant observation

var att till och med organisationsgranskningen var mera synlig p§

kliniskt kemiska laboratoriet an pa de andra tva klinikerna jag stu
derade. Alla pa laboratoriet visste om organisationsgranskningen
bch parmen fanns vil synlig i en hylla)

[Under den period di qur anvindes pa Universitetssjukhusef
i Lund blev kliniskt kemiska laboratoriet ocksa tvunget att imple-
mentera modellen. De klagade da bittert pa att den modellen ab-
solut inte passade deras verksamhet och de sdg den som ondodig
pch storande efter som de redan hade en adekvat kvalitetssikring]

j ackrediteringen. |

\Summering av processerng

De tva forindringsprocesserna summeras i tabell 5.1 for att tydlig;
oora hur de skiljer sig dt i de olika faserna av spridningsproces-

Ben
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[fabell 5.1 De tvé spridningsprocessernal

Kvalitetssakring/
organisationsgranskningen Ackreditering av laboratorier
[dén hamtas fran Privat naringsliv Laboratoriesektorr
ilka skapar idén Méanga pa alla nivaer Ett internationell{
[ standardiseringsorgar|
Modell Flera olika modeller formuleras En enda modell, SWEDAC:d
och testas efter varandra model
dénsresa Manga olika vagar, fram och Endast en vag — mellan den sor
tillbaka mellan dem som initierar modellen och den son]
initierat idén och dem som anvander der]
anvander den |
mplementering fran _ Sarkoppling mellan modell Det lokala laboratoriet trans}
odell till praktik och lokal praxis; administrativ ormeras for att Eassa modellenl
handling) handling sarkopplad fran tat koppling mellan administrati
rutinerna pa »vérdéolvet« handliné och rutinerna §é|
»Iaboratoriegolvet<]

[Tabell =.1 belyser att forindring kan ske via mycket olika pro-
cesser. | kvalitetssikringsfallet reser idén fram och tillbaka i hilso-
pch sjukvarden dven om spridningsprocessen borjar som en ty;

isk uppifran och ner-process dar centrala organ formulerar idén
pch skickar den vidare till de vardande organisationerna. I ackre;

diteringsfallet dr det daremot en typisk uppifrin och ner-procesg

dar idén i princip bara ror sig nerat frin idébararen swepac till

laboratorierna.l

Jamforelse mellan spridningsprocesserna

Nir de tva spridningsprocesserna jaimfors framtrdder flera faktorer

som paverkar processerna och deras resultat. En faktor ar hur latf
idéerna omvandlas till praktik vilket diskuteras i avsnittet med
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k. Det blir inte alltid som planerak

rubriken lag eller valfriket. ldéernas formbarher och de normer ocl

orvantningar de bar pa ar tva faktorer som paverkar hur enkelt dd

som moter idéerna kan omtolka dem till sitt eget syfte. Samstiim;

bnioheten mellan ide, modell och prakiik paverkari sin tur hur lyckad

en forandringsprocess kommer att bli i termer av att syfte och re{

sultat 6verensstammer. Professionernas engagemang visar sig ocksd

ha betydelse for attidéerna ska inforlivas i de dagliga rutinerna och

a sd sitt Gverleva pa lingre sikt. Foljande analys diskuterar darfor
a vilket sitt de olika faktorerna paverkar idéernas spridning och
enomslagskraft]

\Lag eller valfrihet

['rin borjan var spridningen av kvalitetssakring inom halso- och

sjukvarden en timligen »fri« process dar idén spreds som ett slag

mode och de som var nyfikna testade idén i olika former. Nay

Socialstyrelsen ville anvinda kvalitetssdkring som styrinstrument

tyckte myndigheten framfor allt att verksamhetscheferna inte togl

Hll sig idén snabbt nog, och gav ut en foreskrift om obligatorisk
kvalitetssakring 1994 for att paskynda processen. Det ville sig dock
inte bittre dn att Socialstyrelsen fick kritik av Riksrevisionsverket
som ansdg att foreskriften inte hade fitt avsedd effekt, vilket i sin
fur ledde till att foreskriften omvandlades till lag som tridde i krafj
 januari 1997. Hilso- och sjukvarden trilskades séledes frin borjan
med att ta till sig kvalitetssikringsidén, sisom den definierades
hv Socialstyrelsen, och omvandla den till en del av vardagsruti

nerna]

[Lokalt pa sjukhus blev kvalitetssikring i borjan sedd som et{

satt att bemota kop och salj, for att fa kvalitetsstimpel mot kun

den och pa vissa stallen som ett satt att omorganisera verksamhe

ten. Olika kvalitetssakringsmodeller infordes och testades men dd

blev aldrig en del av de medicinska eller virdande rutinerna efter

som de snarare skapade administrativa handlingar. Darfor Gver
bavs modellerna successivt. Efter att direktivet och sedan lagen|
fridde i kraft har den formodligen varit den huvudsakliga anled
hingen till att fortsitta att leta kvalitetssikringsmodeller. I lokald
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forsok att hitta anvindbara modeller parades kvalitetssakringsid

dén pa flera stallen ihop med andra styrmodeller som var pa moA

det. Ett par sddana exempel ar att chefslikare refererade till badd

Balanced Scorecard och Bench Marking som den kvalitetssikring

de planerade att arbeta med. Dessa ledningsmodeller var det se

naste inom organisationsmodet och genom att implementera dem

kunde chefslikarna bade »kvalitetssikra« och fora in det senastd

modet och p4 sa sitt sld tva flugori en smill |

Det ir kanske inte helt riitt att pasta att alla sjukhuslaboratorier
har ackrediterat sig frivilligt eftersom det sedan flera ar finns etf
krav fran landstinget att de ska vara ackrediterade, men det finng
ingen lag som kriver ackreditering av sjukhuslaboratorier. Dar{
emot finns det ett c-direktiv om att Sverige ar skyldigt att tillhan{
dahalla mojligheten for sjukhuslaboratorier att ackrediteras. Dettd

hir en del i anpassningen till internationella marknader dér kraven

pkar pa littatkomlig (standardiserad) information mellan produ-

cent och kund vilket har lett till att exempelvis 1so-standarderng

fogs fram. Eftersom ackrediteringen var frivillig uppstod den in{

fressanta situationen att det var svart for swepac att fora ut idén

fran borjan. Speciellt di standarden omvandlas till kvalitetshand

bok pa plats i laboratoriet. De behévde siledes, precis som Na
tionella samradsguppen i kvalitetssikringsfallet, en organisation
hit arbeta med for att omvandla modellen eller standarden till an-
vindbara rutiner.|

[Fran borjan nir de forsta laboratorierna ansokte om ackredi
tering var den helt frivillig. Laboratorierna hade sdledes en egen
hoenda nir de ansokte om ackreditering. Eftersom huvudargu
mentet for att ackrediteras var att kunna »silja« sina tjanster in{
ternt pa sjukhuset, och till landstinget kan slutsatsen dras att lokal{

a sjukhusen har »marknadskrafterna« varit drivande for labora-

foriernas intresse av att skaffa sig den kvalitetsstimpel som ack

rediteringen innebar. Ett annat skil som framfordes var ett slags

inbordes jamforelse eller tdvlan mellan laboratorierna pa de storg

jukhusen vilket visar att det dven fanns ett slags status i ackredi

teringen. |

I bida fallen beskrivs marknaden som en stark drivkraft foi



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract

k. Det blir inte alltid som planerak

htt fora in modellerna lokalt pa sjukhuset. Modellerna togs dock

in pa olika nivaer pd sjukhuset och argumentationen fordes dar

mmed ocksd pd olika nivder. Argumentationen for kvalitetssakring)

bjordes centralt pd administrativ niva men saknades ute pa klinik4

pch avdelningsniva. I ackrediteringsfallet var det klinikchefen somy

initierade modellen och idén var forankrad pa hela laboratoriet

Den stora skillnaden mellan de tvé fallen ar dock att trots lagen om)
pbligatorisk kvalitetssikring har den inte varit ens i nirheten av atf
f3 samma genomslagskraft som ackreditering av laboratorier.|

Udéernas formbarhel

Det ar en avsevird skillnad pd hur omtolkningsbara idéerna ir,

Kvalitetssakringen har omtolkats pa alla nivder bade vad gilley

form och innehall under tvd decennier medan ackrediteringer)

| princip dr den samma bade vad giller form och innehall sedar

rocesserna borjade i mitten pa 198o-talet. Att kvalitetssakrings

jdén ir si formbar beror antaglicen pa att den ir formulerad §

timligen abstrakta termer. I lagen som tradde i kraft 1997 definie
ras kvalitetssikring som aktiviteter for att se till »att ritt saker gorg
a ritt sitt«. Samma definition anvindes i Eso-rapporten drygt 12
ir tidigare som definition pd effektivitet och produktivitet. Vad
som anses vara ritt sak och ritt sitt kan dock variera exempelvig
beroende pa om frigan ses ur ett medicinskt, ekonomiskt eller
atientperspektiv. |
Den forsta september 2005 ersattes dock sosFs 1996:24 ay
KosFs 2005:12 dar det enligt kapitel 5 ska finnas ledningssysten

BOIM.:

»sikerstiller att det finns rutiner for regelbunden uppféljning och

redovisning av verksamhetens resultat, regelbunden granskning ay

metodernas, rutinernas och vardprocessernas dandamalsenlighet och

pffektivitet for att uppnd malen, hur resultatet av granskningar skall

dokumenteras och aterforas till berérda, och att dokumentera ge

homforda forbattringsatgirder.« (sosFs 2005:12)|
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Uttrycket kvalitetssikring har forsvunnit ur férfattningssamlingen

pch uttrycks numer i termer som kan tolkas snarare som ett pibud

pm egengranskning av virdande verksamheter. Idén har dirmed

blivit omtolkad pa alla nivaer i hilso- och sjukvarden. En tolkning

hv detta ar att lagen har anpassats till praxis, dvs. att bristen pa er)

emensam modell har gjort det svart att ha kvalitetssikring i den

ursprungliea tolkningen kvar som obligatorium|

EWEDAG i sin tur rader 6ver eller har monopol pa tolkningen
hv den internationella standard som ligger till grund for ackredi
tering. Aven sweDpAG fir dock anpassa sig till standarden snararg
iin tvirt om dd den foljs av en rigords beskrivning av hur den ska
hnvindas. Det har dirfor inte funnits nigon storre mojlighet o
vare sig SWeDAC eller laboratorierna att omtolka idén eller stan{
darden, de har snarare blivit omtolkade eller omvandlade for at{

assa modellen. Det sker dock en diskussion mellan laboratorier-

ha och swepac om erfarenheter frin implementeringen. |

Wormer och forvintningas

[ efterhand ir det litt att se att kvalitetssikringsidén fick bira etf
for tungt lass vad giller 6nskningar och férvantningar. Den bley
hv olika aktorer, vid olika tidpunkter, tolkad som ett sitt att effek
fivisera, skira ner kostnader, ett forsiljningsargument och ett st
htt sikra och forbittra virdkvaliteten. |

Frigan ir vems problem som ska losas. Ofta ir det olika pro-

blem som formuleras lokalt i vdrdorganisationer och nationellt

tillsynsmyndigheterna. Centralt pa Universitetssjukhuset i Lund

blev organisationsgranskningen tolkad som ett sitt att visa dern

oda kvalitet man redan hade och anviandes darmed som ett for-

kiliningsargument. Ute pad viardavdelningarna hade personaler)

kvarare att para thop modellen med de problem de hade. De ford

Hindringar som kan paras ihop med ett lokalt problem har storrd
mojlighet att lyckas dven om syftet kanske blir omtolkat pa vigen
P3 sd sitt kan lokala problem paras ihop med en 6vergripande for
indring diven om syftena delvis ir olika)

Den 6vergripande normen for ackrediteringen ir kvalitetssik |
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k. Det blir inte alltid som planerak

ring och standardisering av laboratorietjianster for internationell

marknad. P3 kliniskt kemiska laboratoriet var de medvetna om vad

det var de gav sig in pa och hade egentligen samma syfte som def

bvergripande att kvalitetssikra och standardisera dven om de kan

ke snarare sdg till en mera intern eller ndra marknad idn den inter

hationella. Det ar ldttare att ta till sig sadant som kanns igen. Ackre

diteringen baserades pa samma tekniska kunskapsbas som redar)
hnvindes inom laboratorier. Den var darfor litt att para ihop med
de befintliga rutinerna. |

\Samstimmighet mellan idé, modell och praktiR

Kemin lar oss att lika 16ser lika och det ar en bra grundregel dver)

nar det géller implementering av idéer. Deras logik och handlings-

monster maste stamma overens med den kontext de ska anviandag

j for att de ska tas in i den befintliga verksamheten|

Ackreditering av laboratorier ir en tekniskt grundad modell

som bygger pd mitbarhet, sparbarhet och kalibrering, vilket labo

ratoriet redan tillimpade. Det fanns siledes ingen konflikt mellar)
de krav pa rutiner som ackrediteringen forde med sig och de ru;
tiner som redan fanns pa laboratoriet. Diaremot reagerade de p§
Jaboratoriet nir Quw inférdes eftersom de upplevde den model;
lens logik, om exempelvis framtidsvisioner, som fraimmande och
de inte hade ndgon vana att beskriva sin verksamhet i de terme
kom den modellen krivde. |

Dreanisationsgranskningen blev ocksd sedd som stérande utd

4 vardavdelningarna eftersom den tog tid frin de virdande ruti-

herna. Den var formulerad som en administrativ modell, dvs. som|

fragor som skulle besvaras i en parm och skickas till administratio

hen for revidering, och hade inte mycket med den virdande verk

samheten att géra. De modeller som inte passar in i och darfor intd

blir en del av den praktik de fors in i, blir sdllan langlivade. Det bl

helt enkelt for meningslost och kostsamt att uppratthalla ett paral
Jellt spar av administrativa handlingar]
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\Professionernas engagemang

Att £ med sig de professioner som ska genomfora och leva med

forandringarna dr naturligtvis avgorande for att en implemente

ringsprocess ska bli lyckad. I ackrediteringsfallet tog professio

nerna till sig idén och var engagerade och praktiskt delaktiga. Vad

aller kvalitetssakringen/organisationsgranskningen ville lakare

pch sjukskoterskor snarare halla den ifrdn sig dven om sjukskéterd
korna var ndgot mer positiva dn lakarna. Detta kan ha med komj
bination av lika-olika praktiker, logiker, normer och virderingar
hit gora. Hir tror jag ocksd att syftet med och finansieringen ay
forandringsprojekt har betydelse. Kvalitetssikring introduceradeq
fOrst som ett marknadsargument men sedan som ett sitt att effekti
visera eller garantera ndgot slags minimal kvalitetsniva pd virden
Professionerna hade dels svart att ta till sig dessa argument, deld

svart att se kvalitetssikringen som en 16sning,. Kvalitetssakring har
darfor inte alltid framstatt som ett trovirdigt projekt for dem somny

hrbetar i varden. Dessutom var kvalitetssakringen inte ett finansie

rat projekt, dvs. den lades till virdpersonalens uppgifter utan atf
de fick betalt i tid eller pengar for det.|
ckrediteringens syfte var diremot att hoja standarden pa laf

boratoriet via en kvalitetsstdimpel for att ha ett férsprang gentemot
hndra laboratorier vid fri marknadssittning, Projektet finansiera-
des genom egen budget och de som arbetade i laboratorierna fick
utrymme for att arbeta med de forindringar som behdvde goras
det klagades dock diven hir pa att det tog tid.|

[En viktig aspekt for att professionerna ska kinna ett positivt
engagemang ar tron pd att de forandringar som genomfors ska for
bittra verksamheten pa nigot sitt. Alla pd laboratoriet var Gver;

ens om att ackrediteringen hojde kvaliteten pa laboratoriet, dess

Hjanster och det egna arbetet. Ackrediteringen kravde bland annaf

en hojd standard pa laboratorieglas och hardare kalibrerings- och

kontrollrutiner vilket bidrog till viss stolthet hos de laboratoriean

stdllda. Organisationsgranskningen sdgs snarare som kvalitetssdn

kande pa virdavdelningarna eftersom den tog tid fran vardpro-

cessen och det finns minga liknande historier av olika kvalitets-
kikringsprojekt i hiilso- och sjukvarden. |
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k. Det blir inte alltid som planerak

[Vtterligare en faktor ir att fa professionerna praktiskt engage

rade. Aven om ackrediteringen bestimdes av en standard s skrevy

Jaboratoriets handbok pa plats av den egna personalen, och allg

mmedarbetare var ocksa engagerade i att exempelvis anpassa ruti

her och laboratoriet till standarden och for att lira sig det nya da

toriserade kvalitetssystemet for automatiska analyser.

[Till slut kan hotet om fri marknad av laboratorietjinster ha haf{
betydelse for att laboratorieldkarna, och da framfor allt de i ledan
de stallning, tog till sig ackrediteringen. Den kvalitetsstimpel som
hckrediteringen innebar skulle ju garantera att de fortsatt fick siljg
kina tjinster till akutsjukvirden.|

[Fortsatta utmaningar

De tva implementeringsprocesserna ovan far tjana som illustrativa

exempel pad inférandet och materialiseringen av Npm i offentlig sek

tor som under 19go-talet och in pa 2000-talet har stitt i fokus badd
for praktiker och forskare. Effekterna av dessa idéer, av vilka flerd
hir klart verksamma fortfarande, dr hogst varierande. En del idéey
har forsvunnit sparldst och andra har materialiserats och férindrat
den befintliga praktiken. Bland annat ar det uppenbart att ande
len administrativa, icke vardrelaterade handlingar har ckat inom
hilso- och sjukvarden och att personal i varden borjar vinja sig vid
het en allt storre del av deras arbete synligeors via denna typ av ad
ministration. Arbetsroller och professionella identiteter har ocks3

dverkats av att ndringslivets normer och terminologi kommit for

htt stanna (Jonnergird och Erlingsdéttir 2008, Svenér 2010). |

Bamtidigt borjar pendeln svinga igen. Minga av de slagord

som forknippades med NpM, som t.ex. decentralisering av styrning)

pch kontroll, privatisering, ledning pa distans osv., borjar nu gd

vika for idéer som centralisering av styrning och kontroll. Dettq

skulle ocksd kunna formuleras som en omsvangning; fran idéey
pm ledning till idéer om styrning, fran decentralisering till cen
fralisering. Enligt betinkande av styrutredningen (sou 2007:75
har tolkningen av Npwm i Sverige sdledes gitt frin att »fokusera p3



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract

relationen mellan staten och marknadenc till att allt mer »avse der)

interna styrningen inom statenc (s. 93).|

Bkifte frin ledning till styrning kiinns ocksd igen bland de fem
plika trender elleridéstromningar som Kjell-Arne Rgvik (2008) troj
kommer att bli ridande i Norden framéver. De fem trenderna iirf

1. Avbyrikratisering

Ett skifte frin ledning till styrning|

Affirslogikens seger 6ver forvaltningeng

Fran funktionsindelad till processbaserad organisering|
Omdomeshantering

FTIFE TR

En tolkning av dessa trender kan vara att Npm:s materialisering
pch effekter fortsitter att gora sig gillande via »affirslogikens se

er over forvaltningens«. Vardval som diskuteras i kapitel sex ir
exempel pd hur konkurrens och valfrihet har skapat nya riktlinjey

i hilso- och sjukvarden. Att det som kallats revisionstrenden (Po

wer 1997), med olika redovisnings- och granskningssystem somny
kka ge transparens och mojlighet till jamforelse hiller pa att om

vandlas till eller snarare resultera i en omdémestrend, ar kapitel

kju om medicinsk revision ett exempel pd. Den processbaseradd

preganiseringen har redan borjat sprida sig inom bade akut- och

rimarvard. Och tll sist, den kanske viktigaste trenden, dar vi gay
mot ett skifte till hardare styre, Npm och andra trender tll trots
dir staten fortfarande har det slutgiltiga ansvaret for offentligt drif

ven hilso- och sjuvird och férmodligen kommer att skiirpa sin till

yn och styrning av den. Helt klart dr ocksd att nya och gamla idéer

pch modeller kommer att formuleras eller omformuleras och sprif

das i fortsatta forsok att bemota nya och gamla utmaningar i hilso

pch sjukvarden. Som andra kapitel i denna bok visar finns flerg
framtida utmaningar for hilso- och sjukviarden och det komme]

kaledes aven framover att finnas bade gamla och nya problem somny

soker lésningar]
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k. Det blir inte alltid som planerak

Slutsatser och forslag

Med tanke pd att ovanstiende analys indikerar en mer uttalad

statlig styrning av verksamheterna kan det vara pa sin plats atf

rekapitulera analysen av de tva spridningsprocesserna i termer ay

rekommendationer till dem som vill fora ut idéer och modeller for

htt skapa genomeripande forindring: |
p For att skapa ett lyckat reslutat ar det viktigt att en forandrings
rocess engagerar dem som ska implementera forandringen,
dvs. de befintliga medarbetarna/professionerna. Det verkar
finnas tva sorters modeller som gor detta. 1) De som dr myck-
Et hirt styrda via en tydlig koppling mellan problem — modell
- handling och 2) de som ir mjukt styrda dir problem - 6ns
kat resultat — uppmuntran till lokala 16sningar ir kopplade elley
har en samstimmighet om vad som ska forbattras men dér 4w
det ska goras ar 16st kopplat och bestams lokalt av dem som ge-

nomfor forandringen|

b Detirviktigt att forindringarna stimmer Sverens med bide de

varderingar och de arbetssitt som redan finns dir de ska im-

lementeras]
p Forindringarna bor vara finansierade sa att de inte upplevy

kom ytterligare en arbetsbordal
b Forindringar som upplevs som en forbittring av dem som ge-
nomfor dem har storre chans att engagera personalen och dar

med f3 genomslag]
b Foratt blilinglivade miste forindringarna inforlivas i vardags]

futinerna/praktiken)

Hot utifrin fungerar for att snabba pa forindringsprocessen niil

det finns en modell som fungerar i praktiken|
[Exakt vilka nya styrmodeller hilso- och sjukvirden framgent

kommer att anvinda och hur de formuleras och presenteras i
jdag oklart, forutom att de kommer att reflektera de syften som

de som viljer eller formulerar dem har. Jag hoppas att kapitlet getd

pkad insikt om nigra av de faktorer som paverkar hur modelleq

kprids och tolkas inom hilso- och sjukvirden och i forlingningen
kan bidra till fler lyckade forindringsprocesser}
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Kapitel 6 Valfrihet och konkurrens|
i primérvarden

| ANDERS ANELL |

| OGH GERT PAULSSON

nforande av vardval i primédrvarden ar en av de mest betydel

seficlla reformerna inom svensk hilso- och sjukvdrd under de se

naste decennierna. Enligt riksdagsbeslut dir vardval i samiligd

Vandsting inklusive etableringsfrihet for privata vardenhetes

som klarar landstingens krav, lag sedan januari 2010. Flera landsting

inforde dock motsvarande reformer pd frivillio vig redan under drer
2007-2009. Detta kapitel behandlar erfarenheter av redan infordd
vardvalsmodeller och de utmaningar som reformerna medfor. Utodngs

punkten dr att valfrihet och konkurrens ar en vardefull drivkraft son

kan skapa fornyelse av primarvdrdens arbetsformer och nya erbjudan{
den 11/l befolkningen. Samtidiot finns det ocksd risker. Reformen stilles
dessutom helt nya krav pd landstingens styrning och pa att effekternd

olys ugg]

Bakgrund

Det finns en betydande och vixande insikt bland vardens besluts

fattare i olika lander att en vil fungerande primérvard dr nodvind
dig for en effektiv hilso- och sjukvard (Saltman m.fl. 2006, wi(

hoo8). Det finns emellertid ingen samsyn kring vilka organisato

riska modeller som ar att foredra och i vilken utstrackning den

rimarvard som redan existerar svarar mot de krav som kommer atf

ctillas i framtiden. Det Gvergripande intrycket r snarast att ingef

Jand dr helt n6jt med den befintliga organisationen av forsta linjeng

vard och att det finns ett stort behov avinnovationer och fornyelse
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

Atminstone i en del landsting tycks primarvardsbegreppet snarast

vara en belastning, och man talar dirfor hellre om behovet av at

utveckla »nirsjukvirdenc. |

Bedan 2007 pigir en reformering av primirvirden i Sverigd

som innebir att individernas valmoijligheter tydliggors och atf

engarna ska folja befolkningens val av vardenhet. Reformerna
o3r under benimningen virdval eller hilsoval.” Ett annat centrald
inslag i reformarbetet har varit att skapa etableringsmoijligheter
(Or de privata vardgivare som klarar landstingens krav pa olika dta-
oanden. Viktiga malsittningar har varit att stirka primirvirden
penerellt och inte minst att forbétera tillgangligheten. Virdvalsmo
deller introducerades forst i Halland (1/1 2007) f6ljt av Vistman
Jand och Stockholm (1/1 2008). Under 2009 genomfordes mot

svarande reformer i ytterligare en handfull landsting, diribland

Region Skdne och Vistra Gotalandsregionen. Vid slutet av 2009

hade ungefir 65 procent av Sveriges befolkning mojlighet att vald

a vardenhet i primirvarden enligt de nya villkoren. Vid den tid-

unkten hade riksdagen dessutom beslutat att vardval och etable-

ringsfrihet for privata aktorer i primarvarden skulle vara obligato

Fiskt for samtliga landsting frin och med 2010.|

Primarvardens problem

Den traditionella svenska primarvarden ar tamligen ovanlig i et

internationellt perspektiv. Typiska sardrag har varit offentligt 4gd4

vardenheter med ett geografiskt upptagningsomrade och forhald

[andevis stora enheter med allmanliakare som arbetar tillsammang

mmed distriktsskoterskor, specialistsjukskoterskor (sarskilt diabeted

l.. Vi kommer fortsittningsvis att anvinda oss av begreppet »primirvird« och avser d4

Hen virdform som ska vara befolkningens forstahandskontakt med varden och sjilv ta hand

m vanliga sjukdomar och dkommor. Primirvirden definieras dirmed utifran sin funktio

bnarare an utifran organisation och innehm

E. Vi har valt att genomgdende anvinda benamningen »virdval« i detta kapitel. Likas]
hnviinder vi genomgdende begreppet landsting och inkluderar di regionerna i Skine oc

Ea'stra C(')'talandl

[z3
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pch astma/xoL), sjukgymnaster och kuratorer. I de flesta andrg

pecp-linder tillhandahalls priméirvarden av privata mottagningay

kom ofta dr mindre och fokuserade pa allméinlikarnas tjanster. Till

kkillnad fran de svenska traditionerna ersitts primarvarden i dessd

[inder i huvudsak utifran volymen besok och dtgirder, ibland {

kombination med fast ersittning per listad individ]

Den svenska primirvirdsmodellen med brett ansvar och fle-

ra yrkeskategorier pa virdenheterna fir vanligtvis hogt betyg 1
plika expertbedomningar (se t.ex. Lamarche m.fl. 2003). I prak{
tiken finns det dock flera problem. Exempelvis har bide lokalg
olitiker, specialistlikare och befolkningen tidigare haft ett sva
oare foriroende for primirvarden dn for ovrig specialistvird (Anell
hoo5). Politiska 16ften om satsningar pa primirvird har inte heller
infriats fullt ut. Samtidigt har forvintningarna pa att primarvarden

kka ta storre ansvar for varden till aldre och patienter med vanligd

kroniska sjukdomar 6kat. Resursbrist och brist pd allménlikare hay

pcksa lyfts fram som forklaringar till brestande tilloanglighet. Prod

blem med bristande tillgangliehet dr dock inte nya utan fanns re

dan under 1960- och 1970-talen.” Det kan i sin tur ha 4tminstond

en viss koppling till hur verksamheten organiseras. Tillgdngen p3
hllmianlikare tycks generellt sett vara hogre i linder som har priva
ta mottagningar och som betalar allmanliakarna per prestation, an {
linder dir allminlikare ar offentligt anstillda med fast 16n (Boer
ma m.fl. 2003). Brist pa allminlikare har inte enbart varit ett pro-
blem i glesbygdslandsting utan aven pa andra hall i landet. Exem/

elvis har det dven i det relativt tithefolkade Region Skdne funnits

manga vakanta allminlikartjinster, trots att det totalt sett funnitd

ott om likare per invinare i jimforelse med andra landsting]

Primirvirdens relativt svaga stillning i svensk sjukvird har for

modligen ocksa fitt konsekvenser for mojligheterna att na Gvergrid

ande fordelningsmal. Det dr vil belagt i olika studier att tillgang

h._Aven under 1960-talet fanns stora problem med tillgangligheten till den tidens statlig;

hnstillda provinsiallikare. En mycket stor del av den 6ppna viarden togs i praktiken om hand
v likare pa sjukhus som bedrev 6ppen vard i privat regi med betalning per besok fram til]
nforandet av sjukronorsreformen 1970.|
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

0 ) . BT o) .
en pa primarvard respektive annan specialistvard varierar mellar)

plika socioekonomiska grupper (se vidare kapitel 8 i denna bok)

Specialistvarden ar vanligtvis skevt fordelad till forman for individ

der med hogre inkomst medan det motsatta géller for primarvard

Med en svagt utbyged primirvard kan man diarmed forvinta sig)

htt individer med ldgre inkomster far mindre vard. En vil utbyged

rimarvard kan darmed vara en metod for att skapa en mer rittvis
(ordelning med utgadngspunkt i vardbehov. Enligt en studie om
|ikarbesokens fordelning utifrdn inkomst i 19 oEcp-linder hadd
usa, men aven Sverige, Finland och Portugal, en ojamlik fordel
ning av likarbesoken totalt sett och till férman for hogre inkomsi
brupper (van Doorslaer m.fl. 2006). Utfallet for usa ar kanske intd
ka forvanande med tanke pd att en storre andel av befolkningen
med ldgre inkomster saknar sjukvardsforsikring. Vad galler 6vriga

Jinder ar Finlands primérvardstraditioner ganska lika de svenska

Aven Portugal har en hog andel offentlig priméirvard. En primar

vard 1 offentlig regi, som i Sverige och Finland, tycks saledes intd

vara nagon garanti for mer jamlik fordelning av varden. En rad

hndra linder med primarvard i privat regi, och med mdjlighetey

for befolkningen att vilja, har enligt studien av van Doorslaer m.fl]

2006) en mer jimlik fordelning av likarbesoken)

[En utveckling mot valfrihet och fler privata alternativ behéver
hlltsd inte hota svenska malsittingar om en rittvist fordelad vard
Ivirtom kan sidana forutsittningar kanske bidra dll att gora pris
mirvirden mer attraktiv bade for befolkningen och fér dem som
obbar i virden. Detta kan i sin tur leda till att primarvarden fay
mer resurser och blir mer tillgéinglig, vilket i sa fall dven skapai
bittre forutsittningar for att nd fordelningsmélen)

[Utvecklingen under det senaste irtiondet innebir i viss mén

en konvergens mellan primarvirden i Sverige och i andra linder. |

den svenska primarvarden har valméijligheterna for befolkningen)

formellt sett 6kat sedan borjan av 19qo-talet. I praktiken har peng-

hrna dock mera sillan f6ljt befolkningens val, varfor vardenheter

ha inte haft ndgra ekonomiska incitament att ta emot fler patienter,

Aven andelen privata aktorer i den svenska primérvarden har sakta
pkat under senare artionden, och lag fore vardvalsreformerna 2006

izd
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kring 25 procent. Det finns dock stora geografiska skillnader. I dd
hllra flesta landsting ir andelen privata aktorer fortfarande l3g.|

Medan svensk primirvéard har tagit sm3 steg mot 6kad valfrihef
pch fler privata alternativ, har primirvarden i flera andra linder ta

it motsvarande steg mot storre primarvardsenheter och mer inte-
ration med Ovrig hilso- och sjukvard (Anell 2005). I flera lander

beskrivs den framtida mottagningens organisation och kompeteng
4 ett sitt som snarast for tankarna till svenska traditioner. Det gl
ler inte bara i Europa utan dven i Kanada, och i tankegdngarna om
»medical homes« pd den amerikanska sjukvardsmarknaden. Ut
oingspunkten dr att allt mer vird kan erbjudas i 6ppna former och
i forsta linjens vird. En sddan utveckling kommer dock att kri;
va kompetens och investeringar som inte sma praktiker kan bira
Det handlar ocksd om att behalla fortroendet hos en befolkning
som i stor utstrackning vill g8 direkt till specialiserade vardgivare

[£n annan viktig utgdngspunkt ar krav pa rimliga arbetsvillkor och
utvecklingsmojligheter bland dem som ska arbeta i den framtid4

rimirvarden. F3 allminlikare ar formodligen villiga att stilla upp

med stindig jour enligt den gamla huslikartanken. |

Vardval i primérvarden

De virdvalsreformer som inforts i landstingen sedan 2007 har flera
blika inslag]

L Pengarna foljer befolkningens val av virdgivare]

L Etableringsfrihet for privata virdgivare som klarar landsting]
fns krav]

L Krav pi virdgivarnas dtagande och kompetens|

L Principer for ersittning till virdgivarna

- Kostnadsansvar for virdgivarnal

L Principer for listningen]

De forsta tv8 komponenterna dr lika for alla landsting eftersom
de frin och med 2010 regleras i lag. De andra komponenterna be
Slutar varje landsting om, vilket skapar utrymme for helt olika 164

Q
O
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

ningar i praktiken. Beroende pd hur virdvalssystemen utformas
skapar man olika incitament for de privata och offentliga vard{

enheter som redan ar etablerade. Intridet pa primérvardsmarkna

den for nya privata aktorer kan ocksd goras mer eller mindre att
raktivt. P sa satt kan de olika kraven pd sikt dven leda till helt olik4
varderbjudanden till befolkningen. Det behover inte vara fel. Ef

tersom det inte finns ndgon kunskap om vilken modell som ér bast
kan det vara fruktbart att prova olika I6sningar. Ett rimligt krav ai
dock att de olika modellerna f6ljs upp och utvirderas si att goda
exempel kan spridas och modeller som ar mindre bra kan utveck
|as eller monstras ut}

IPA nationell nivi ir det mojligt att urskilja tvd huvudtyper ay
vardvalsmodeller (Anell 2009). Den ena modellen dterfinns i
Btockholm och kan férknippas med f6ljande egenskapery

- Olika listnings- och ersittningssystem for olika delar av pri]
pirvirden]

b Jimforelsevis begrinsat ansvar for familjelikarmottagningar]

na

b Huvudsakligen rorlig ersittning baserad p4 antal besok i kom]
bination med fast ersittning for de invanare som aktivt listat sig

4 mottagningar]
I Ett begrinsat kostnadsansvar. |

Den andra huvudmodellen aterfinns i 6vriga landsting, som i stof
utstrickning foljer de principer som forst utvecklades i Halland
bch innebir foljande]

- En sammanhillen primirvird med krav pa bredare dtagande)
- Huvudsakligen fast ersittning for individer som listat sig aktiv{
kller passivt pa enheten)

Passiv listning huvudsakligen utifrin tidigare besok eller niir{
het till virdgivare]

L Ett mera omfattande kostnadsansvar som inkluderar ersitt-

hingsansvar om listade individer valjer att uppsoka andra en
heter inom primirvarden, och ibland dven utgifter for likeme-

del.
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[fabell 6.1 _Jamforelse mellan vardvalsmodeller i fem landsting 2009.

LANDSTING OCH Halland Stockholm
ETARTDATUM 1/1 2007 1/1 2008
PRIMARVARDENS Samlat uppdrag Primarvarden ar uppdelad i fem
[JPPDRAG Malsattningen ar attvard-___olika uppdrag, daribland familje-
enheter inom vardvalet lakarmottagningar.
ska svara for 80 % av
den Sppna varden. |
EISTNING Aktiv eller passiv listning Enbart aktiv listning pa familje-
[ pa vardenhet lakare eller mottagning.
KOSTNADSANSVAR Fullt kostnadsansvar for Kostnadsansvar begransat till

istade individers konsum- ___de flesta diagnostiska tjanster.
tion av primarvard, oavsett

vid vilken enhet besoken

genomfors]

ANDEL FASTERSATTNING _ +80% Cad0%

[Tabell 6.2 Jamforelse av ersattningsprinciper 2009 i fem landsting]

LANDSTING Halland Stockholm
FAST ERSATTNING Olika fast ersattning Olika fast ersattning uppdelad
PER LISTAD INDIVID uppdelad i fyra alders- i tre aldersgrupper.
KAPITATION) grupper.
RSATTNING Samma som patientavgift.  Olika besoksersattning for olika
PER BESOK Separat prislista for besok __yrkeskategorier. Ersattningen
avindivider som érlistade reduceras dver viss volym
pa annan vardenhet. besdk per listad (genomsnitt).
MALRELATERAD Viten vid brist pa foljsamhet  Bonus eller viten motsvarande
RSATTNING till rekommendationer fran 3 % av ersattningen utifran
landstingets lakemedels- maluppfyllelse.
kommitté]
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

Vastmanland Region Skane Vastra Gotalandsregioner]
1/1 2008 1/5 2009 1/10 2009
Samlat uppdrag. Samlat uppdrag. Samlat uppdrag. |
Aktiv eller passiv listning Aktiv eller passiv listning Aktiv eller passiv listning
pa vardenhet. pa vardenhet. pavardenhet]
| princip som i Halland. | princip som i Halland | princip som i Halland

med tillagg for 50 % av med tillagg for 100 % aﬂ

ostnaderna for allmanlake- kostnaderna for férskrivna

medel hos listade patienter. akemedel]

+80 % +90 % +909

Vastmanland Region Skane Vastra Gotalandsregioner]

Olika fast ersattning uppdelad __Fast ersattning baserad pa Fast ersattning baserad

i fyra aldersgrupper. klassificering av diagnoser pa alder och kon (50 %)
(80 %) och socio-ekonomiska __samt klassificering aJ
indikatorer (20 %). diagnoser (50 %)]

Samma som patientavgift. ngen ersattning for listade ngen ersattning for listadd

Separat prislista for besok ndivider. Separat pri ndivider. Separat prislistd

av individer som ar listade pa___for besok av individer som or besok av individer sor

annan vardenhet. ar listade pa annan enhet. ar listade pa annan enhet]

Bonus motsvarande 2 % av Bonus motsvarande 2 % av Bonus motsvarande 3 % a\

ersattningen beroende pa ersattningen beroende pa erséttninéen beroende 53
maluppfyllelse. maluppfyllelse. maluppfyllelse]
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Aven om kraven ar héga kan atminstone i Halland noteras jamf{o

relsevis stora frihetsgrader i verksamhetens uppbyggnad. Det finng

fiven ett storre utrymme for innovationer vad géller vem man fiy

hnstilla och hur varden ska erbjudas till befolkningen. I dessa avse

enden ir familjelikarmottagningarna i Stockholm mera regleradel

[En nirmare jimforelse av virdvalsmodeller i Stockholm och

ytterlicare fyra landsting terfinns i tabellerna 6.1 och 6.2. Som
framgdr finns det ganska stora skillnader mellan hur virdgivare fa
betalt och vilket kostnadsansvar de har. Det géller dven mellan dg
fyra landsting som har likartade krav pd virdenheterna. Till skill;
nad frin i Stockholm far dock virdenheterna i dessa fyra lands;
ting i princip ta ett helhetsansvar for listade individers konsum/
tion av primirvird, oavsett vid vilken enhet konsumtionen ager
rum. Detta ansvar forklarar ocksd 6nskemadlen att lista hela befolk

ningen och justeringen av den fasta ersittningen med avseende p3

5 k. tickningsgrad.’ Den passiva listningen f5ljer samma principer

| Halland, Vistmanland, Region Skine och Vistra Gotalandsregio

nen. I den utstrickning som individer inte har gjort ett eget aktiv{
val har landstinget skickat ett forslag till dem baserat pa var marj
har gjort tidigare besok eller vilken etablerad privat eller offentlig
vardenhet som ligger nirmast bostadsadressen. |

Vardvalsmodellerna i ett
internationellt perspektiv

Aven om Stockholms vardvalsmodell sticker ut i svensk primar

vard kan den betraktas som ganska traditionell i ett internationelld

erspektiv. Det framgdr vid en jimforelse med fyra principielld

rimarvardsmodeller som tidigare utvecklats av en kanadensisk
forskargrupp genom analys av praxis inom oecp (Lamarche m.fl
hoo3)

k. Tickningserad motsvarar den andel av listade individers totala besok i 6ppen vard
bom sker i primir- eller niarvirden. I t.ex. Halland justeras vardenheters fasta ersiattning ned
it i den utstriickning som tickningsgraden understiger 8o procent. |
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

[fabell 6.3 _Fyra olika primarvardsmodeller|

| Professionsbaserad modell Samhallsbaserad model|

VISION »Utvecklad for att tillhandahalla »Utvecklad for att forbattra halsanie

| medicinska tjanster till patienter som geografiskt avgransad population o
‘ soker sadana tjanster eller till individer __for att framja en samhallsutveckling:

| som valt att lista sig for att {4 tjansterq

O
=

‘ »Besoksmodell«  »Listningsmodell« __»Integrerad modell« __ »Icke-integrerad
| modelld

EXEMPEL _Privata allman- Familjelakarsystem Vardcentral med Kompetens och

[SVERIGE I3kare som med listning och bred kompetens uppdrag so
finansieras via vardpeng. och omrédes- integrerad, mer]
nationell taxa. ansvar, tillgangli med begransa

24 timmar alla dagar._tillganglighe{
Integrerad med och integration]

| andra vardgivare|

BNDRA  USA, Kanada, England, Danmark, _Finland Finland
| ANDER Beléien, ederlanderna]

[ Tyskland orgd

Kalla: Efter Lamarche m.fl. (2003)]

Btockholms familjelikarsystem paminner om de primirvirds
kystem som dterfinns i vara grannlinder Norge och Danmark och

hiven med motsvarande listningssystem i Nederlinderna och Stor

britannien. Det var ocksd dessa lainder som inspirerade till tidigard

forsok i Sverige 1994 att inritta ett statligt huslikarsystem. De ny4

mmodellerna i Halland med flera landsting ar svarare att klassifice

ra. Sett till 6nskemdl om en sammanhallen primarvard med bred

kompetens motsvarar de nya modellerna svenska traditioner och

vad Lamarche m.fl. (2003) betecknar som en samhillsbaserad mo-
dell (»community model«). Sett till méjligheterna for befolkning
en att vilja och att ersittningen baseras pa befolkningens val mot;
svarar modellerna snarast en professionsbaserad listningsmodell
»professional co-ordination model«)]
Denna kombination av tradition och fornyelse ir sirskilt intres|
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kant sett till den kanadensiska studiens bedémning av de fyra mo-

dellerna utifrin foljande kriterier:|

= Effektivitet.|
= Kvalitet.l

- Kostnadskontroll.|
- Kontinuitet. |

Tillginglighet.|
Rittvis tillgdng till vard.|
Lyhordhet mot patienters 6nskemsl.|

En forsta slutsats efter genomgang av publicerade studier och be;

domning av en expertpanel var att ingen av de fyra modellerna vai
bist pa att uppnd samtliga mal. De frimsta bristerna med en inte;

rerad samhillsbaserad modell (»integrated community modelc«
bedomdes vara brister i tillganglighet och lyhordhet, vilket stim

mer vil med den svenska debatten om primarvardens problem
Om malet ar att uppna god tillginglichet och lyhérdhet bedom
des ndgon av de professionsbaserade modellerna som bist. Set
till Gvriga malsittingar fick dock den integrerade modellen hogst

betye. En intressant spekulation, som dterfinns i den kanadensisk4

studien, dr darfor om ndgon slags kombination mellan en integre
rad modell respektive listningsmodell skulle kunna vara optimal}

Nya incitament och nya utmaningar

Eftersom de flesta nya vardvalsmodeller kombinerar ett brett ata

ande for vardenheter med hog andel fast ersittning per listad

individ blir det extra viktigt att granska moijligheter och risker

ivet dessa villkor. Aven om en sidan modell har mianga fordelar.

inte minst vad giller mojligheter att utveckla nya sitt att organisera
verksamheten med bibehillen kostnadskontroll, finns det ocks3
utmaningar for landstingen (Anell 2010). En hog andel fast ersitt

ning innebir exempelvis att det blir viktigare att justera ersittning;
en per individ utifrin den forvintade virdkostnaden. I annat fall
ckapas ekonomiska incitament att enbart lista individer som intd

A
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

forvintas kriva s mycket vard. Ett annat och viktigare problem

hr att en hog andel fast ersittning ger ekonomiska incitament atf

underbehandla. Det giller sirskilt om den fasta ersittningen kom/

bineras med ett omfattande kostnadsansvar. Det breda dtagandet §

kombination med en hog andel fast ersittning paverkar ocksa der)

framtida konkurrenssituationen till fordel for storre enheter med

manga listade individer]

Hur kan man motverka att vardenheter »plockar]

yussinen ur kakanc och sndlar pd varden?

[En fast ersittning per listad individ stéller enligt flera tidigare stu

dier krav pa att ersittningen riskjusteras for att motverka en situa;

fion dar vardgivare forsoker undvika att lista individer som redary

hir sjuka eller har hogre risk for ohilsa (Robinson 2001, Gosden)

n.fl. 2004). Samtliga svenska landsting stéiller krav som innebir at{

vardenheterna i princip inte far neka en individ som onskar listg

big. Det finns dock minga satt att indirekt paverka vem som lista

sig, t.ex. genom lokalisering av vardenheter i attraktiva omraden)
eller genom riktad marknadsforing. Genom en riskjustering ayj
ersittningen kan sidana skevheter undvikas. Det dr ocksa fullg
mojligt att gora det sirskilt 16nsamt for virdenheter att exempel;
vis lista virdtunga och/eller socioekonomiskt svaga individer, om
man si onskar. |

Bamtliga landsting har nigon form av riskjusterad ersittning
men som framgdr av tabell 6.2 varierar principerna. De flesta

Jandsting har valt en enkel form av justering utifrin dldersklasser

mmedan Region Skdne och Vistra Gotalandsregionen har valt en

mer utvecklad justering baserad pa vardtyngd (diagnosklassifice

ring) och socioekonomi. Det finns fér ndrvarande ingen nidrmard

kunskap om hur dessa olika sitt att riskjustera kommer att paverk4

verksamhetens utveckling. I princip ger dock skillnaderna olik4

ckonomiska incitament till vardenheter i t.ex. Region Skane och
Halland.|

[ Halland fir en vardenhet en fast ersittning for varje individ {
ktt visst dldersintervall som listar sig, oavsett hur mycket vird in-
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dividen behover. Genom att lista flera individer kan vardenheteq

utjamna de olika risker som kan finnas inom varje aldersintervall

(Om en virdenhet skulle bli popular bland dldre med en viss kro

nisk sjukdom (t.ex. for att man har anstallt en duktig likare med

viss kompetens) kan den virdenheten fa ekonomiska problem ef

tersom ersittningen baseras pa det genomsnittliga vardbehovet {

respektive aldersintervall. For att ersattningarna till vdrdenheter §
Halland ska bli rittvisa forutsitts att virdgivare listar en genom
snittlig population, eller att olika individuella vardbehov bland
listade tar ut varandra pa annat sitt. Det dr knappast mojligt o
en vardenhet i Halland att utveckla sin verksamhet mot exempel;
vis vard av multisjuka aldre, eftersom det med all sikerhet skulld
innebira en ekonomisk forlust|

[ Region Skine och Vistra Gotalandsregionen ir incitamentery

hnnorlunda. Listning av en individ med diabetes och hjartsvik{

er mer ersittning an listning av en individ i samma alder utan

dessa diagnoser. Ersittningen till varje enhet dr mer direkt kopp
lad till den forviantade vardtyngden bland dem man faktiskt listat
Det blir ddirmed mindre kansligt vilka man har listat och det finns {

rincip mojligheter att nischa verksamheten mot exempelvis vard

hv kroniskt sjuka. Detta forutsitter naturligtvis att ersattningsnid
van i sig ir rimlig och anpassad till tagandet]

IAven med en vil utvecklad riskjustering kommer en fast ersitt
ning per individ att ge ekonomiska incitament att begrinsa till5
oingen till vird for de individer som har listat sig pd virdenhe;
ten. Alla insatser for patienterna 6kar kostnaderna utan att 6ka in4
kakterna, vilket innebir att det ekonomiska resultatet forsamras
Det ar en visentlig skillnad jamfort med om vardenheter ersitts

er prestation eftersom en okad volym vird i si fall ocksa ar for-
knippad med ytterligare intakter. Med en hog andel fast ersittd

ning kan det ocksa finnas incitament till kostnadsévervaltringay

a andra vardgivare. Studier i bade Danmark och Norge har visaf

htt en hogre andel fast ersittning till allmanlikare kan leda till fley

remisser till annan specialistvard (Krasnik m.fl. 1990, Iversen och

Lurds 2000). Detta kan motverkas genom att priméirvarden far et{

kostnadsansvar dven for remisser. Samtidigt skapar en sddan 16s-
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

hing ekonomiska incitament att begriinsa antalet remisser, vilke(

kpir pd potentiella problem med underbehandling)

De ekonomiska incitamenten att begrinsa tillgéingligheten till

vard kan i slutindan fa aterverkningar pa fortroendet for primar

varden sett ur befolkningens perspektiv. Tidigare jimforelser mel

fan oecp-linder indikerar att patienterna ar mindre néjda med

rimarviarden i linder dir allméinlakare har en formell »grind-
vaktsfunktion« och dir det finns mer begrinsade méjligheter o1
befolkningen att uppsdka annan specialistvard utan remiss (Kro-
neman m.fl. 2006). En méjlig forklaring dr att primarvirden i dessa
[inder uppfattas »std i vigen« mellan patienterna och specialist
varden. Patienter kan borja undra pd vems sida primarvirden stay
- dr primérviarden en part att lita pd, eller ser virdenheter mer till
kina ekonomiska incitament att kontrollera kostnadernaf

De ekonomiska incitament som foljer av ersittningsprinciper

pch kostnadsansvar ska naturligtvis inte 6verbetonas. Det finng

mianga andra motiv och drivkrafter som paverkar virdpersonaleng

beteende, inklusive betydelsen av god kontakt med patienterng

pch att tillhandahalla vard utifrdn professionella krav och utgangs

unkter. Vardval innebar dessutom att de vardenheter som intd

lever upp till patienternas forvantningar kan viljas bort till f6rman
for andra. Viardval blir darmed, dtminstone 1 teorin, ett kraftfulld
verktyg for att motverka de ekonomiska incitament till »under
vard« som foljer av en fast erséittning och ett brett kostnadsansvar
[For landsting som tror pd denna logik blir det viktigt att uppmunt;
ra aktiva val frin befolkningen och ge st6d till nyetableringar sa atf
det finns alternativa virdgivare att vilja mellan (Le Grand 2007).|
Det finns ocksd andra tgiirder for att motverka riskerna for un/
dervard, t.ex. kliniska riktlinjer, undantag for patienter med hoga

kostnader (ytterfall), 6ppen jamforelse av kvalitet mellan vard

enheter samt en sarskild malbaserad ersittning om definieradd

kvalitetsmal uppfylls (Miller 2009). En viktig podng med ovansta

ende resonemang dr att sddana atgarder inklusive en vil funge

rande konkurrens blir av st7re betydelse for de landsting som 614

er Hallandsmodellen. I Stockholmsmodellen ir det egentligen ay

mindre betydelse att konkurrensen fungerar. Mottagningar mastd

34
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tindd producera besok for att f2 ndgon ersittning och man har ing-

en anledning att begrinsa den vard man inte har kostnadsansvay

for. I nigon mening kan den modell som har valts i Stockholm dar

med forefalla mer dndamalsenlig i glest befolkade delar av landef

med samre forutsattningar for konkurrens. Den modell som forsf

utvecklades i Halland, och som sedan har fitt stor spridning i 6v4

rica landet, passar istallet allra bist i Stockholm och andra titbe

folkade delar av landet.|

\Hur paverkar vardvalsmodellerna konkurrenssituationen

[ lirobdcker associeras begreppet »perfekt konkurrens« vanligtvig

med minga séljare och kopare samt obegrinsad tillgdng till infor;

mation om priser och kvalitet pa de varor eller tjanster som bjuds uf

a marknaden. I praktiken har bade teoretiska och empiriska stu

dier funnit att en vl fungerande konkurrenssituation kan uppnag
imed betydligt farre aktorer (Hultkrantz och Nilsson 2004). Det iy
inte heller enbart antalet existerande alternativ som har betydelsd

ett statiskt perspektiv) utan dven mojligheten for nya aktorer atf
(3 tilltrdde pad marknaden (ett dynamiskt perspektiv) ( Shapiro och
Varian 1999). Nya aktorer utvecklar vanligtvis marknaden med ny4
idéer och tjinster och ir dirfor av stor betydelse for en ldngsiktigt
ositiv utveckling. Ett stindigt hot frin potentiella nya aktorer ir
pcksd viktigt for att sitta press pa befintliga aktorer, sirskilt om
de ir f3 till antalet (Baumol m.fl. 1982). I ménga linder har darfory
bevakningen av konkurrens allt mer kommit att handla om at{

undvika etableringshinder snarare an att mita koncentrationen §

form av antalet aktorer]

[Eftersom landstingen kommer att vara ensamma kopare ay

Hjanster inom vardvalssystemen kommer deras agerande att varg

hveorande for vilken konkurrens som uppstar. Att underlitta och

e stod for befolkningens val kommer att vara en gemensam ut;

maning for landstingen. Tidigare enkitstudier, bade internatio
nellt och i Sverige, tyder pa att i stort sett alla i befolkningen vill hg
moijligheten att vilja (Le Grand 2007, Hjelmgren och Anell 2007)
Det giller dven idldre minniskor, och oavsett inkomstgrupp och

1od
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

bostadsort. Daremot ar det ganska f3 som viljer en ny virdgivarg

hir man vil gjort sitt val (Fotaki m.fl. 2008).” Det giller i synnerhe

individer som behover uppsoka varden ofta och darfor sitter stort

viarde pa kontinuitet. En amerikansk studie bland individer 6ve

b5 ar fann att det vanligaste skalet till omval av lakare i primarvar

den var att man tvingades till det, exempelvis darfor att deras 134

kare avlidit eller flyttat, eller att deras forsakringsvillkor dndratg
Mold m.fl. 2004). P4 samma sitt som manniskor sillan byter bank
pch att det darfor finns en diskussion om att underlitta sadang

byten och sprida information om avgifter, rintor m.m., finns de
hnledning att vidta dtgérder for att underlitta och uppmuntra be;
folkningens virdvall

Nir det giller utrymme for alternativa vardenheter, det andrd
villkoret for att vardval ska fungera, kommer utmaningarna for

Jandstingen till viss del att bero pa modellernas utformning,. Ge-

herellt galler att forekomsten av alternativa vardgivare paverkas ay

befolkningsstruktur (farre alternativa vardgivare i glesbygd) och

fOorvantningar om lI6nsamhet (fler alternativa vardgivare vid hogrd

ersattningsnivaer, konkurrensneutralitet och stabilitet i forutsitt

ningarna). Dirutdver finns det skl att tro att etableringshindren

hr storre i de landsting som viljer en hog andel fast ersittning med
brett ansvar f6r virdenheter. Logiken bakom det resonemanget
ir att varje virdenhet med siddana forutsittningar tvingas bira en
storre ekonomisk risk i jimforelse med vardenheter som far betali

er prestation och som har ett mera begrinsat ansvar. Risken kan
reduceras genom att ersittningen riskjusteras — en utvecklad risk{
usterad erséttning blir pd detta sitt dven en dtgird for att fraimja
nyetableringar — och/eller genom att patienter med hoga kostna

der undantas. Spridningen i faktiska kostnader inom olika patient

crupper kommer dock att kvarstd dven om sidana atgirder vidtas)

Det enklaste sittet for virdenheterna att hantera den 6kadd

ckonomiska risken ar att lista fler individer, antingen genom at{

vaxa i storlek eller att g8 samman med andra vardenheter. »De sto

E. En mindre grupp individer tycks sillan bli néjda och viljer snarast om kontinuerligt|

Denna grupp kan vara nog si besvirlig att hantera for vardgivarna, men den ir relativt liten|
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ra talens lag« innebir att spridningen i risker och kostnader sonj

inte justeras i ersattningen tar ut varandra. Detta kan i sin tur skap4

ett dilemma for landsting som valt en modell med brett dtagande

hog andel fast ersittning och omfattande kostnadsansvar for vard

enheteriprimérvarden. A ena sidan blir det viktigare med konkur

rens for att hantera potentiella negativa effekter i form av under

behandling och samre kvalitet. A andra sidan kan det bli svarard
htt skapa en sidan konkurrens eftersom modellen i sig skapar eta
bleringshinder for nya aktrer. Sma enheter kommer att {8 svirarg
htt hantera den ekonomiska risken och blir mer beroende av veny
kom listar sig pi enheten. |

Erfarenheter av vardval

Det finns dnnu sa linge begriansad dokumentation av erfarenhete

pch effekter av de nya vardvalsreformerna. Tillganglic dokumen

tation fran Stockholm och Halland tyder pa en forbittrad tillging
lichet och en n6jd befolkning, men det finns frigetecken om huy
exempelvis varden for vardtunga patientgrupper har paverkats
Vardval har ocksd skapat en férindrad marknadsstruktur som ger
hnledning for landstingen att fundera 6ver den framtida styrning
e, inte minst av de viardenheter som drivs i egen regi.|

INir det giller etablering av nya privata aktorer och befolkning:
ens utnyttjande av sina nya valmoijligheter finns ett gemensamg
monster bland de landsting som infort vardval. Under det forstd

pret tillkommer vanligtvis flera nya aktorer, sirskilt i befolknings-

tita omriden.’ Under andra och tredje dret med virdval visar datd

frin bide Halland och Stockholm att farre nya aktorer etableray

Kio och att etableringar i storre utstrickning sker utanfor stiderna
Den initiala koncentrationen av nya vardenheter kan tolkas som
hit det huvudsakligen ér i titbefolkade omrdden som konkurren;
en och valfriheten okar vid ett inférande av vardval. En annar

pb._I Vistmanland, som till skillnad frén Halland och Stockholm f5ljde gillande regelver
Em offentlig upphandling nir vardval inférdes 2008, tillkom enbart tvd privata aktorer]
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

tolkning dr att primarvarden tidigare fungerat allra simst i de stor
re stiderna och att detta kan ha bidragit till att det dr enklare o1
rivata alternativ att etablera sig i dessa omraden. Aven sett till be-

folkningens val finns en skillnad mellan effekter pa kort och lang]

sikt. Andelen av befolkningen som viljer ny vardenhet ar storst

vid inforandet av vardval, for att sedan minska. Andelen som viljer]

hir sirskilt stor i omrdden dar vardenheter tidigare haft ett geogra
fiskt ansvar, dir det finns manga olistade individer och dir nya pri-
vata enheter etablerar sig]

[ Halland ¢kade antalet privata aktorer frin 12 till 20 undey
(orsta dret med vardval (Paulsson 2008). Under 2008 tillkom ytter;
ligare tvd privata enheter och under 200q ytterligare en privat en-
het, vilket innebar att alla kommuner utom Hylte (mest glesbygd
fatt minst en ytterligare privat aktor efter inforandet av virdval

Atminstone tre fristiende privata mottagningar har senare silts till

(Capio respektive Carema, som dirmed driver mindre kedjor med

h—3 verksamheter i Halmstad respektive Kungsbacka. Trots att dd

pffentligt drivna vardenheterna i Halland forlorat listade invanard

till forman for den privata sektorn, och dirmed minskat sin mark

nadsandel fran 73 till 61 procent av antalet listade mellan 2006 och

p00g, har antalet offentligt drivna enheter endast minskat med en
pch den Overgick i privat regi (Paulsson 2010). Statistik visar at{
invanarna i Halland har gjort ca 136 ooo aktiva val sedan mgjlig
heterna att vilja inférdes (Paulsson 2010)." Det ar emellertid en

dast de invanare som aktivt valt att byta virdgivare som finns med

| denna statistik. Darutéver finns ett stort antal invanare som gjort

det aktiva valet att behalla den vardgivare man blev foreslagen

har vardval infordes. De allra flesta val gjordes i samband med at

vardval infordes 2007. De aktiva vardval som registrerats unde

hoo8 och 2009 forklaras till stor del av nyinflyttade och att en vard

Central Gvergick i ny regi (Paulsson 2010).|
[ Stockholm etablerades ett 30-tal nya virdenheter vid inforan|

LI denna siffra ingdr aven de val som gjordes i Kungsbacka och Halmstad innan Vard

al Halland infordes 2007. I dessa bdda kommuner fanns en mojlighet att vilja vardgivarg
agra ar fore vardvalsreformen. Notera ocksa att uppgifterna avser anzal gjorda val, och alltsd

inte antal individer som har gjort aktiva val

o3
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det av vardval under perioden januari 2008 till mars 2009, en 6k

ning med 15 procent. De allra flesta av dessa nya enheter var unde]

det forsta dret koncentrerade till innerstaden. Under 2009 var def

fler virdenheter som istallet etablerade sig 1 ytteromradena, vilke

tyder pd att marknaden i innerstaden dr mittad. En ny trend unde

hoog var dessutom att storre sjukvardsforetag kopte upp befintligd
enheter snarare dn att investera i nya. Koncentrationen pa markna
den ir fortfarande begrinsad, men exempelvis bidde Carema och
Capio dger mindre kedjor pd 7-8 mottagningar]

[En uttalad malsittning bakom inforandet av vardval i Stock-
holm var att 8stadkomma en forbittrad tillganglighet till allménli;
kare. Det forklarar ocksd den hogre andelen ersittning per besok
amfort med andra landsting, Sett till de uppfoljningar som gjortd
pkade ocksa antalet ldkarbesok i alla geografiska omraden i Stock
holm under det forsta aret med vardval (Stockholms lins lands

(ing 2009). Fordelningen mellan kon, dlder och diagnoser var den

kamma under 2008 och 2009 som under 2007. Nar det giller andrg

yrkeskategorier varierar utvecklingen. Antalet psykosociala besok

pch besok hos arbetsterapeuter 6kade lika mycket som likarbeso

ken medan antalet besok hos sjukgymnaster minskade. |

[Trots 6kningen i antal besok har kostnaderna i l6pande prif
ser Okat 1 ungefiar samma takt under 2008 och 2009 som tidiga
re ar. Det har resulterat i en positiv produktivitetsutveckling med
drygt 10 procent 2008 och knappt 3 procent 2009 mitt som kostna
der per viktad vardkontakt (Rehnberg m.fl. 2010). Det finns dock
betydande skillnader mellan olika mottagningar, vilket tyder p3
ptt det finns ett utrymme for ytterligare produktivitetsokningar.
Det finns ingen signifikant skillnad i produktivitet mellan privatg
pch offentliga mottagningar (Rehnberg m.{l. 2010). Fallstudier hay

emellertid indikerat att likare som arbetar pa mottagningar i so

cioekonomiskt tunga omrdden i genomsnitt har fler listade indi

vider och tar emot fler patientbesok an likare inom Stockholmg

vardvalsmodell i genomsnitt (Ernst & Young 2008).|

[En tidig eranskning av inforandet av Hilsoval Skine visar att

(io privata och tvd offentliga vardenheter har tillkommit (Region
Skane 2009). Dirutver har sex virdenheter utdkat sin verksams
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

het. Sammanlagt fanns vid inférandet av vardval i maj 2009 12

valbara enheter, vilket betyder att antalet nyetableringar var rela
fivt sett farre jimfort med Halland och Stockholm. En méjlig ford

klaring ar att ersdttningsnivaerna i Region Skiane uppfattades som

mindre gynnsamma. Den geografiska spridningen av de nya enhe

ferna dr ojamn med fem av de nya enheterna i Malmo och ingen nyj

enhet i det mer glest befolkade nordostra Skine. |

[ Vistra Gotalandsregionen har betydligt fler nya privata vird]
enheter tillkommit som f6ljd av inférandet av vardval i oktober
oog. Det har forklarats av att det inledningsvis fanns en storrd
hndel i befolkningen som inte hade listat sig pd ndgon virdenhet
[ likhet med erfarenheter frin andra landsting fanns dtminstong
initialt en ojimn fordelning av nyetableringarna till forman for be-
folkningstita omrdaden. Av hela 64 nya virdenheter i Vastra Gotas

Jandsregionen vid inforandet av vardval dterfanns 36 1 Goteborgs

bmradet|

[Antal val och antal nyetableringar ir i sig inte tydliga indikato

rer pa om vardvalsmodellerna fungerar eller inte. Det avgdrande i

stillet att befolkningen pa ett enkelt sitt kan vilja en ny virdenhet

pm de 6nskar samt att det dr litt for nya alternativa vardenheter at

etablera sig. Barridrerna till bide omval och etablering av nya al;
ternativ ska vara s 1dga som moijligt. Hittills dr det framf6r allt bar
ridrer i form av olika etableringshinder som uppmirksammats. |
en granskning av Konkurrensverket har exempelvis betydelsen ayj

assiv listning av individer som inte gjort ett val lyfts fram (Kon
kurrensverket 2009:5). En sddan listning gynnar redan etableradg

rivata och offentliga virdenheter och en strikt tillimpning av den
5.k. nirhetsprincipen kan f3 stora och orimliga konsekvenser for

niarbeligna vardenheter. Eftersom den passiva listningen ger kon-

kurrensfordelar till befintliga vardenheter kan ocksa hivdas atf

pffentligt driven verksamhet gynnats eftersom denna utgjort der)

ktorsta delen av den sedan tidigare etablerade primirvirden. |

[ debatten om konkurrensneutralitet har ocksi forekommit an]

han kritik mot offentlig verksamhet, exempelvis att denna pa olik4

sitt subventionerats genom omstillningsstod. Inférandet av vard-
val och fler privata alternativ reser ocksa mera 6vergripande fri-

o3



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract

or om hur kraven pa strukturomvandling ska hanteras. Det ar up-

enbart i Halland att de landstingsdrivna enheterna med siamst

ckonomiskt resultat har fatt ett annu samre resultat sedan vard-

val infordes (Paulsson 2008 och 2009). Det ar samtidigt oklart hu

Jandstingsledningen kommer att hantera denna problematik i et{

[ingre perspektiv. Likasd visar en tidigare granskning av vardvale

i Region Skane att det redan vid inforandet av vardval fanns lands
tingsdrivna virdenheter med mycket svagt ekonomiskt resultat
som sannolikt kommer att £ svart att klara sig pa egen hand i etf
[ingre tidsperspektiv (Region Skdne 2009). Granskningen visadg
pcksa att det inte fanns ndgra tydliga principer om hur enheter §
boen regi som gdr med forlust ska hanteras.|

Bett i ett nationellt perspektiv forefaller det finnas politiska in-
tentioner i dtminstone ndgra landsting att olénsamma enheter |

poen regi ska f3 drivas vidare, savida andra landstingsdrivna enhe

ter genererar ett overskott, och den landstingsdrivna verksamhe

ten darmed klarar sig pa den totala ersattning man fir inom ramery

for vardvalet. Aven om det kan finnas argument for en sidan inten

tion bidrar den till att skapa etableringshinder for nya vardenhete

inom de omraden dir offentliga enheter tillits driva verksamheten

med underskott. Man hindrar ocksa en positiv utveckling bland
de offentliga enheter som gir med &verskott, eftersom Gverskottet
inte kan investeras i den egna verksamheten utan istillet anvind4
for att stodja olonsamma enheter.|

Krav pa styrning for ett lyckat vardval

[nforande av vardval for befolkningen och 6kad konkurrens med

fler privata alternativ dr tidnkt att stirka primarvarden generelld
kett och 16sa problem med bla. bristande tillgdnglighet till forstd
linjens vard. Nodvindiga villkor for att konkurrensen ska fungera
ir dels att det faktiskt finns alternativa vardenheter att vilja mel;
lan, dels att befolkningens valméjligheter ir reella och baseras p3
relevant information om skillnaderna mellan de olika alternativen
[For att uppnd en sddan situation krivs nya former for styrning i
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

landstingen. Ett val fungerande virdvalssystem 16ser dock inte allg
roblem och kan leda till oonskade effekter. Vi havdar darfor att
Jandstingen har anledning att vidta kompletterande atgirder fo1

htt paverka utvecklingen i 6nskvird riktning, inklusive att se 6ve]

Hoarstyrningen av den landstingsdrivna primérvirden)

[De flesta landsting tycks anse att virdenheter i primirvirden

ska ta ett brett ansvar for sina patienters behov av 6ppenvard. Det
ta kan ocksa forklara valet av ett mera heltickande kostnadsansvai
pch den i huvudsak fasta ersittning per listad individ som flertale
Jandsting har valt att inféra. For att balansera ekonomiska incitas
ment att underbehandla givet en sddan ersittningsprincip blir de
viktigt att konkurrensen fungerar. En faktor som kan forsvira en
kadan konkurrenssituation ar att principerna indirekt ger stod if
storre enheter och/eller horisontell integration. 1 praktiken synsg

hin sd lange bara smd steg mot en sadan integration, och det ver;

kar inte finnas ndgon uppenbar skillnad mellan exempelvis Stock
holm och Halland. P3 grund av skillnader i befolkningsstrukturen
hir det dock svart att jimfora utvecklingen i de bada landstingen

Det dr ocksa for tidigt att siga om utvecklingen i Region Skane och

Vastra Gotalandsregionen, dar befolkningsstrukturen i storsta

derna paminner mer om Stockholm och dir vardenheter far barg
en dnnu hogre ekonomisk risk jamfort med Halland, kommer atd
var mer gynnsam for storre enheter och dirmed stimulera till sam
manslagningar]

Davsett utvecklingen i landstingen kan det hiivdas att den eko
nomiska risken for vardenheterna ar acceptabel och att denna risk
maste balanseras mot modellens fordelar. En utveckling mot hori
sontell integration och storre enheter kan ocksa vara forknippad
med fordelar i termer av kostnader och kvalitet. En sidan utveck

ling skapar dven forutsittningar for investeringar i varumarken, day

L.ex. en nyinflyttad kan vilja en virdenhet som dgs av ett sjukvards

foretag som man tidigare haft positiva erfarenheter av.’ Storre enf

heter och horisontell integration ar darfor inte ett problem i sig

B. Enligt samma princip — »man vet vad man fir« — viljer vi t.ex. oftast kiinda restauq

Fangkedjor lings med vigarna i brist pd egen erfarenhet|

0%
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En sidan utveckling kan bidra till innovationer och nya 16sningar
a problem. Diaremot blir det viktigare for landstingen att se till att

befintliga aktorer utsitts for ett potentiellt hot om konkurrens|

[Ett 6kat antal virdgivare hari sig begriinsad betydelse for kon{

kurrensen om inte befolkningen ar beredd att vilja ny vardgivare

Erfarenheter frin de landsting som infort vardval bekraftar att ford

hallandevis {3 individer dndrar sig nir de vil gjort sitt val (Kon{
kurrensverket 2009). En positiv tolkning av detta dr att kontinuite
mellan vardgivare och patient dr viktigt och att individerna darfon
iir obendgna att byta vardenhet. Men »trégheterna« kan dven upp;
fattas som problem om de innebir att individer inte viljer bort
enheter med undermédliga prestationer. For landstingen giller def
htt underlatta individernas val och att sd langt som moijligt ge stod
i form av information om skillnader i kvalitet mellan enheter. Aven

bm informationen inte alltid anviands kan det finnas ett viarde i at{

vardenheter »6ppnar upp sig« gentemot befolkningen. P samm4

kdtt som en transparent prioriteringsprocedur kan skapa acceptang

for prioriteringsbeslut kan transparenta jimforelser av primarvar

dens resultat pa sikt skapa storre fortroende for verksamheten. And

talet individer som varje ar viljer ny vardgivare kommer sannolik{

htt vara begrinsat, men hotet om att det kan ske blir méjligen mer
reellt for virdenheterna med jimfGrelser av skillnader i kvalitet.|

I detta perspektiv ir ocksa de lingtgiende mojligheterna som
finns for medborgarna att vid besok i primirvarden vilja andra
vardenheter utan att behova lista om sig logiska. P4 lingre sikt kan
mojligheten att vara »otrogen« mot den vardenhet man listat sig p3
till och med bidra till ett 6kat fortroende for primarvarden, och atf
man viljer att 3 till den enhet man valt. Vi tror dock inte att man
cka ha en 6verdriven tilltro till befolkningens férutsattningar atf

valja bort virdenheter med for dalig kvalitet, tminstone inte p3

kort och medellang sikt. Sannolikt krivs kompletterande tgirden]

i form av riktlinjer for behandling av kroniska sjukdomar, en merg

utvecklad malbaserad ersittning utifrdn medicinska resultat, krayj

a uppfoljning, mojligheter till medicinsk revision samt »exit-reg

ler« for vardenheter som inte klarar kvalitetskraven men trots def

inte blir utkonkurrerade. |
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

[En sidan utveckling kriiver kunskaper som primirvirdens 5

retriadare sjdlva bor ta fram och utveckla. Den kliniska forskningen

har tyvirr aldrig haft ndgot stabilt fotfaste i svensk primirvard, och

det finns farhagor att vardval snarast kan leda till férsamringar. En

pkad satsning pa klinisk forskning i primarvirden kommer inte at{

skapas genom vardval i sig. Daremot bor landstingen liksom prid

mirvardens egna foretridare inse vikten av en sddan utvecklin

pch lagea fast ramar for hur den kliniska forskningen kan st6djas
[Ett sirskilt problem ir hur effekter av befolkningens val ska f3
enomslag pa offentliga virdenheter. I de landsting dér viardval in-
forts har den offentliga sektorn generellt sett forlorat listade indi
vider till privata aktorer. Det skapar press pa besparingar och ned
[Agoning av offentliga virdenheter som inte klarat sig i konkur;
rensen. Sddana beslut kommer dven framdver att vara politiska

Det antyder att landstingens styrning av vardvalsmarknaden boy

vara val atskild fran landstingens roll som dgare av vardenheter. |

Region Skane har man hanterat detta genom en uppdelning av def

olitiska ansvaret mellan Vardproduktionsberedningen och Hil;

50- och sjukvardsniamnden, och likasd med en uppdelning av def

hdministrativa ansvaret mellan Primarvardsférvaltningen och Hil;

kovalskontoret (Region Skine 2000).|

[ andra landsting har man valt andra organisatoriska 16sning
hr. Fragan om hur man ska hantera offentligt dgda vardenheter
som utsitts for ekonomisk press dterstar dock att besvara. 1 de
sammanhanget ir det viktigt att man bestimmer sig for om det i
hela primirvardsforvaltningen som ir en resultatenhet, och som
dirmed ska uppna minst ett nollresultat, eller om varje varden-
het dr en egen resultatenhet. Viljer man det forra alternativet kan

et daligt ekonomiskt resultat i en vardenhet kompenseras av etf

bra ekonomiskt resultat i en annan vardenhet. Viljer man i stil{

Jet att se varje vardenhet som en egen resultatenhet miste varjd

enhet klara sig sjilv ekonomiskt. Beroende pa val av [6sning kom

mer bide etableringsméjligheterna for nya aktdrer och forutsatt

hingarna for verksamhetsutveckling i den offentliga regin att pa-

verkas. De fordelar som kan finnas i att behandla den egna regin

= = - =
kom en »koncern« miste vigas mot nackdelarna i form av simrd

flod
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ptableringsvillkor for nya alternativ, simre mojligheter for offentd

lica enheter med bra ekonomiskt resultat att investera i egen verk

kamhetsutveckling, ldgre incitament for offentliga enheter att h4

en ekonomi i balans, och samre villkor generellt for fornyelse och

innovationer]

[Ett alternativ p4 sikt dr naturligtvis att koncentrera det offentli

a dgandet av virdenheter till omraden dar det inte finns férutsatt;
ningar for privata aktorer och konkurrens. Nir fler privata aktorey]
ptablerar sig pd marknaden blir emellertid sannolikt de finansiel{
[a incitamenten viktigare (Devereaux m.fl. 2004, Schlesinger och
(Cray 2005). Det finns darfor skil att utveckla nya former for styr
ningen forst. P4 dtminstone kort och medellng sikt kommer ocks3
landstingsdrivna virdenheter i virvalssystemen att vara i majorite
i de flesta landstingen. Det ar darfor angelidget att landstingen sty

dessa enheter pa ett satt som dels skapar konkurrensneutralitet

dels uppmuntrar till h6g produktivitet och effektivitet och en an4

damailsenlig verksamhetsutveckling. I den tidiga granskning som

jorts av Halsoval Skdne (Region Skane 2009) framforde foretri;

dare for de landstingsdrivna vardenheterna att de upplever sig

kringskurna av savil forvaltningsledningen som den politiska led

hingen, och att det 6verhuvudtaget var oklart vilka spelregler som
dllde for dessa enheter. Hur ska ett ekonomiskt Gverskott pa en
enhet hanteras, hur ska ett ekonomiskt underskott hanteras, vilkd
frihetsgrader har man att profilera sig, vilka moéjligheter har marn
htt ga samman eller utdka samverkan med andra enheter, dr exem
el pa fragor som man inte upplevde var tydligt och klart besvara-
de under det forsta aret med Hilsoval Skdne. Inom samtliga dessg
pmriden pagir dock ett arbete med att tydliggora spelreglerna. |
INir det giller fraigan om konkurrensneutralitet ir det avslut
ningsvis noterbart att Konkurrensverket (2009) framfort att def

»kan vara svart (for att inte sdga omoijligt) att uppnd rattvisa kon-

kurrensforhallanden mellan offentligt och privat dgda vardgivare {

ett vardvalssysteme (s. ). Erfarenheterna fran Halland och Skand

visar att privata vardgivare ofta upplever att offentliga vardenhe

ter har konkurrensfordelar eftersom de bl.a. tillits g¢d med ekono

miskt underskott, medan foretradare for de offentliga vardenhe

kod
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

terna upplever att de privata enheterna har en konkurrensfordel

pftersom de kan vara mer snabbfotade nar det giller verksamhets

forandringar eftersom de slipper den politiska beslutsprocessen

[Eftersom frigan om konkurrensneutralitet ar avgorande for vard

valsmodellernas utveckling har Konkurrensverket en viktig upp

bift att folja utvecklingen och landstingens ageranden dven fortH

ittningsvis.|

Aven om vérdval initialt handlar mycket om konkurrens mellar)
vairdenheter finns det ocksd uppgifter som maste 16sas i samverkan
Den kliniska forskningen ar ett sadant exempel som diskuterats ti
digare. Ett annat exempel ar hur vardenheter 16ser sina dtaganden
under jourtid. Det finns ocksd en mingd investeringar i uppfolj;
hingssystem och 11 som blir mer kostnadseffektiva om de gors {

samverkan. Det finns avslutningsvis ett gemensamt Svergripandd

intresse bland dem som ar verksamma inom primarvarden — privata

kvil som offentliga aktorer — att verka for branschens bista.|

Slutsatser och forslagl

Tidigare erfarenheter visar att det dr svirt att forutsiga effekter
vid reformer som pa ett fundamentalt sitt dndrar beteendet pa en
vairdmarknad (Saltman och Busse 2002). Det giller naturligtvis
hven inforandet av vardval i den svenska primarvarden. Det finng
dirfor anledning att noga folja upp och utvirdera de vardvals;

modeller som inforts. Utifrdn tidiga erfarenheter och ndgot mey

ingdende analyser av de vardvalsmodeller som hittills inforts vill

vi foresla foljande policy for landstingens styrning]
+ Hall »trosklarna« for befolkningens omval och etablering ay|

hya privata alternativ si liga som moijligt]
b Behill méjligheter for befolkningen att beséka andra vardend

heter utan krav pa att registrera ett omvall
b Utveckla transparenta jimforelser av kvalitet for att: a) skapa
ress pd vardenheterna, b) ge stdd till befolkningen i deras val
bch ¢) 6ka fortroendet for primirvirden)

o
=
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b Infor riskjusterad ersittning till vardenheter utifrin t.ex. vird]

tyngd och socioekonomi samt ge mojligheter till undantag fox
atienter med hoga virdkostnader]

b Utveckla den milbaserade ersittningen med fokus pa primir-
vardens uppdrag och sirskilt medicinsk kvalitet och preven;
tion|

P Ge virdenheterna rimliga ersittningsnivier som svarar mof
uppdraget och ger mojligheter till ett bredare ansvar f6r den
Gppna virden)
b Still krav pi foljsamhet till kliniska riktlinjer med méjligheter
till medicinsk revision och »exit« for vardenheter som inte kla-
rar kvalitetskraven. |

t  Skapa incitament och forutsittningar for primirvirdens fore]

(ridare att sjilva medverka och styra framtagandet av riktlinjey
atifrin kunskap och klinisk forskning]

b Lyft fram behovet av samverkan, i synnerhet for att forbittra

den kliniska forskningen i primarvarden, for att 16sa jourfragon

pch for att investeringar i uppfoljningssystem och 1 ska kunna

oras p4 ett s effektivt sitt som mojligt]

b Klargor spelreglerna for de landstingsdrivna enheterna vad
aller t.ex. hantering av ekonomiska underskott och 6verskott

hedligening, sammanslagning, profilering m.m|

[ en framtida styrning fran landstingens sida finns det dven anled;

ning att beakta utvecklingen inom den privatfinansierade sjukvir;
den. I nulidget omfattas ungefir 4,5 procent av Sveriges befolkning

hv en privat sjukvirdsforsakring, vanligtvis via arbetsgivaren. Def
finns dock stora skillnader inom landet, med storre andel privata

inslag i storstiderna. De modeller som inforts i Stockholm, Skind

pch Vistra Gotaland berdrs i olika utstrackning av denna utveck
ling. I Stockholm tillimpas enbart aktiva val. I den utstrackning

rivat forsikrade inte gor nagot vardval utgir ingen fast erséttning
(Or dessa individer till nigon vardenhet. I de andra tva landsting-

en listas ddremot i princip hela befolkningen pa ndgon vardenhet

(Gor man inget eget val blir man passivt listad hos nirmaste vard-
enhet eller hos den enhet dar man gjort sitt senaste besok. Def

kod
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b. Valfrihet och konkurrens i primérvardern

innebar att vairdenheter kan fi en fast ersittning for individer som)

har en privat 16sning och aldrig uppsoker den vardenhet diar marj

blivit listad.” En fortsatt 6kning av antalet privat forsikrade kar

a sa satt skapa olika ekonomiska forutsittningar for vardenheter.

beroende pa om man verkar i ett omrdde med hog eller lag andel

rivat forsikrade]

[Ett alternativ for framtiden ir att ge hela befolkningen méjA
ligheter att vilja bort de virdenheter som landstingen erbjuder
pch istillet anvinda »sin« virdpeng som grundplit fér en privat
sjukvardsforsikring med primirvird som bas. Beroende pa vil;
ka premier befolkningen ar beredd att betala utéver vardpengen
kan olika servicenivaer erbjudas. Ett villkor ar naturligtvis att dg
nya aktorerna tar (minst) samma ansvar for primarvarden som
pm individerna istallet valt bland de vardenheter som godkint

hv landstingen. Det fir inte uppstd ndgon merkostnad for lands-

fingen. Med en sadan moéijlighet skulle dven landstingens vardvals

mmodeller fi konkurrens. Om det som erbjuds uppfattas som brist

falligt kan de individer som 6nskar vilja en privat 16sning. M6jligH

heterna till valfrihet och inte minst utrymmet for innovationer vad

biller erbjudanden skulle 6ka vasentligt. En avgdrande skillnad

hr att landstingen maste acceptera att befolkningen far tillgdng till
plika primirvard beroende pa betalningsviljan. Sidana skillnader
existerar redan i praktiken, men det ar en annan sak att bejaka ut
vecklingen genom offentliga medel och ge fler individer méjlighe
fer att skaffa sig det man vill ha genom privat tilliggsfinansiering,
Fragan dr om befolkningen i stort och kanske framfor allt vira po-
litiker iir beredda att acceptera en sidan utveckling]

b. Ett arcument for att indi utnyttja den offentligt finansierade virden ir att patientayv

bifterna vanligen dr hogre vid utnyttjande av vard inom en privat forsakring. De individel]
bom har tilledng till privat forsakring fari s fall anledning att vid varje behov av vardkontak

ioa skillnaderi tillginglichet m.m. mot skillnader i avgifter. |
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Kapitel 7 Oppen redovisning av|
sjukvardens kvalitet:
Forhoppningar, utmaningar |
och viigen framif

CHARLOTTA LEVAYi

sjukvardsdebatten framfors ofia krav pa att kvalitetsskillnade)
 sjukvarden ska redovisas oppet for ait forbéittra valfriheten ocl

kvaliteten. Men det éir svart att utforma och anvinda kvalitets

iamforelser som grund for val. Det saknas ocksad forskningsstod
or att de skulle leda till batire sjukvardskvaliter. Pa sike kan det skapad
bdiire utformade kvalitetsrapporter och batire kunskaper hos allmand

Vseten om hur de ska tolkas, men da behover informationen oversitiad
i flera led. Forfaitaren till detta kapitel havdar att det bésta sattet atf
r-cimja oppen kvalitetsredovisning dr ait stimulera en dppen och mang

postad diskussion om falloroparna. Nya nationella initiativ pa omrd]

et bor omfatta insatser for dialog och brett deltagande

[nledning]

[nom sjukvirden finns 6kade ambitioner att mita och redovisg

resultat. Det nya idealet dr 6ppen kvalitetsredovisning — patiente]

pch upphandlare ska kunna jamfora vad olika vardgivare har atf

erbjuda genom allmint tillgdngliga kvalitetsjamforelser. Pa sa vig

kka de kunna gora informerade val nir de viljer virdgivare elleq

bor upphandlingar av vardtjinster. Tanken dr ocksa att vardgivarng
kka sporras till kvalitetsforbittringar nir resultaten synliggors. |

[Ett aktuellt exempel ir de 6ppna jimforelser av hilso- och
sjukvirdens kvalitet och effektivitet som Sveriges Kommuner och
Landsting (sx1) och Socialstyrelsen publicerar sedan tre ar till
baka. Andra exempel dr den nya hemsidan OmVard.se, som med

kog
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5tod av Svenskt Naringsliv redovisar liknande information. En vik4

tig informationskilla for jimforelserna dr sjukvardens nationel

la kvalitetsregister som redovisar data om behandlingar och be{

handlingsresultat inom olika sjukdomsgrupper. Kvalitetsregistrer)

har flera andra angeldgna anvindningsomrdden, sisom medicinsi

forskning, lokal kvalitetsuppf6ljning och granskningar av hur jam

ik tilledngen till vird dr. Numera dr de som ansvarar for registrer)
dessutom skyldiga att géra offentliga redovisningar]

P4 flera siitt ir utvecklingen mot 6ppen resultatredovisning po-
sitiv. Under ménga ar har reformerna i sjukvarden frimst hand;
{at om ersdttningssystem, driftsformer och ekonomisk effektivitet
Nir man talar om verksamhetens resultat ar det ofta det ekonomis
ka resultatet som avses. Det nya intresset for kvalitetsredovisning
satter i stillet fokus pd behandlingsresultat och medicinsk praxis

Kvalitetsjiamforelserna vacker diskussioner om vad vi far ut av var{

den snarare an hur resurssndl den ar. I basta fall kan utvecklingen

n S s B m )
remiera Vardglvare som inte bara ar bra pa att spara pengar utarny

pcksa pa att ge god sjukvard. Patienter och upphandlare far moj

lichet att gynna kvalitet och inte bara kvantitet nir de fattar besluf

pm vilken virdgivare de ska anlita. Det finns ocksi en demokratisk

hspekt. Kraven pd 6ppenhet stills dven utifran ett ideal om 6ppen
het och transparens i samhillet. Medborgarna har inte bara nytta
hv utan ocksa ritt att 8 viktig information om offentligt finansie;
rad verksamhet av gemensamt intresse)

Men utvecklingen ir inte oproblematisk. De positiva forvint.
ningarna pa offentlig kvalitetsredovisning bygger pd forhopp;
ningar och hypotetiska resonemang snarare dn erfarenhet och
forskning. Visst finns det enstaka exempel och studier som visar pj

ynnsamma effekter, men de forskningsoversikter som har gjorts

tyder pa att dessa ar begrinsade och handlar mer om att kvalitets

nrbetet stimuleras in att kvaliteten verkligen hojs.|

[Utifran den forskning och analys som har gjorts hittills kan

man ringa in tre problemomraden. For det forsta ar det svirt atf

Ora rattvisande jamforelser av sjukvardens kvalitet. For det andrag

tycks inte de tinkta malgrupperna anvinda sig av jimforelserna {

nagon storre utstrickning for att vilja vardgivare. For det tredjg
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitel

finns det inga beligg for att jimforelserna verkligen leder till hgA

re vardkvalitet, samtidigt som det finns potentiella negativa biefd

fekter. |

Det hir kapitlet diskuterar problemomridena i tur och ord]

hing. Jag for ocksd resonemang om hur de kan nyanseras och han

teras. Svarigheterna dr betydande och méste begrundas, inte minst

hv dem som hoppas och tror pa offentlig kvalitetsredovisning, Et{
benomgaende argument i kapitlet ar att man bor akta sig for att an
[dgoa ett alltfor statiskt perspektiv. Dagens kunskap bygger pa deg
system for 6ppna kvalitetsjamforelser som har provats hittills. Deg
odr att tinka sig en framtida utveckling dir metoderna utvecklag
pch forutsittningarna forandras. Framfor alle skulle forutsattning

hrna forbattras om den allmidnna medvetenheten om problemer)
pkade. Svarigheterna att pa ett rattvisande sitt jimfora olika vird-

bivares behandlingsresultat ar troligen oundvikliga. Men om den
tilltinkta publiken ar inforstidd med att den har sortens informa-

fion kan vara missvisande och maste tolkas med forsiktighet mins

kar risken for att den feltolkas. Den som vill se mer av 6ppen redo

visning av sjukvardens resultat bor alltsa inte rygea tillbaka infoy

htt svarigheterna lyfts fram — det kan vara just vad som krivs for at{

dmforelserna ska bli meningsfulla att genomfora.|

Sjukvardens kvalitet ar svar
att redovisa och jamfora

Det dr svart att mita och redovisa sjukvardens kvalitet sa atf

amforelserna mellan olika vardgivare blir bade rattvisande och

[attbegripliga. Ett vilkidnt problem ir att vardgivare kan ha olik4

53 kallad »casemix« — patienterna de tar emot kan vara mer elley

mindre allvarligt sjuka och svira att behandla, vilket ger helt olik4
[Orutsittningar for att nd goda resultat (Davies och Crombie 1997
Mant 2001). Om man jamfér ndgon aspekt av behandlingsresultai
mellan olika virdenheter utan att ta hinsyn till casemixen komme

de enheter som tar emot de mest svirbehandlade patienterna atf
missgynnas. Om man till exempel jimfor andelen framgangsrika

Rog
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pperationer for olika kirurger eller kirurgkliniker finns det risi

for att de mest erfarna och specialiserade far de simsta resultaten

eftersom de tar emot de svdraste fallen. | teorin gar det att kom

ensera for detta genom att kategorisera fallen efter hur svara dd

hir och justera resultatsiffrorna direfter. Men i praktiken ar sadang

beridkningar komplicerade och det ar svart att géra korrekta juste

ringar som tar hinsyn till alla viktiga faktorer (Davies och Crombid
1997, Powell, Davies och Thomson 2003). Nir det géller exempelvig
hoftledskirurgi dr det for vissa utfallsvariabler en fordel om patien;
ten ir dldre och for andra variabler en nackdel. Eftersom casemix
usteringar ir komplicerade dr de ocksd svargenomtringliga och
det blir svdrare for icke-experter att tolka jimforelserna (for etf
exempel, se Orchard 1994).

Det finns en rad andra svirigheter med att géra rittvisande och

relevanta kvalitetsjimforelser som man kanske inte tinker pd ome

delbart. Overlevnad efter fem eller tio ar ir till exempel viktigd

kvalitetsmatt pa cancervard. Men de visar ju inte vardkvaliteten {

dag utan kvaliteten pa varden som gavs for fem eller tio ar sedan

Sddana matningar kan ha sin betydelse for att jamfora olika be

handlingsrutiner. Men om de anvinds som underlag for att viljq

vardgivare eller virdleverantor blir de missvisande.|
[Ett annat problem iir behovet av sammanvigning. Det finns fle-
ra olika aspekter och matt pd vardkvalitet - tillfrisknande, 6verlev;
nad, dterfall, komplikationer, patientnéjdhet, med mera. Om olik4
vardgivare ska rankas efter kvalitet mdste matten pa nagot vis vy
as samman. Det dr lingt ifrdn sjdlvklart hur det ska g4 till och vil;
ken vikt olika matt ska tilldelas. Det ror sig om faktorer som ar sva-

ra att jimfora sinsemellan. Hur viiger man exempelvis 6verlevnad

mot patientnojdhet? Dessutom kan olika aspekter av vardkvalite;

ten vara mer eller mindre viktiga for olika personer. Alternativef

hr att redovisa flera olika kvalitetsindikatorer for varje vardgiva

re. Men sa omfattande redovisningar ar svara att 6verblicka. Ut

maningen att viga samman kvalitetsaspekterna och ranka vardgi

varna limpas Gver pa patienten eller upphandlaren, som vanligen

kaknar narmare kunskap om hur matten har tagits fram och vad dd
oentligen stir for.|

kid
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitet

De flesta kvalitetsjimforelser rymmer dven andra sorters sam-

mmanvigningar. En kvalitetsbedémning av sjukhus innebar att flerg

plika klinikers resultat vigs samman. En bedémning av klinike

betyder att flera olika avdelningar, team eller behandlande lakard

vags samman. Till och med en rankning pa individniva, exempel

vis av kirurger, innebdr att resultaten fran flera olika perioder vigg

samman. Alla dessa sammanvigningar gor att det uppstar ett glapp
mellan det som redovisningen avser och det som patienten elley]
upphandlaren har att vilja mellan]

De reella forutsittningarna att mita och redovisa virdkvalited
skiljer sig ocksa at mellan olika sorters verksamheter. Det medfoy
en risk for 6verdriven fokus pa verksamhetsomrdden och kvali
tetsindikatorer som ar enkla att mita och dirmed ingdr i den off

fentlica rapporteringen, pa bekostnad av mer svarmitta verksam

heter och kvalitetsaspekter som kan vara minst lika viktiga fran pa

fientens synpunkt (jfr Smith 1995). Om man ser till de nationelld

kvalitetsregistren finns det bade viletablerade register med om/

fattande och tillforlitie rapportering och register som kimpar med

htt samla in och redovisa kvalitetsinformation i tid. Valetableradd

register ror vanligen avegransade vardinsatser vid specialistkliniker

med hog grad av konsensus om hur varden ska bedrivas, sdsom
kniledsoperationer och hjirtintensivvard. Kimpande och miss-
[yckade register ror typiskt sett lagstatusspecialiteter och langva
riga tillstind som behandlas av flera olika slags organisationer, sd-
som dldrevird och psykiatriska sjukdomar (Levay 2006). Det tycks
hlltsd som om det ar svirast att f3 till stdnd rittvisande kvalitetsre;
dovisning just inom de verksamheter som troligen har storst be
hov av kvalitetsutveckling]

Bvérigheterna att mita och jimfora sjukvardskvalitet inne]

bar att 6ppna kvalitetsredovisningar riskerar att skapa en skenbar]

transparens i stillet for den genomlysning av sjukvarden som i1
syftet (jir Heald 2006). Men det betyder inte att de ar olosliga, §
synnerhet inte om man ser informationsférmedling som en dyna;

misk process, dir mottagarna har en aktiv och medskapande roll

Svéarigheterna att ta fram kvalitetsjimforelser som dr helt rattvisan;
de vid forsta anblicken kommer inte att foérsvinna. Men man kar

D1 1]
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mycket vil tinka sig en utveckling dir medvetenheten om pro
blemen 6kar och det blir sjalvklart for allt fler medborgare att allg

kvalitetsrankningar och betygsittningar miste tolkas och sattas {
ptt sammanhang (jfr Hood 2006).|

[En viktig roll kan troligen spelas av aktorer som fir rollen ay

formedlare. De kan bidra till den 6versattning som krivs for atf

informationen ska bli meningsfull (Levay och Waks 2006). Nij
webbplatsen OmVard.se lanserades vilkomnades den av Dagens
Nyheters ledarsida, som hor till tillskyndarna av 6ppna kvalitets
amforelser. Men den utsattes ocksa for en ganska ingdende krid
tisk eranskning. Ledarsidan pekade pa oklarheter och mojliga fel]
kallor, daribland svartolkade kvalitetsindikatorer och oredovisad
casemix (Dagens Nyheter, 2009-09-02). Bide den nya webbplatsen
pch den granskande ledarsidan ar exempel pa hur delvis nya akto-

rer kan spela formedlande roller inom sjukvdrden nir fokus okar

3 offentlig kvalitetsredovisning]

Kvalitetsjamforelser ar svara att anvinda

Ambitionerna att skapa 6kad transparens i sjukvirden har hog
legitimitet och drivs aktivt av aktorer som Onskar mer inslag ayj
vardval och marknad i svensk sjukvard (Blomgren 2007, Blomgren
pch Sahlin 2007). Internationella undersokningar tyder ocksa p3
htt medborgare efterfrigar mer information om olika virdgivares
kvalitet (Marshall m.fl. 2000, Coulter och Magee 2003). Men niy

kddan information vil finns tillganglie anvands den endast i be

ransad utstrickning som beslutsunderlag av virdgivare och vard-
upphandlare (Faber m.fl. 2009, Marshall m.fl. 2000). Till exempel

finns det studier som visar att patienter fortsitter att i till sing

sjukhus dven nar dessa uppvisar hoga dodlighetssiffror (Vladek

m.fl. 1988, Mennemeyer, Morrissey och Howard 1997)!

Helt andra faktorer in kvalitetsredovisningar kan spela en aved-
rande roll vid vardval. I en telefonundersékning uppgav en Gver;
vildigande majoritet att de foredrog en kirurg eller ett sjukhug
som hade virdat dem eller deras familjemedlemmar under lang

kg
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitel

tid utan problem framfor en ny vardgivare som rankades hogrg

hv experter (Kaiser Family Foundation & Agency for Health Card

Policy and Research 1996, Robinson och Brodie 1997). En annan

studie tydde pa att de flesta litar mer pa uppgifter fran vinner och

hnhoriga och foredrar dem som informationskallor framfor offent

lica kvalitetsrapporter (Gibbs, Sangl och Burrus 1996). I en studid

dar vairdkonsumenter stilldes infor hypotetiska alternativ av vard
laner framkom att de redovisade kvalitetsskillnaderna behévde
vara betydande for att de skulle viga tyngre dn andra aspekter ay
vardplanen, sisom avgiften, kundservicen, och méjligheten att be-
hilla sin virdgivare (Harris 2002)]
[Att patienter inte anviinder sig mer av tillgingliga kvalitetsdatd
kan forklaras av att de egentligen har begrinsade valmgjligheter
htt de inte har tillgdng till informationen nir de behéver den, eller

htt de uppfattar den som ointressant, otillforlitlig eller svar att for
std (Marshall m.fl. 2000). Hari ligger dock ett hopp om férandring

- om kvalitetsinformationen presenteras pd ett tydligt och lattll{

bingligt satt later sig minniskor ocksd paverkas mer av den (Fabe
.. 2009)]
Den begrinsade anvindningen av kvalitetsjimforelser ir allts3

inte huggen i sten. Om det utvecklas bittre sitt att presentera in-
formationen sd att den blir begriplig, relevant och tillf6rlitlig for dg
tilltinkta mélgrupperna ir det fullt mojligt att de borjar anvinda
sig av den nir de soker sig till olika vardgivare. I svensk sjukvard
hterstar troligen atskilligt arbete innan sidan information kan for
verkligas. Mycket av den tillgingliga kvalitetsinformationen grun
dar sig pa uppgifter frin de nationella kvalitetsregistren, och de;
ras rapporter ar ofta svara att forsta for den som saknar medicinsk
sakkunskap (Winblad Spangberg 2006). Registren ar inte i forsta

hand utformade for offentlicheten utan for andra syften, sasom)

mmedicinsk forskning, lokal kvalitetsforbattring och uppfoljning ay

sjukvardsreformer. Den 6ppna kvalitetsredovisningen har tillkom

it som ett syfte i efterhand, nar medier och opinionsbildare hay

stéllt krav pd att kvalitetssiffror for namngivna kliniker ska offent;

licooras (Levay 2006). Medierna brukar ocksa vara snabba med
htt rapportera nar ett kvalitetsregister slipper information som 6pA
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et redovisar skillnader i vardkvalitet mellan olika sjukhusklini-

ker. Vinklingen ar ofta att peka ut de kliniker som har fatt simsf

resultat, med rubriker som »S:t Goran samst i Stockholm« (Svezs

ka Dagblader 2007) och »Ny larmrapport: Farligaste sjukhusen o1

hjartsjuka« (Expressen 2004). Aterigen fungerar medierna som ern

sorts formedlare som gor kvalitetsinformationen mer begriplig o1

atienter och allminhet. Men det kan ifragasittas hur rittvisande
den formedlingen blir; ofta tar medierna ingen storre hinsyn till
moijliga felkillor, i alla fall inte nir de braskande rubrikerna sitts. |

Frigetecken kring effekterna av
poffentlig kvalitetsredovisning

Forskningen hittills har inte visat att offentliga kvalitetsjamforelser]
faktiskt leder till hogre vardkvalitet. Enskilda studier och erfaren
heter av rapporteringssystem tyder pa att de medfor kvalitetsfor

battringar. Men nér samtliga understkningar vigs samman kar

man inte fastsla ndgra systematiska positiva effekter (Fung m.fl
hoo8, Marshall m.fl. 2000, Werner och Asch 2005).|

[Till exempel har det sedan ittiotalet publicerats mortalitets
siffror for hjartkirurger i delstaten New York i usa. Hjirtkirurging
kvalitet har visserligen forbattrats under den tiden, men det finng
fragetecken kring om forbittringarna har varit stérre dn i jam;
forbara delstater. Olika studier som fokuserar pa olika kvalitets;
hspekter och gor jamforelser med olika delstater pekari olika rikt

ning (Fung m.fl. 2008, s. 119). Ddremot har man kunnat konstaterg

kkadliga effekter av de offentliga rankningarna, bade i New YorKk

bch i Pennsylvania, som har ett liknande system (Marshall m.fl

hooo, s. 1872). En majoritet av tillfragade kardiologer i Pennsylva

nia menade att det hade blivit svarare att fi kirurgerna att ta emof

hogriskpatienter, och en majoritet av kirurgerna sjilva uppgav att

de hade blivit mindre beniigna att ta emot svara fall (Schneider
bch Epstein 1996).|

Bamma osiikerhet finns nir det giller effekterna av Cleveland
Health Quality Choice, ett regionalt system for kvalitetsjimforel]

kg
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitel

ser mellan sjukhus som har varit foremal for flera utviarderingar,

Dodligheten sjonk pad de sjukhus som deltog, men inte signifikang

mer an pa 6vriga Ohio-sjukhus som saknade offentlig kvalitets

rapportering (Clough m.fl. 2002). Den minskade mortaliteten oy

inneliggande patienter uppvigdes ocksa av att mortaliteten efteq]
tskrivning 6kade (Baker m.fl. 2002)|

Det finns dock en gynnsam effekt av 6ppen kvalitetsredovis
hing som aterkommer i flera olika undersékningar, och det ir atf
den stimulerar till tgirder {or kvalitetsforbéttring pa deltagandg
sjukhus (Fung m.fl. 2008, s. 118-119). Bland annat har sjukhuser)
| New York och Pennsylvania gjort sirskilda insatser for att hojq
kvaliteten inom den offentligt rankade hjirtkirurgin. I Ohio ha
(lera sjukhus satt igdng kvalitetsprogram som svar pa kvalitetsre;
dovisningen inom Cleveland Health Quality Choice. |

[En studie undersokte sirskilt effekterna av offentliga kvali

fetsjamforelser jaimfort med konfidentiella rapporter som ges till

sjukhusen sjalva som underlag for deras kvalitetsarbete (Hibbard
Stockard och Tusler 2003). Studien fann att sjukhus med offentlig)

kvalitetsrapportering uppvisade mer kvalitetsarbete pd omradeng

som berordes i rapporteringen dn sjukhus som endast fick konfi

dentiella rapporter, och att dessa i sin tur uppvisade mer kvalitets
hrbete dn sjukhus som inte deltog i ndgon kvalitetsrapportering
hlls. Det tycks alltsd som om sjilva offentliggérandet av kvalitets
siffrorna i sig stimulerar till kvalitetsatgéirder. Men kvalitetsforbati
rande atgirder dr inte samma sak som bittre kvalitet. Det dterstan
htt visa att kvalitetsinsatserna verkligen leder till bittre vardkvali
et fGr patienterna.|

Det ir egentligen inte konstigt att det saknas stod for att Spper)

cvalitetsredovisning ger bittre sjukvardskvalitet om man tinkey

a de svarigheter att dterge, tolka och anvinda kvalitetsinforma-

fion som har ndmnts ovan. En av de tinkta vigarna till bittre kva

itet genom kvalitetsredovisning dr ju att patienterna ska paverkq

benom att vilja virdgivarna med bist kvalitetssiffror (Fung m.fl

boo8). Men om patienterna knappast anvinder tillgingliga kvali

tetsredovisningar for att gora sina vardval, och om de 6ver huvud

faget inte utnyttjar mojligheterna att vilja virdgivare i ndgon stor-

ki
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re utstrickning, som framgdr av kapitel 6 i denna bok, si uppstdy

det inte ndgot tryck den viigen pd vardgivarna att hija kvaliteten. |

[En annan vig som kan tinkas leda till 6kad kvalitet ar att kvali

tetsjamforelser ger vardgivare indikationer pa omraden dar de ligH

er efter och behover forbattra sig. Det tycks fungera i forsta ledet

enom att jaimforelserna stimulerar forbattringsatgarder. Att detta

kedan inte har ndgon tydlig effekt pa vardkvaliteten kan ha att gorg
med allminna svirigheter att bedriva kvalitetsarbete i sjukvirden
Det ror sig om komplexa organisationer dar mycket styrs genomny
fortlopande bedémningar av likare, sjukskoterskor och andrg
rofessionella medarbetare. Om kvalitetsdtgirderna inte passar in
d rddande arbetssitt och virderingar kan de professionella svara
enom att frikoppla kvalitetsarbetet frin den egentliga verksam-
heten. De anpassar sig dd pa ett ytligt plan genom att infora nya ru-

tiner och rapporteringssitt, men arbetet fortsitter i stort sett sony

forr (t.ex. Power 1997, Erlingsdottir 1999). Svarigheterna att bedri

va fordndringsarbete med avsedd effekt i sjukvarden behandlag

hirmare av Gudbjore Erlingsdottir i kapitel = i denna bok.|

[Eftersom problemen med effektivt forindringsarbete i sjuk{

varden dr allmdnna borde man kanske ndja sig med att Gppen re-

sultatredovisning stimulerar till forbéttringsatgdrder och se avsak
naden av bevisade effekter som ett helt annat problem som bor
behandlas for sig. Men just offentliga kvalitetsjaimforelser kan for
varra de allminna problemen med genomforandet eftersom dg
tycks skapa sarskilt starka motreaktioner bland dem som arbeta

4 de utvirderade sjukhusen i form av ilska, negativa attityder och
misstro mot kvalitetsindikatorerna. Det framgdr bland annat av en
nirstudie av ett brittiskt sjukhus med 13gt kvalitetsbetyg i Stor;

britanniens ddvarande system for oppen kvalitetsgranskning, sj

kallad »star rating«. Tanken med systemet var att lagt betygsattd

jukhus skulle sporras till forbattringar, men den effekten utebley

helt pd det undersokta sjukhuset. Kvalitetsindikatorerna omfatta;

de bade medicinska och icke-medicinska effektivitetsmdtt, och p3

jukhuset uppfattades de allmint som grovhuggna, tidskrdvandd

pch helt meningslésa (Hoque, Davis och Humphreys 2004). Sam
ma typ av negativa reaktioner konstaterar den tidigare refereradd
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitet

studien som visar att offentlig kvalitetsapportering stimulerar till
kvalitetsitgirder (Hibbard, Stockard och Tusler 2003).|
[ synnerhet sjukvirdens professionella yrkesgrupper kan rea

bera negativt mot offentlig genomlysning, eftersom de kan upp

fatta den som ett hot mot deras professionella omdéme och obe

roende (jfr Freidson 1994). I svensk sjukvard har likarna allméng

uppfattats som de frimsta motstandarna till offentlig redovisning)
hv nationella kvalitetsregister (Blomgren 2007). Den allt intensi
vare anvandningen av kvalitetsregister som styrmedel har ocks3
folkats som ett led i en subtil men genomgripande omvandling ayj
svensk sjukvird, dar likarna frintas mycket av sin professionella
hutonomi (Hasselbladh, Bejerot och Gustafsson 2008)]

Men sjukvirdens professioner ir inte nédvindigtvis motstin
dare till eller forlorare pa offentlig kvalitetsrapportering (Levay

pbch Waks 2009). I dagens svenska sjukvard finns det flera centrald

foretridare for medicinska specialiteter och kvalitetsregister som)

deltar aktivt i att 6ppna upp dem for offentlicheten. Trots inle

dande skepsis har manga likare som arbetar med kvalitetsregister]

upptackt att storre 6ppenhet ocksa kan innebdra fordelar, sdsom)

pkat engagemang fran deltagande kliniker att rapportera korrek{

pch fa en god placering. Till och med en ogynnsam rankning kar
e fordelar om den fir lokala politiker och administratorer att en
bagera sig och tilldela mer resurser t verksamheten ifraga. Samti-
digt behdller likarprofessionen i stort sett privilegiet att definiera
vilka kriterier for god vird som ska anviindas i kvalitetsregistrensg
rapportering. Detta ir ytterligare ett exempel pd att svarigheter;
na med offentlig redovisning av sjukvirdskvalitet inte dr givna en
oing for alla utan kan forindras genom en utveckling som ar dy-

namisk och svirforutsigbar]

Slutsatser och forslag

Huvudargumentet i detta kapitel ar tydligt. Oppen kvalitetsredo
visning framhaills ofta som ett sitt att hoja sjukvardens kvalitet och
stodja patienters vardval, men det saknas dn sd linge beligg oy

X
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htt det later sig goras. Det ar svart att redovisa, tolka och anvindg

big av kvalitetsjimforelser i sjukvirden, och for att kunna bemotg

kvarigheterna behover man ta dem pa allvar. Utifran detta gdr def
htt ge vissa rekommendationer for ett fortsatt arbete med kvali
tetsjimforelser]

- Genom att uppmirksamma svarigheterna for vanliga manni

kkor att anvinda sig av kvalitetsrankningar vid val av vardgiva

re kan man stimulera arbetet med att utforma rapporter som i
relevanta och nagorlunda littillgingliga for allminheten. |
E  Genom att noga 6verviga mojliga felkillor i kvalitetsinforma

tionen har man chans att minimera dem och signalera eventu
ella oklarheter till mottagaren|
E En 6ppen, offentlig diskussion om falleropar nir man tolka

kvalitetsjaimforelser kan 6ka den allmdnna medvetenheten ony

amforelsernas begrinsningar och 6ka chanserna att de tolkag
med fornuft|

£ Oron hos likare och andra professionella att bedémas p oriitt]
visa grunder bor erkdnnas som legitim och atminstone delvig

befogad, och de bor engageras i, snarare dn konfronteras med
metoder for utvirdering

E Risken att kvalitetsaspekter och vardverksamheter som ir svira

hit kvantifiera missgynnas behdver erkdnnas och troligen kom-
enseras med helt andra sitt att utveckla kvaliteten och patien
ternas valméiligheter]

Nir 6ppna kvalitetsjimforelser utformas bor fokus alltsd inte ligga
4 att hitta perfekta mitt och berikningsmetoder, vilket anda ver;
kkar utsiktslost, utan pa att utveckla dialog, delaktighet och kun

kap. Det bor ocksd erkidnnas att aven om man lyckas med allt dettg

Hr det mojligt att kvalitetsjamforelserna inte lever upp till forvantd

ningarna. Kostnaderna behover da vigas mot alternativa sitt atf
hnvinda pengarna for att stodja kvalitetsutveckling och vardval |
Budskapet till beslutsfattare pi nationell nivi ir att det intd

finns ndgon enkel 16sning i form av exempelvis ett enda stort, Gver

ripande och tvingande system for resultatredovisning och rank-
ning. Formella system pa det hir omridet behdver kompletteras

B



http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=%22Carlsson P%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_RVAbstract

b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitel

med aktiva nitverk, dialog och professionellt engagemang, Dettq

finns redan i ritt stor utstrackning nir det galler de nationella kva

itetsregistren och det bor man se till att bevara och stédja. Om def

skapas nya system behGvs det dven nya initiativ for att stimulerg

hatverk, dialog och bred forankring, med deltagande fran icke

rofessionella grupper sisom patientforeningar och fran andra

rofessioner in likarna)

Den forhoppning kring &ppen kvalitetsredovisning som {
slutindan framstdr som mest vilgrundad ér intressant nog den
mest idealistiska, det vill siga att medborgare har ritt att {3 insyn
| en kritisk samhaillsverksamhet som beror deras liv, hilsa och vild
befinnande. Aven ur det perspektivet ar det givetvis problematiskd
pm informationen ar missvisande och svirtolkad. Men offentlig;
porandet behover inte ha ndgra sirskilda effekter for att vara me-
ningsfullt i detta avseende — att méinniskor far bittre tillgdng till

viktig information har ett virde i sig]

[Till sist behovs ett langsiktigt forstielseperspektiv som hélleq

Oppet for dynamiska och oviantade effekter nir reflekterande man

hiskor och grupperingar viljer hur de ska agera i forhillande till

Hppen kvalitetsredovisning, Ett fruktbart satt att tinka kring utma

hingarna och vigen framat dr att se det som en fraga om Gversitt
ningsbehov (jfr Levay och Waks 2006). Sjukvirdsverksamheten
behover forst Oversittas till kvalitetsindikatorer som har verklig
mening och betydelse for patienterna, vilket manga av de indika;
forer som offentliggors i dag inte har. Indikatorerna behdver se
dan Gversittas till jimforelser mellan olika vardgivare som ar moj;
lica att tillgodogora sig inte bara for medicinska experter utan
for breda grupper av medborgare. Jimforelserna behover till sist

Bversittas till bedomningar utifrin specifika valsituationer som

plika grupper av patienter, upphandlare och viljare stills infor. Def

handlar inte bara om att vilja virdgivare utan exempelvis om at

bestimma kriterier for upphandlingar, besluta om kvalitetsrefor

mer och bedéma olika politiska partiers sjukvirdsprogram. |

[ en sidan kedja av Gversittningar finns en rad olika aktérer

som kan spela rollen av kunskapsférmedlare som utformar, tolkar

pch granskar informationen. Potentiella Gversittare ar patientfor

kg
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eningar, journalister och medier, politiker, professionella samman

slutningar, privata vardgivarorganisationer, pr-byrder och forsik

ringsbolag. Det finns en poéing i att betrakta dem just som aktorer.

kom kan vilja att agera pa olika sitt. Det dr inte givet pd forhand

hur de kommer att forhilla sig och i vilken man de kommer att in4

fressera sig for att utveckla battre redovisningar av vardkvalitet

Men allihop ar de grupper som med sitt engagemang kan paverka
bm en 6kad offentlighet blir gynnsam eller inte for patienternal
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b. Oppen redovisning av sjukvardens kvalitel
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Kapirtel 8 Hilsans fordelning|
i befolkningen

| ULF-C. GERDTHAM|

1t viktiot hilsopolitiskt mal med hoga ambitioner i Sveripd

i ait hilsan och sjukvarden ska vara rétvist fordelade, dus

iz hilsan och varden inte ska vara systematiskt relaterads

2/l faktorer som inkomst och uthildning. Hélsoekonomer

Viar under de senaste decennierna tilldmpat metoder for att mdta ocll

analysera snedfordelningen av halsa i relation tll inkomst. Resultater

Viar visat ait bade hilsan och sjukvarden i bl.a. Sverige dr fordelade til]

forman for personer med hogre inkomst relativt personer med léigre in

komst. Man har kunnat visa att snedfordelningen i halsa kvarstar dves
efier kontroll for tex. kon och alder. Liknande snedfordelning finns ai
vardkonswmtion i relation till inkomst till forman for hoginkomstiaga
re som inte helt kan forklaras av alder, kon och sjilvskattad hélsostatus|
Detta tyder pd en ordttvis fordelning av vdrden. |

[nledning

Det finns en lang historia av ekonomisk forskning som analysera

hilsans bestamningsfaktorer och framfor allt effekterna av socio

ckonomiska faktorer som familjebakgrund, arbetsmiljo, syssel
kittning, utbildning och inkomst.' Ett typiskt resultat frin dessd
ctudier dr att hilsan, oavsett matt, dr battre bland hogutbildadd
pch héginkomsttagare dn bland ligutbildade och ldginkomstta

Ii. Se Deaton 2002, Smith 1999, Gerdtham m.fl. 1999, Gerdtham och Johannesson 199q)

boo2, Grossman 2000, Currie 2008|
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

pare. Teoretiskt finns det en ling rad mekanismer som kan ligga

bakom de observerade sambanden och som ér kopplade till in{

dividens hilsorelaterade beteende. Exempelvis kan inkomst varg

korrelerad med riskbenigenhet och tdlmodighet vilket i sin tuy

kan styra minniskors val av levnadsvanor, t.ex. kost, motion och

rokning. Inkomst kan dessutom paverka méjligheten att kopa olik4

hilsofrimjande varor, t.ex. sjukvard och medicinsk teknologi, mer)
hiven varor som reducerar hilsorisker som krockkudde, gymkort
brandvarnare, cykelhjilm, flytvist, bittre hus, sikrare bostadsom
rade osv.|

[Hilsopolitiskt ir effekterna av socioekonomiska faktorer in]
fressanta eftersom de innebdr att hilsan kan paverkas med insat;
ser som styr manniskors hilsorelaterade levnadsvanor, t.ex. pris
tillednglighet, utbildning och inkomst, dvs. insatser som ligger ut
hnfor vardsektorns typiska omraden. Att socioekonomiska fakto

rer styr halsobeteendet ar ocksa viktigt eftersom foljden av det i

htt nistan varje politisk atgidrd som dndrar medborgarnas levnads

villkor, oavsett malsittning, paverkar hilsan. Det kan darfor varg

viktigt att beakta hilsokonsekvenser som politiska ingripanden in{

direkt ger upphov till inom omraden som inte har som primért mal

htt paverka hilsan, t.ex. arbetsmarknadspolitik, inkomstpolitik och

utbildningspolitik. I diskussioner om atgirder for att forbéttra be
folkningens hilsa dr det darfor viktigt att ha ett brett perspektiy
dir exempelvis virdinsatser inte sirbehandlas framfor andra hil;
soinsatser. Detta kapitel fokuserar pa hilsans fordelning i befolk
ningen och hur denna férdelning kan mitas, forklaras och paver;
kas, med detta bredare perspektiv]

Ett stindigt aktuellt hilsopolitiskt mal i Sverige och andra lan-
der dr att hilsan i samhillet inte bor vara fordelad efter méinni

skors valstand. Det kan harledas till idéer om social rattvisa, dvs

het alla bor vara berittigade till en viss nivd av hilsa 6ver livstid

den.” Den svenska Hilso- och sjukvardslagen betonar att milet o1
hilso- och sjukvirden ir god hilsa och vard pa lika villkor for hela
befolkningen, dir personer med storre behov ska prioriteras fram

k. Se exempelvis Williams (1997) argument om »fair innings«|
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f6r andra (Hilso- och sjukvirdslag 1982). Det poingteras iven {

Prioriteringsutredningens slutbetinkande (sou 1997) |

Hilsans fordelning eller ojamlikhet i hilsa ir ett komplicerat

forskningsfilt som har belysts med utgdngspunkt i flera olika ve

tenskapliga discipliner och innehaller en rad invecklade begrepps

massiea frigor, t.ex. ojamlikhetivad och varfor. Hur ska skillnade

betraktas — skillnader i hela befolkningen eller enbart skillnade
mellan olika grupper med olika vilstind? Vissa forskare menar atf
vad som ar intressant ir inte framst att det finns skillnader i sig
utan snarare i vilken grad skillnaderna hinger samman med skill{
nader i vilstdnd mellan mianniskor. Andra forskare menar att omj
hilsa dr en viktig del i vilfarden, da borde skillnader vara av in{
fresse oavsett om de samvarierar med andra vilfairdskomponen
ter. | ojimlikhetsbegreppet menar vissa forskare att skillnader skq

vara orsakade eller paverkbara av méinniskan om de ska vara ay

olitiskt intresse, dvs. skillnader har att gora med sidant som ar

unduikbare. Det leder till fragan om vilka skillnader som man boy

rakna bort pga. att de inte ska anses vara undvikbara. Uppenbarg

hspiranter pa variabler som dr oundvikbara ar dlder och kon, och

som man i sa fall bor korrigera for sd att det som blir kvar i stor

re utstrackning relaterar till den hilsopolitiska malsdttningen. Def
finns dock andra »oundvikbara« variabler som ofta dr mer svir;
fingade som t.ex. genetiska anlag och uppvixtmiljé. En annan fri-

a dr om skillnader som beror pa individens egna val bor riknas
med ellerinte, dvs. ar det jaimlikhet i forutsittningarna elleri resul
tat som ska efterstriavas (Fleurbaey och Schokkaert 2009). Slutli

en uppkommer den normativa frdgan om avvigningar mellan de
insatser som Okar hilsan (eller vilfiarden) och de som utjamnay
f5rdelningen i befolkningen. |

Hittills har den ekonomiska forskningen inom detta omré/

de varit inriktad pd att beskriva hilsans férdelning 6ver olika in{
komstskikt. Ur politisk synvinkel dr det dock dven viktigt att forst3

underligegande mekanismer som forklarar en viss fordelning i hil{

sa, varfor den fordndras och hur den kan paverkas. Hilsoekono-

mer har under senare ar bidragit till detta omrdde genom att delg
hnvinda nya matt pd snedfordelning av hilsa 6ver inkomst, dels
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

utarbeta redskap for analys av dessa fordelningsmétt som dven hai

kopplats till ekonomisk teori om hilsans variationer.|

Detta kapitel fokuserar pd forskning om hur och varfor hilsan

fordelas som den gor. Den normativa fragan om vad som bor g6

ras overlamnas till beslutsfattare. Siledes anvinds mer neutrala

begrepp som »skillnader« och »férdelning« framfér mer vardelad

dade begrepp som »ojamlikhet« och »orittvisa«. Kapitlet begrin{
sar sig ocksa till hilsoférdelning i relation till inkomst vilket dr vad
hilsoekonomisk forskning mestadels, men inte uteslutande, ha

handlat om]

Hur kan man mata halsans
fordelning 6ver inkomst?

[ konomer har lange varit intresserade av halsans fordelning (L4

(Crand och Rabin 1986). Analysen har under senare ar utvecklat
snabbt, sirskilt inom den vu-stodda Equity-gruppen (van Door
slaer m.fl. 1997, Wagstaff och Van Doorslaer 2000). Metoder ha
bl.a. anpassats for att arbeta med s.k. koncentrationsindex (k1)
Figur 8.1 beskriver detta index. Givet kardinala hilsomitt kan en
5.k. koncentrationskurva ritas dir den kumulativa andelen av be
folkningen (rangordnad efter inkomst) plottas mot den kumula

tiva andelen av hilsan.” Om kurvan sammanfaller med diagonalen

da finns ingen snedfordelning av hilsa efter inkomst. Om kurvar)

licoer under (6ver) diagonalen, da favoriseras personer hilsomas

sigt med hogre (ligre) inkomst. Ju lingre kurvan ligger fran dia

bonalen, desto storre ar snedfordelningen av hilsa. Konceptet i

kaledes detsamma som for den s.k. Ginikoefficienten, som mater]

inkomstfordelningen i en befolkning pd samma sitt|
[1 for hilsa kan definieras som arean mellan koncentrations{

k. Ett kardinalt mitt ar dir virden kan jamforas med varandra pd en numerisk skala t.ex
bkillnaden mellan en person som ir 10 dr och en som ar 11 dr dr mindre dn mellan en persor

om ir 10 4r och en som ir =0 ar]

R27
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Figur 8.1 Koncentrationskurvan och koncentrationsindex]

kurvan och diagonalen (A/(A+B)), och kan beriknas praktiskt p4
minga sitt. |
1 dr o nir koncentrationskurvan sammanfaller med diagona-

len och ar positivt nar kurvan ligger under diagonalen.” En fordel

med detta index dr att man far ett sammanfattande matt pa hu

pjamnt hilsan ar férdelad, vilket underlattar méjligheten att f6lj4
utvecklingen 6ver tid och jimfora mellan befolkningar (se Appen

dix 1 for en diskussion om x1-egenskaper). |

k. Exempelvis med »convenient covariance method«]

Ky Lo |

dar, 4; ar halsostatusen for individ 7, £ ar den genomsnittliga halsan i befolkningen, r; if

ank av inkomst uttryckt som andel av totala antalet individer i befolkningen och cov ar ko

ariansen (mellan h och r).|

. Min- och maxvirdet pa k1 dr —1 respektive +1; dessa viarden forekommer nir all hals:

aller pa den individ som har ligst inkomst respektive den individ som har hogst inkomst

efolkningen]|

E. Ett problem med k1 ar att koncentrationskurvan i princip kan ligea under diagona.

en i vissa befolkningsskikt och ovanfor kurvan i andra skikt vilket gor att index i princip karj

ara noll trots att kurvan inte sammanfaller med diagonalen. Det dr dirf6r en fordel att dver

betrakta koncentrationskurvan som komplement till berikning av k1-talet]
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

\Hur kan héilsofordelningen analyseras?

En virdefull egenskap med k1 ar att det kan dekomponeras med

hvseende pd hilsans bestimningsfaktorer (Wagstaff m.fl. 2003)

Denna dekomponering visar i princip hur orsakerna bakom sned

fordelningen av hilsa kan forklaras och hur denna fordelning kary

dverkas (se Appendix 2). Om exempelvis utbildning ir en viktig

bestimningsfaktor till hilsa och det kausala sambandet mellar)
utbildning och hilsa ar kdnt liksom dven férdelningen av olika ut
bildning 6ver inkomstgrupper, dd ir det méjligt att sdga ndgonting
pm dels hur mycket utbildningsfaktorn bidrar till x1 for hilsa och
dess forandring over tiden, dels hur mycket en utbildningsinsatg
kan forindra x1 for hilsa. Pa samma sitt kan man analysera bety;
delsen av andra hilsofaktorer som inkomst, sysselsittning, civil
stind och geografiska faktorer]

k1 med dekomponeringsanalys kan iven anvindas for att kvan/

tifiera s.k. horisontell »orittvisa« i varden, dvs. i vad man personer]

mmed lika behov har olika vardutnyttjande. Vid empiriska studier i1

det vanligt att korrigera for olika behov med s.k. indirekt standar

disering for dlder, kon och sjalvskattad ohilsa (se Wagstaff och var)

Doorslaer 2000, Gravelle 2003). Det innebir att vardutnyttjandet

kan vara olika mellan t.ex. olika inkomstskikt, men anda vara for-
enligt med en rittvis fordelning om de observerade skillnaderna
enbart beror pa skillnader i virdbehov. En orittvis férdelning ar
pm personer med hogre inkomst fir mer och bittre vird vid sam-
ma behov som personer med ldgre inkomst, t.ex. pd grund av skill;
hader i inkomst, utbildning, privata forsikringar, ersittningssys
tem och vardorganisationen mellan landsting, dvs. faktorer som
enligt den hialsopolitiska ambitionen bor vara irrelevanta for huy
mycket vird individen fir]

Vad siger resultaten?

Van Doorslaer m.fl. (1997) jamfoér den inkomstrelaterade fordel
hingen av sjilvskattad ohilsa i nio industrialiserade linder, kor
rigerat for skillnader i kons- och ldersférdelning (se tabell 8.1)

b2g
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Ett potentiellt problem med sjélvskattad hilsa, som ar ett vanligg
matt i halsoekonomiska fordelningsstudier, ar att det sallan ar etf
kardinalt matt vilket ofta innebdr att restriktiva antaganden mastd
inforas vid transformation till kardinalskala. Detta kan i sin tur h4
betydelse for storleken pa x1 (van Doorslaer m.fl. 1997, Gerdthamn
m.fl. 1999, Wagstaff och van Doorslaer 1994, Erreygers 2009). Eti

ar studier som har jamfort direkta kardinala hilsomatt med vissa
»kardinaliserade« hilsomatt har emellertid visat att det skattadd
k1 inte alltid paverkas signifikant av kardinaliseringen (Gerdtham
m.fl. 1999, Humphries och van Doorslaer 2000). Ett annat problem
med sjilvskattad hélsa kallas ibland »state dependent reporting
bias« och innebir att olika befolkningar kan ha olika referensrany
pir de uppskattar sin egen hilsa (Kerkhofs och Lindeboom 1995/
(Groot 2000), dvs. den rapporterade hilsonivan vid ett givet hilso-
tillstind kan vara korrelerad med exempelvis inkomst. Om sa ar
fallet kan detta ha betydelse for storleken pa k1. Om personer med
|3ore inkomst har en bendgenhet att rapportera samre hilsa, t.ex
darfor att de allmint har ldgre niva av valfard, kommer skillnadey]
| hialsa mellan inkomstskikt att 6verskattas; om a andra sidan per

soner med lagre inkomst har en benigenhet att rapportera battrd
hilsa, t.ex. dirfor att de allmint har ligre forvintningar pa hilsan.

[Tabell 8.1 Koncentrationsindex for sjalvskattad hélsa i nio vastlander]

| Koncentrations- __Nedre gransenav 95 % _ Ovre gransen av 95 Y

Land index konfidensintervall konfidensinterval|
USA -0,14 -0,18 -0,09
Btorbritannien 0,11 -0,14 —0.09
Bpanien —0,07 —0.10 —0.04
Bchweiz —0,07 —0,09 —0,0§
Nederlanderna -0,07 -0,10 -0,04
[asttyskiand -0,06 -0,08 -0,03
Einland —0.06 —0,08 —0.03
Dsttyskland -0,04 -0,06 -0,03
Everiée -0,03 -0,06 -0,01

Eélla:Van Doorslaer m.fl. (1997)]
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igur 8.2 Sambandet mellan koncentrationsindex for sjalvskattad halsa (Cl for latent SAH)

ch Ginikoefficienten (for disponibel hushallsinkomst) for nio vastlander

kommer skillnader i hilsa mellan inkomstskikt att underskattas
Van Doorslaer och Gerdtham (2003) ger dock inget stéd dt nd;
bon av dessa hypoteser. Deras analys av dédlighet (som objektivi
hilsomatt) med avseende pd interaktioner mellan dels sjilvskattad
hilsa och inkomst, dels sjalvskattad hilsa och utbildning, finner at{

dessa interaktioner inte ar statistiskt signifikanta vilket innebér at

benigenheten att rapportera god hilsa vid en given mortalitetsrisk
inte paverkas av inkomst och utbildning]

[Tabell 8.1 visar att k1 for ohilsa ir negativt i alla linder. Det in]
dikerar att ohilsan generellt dr snedférdelad mot personer med
Jiore inkomst, dvs. hilsan ar fordelad till hoginkomsttagares ford

man. Snedférdelningen av ohdlsa var minst i Sverige och storst §
Dsr]

[Ett annat resultat frin samma studie och som dterges i figur 8.9
hir den positiva korrelationen mellan k1 for ohilsa och Ginikoeffi
cienten for inkomst, dvs. ohilsan tycks vara mer snedfordelad mot

|iginkomsttagare (mer negativt k1-virde) i linder med storre in-
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komstskillnader (ett hogre virde pa Ginikoefficienten). Detta in-
dikerar att inkomstskillnader i sig sjilva kan vara en viktig bestim
ningsfaktor till hilsans skeva fordelning 6ver inkomst. Den relativy

ktora variationen kring regressionslinjen tyder dock pd att det karny
finnas andra faktorer som paverkar k1 for ohilsa (eller hilsa). Def

motiverar en mer utforlig forklaring av k1 for hilsa med avseendd

a dven andra faktorer dn inkomst och dess fordelning (se nedan)

dvs. en dekomponeringsanalys)

\Dekomponering av koncentrationsindex i olika linder

Van Doorslaer och Koolman (2004) analyserar snedférdelning
en av sjalvskattad hilsa i forhdllande till inkomst i 13 Eu-linder
Sverige r tyvarr inte med) med data frin European Community
Household Panel. |
Btudien visar att hilsan ir sirskilt snedfordelad i Portugal
England och Danmark och mindre snedférdelad i Nederlinderng

pch Tyskland men aven i Italien, Belgien, Spanien, Osterrike och

[rland. Huvudresultaten fran denna studie dr dock dekompone

ringsanalysen som redovisas nedan i figur 8.3. Figuren visar hu
mycket olika variabler bidrar till storleken i x1 for sjilvskattad hil;
ba i olika linder i forhallande till jamforelselandet Nederlinderng

som hade minst snedférdelning av hilsa. Av analysen framgdr atf

inkomst generellt dr en viktig faktor bakom storleken pa x1 for

hilsa, men dr samtidigt inte den enda viktiga faktorn. Forfattarng

visar bla. att utbildning och sysselsittningsstatus ocksa ir viktiga
forklaringsfaktorer dven efter kontroll for inkomst. Med andra ord

bidrar t.ex. personer utanfor arbetsmarknaden (pensionarer, sju
ka och arbetslosa) signifikant till k1 for hilsa genom att sysselsitt

ningsstatus paverkar hilsan och genom att sysselsittningen natur
liot nog ar ojamnt férdelad 6ver inkomstskikt. Ett annat resultaf

som inte framgar av figuren) ir att effekten av inkomst pa hilsa

hr viktigare for snedfordelningen av hilsa dn inkomstskillnader {

big. Det sistnimnda indikerar att insatser som paverkar effekten ay

inkomst pa hilsan, t.ex. prissinkningar/skattejusteringar pa hilso

frimjande varor och/eller prissinkningar pa halsoskadliga varor.

kad
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Figur 8.3 Dekomponering av koncentrationsindex for halsa i 13 EU-ander. Effekternal

hnges relativt mot Nederlénderna]

kan ge storre effekt pa hilsans snedférdelning in vad en minsk]

hing av inkomstojimlikheten i sig skulle gel

(nalys av »ordttvisac< i sjukvdrd i oecp-lindernd

[For de flesta oecp-linder dr en rittvis fordelning av virden etf
hngeliget sjukvardspolitiskt mal. Detta tolkas ofta som att vard
ska fordelas efter behov och inte efter betalningsvilja (eller betal{

hingsformaga). En analys av horisontell rattvisa (lika vard for likg
behov) baserad pa liknande data som ovanstdende studie (oftast

fran European Community Household Panel) studerar snedfor

delningen av lakarbesok i 21 oecp-linder for 2000. Fordelninger)
hv likarbesok studeras dels totalt, dels uppdelat pa allminlikarg

eller specialistlikare (tyvirr inte mojlig med svenska data). Stud

dien skiljer dven pa dels sannolikheten att individen haft minst et{
besok, dels det totala antalet besok. Motivet till denna uppdelning

hir att forsta besoket i en sjukdomsepisod kan antas vara efter

ka3
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Figur 8.4 Horisontell orattvisa over inkomst i forekomsten av lakarbesok i 21 OECD lander]

standardiserat for kon, alder och hélsaz'

fragebestimt medan aterbesok i storre utstrickning bestims ay
Jikaren.” Skattade k1 standardiseras for skillnader i behov (kon
ilder och sjilvskattad hilsa). Figurer 8.4 och 8.5 redovisar studieng

huvudresultat. Figur 8.4 visar x1 for forekomsten av lakarbesok|

hllminlikarbesok respektive specialistlikarbesok. Figur 8.5 visai

motsvarande k1 for antalet likarbesok]

Resultaten pekar pi snedférdelning av likarbesok till férméan

for personer med hogre inkomst i omkring hilften av oecp-land

derna. Orittvisan mitt med k1 ar storst i usa och Mexiko, foljt

b. Distinktionen ar dock problematisk eftersom de flesta studier enbart har data pd an:

falet besck under en viss period, t.ex. ett ar, och sillan uppdelat per episod (Gerdtham 1997
[Cerdtham och Trivedi 2001)]

k34
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Figur 8.5 Horisontell orattvisa over inkomst i antal [akarbesok | 21 OECD lander (standard
perat for kon, alder och hélsa)

hv Finland, Portugal och Sverige. De flesta linder uppvisar ingH
en snedfordelning for allménlakare korrigerat for behov. 1 de fall

snedfordelning forekom var fordelningen ofta till férman for 1agH

inkomsttagare.|

[For specialistbesok var dock monstret ett helt annat. I alla lin]

der (dar data var tilleéingliga) var x1 for specialistbesok till formary

for personer med hoégre inkomst. Denna snedfordelning av spe

cialistbesok var sirskilt markant i Portugal, Finland och Irland. Er)
Blutsats i studien ar att dven om allminlikare i de flesta oecp-land
der ar fordelade relativt »rattviste, eller atminstone inte till forman
(or hoginkomsttagare, tenderar specialistbesdken att vara sned;
fordelade till forman for hoginkomsttagare. Forfattarna bedomer
htt detta dr vanligt i oecp-linderna men sirskilt pafallande i lan+

Bag
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der med storre andel privat vird och privata sjukvirdsforsakring;

hr. Som namnts ovan kunde uppdelningen pa allmanlikare och

kpecialistbesok dessvirre inte goras for Sverige vilket hade varif

intressant, dels eftersom Sverige enligt studien dr ett land med re

Jativt stor snedfordelning av likarbesok, dels att andelarna privaf

vard i den samlade varden och privata sjukvardsforsikringar i fi

nansieringen dr liga men 6kande i Sverige i ett internationellt per

spektiv. |

\Snedfordelningen av dverlevnad i Sveriod

Cerdtham och Johannesson (2000) analyserar aterstaende lev

nadsar for individer i olika inkomstdeciler. Aterstdende levnadsay

kkattas genom 6verlevnadsanalys med information pa drygt 43 ood

individer 20-84 ar gamla som intervjuades 1980-1986. Det vanligd

roblemet med analys av sambandet mellan levnadsar och inkomst

hr att det finns relativt fa datamaterial som bade innehéller upp

ifter om Overlevnad och inkomst. I denna studie linkas scB:q

Undersokning av levnadsférhdllanden (urr-undersékningen
med Socialstyrelsens Dédsorsaksregister. Individernas 6verlev
nad f6ljs sedan upp fram till slutet av 1996. Overlevnaden skattad
kom en funktion av kon, dlder och inkomst. Det forviantade antalef
pterstiende levnadsdr berdknades uppdelat pd mén och kvinnor
plika dldrar genom summering av 6verlevnadssannolikheter 6ver
ivscykeln. |

Figur 8.6 presenterar resultaten for min 40-49 iri olika deciler

hv inkomstfordelningen. En man i denna dldersgrupp kan forvin;

ta sig att leva cirka 33 ar dll. Overlevnaden varierar med inkomst

En person i ldgsta decilen i inkomstfordelningen har en forvand

tad Overlevnad pa drygt 31 ar mot drygt 34 ar i hogsta decilen
dvs. skillnaden i 6verlevnad mellan hégsta och ldgsta decilen iy

ca 3 ar. Resultaten dr liknande for kvinnor. Kvinnornas k1 dr doci

[5igre vilket kan bero pad kvinnors lingre livslingd och att k1 méter
relativa skillnader i hilsa (se appendix 1). Studien visar ocksa atf
snedfordelningen av verlevnad 6kar med dlder bade f6r mén och

k3d
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Aterstaende levnadsar

INCI INC2 INC3 INC4 INC5 INC6 INC7 INC8 INCO INC1O

Deciler av inkomstfordelningen

Figur 8.6 Aterstaende levnadsar for man 40-49 &r i olika deciler av inkomstférdelningen)

kvinnor. Detta resultat beror dtminstone delvis pi att de relativa
skillnaderna 6kar med dlder pea. att Gverlevnaden minskar]
[dealt bor hilsomittet inkorporera bide hilsostatus ocH

pverlevnad. Sddana hilsomatt, t.ex. kvalitetsjusterade levnadsay

QALY:s), har utvecklats inom ekonomiska utvarderingar av vard

insatser (Drummond m.fl. 2005) men har sillan anvints i analyse]

v hilsans fordelning i en befolkning. Qary:s konstrueras genomny
htt viga levnadsar med vikter mellan o (d6d) och 1(full hilsa) be

roende pd hilsostatus. I Gerdtham och Johannesson (2000) skat

tas dock aven k1 for QALY:s genom att justera levnadsiren med

time trade-off livskvalitetsvikter.” Hilsovikterna, som stricker sigl
mellan o och 1 dar 1 ar full halsa och o motsvarar dod, kan bestam-
mas pa manga olika sitt. Det vanligaste ir att de bestims pa basig

B. Se iiven Burstrom m.fl. (200%)|

Bad
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bv individuella preferenser for olika hilsotillstind. Berdkningen
hv kvalitetsjusterade levnadsar sker i tva steg. Forst hirleds vikten
for olika hilsotillstaind, sedan kvalitetsjusteras levnadsaren med
dessa hilsovikter. |

[En naturlig friga ir om skillnaderna ovan ir stora eller sm, vil{
ket inte ir helt enkel att besvara. I ovanndmnda studie var skillna-
derna i Qary:s mellan inkomstskikt relativt sett sma i vissa alders
rupper (bortsett frin for de allra dldsta), t.ex. for kvinnor i yngs
ta dldersgruppen var skillnaderna i Qary:s bara 7 procent hégrg
| hogsta inkomstdecilen jamfort med ldgsta inkomstdecilen. Mer)
Hiven smad skillnader i Qary:s kan ses som viktiga skillnader i vil;
fird. Om virdet av en QALY antas vara 100 ooo dollar (Cutler och
Richardson 1998) blir en skillnad pd 1 Qary mellan tva inkomst;
rupper likvirdig med en skillnad i livstidsinkomst pd 100 coo dol4
ar.

Dekomponering av koncentrationsindexl|

for dodliohet i Sveriod

Det finns ingen studie som dekomponerar k1 for Qary:s med av{
keende pa dess bestimningsfaktorer. Emellertid dekomponera
van Doorslaer och Gerdtham (2002) k1 for dédlighet i Sverige

Detta gjordes genom att dekomponera férdelningen i logaritmen)
hv den predikterade dodligheten baserat pi Gverlevnadsanalys. ]
Det skattade bidraget av varje forklaringsvariabel med avseendd
a x1 for dodligheten beriknas med utgingspunkt fran informa
tionen i tabell 8.2. |

Kolumnerna i tabell 8.2 visar varje variabels inkomstfordelning
1), varje variabels bidrag till k1 for dodlighet (x14) i absoluta tal
2) och relativa tal (i procent) (3).]

[Varje forklaringsvariabels fordelning efter inkomst dterspeglag

b. Notera att k1 av den logaritmerade dédsrisken (dvs. K14) inte ir jimforbar med k1 f6
hiterstiende levnadsar, bla. pa grund av att logaritmen av dodligheten har ett negativt viardg

eftersom d6dsrisken per definition varierar mellan o och 1) sd ska det positiva vardet pa x|
C 0,0345, tolkas som ett negativt samband med inkomst (personer med hogre inkomst haj

dgre dodsrisk).|
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

[Fabell 8.2__Dekompositionsanalys av koncentrationsindex for dodiighet]

[ Bidrag till K|
ariabler Kl Absolut Relativt (%]
) 2) 3]

Fider —0,033 0,02024 57.90
Godhalsa 0,068 0,01662

DKhalsa —0.163 —0,00601 27.76
iss funktionsnedsatining —0.062 0,00155

Dmfattande funktionssattning -0,308 0,00297 12,93
frsinkomst® 0,019 0,00181 5.17]
Kort gymnasium (<2 years) 0,047 0,00006

B—4-3rigt gymnasium (>2 years 0,107 0,00023
Hogskoleutbildning 0,324 0,00100 3,68
[ider * godhalsa 0,064 —0,00577

[ider * OK halsa —0,204 0,00409 —4.37
Man 0,021 ~0,00074 —217
Man *god halsa 0,075 —0,00084 |
Man *OK halsa —0,120 0,00036 -1.39
[6gt blodtryck * god halsa 0,061 0,00009

Hogt blodtryck * OK halsa -0,267 0,00031 1,14
Hogt blodtryck —0,176 —0,00009 -0.29
nkluderad 1981 -0,029 0,00007

[nkluderad 1982 —0.025 0,00006

[nkluderad 1983 —0,004 0,0000

nkluderad 1984 0,007 —0,0000

nkluderad 1985 0,051 —0,00009

nkluderad 1986 0.104 —0,00005 —0.04
Kifor dodiighet (Kig) 0,03496 10d

hv deras respektive x1 (kolumn 1). Inte ovantat ar x1 for inkomst

utbildning, god hilsa och kén (man) positiva vilket indikerar att in4

divider med hogre inkomst, utbildning, god hilsa och kon dr sned

(ordelade mot hdginkomsttagare. Det omvinda giller f6r dilig hil

ka och dlder. Men bidraget av dessa faktorer till k1 f6r dédlighet

beror dven pa den skattade effekten pd dédligheten som aterspeg

|as i regressionskoefficienterna (som inte finns med i tabellen).|

Det totala bidraget pi k1 for dodlighet miits i »enheter« av k|

Bag
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som redovisas i kolumn 2. Som framgdr sarskilt av bidraget uttryck(

som procent av total snedfordelning (kolumn 3) dr det klart att al4

der har storst bidrag. Detta beror naturligtvis pa att alder ar der)

ktarkaste prediktorn pa dodlighet och att dldre personer i genom-

knitt har ldgre inkomst dn personer i arbetskraften. Cirka 60 pro

cent av de relativa skillnaderna i dodlighet mellan inkomstskikt kar

forklaras av att ligre inkomster oftast hinger ihop med hogre dldey]
kom i sin tur innebidr hégre dédlighet an 13¢ dlder. Halsa och funk
tionella begrinsningar forklarar 13 procent respektive 28 procent.
Bidraget av inkomst (5 procent) och utbildning (4 procent
till snedfordelning av dodlighet ir ligre in motsvarande siffroy
som rapporteras i van Doorslaer och Koolman (2002) och van Do
prslaer och Jones (2001) for motsvarande snedférdelning av sjalv4
kkattad halsa. Dock kan ingen av dessa (tvarsnitts-) studier kon

frollera for ursprunglig hilsa vilket dr viktigt eftersom individeng

hilsa dven kan antas paverka hans eller hennes inkomst. Denng

studie kontrollerar for ursprunglig hilsa genom att kontrollera o1

halsostatus, funktionella begriansningar och hogt blodtryck vid

tidpunkten for intervju. Det innebar att effekterna av forandringai

| dodlighet kan tolkas som att man studerar individer med lika ur

sprunglig hillsa men olika inkomst etc. Det negativa bidraget pa k1
hv kon beror pd att min har héere inkomst men hogre dédsrisk.|

Slutsatser och forslag

Analysen av hilsans fordelning i befolkningen innefattar mangg

intressanta fragor som har fatt stor uppmairksamhet i hilsoeko

nomisk forskning, Denna forskning har utvecklats snabbt fran at{

endast ha handlat om att kvantifiera hilsans snedfordelning efter

inkomst med ett index till att analysera orsakerna bakom snedfor
delningen och skillnader mellan olika befolkningsgrupper samf
forindringar 6ver tiden. |

Resultatet av dessa studier har bla. visat att snedférdelningen
v hilsa i relation till inkomst ar statistiskt signifikant i alla laindey
som har studerats. Snedfordelningen tycks vara mindre i Sverigd

k4d
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

hin i andra linder men behover for den skull inte var ovisentlig

[Exempelvis kan en man i 40-drsaldern forvinta sig att leva tre ay

Jingre om han befinner sig i den hogsta inkomstdecilen jamfory

med en man i lagsta inkomstdecilen, allt annat lika. Resultaten §

hbsoluta tal for kvinnor och andra dldersgrupper ir liknande. |

[Ett annat forskningsron ir att inkomst i sig bidrar till hilsand

fordelning efter inkomst och att sysselsittning och utbildning)
pcksa bidrar till snedférdelning. Det indikerar dtminstone tva vik-
figa podnger: 1) inkomstpolitik, arbetsmarknadspolitik och utbild
hingspolitik kan vara effektiva instrument i férdelningspolitiken
inom hilsoomridet. Dvs. det ér inte bara sjukvird som har bety;
delse for hilsan och hilsans fordelning; 2) inkomstpolitik, arbets
marknadspolitik och utbildningspolitik som zzzze primart fokuseray

4 hilsa utan p4 sina specifika omraden kan ge bieffekter med av-
seende pa hilsa. Siledes kan det vara viktigt att beakta olika halso

pifekter vid utvirderingar av ovanndmnda politik och inte enbart

utvirdera dem med avseende pa deras primira mal. Detta indike

rar sammantaget att dessa olika politiska omrdden kan anviandag

bade for att forklara snedfordelningen av hilsa och som verktyg)

htt forindra en given fordelning i 6nskvird riktning|

[Liknande metoder som har anvints for analys av fordelning ay
hilsa har tllimpats pa fordelning av vard. En fortfarande aktuell
studie visar att personer med hgre inkomst har fler likarbesok i
Sverige dven efter att man har korrigerat for skillnader i »behove
mellan inkomstgrupper (dlder, kon och sjilvskattad hilsa). Dess-
utom ir den mitta snedférdelningen relativt stori Sverige i forhdl;
Jande till flera andra jimforbara linder. Detta kan tolkas som at
srattvisa« i varden sannolikt inte giller trots hilso- och sjukvirds;

Jagens ambitioner och att virden ges i offentlig regil

Det dterstar dock en hel del forskning for att analysen ska kun]

ha ge mer precisa svar pa beslutsfattares fragor om varfor hilsang

(ordelning forindras och hur den bist kan paverkas. Vad ir det

som gor att personer med exempelvis hogre inkomst lever lingre

har bittre hilsa och kan konsumera mer vard nir de ir sjuka i et

Jand som under lang tid har férsokt utjimna sociala skillnader §

hilsa och vard? For att komma vidare krivs mer forskning om vilka
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mekanismer som forklarar orsakssamband mellan olika socioekod

nomiska faktorer och hilsaf

1. | analysen av sjukvardens fordelning kan flera intressanta ana

lyser utforas, delvis med existerande data. En analys ar att studerg

fordelningen av likarbesok i primarvarden inom Sverige mellan
landsting, i syfte att undersoka dels variationen i graden av socio
ckonomisk snedférdelning mellan landsting, dels forsoka ford
klara denna variation med de dekomponeringsmetoder som ha
diskuterats. En viktig fraga dr om graden av snedférdelning sam-
manhinger med skillnader i sittet att finansiera och organiserg
Sjukvarden och primarvirden i olika landsting, t.ex. om snedfor
delningen har forandrats fore och efter inférandet vardval i pris

mirvirden eller skiljer mellan landsting som har infort virdval

mot de som inte gjort det.|

[En méilig forklaring till snedférdelningen av likarbesok i Sve-

rige skulle kunna vara den svaga utbyggnaden av primirvard i Sve

rige jamfort med flera andra linder. Kostnadsandelen for primar

vard i Sverige ar relativt liten och antalet allmanlikare ar relativt £3

amfort med andra specialister (se kapitel 6). Det ar ocksd intres
sant att studera fordelningen av andra variabler som exempelvis
vantetider till behandling och analyser av hur férdelningsmalen
kan piverkas av en 6kning av privat finansierad sjukvard. Slutli

en dr det sjdlvklart intressant att se i vad mdn skillnader i vardut;
nyttjandet spelar roll i slutindan for skillnader i hilsal

h. Utveckla hilsomattet i fordelningsstudier med mdtt som an-

viands i ekonomiska utviarderingar av hilsa. I ekonomiska analy

er anvands vanligen sjalvskattad hilsa som hilsomatt. Idealt boy

halsomattet som tar hinsyn tll savil individers livslingd som

halsostatus anvindas och helst bor matt anviandas som tar hansyn

till dessa olika dimensioner samtidigt sd att man kan analysera ex

empelvis socioekonomisk fordelning i kvalitetsjusterade levnads

pr (QaLY:s). Det finns dock i nuliget inga metoder utvecklade o1
htt dekomponera QaLy:s.|
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

3. Modeller for analys av variationer i hilsa och vdrd maste bli mer

detaljerade sd att fler politiskt relevanta variabler med storre pre

cision kan inforas i dem utéver variabler som inkomst, utbildning]

hrbetsmarknad, tidigare halsa och familjebakgrund. Det giller ex

empelvis variabler som dterspeglar ekonomiska incitament (sdsom)

atientavgifter och olika ersattningsprinciper for vard), priser och

tilleang till olika vardtyper, alkohol, kost, motion ete. Ett dilemma
jdag ir att det redan existerar datamaterial med hog kvalitet men)
htt dessa bara har begrinsad tillganglighet och att forskare endast
till hoga kostnader fir tillgdng till relevanta data. Ett annat vik;
tigt relaterat omrdde inom denna forskning dr naturligtvis att fasi
stilla orsakssambanden och effekterna av olika socioekonomisky
faktorer pa hilsan och virdkonsumtionen. Att det finns ett sam-
band mellan inkomst och hilsa innebar inte nodvandigtvis att de

ir inkomsten som paverkar hilsan. Det kan dven vara hilsan som

dverkar inkomst genom att personer med sdmre hilsa har svira-

e att gora sig gillande pa arbetsmarknaden. Det kan dven finnag

pmitta faktorer som t.ex. genetiska faktorer och uppvixtmiljé somy

averkar bade inkomst och hilsa och som forklarar inkomst-hal-
sa-sambandet (se Nordin och Gerdtham 2010)]

Blutsatsen av detta kapitel ir att den ekonomiska analysen ay
(6rdelning i hilsa och vird efter vilstind har utvecklats snabbt och
representerar ett fascinerande forskningsomride. P4 samma gang)
representerar den ett omrade dir mycket kvarstar innan analysen
kan leverera anvindbara resultat med precision till beslutsfattard
pm liget och vilka konsekvenser olika insatser kan fGrvintas f. Dg
resultat som forskningen hittills har kommit fram till visar dock at
malen i fordelningspolitiken om lika hilsa inom hilsoomridet intg
hir uppfyllda och att det finns anledning att grava djupare bland or

kakerna till ojimnheter i fordelningen av hilsa och vérd|
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WPPENDIX 1: Egenskaper hos koncentrationsindex (k1)

Det ar viktigt att kanna till olika inneboende egenskaper hos k1. Enf

poenskap ar att k1 ar okansligt for om halsan multipliceras med et

bodtyckligt virde (scale independence) eftersom k1 miter relativd

Kkillnader mellan inkomstskikt. Detta innebar att om allas »halsa« for

dubblas frin en tidpunkt till en annan kommer index att vara ofor;

Hindrat. En annan egenskap som har att gora med att vi miter relativg

tkillnader dr att om en godtycklig konstant adderas till halsan for allg

individer kommer x1 att paverkas givet att inte alla inkomstskikt hat

samma hilsa i utgdngsliget. Clarke m.fl. (2002) har visat att k1 kan
vara kinsligt for om man miter hilsostatus med ett positivt matt (hal

ba) eller vinder pd mattet till ett negativt matt (ohilsa). I strikt mening

kriver k1 att hilsovariabeln mits pa en s.k. kvotskala (som vikt och

|ingd). Om hilsan istillet mats pa en s.k. intervallskala (som tempe
ratur), kan k1 paverkas (Clarke m.fl. 2002, Erreygers 2009). Denng

ceenskap ar problematisk eftersom halsomatt ofta forlitar sig pa ordid
nala matt baserade pa individers sjilvskattade halsa, dvs. intervjuper

soner besvarar fraigan: »Hur bedomer du ditt hilsotillstind for niarva

rande? Ar det mycket bra, ganska bra, varken bra eller daligt, ganskg

daligt eller mycket daligt?«. x1 kan inte beraknas direkt med sidand
kategoriska mitt utan maste transformeras till kardinala matt varp3

ndex kan beriknas. Emellertid kan dd indexvardet bero pa den vald
da transformationen (Erreygers 2009). Erreygers (2009) har visat hui

man kan korrigera k1 sa att hansyn kan tas till flera problem om halsar
niits pi en intervallskala.|

[En annan viktig egenskap med k1 framgar av en méjlig definitior|

EV KI, néimligen:| )
| 17m2,»:1 (1 —7) |

[ summeringen framgdr att hilsoandelarna, h./ny, viktas med 2 (1 -

r). Detta innebar att vikterna minskar linjirt frin 2 for individen med

minst inkomst, 1 med medianinkomst till o for individen med hogsf
inkomst. Wagstaff (2002) har visat hur ett »extended« k1 kan skattagd

diar man ligeer andra vikter pa hilsoandelarna. I samma artikel fore

slar Wagstaff dven hur ett s.k. achivement index kan skattas som kom-

binerar nivan av hilsa med fordelning i hilsa genom att istallet vikta

medelvirdet pd hilsan med 1 minus 1 for hilsa)

k4q
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

WepPENDIX 2: Dekomponering av koncentrationsindex (k1)

Ftt sitt att dekomponera k1 pd dess bestimningsfaktorer utgar fran

[va enkla ekvationer (1—2). For att en dekomponering ska bli anvind-

bar krivs att hilsans bestimningsfaktorer kan modelleras pa ett me-

hingsfullt sitt som i (1) och skattas med limpliga metoder:|

ho=a+ bx, +e, (1)
g |

dar x ir k olika bestdmningsfaktorer (inkomst, utbildning osv.) och b

hr en konstant som mater effekten av en forandring i en bestimnings

faktor med avseende pa hilsa. a miter hilsan i genomsnitt nar alla vir;

den pa x ar lika med o och e ar en residual som dterspeglar slumpeng
nverkan pa hilsan (och effekter av icke-observerbara som forhopp+

hingsvis tar ut varandra). Givet en modell av halsa kan formeln for k1
kkrivas om som: |
K1, =)k, ©)
G |
dar x, ar medelvardet pa x;, x1; ar k1 for x;. Ekvation (2) visar at{
bidraget av en viss hilsofaktor, t.ex. inkomst, med avseende pa k1

beror av denna faktors: (i) effekten pa hilsan (b); (ii) genomsnitts-
virde (x,); (iii) variation &ver inkomst (x72). Om inkomsteffektery

b) okar (minskar), allt annat lika, dd kan man forvinta att k1 for hilsa
pkar (minskar); om inkomstojamlikheten (x7;,4,,,,) Okar (minskar)

b1t annat lika, dd kan man forvanta att x1 for hilsa 6kar (minskar). Gid
vet att (1) kan skattas kan bidraget av inkomst och andra socioekono-

miska faktorer kvantifieras med avseende pa x1 for hilsa, dvs. vi kan

visa hur mycket snedférdelningen av hilsa minskar om vi modifierar

1
faktorer som paverkar den.

lro. Bidraget av residualtermen har uteslutits frin ekvation o

L.
&

lir. Den forsta faktorn i ekvation 2 ( ) utgor forklaringsfaktorns elasticitet med

hvseende pa hilsan, dvs. som visar hur mycket hilsan foriindras i procent om t.ex. inkomster{
skar med 10 procent.|

lra. Detta ar dock i ménga fall littare sagt in gjort pa grund av begrinsningar i data vilke
por att manga faktorer som inrymmer sig i x saknas vilket innebir att de hamnar i feltermer

ilket i sin tur leder till tolkningsproblem (se appendix 3).|

k4d
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WPPENDIX 3: Hur kan hilsan modelleras?

Fn orundliageande friga for dekomponeringen ar hur orsakerna til
hilsa kan modelleras (ekvation 1 ovan) vilket dr grunden for att sned-
fordelning av hilsa ska kunna analyseras. Den typiska utgdngspunk-

fen {Or en ekonom ir teorin om efterfragan pa hilsa som forst utveck;
Jades av Grossman (1972) (se dven Rosenzweig och Schultz 1983
Wagstaff 1986, Gravelle och Backhouse 1987, Gerdtham m.fl. 1999
Gerdtham och Johannesson 1999, Grossman 2000). Modellen utgan
dels fran teorin for hushdllet som producent, dir hushéllen sjilva pro-

ducerar grundligeande nyttigheter med sin tid och inkop av varoy
pch tjanster pd marknaden (Becker 1967), dels teorin for manskligt

kapital (Becker 1975). I Grossmans (1972) modell producerar indi
viden hilsa genom att kombinera egen tid och vird, men man kan

fiven se val av levnadsvanor, dvs. matvanor, fysisk aktivitet, rokning
pch alkoholvanor, som argumenti den s.k. produktionsfunktionen o1

hilsa. De variabler som paverkar individers val av eller »efterfraganc
a hilsa som oftast diskuteras ar alder, inkomst och utbildning,. Al

der paverkar hilsan eftersom deprecieringen i hilsa antas oka med

pldern, vilket successivt stiller 6kade krav pa hilsoinvesteringar sam-

tidigt som priset for att uppratthalla hilsa okar. Inkomsten paverkai
investeringar i hilsa pa sd sitt att det 4 ena sidan dr mer l6nsamt o

ersoner med hog inkomst att hélla sig friska men 4 den andra sidan
maste individen t.ex. ta hinsyn till att priset (tiden) for att bygga upp

hilsan blir dyrare med hogre inkomst. Enligt en tolkning av model;
len (investeringsmodellen) kommer hilsan anda att 6ka med 6kad
inkomst pga. att den sistnimnda effekten blir svagare dn den forra ef;
fekten eftersom hilsan produceras inte bara med tid utan dven med
hilsoinsatser som kops pd marknaden och individen kan substituera
mellan egen tid och marknadsvaror. I modellen antas individer med
hog utbildning ha en mer effektiv hilsoproduktion dn de med ligre
utbildning. Det innebir att mer utbildade individer producerar mej

hilsa utifrin en given hilsoinvestering, dvs. priset per enhet produce
ad hilsa dr ligre med hogre utbildning, Utover dessa faktorer (alder

utbildning och inkomst) kan man tinka sig andra faktorer som paver;

kar hilsan pi liknande sitt, t.ex. sysselsittning och arbetsmilio.|
Fn enkel modell (3) kan illustrera méjliga modeller som kan skat

as

ksd
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B. Hiilsans fordelning i befolkninger

I hy=a+b;c+bom+uv+e (‘%j

h 4r halsa, c ar en vektor av hilsorelaterade varor, m ar sjukvard, v ai
pbserverbara socioekonomiska bakgrundsfaktorer som dlder, familje-

bakorund, sysselsattning, arbetsmiljo, e dr icke-observerbara variab
er som ursprunglig hilsa. Individens konsumtionsval begrinsas av}

[ pecHpum=y (4)

dir p.. p,, ar priser av c respektive m och y dr inkomst)|
[ modellen bestims efterfrigan pi ¢ respektive m av p., Py, v, v och el

vilket medfor att reducerade formen for efterfrigan pa h kan skrivas|

[ hi=0 +PipetBopy tBay tote G

Civet tillgdng pa limpligt datamaterial kan (5) skattas och ge policyre-

evanta resultat, t.ex. hur minskade patientavgifter eller hur en skatt
4 cigaretter paverkar hilsan via forandrad efterfrigan pa ¢ och m |

roduktionsfunktionen for hilsa. En annan strategi ar att skatta pro4

duktionsfunktionen for hilsa direkt, dvs. (3). Ett problem med denng

strategi ar att produktionsfunktionen visserligen visar hur hilsan for

indras om en insatsfaktor forandras men inte hur denna insatsfak

for kan forandras. Ett problem ar att beslutsfattare inte har kontroll

pver hur tex. olika levnadsvanor forindras men har mer inflytande

a faktorer som priser, tillgdnglighet, information och inkomst, och

som kan paverka bl.a. manniskors val av levnadsvanor etc. Fran poli

fisk synpunkt kan det darfor vara mer relevant att fa insikt i hur halsan

pch hilsans bestimningsfaktorer forindras om dessa bakomliggandd

faktorer som bestimmer efterfrigan pa hilsa via val av insatsfaktorer

hilsoproduktionen forindras. Den strategi som oftast anvinds dr dér

for att skatta efterfrigerelationer med avseende pa hilsa. |

li3. Ett ekonometriskt problem med den andra strategin ir dessutom att de icke-obser

lerbara faktorerna i modellen (3) kommer att vara korrelerade med ¢ och m eftersom e son

Finns med i produktionsfunktionens felterm iven kommer att ha en indirekt effekt pa hal

ban via c och m. Detta innebar att det kommer att finnas en korrelation mellan feltermen oc!

nsatsfaktorerna i den skattade modellen vilket genererar s.k. bias i de skattade effekterna,

betta problem kan i princip 6vervinnas (eller minskas) med t.ex. instrumentalvariabelmeto.

Her och s k. fixeffektmodeller med longitudinella datal
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