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Forord

SPRAKET FRAMHALLS OFTA som en nyckel till etablering pé arbets-
marknaden. Men vilka svenskkunskaper krivs for att fa ett jobb och
hur vil lever de utlandsfodda arbetssokande upp till kraven? Det un-
dersoker Stefan Eriksson och Dan-Olof Rooth med hyjilp av ett unikt
datamaterial fran tva omfattande enkidtundersokningar dir rekryterare
bland annat fick bedoma sprakférmégan hos fiktiva jobbsdékanden.
Forfattarna analyserar ocksa studieresultat frin svenska for invandra-
re (sfi) och diskuterar ett antal dtgirder for att stirka utlandsfoddas
svenskkunskaper.

Stefan Eriksson dr universitetslektor och docent i nationalekonomi
vid Uppsala universitet, och Dan-Olof Rooth ir professor i national-
ekonomi pa Institutet for social forskning (SOFI), Stockholms uni-
versitet.

SNS vill rikta ett sdrskilt tack till alla de organisationer som deltagit
1 enkitundersokningen och pa sd vis gjort rapporten mojlig.

Denna rapport dr den sista i SNS forskningsprojekt »Lirdomar om
integration« som pagick 2017-2021. Projektets 6vergripande syfte var
att ta fram ny kunskap om hur integrationen i Sverige fungerar i dag
och hur den skulle kunna forbittras, med fokus pa arbetsmarknaden
och utbildningssystemet.

Forskningsprojektet kunde genomforas tack vare bidrag fran den
referensgrupp som foljt projektet. I gruppen ingick A2B Sverige,
AcadeMedia AB, Arbetsformedlingen, Axfood, Axfoundation, Fi-
nansdepartementet, Intendia Group, Kompetensforetagen, Linssty-
relsen Stockholm, Roda Korset, Samhall, Scania CV AB, Skanska AB,
Sveriges Kommuner och Regioner, Stockholm stads utbildningsfor-
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valtning, Soédertilje kommun, Tillvixtverket och Unionen. Johannes
Lindvall, professor i statsvetenskap vid Lunds universitet, har varit
SNS vetenskapliga rdds representant i referensgruppen. Cecilia Stihl,
vd pa Telge Tillvixt, har varit gruppens ordférande. SNS tackar for
referensgruppens ledamoters engagemang.

Maria Rydell, bitridande lektor vid Institutionen for svenska och
flersprakighet vid Stockholms universitet, och Olof Aslund, professor
1 nationalekonomi vid Uppsala universitet och vetenskaplig ledare vid
Uppsala Immigration Lab, har vid akademiska seminarier limnat kon-
struktiva synpunkter pé utkast till rapporten.

A forfattarnas vignar riktas iven ett stort tack till fsljande personer
som bidragit till rapporten. Maria Rydell f6r hennes arbete med de
fiktiva jobbansokningarna och de simulerade anstillningsintervjuer-
na. Olof Axman, Towe Nilsson och Ellen Westman Persson for deras
arbete med enkiterna.

Forfattarna svarar helt och hillet for analys, slutsatser och rekom-
mendationer. SNS som organisation tar inte stillning till dessa. SNSin-
itierar och presenterar forskningsbaserade och policyrelevanta analyser
av centrala samhillsfragor. Det dr SNS forhoppning att rapporten ska
bidra till diskussionen om sprikets betydelse for etablering pa arbets-
marknaden och atgirder for att stirka utlandstfoddas svenskkunskaper.

Stockholm i september 2022

Gabriella Chirico Willstedt
Forskningsledare SNS



Sammanfattning

I DAGSLAGET AR sysselsittningen ligre och arbetslosheten betydligt
hogre bland utlandstédda dn bland svensktfodda. En hog andel av de
lingtidsarbetslosa utgors av personer fodda i linder utanfor Europa,
ofta med en kort utbildningsbakgrund. Det framhills ofta att nyckeln
for att klara intridet pa arbetsmarknaden och didrigenom uppna sjélv-
forsorjning dr att snabbt lira sig svenska. Mycket tyder ocksé pd att
betydelsen av muntliga och skriftliga sprikfirdigheter har 6kat 6ver
tiden, dven i lagkvalificerade yrken. En stor utmaning for samhillet
dr dérfor att utrusta utlandsfodda jobbsokande med tillrickligt goda
kunskaper i svenska for att de ska uppfylla arbetsgivarnas krav. Detta
kriver dock kinnedom om vilka dessa krav dr och hur vil de utlands-
toddas svenskkunskaper uppfyller kraven.

Syftet med denna rapport ir att analysera hur viktiga goda kun-
skaper i svenska spriket idr for utlandsfodda personers mojligheter att
ctablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Rapporten fokuserar pa
tre frigor:

> Vilka krav pa svenskkunskaper har arbetsgivare nir de rekryterar?

> Vilka kunskaper i svenska har utlandstédda personer?

> Vilka dtgirder kan anvindas for att hjilpa utlandstodda att uppfyl-

la arbetsgivarnas krav pa svenskkunskaper si att arbetsmarknads-
intridet kan fungera bittre i framtiden?
Irapporten diskuteras svenskkunskapernas betydelse pa arbetsmarkna-
den for de personer som harinvandrat till Sverige i vuxen dlder. Vibort-
ser sdledes fran svenskfodda personer med utlindsk bakgrund samt
barns och ungdomars svenskutbildning i grund- och gymnasieskolan.
For att besvara dessa fragor har vi genomfort tvd omfattande enkit-



GOD SVENSKA — VAGEN TILL ARBETE FOR UTRIKES FODDA?

undersokningar dir vi erhdllit svar fran drygt 800 rekryterare hos sma,
medelstora och stora arbetsgivare inom privat och offentlig sektor. I
enkiterna ingick dels frigor om erfarenheter av rekrytering och bety-
delsen av kunskaper i svenska spriket vid anstillning av utlandsfodda,
dels fragor dir de svarande fick bedoma savil fiktiva skriftliga jobban-
sokningar som filmsekvenser frin simulerade anstillningsintervjuer
(dir en skddespelare agerar som jobbsokande), som ir utformade
tor att visa en viss niva av sprikfirdighet. Det senare innebir att vi
kan studera vilken effekt en forbittring av de skriftliga eller muntliga
svenskkunskaperna har pa chansen att ga vidare till nista steg i rekry-
teringsprocessen. Att pa detta sitt lata arbetsgivare bedoma sprik-
formagan utifrin konkreta exempel, dir de jobbstkandes spraknivi
systematiskt har manipulerats pa basis av sprikvetenskaplig forskning,
ir en metod som oss veterligen inte har anvints tidigare for att studera
sprakfirdigheters betydelse. Jobbansokningarna och filmsekvenserna
har utformats av oss i samarbete med en sprikvetare — Maria Rydell
vid Stockholms universitet — for att de ska reflektera typiska andra-
spraksdrag. Vi har dven sammanstillt och analyserat registerdata om
utlandsfodda personers svenskkunskaper och diskuterar resultat frin
tidigare studier.

Arbetsgivarna kriver goda kunskaper i svenska

Resultaten frin enkiterna visar att de flesta rekryterare betraktar goda
svenskkunskaper som helt avgorande och det giller oavsett typen av
arbetsplats och yrke. En 6vervildigande majoritet — 87 procent — pekar
ut bristande kunskaper i svenska som en utmaning med att anstilla
personer fodda utanfor Norden, medan alla andra faktorer ses som
betydligt mindre betydelsefulla. Over 80 procent av de svarande valde
ocksd ndgot av de tre hogsta svarsalternativen (5 till 7 pd en sjugradig
skala), och 6ver hilften av dessa det hogsta svarsalternativet, nir de fick
frigan »Hur viktiga dr goda kunskaper i det svenska spraket pd din ar-
betsplats?«. Svaren dr mycket samstimmiga oavsett typen avarbetsplats
(till exempel mellan stora och smé arbetsplatser) och yrke (till exempel
mellan liag-, medel- och hogkvalificerade yrken). Dessa resultat Gver-
ensstimmer med sprakvetenskaplig forskning som visar att betydelsen
av goda kunskaper i svenska for arbetsuppgifternas utforande har 6kat
over tiden, inte minst vad giller skriftlig sprakformagailagkvalificerade
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yrken, till exempel for att dokumentera och kvalitetssikra utfort arbete
1 omsorgs- och transportyrken.

Bittre svenska har en stor effekt
pd nista steg 1 rekryteringsprocessen

Nir rekryterarna i enkiten fick bedoma svenskkunskaper och anstill-
ningsbarhet utifran de fiktiva skriftliga jobbansokningarna och film-
sekvenserna fran de simulerade anstillningsintervjuerna visar resulta-
ten hur viktigt det ir med goda kunskaper i svenska.

Resultaten for jobbansokningarna visar att rekryterarna kan bedo-
ma de sokandes skriftliga sprakfirdigheter (det vill siga de ser skillna-
dernaisprakformaga mellan ansokningarna) och att sannolikheten att
de gdr vidare med en sokande till nista steg i rekryteringsprocessen
ir hogre nir svenskkunskaperna idr bittre (sannolikheten dkar med
runt 50 procent nir den skriftliga sprikformagan gér frin den ligsta
till den hogsta nivan av de fyra spraknivderna). Detta indikerar att en
utlandsfodd jobbsokande med bristfillig svenska loper stor risk att
sorteras bortredanirekryterarnas grovsallning bland ansokningar, dir
rekryterarna ofta har minga sokande att vilja mellan.

Resultaten for filmsekvenserna fran de simulerade anstillningsin-
tervjuerna visar att rekryterarna dven kan bedéoma en sokandes munt-
liga sprikfirdigheter (det vill siga de hor skillnaderna i sprakformaga
mellan filmsekvenserna) och att sannolikheten att de skulle erbjuda
en sOkande med bittre sprakférmdga en anstillning ir hogre (sanno-
likheten 6kar med runt 150 procent nir den muntliga sprakférmégan
gir fran den ldgsta till den hogsta nivan av de sex spriknivderna). Till
och med en sokande som talar bra svenska, men med en liten utlindsk
brytning, moter en ligre sannolikhet. Dessa resultat bor visserligen
tolkas med viss forsiktighet eftersom det dr svart for en skiddespelare
att muntligt gestalta olika sprakliga nivaer. Det dr dock en tydlig in-
dikation p4 att arbetsgivarens bedomning av jobbsokandes muntliga
sprakformdga under en anstillningsintervju spelar en stor roll for an-
stillningsbeslutet.

Resultaten frin enkiterna visar siledes att de flesta arbetsgivare
stiller hoga krav pd svenskkunskaper for att betrakta utlandsfédda
jobbsokande som anstillningsbara och att sannolikheten att de ska
anstilla en sokande 6kar desto bittre svenskkunskaper personen har.
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Pa dagens arbetsmarknad dr goda sprakfirdigheter helt centrala for
att kunna utfora de flesta jobb, till exempel for att kunna kommunice-
ra med chefer, kollegor och kunder och/eller skriftligt dokumentera
utfort arbete. Att kunna kommunicera muntligt och skriftligt pa god
svenska dr dirfor en forutsittning for att vara konkurrenskraftig pa
svensk arbetsmarknad, och den som saknar dessa firdigheter loper en
stor risk att viljas bortirekryteringsprocessen. Enkitsvaren kan tolkas
som att svenska spraket dr normen for kommunikation pd de flesta
svenska arbetsplatser.

Minga utlandsfodda har betydande
brister i sina svenskkunskaper

Vi analyserar ett flertal indikatorer pa svenskkunskaper och visar att
en betydande andel av de utlandstédda har betydande brister i sina
kunskaper i svenska.

Studieresultat frin svenska for invandrare (sfi) ger en bild av ut-
vecklingen av de utlandsféddas svenskkunskaper under de forsta dren
i Sverige. En analys av studieresultaten fran sfi visar en allmint lag ge-
nomstromning i utbildningen. En majoritet av deltagarna i sfi slutfor
inte den sista kursen i sfi (kurs D) och kvalificerar sig siledes inte for
vidare komvuxstudier i svenska som andrasprik. Av de drygt 57 000
som var nyinskrivna 2016 (det sista ar vi kan folja en arskull nyinskrivna
framétitideniden officiella statistiken) hade tre dr senare sammanlagt
runt 17 500 slutfort kurs D, vilket motsvarar knappt 31 procent. Den-
na andel har varit nirmast konstant under manga dr och den ir inte
nimnvirt hogre om vi foljer deltagarna under en lingre tidsperiod.

Som en konsekvens av den laga genomstromningen i sfi gir minga
inte vidare till ytterligare svenskutbildningar inom komvux pd grund-
och gymnasienivd. Med specialbestillda data frain SCB foljer vi dem
som pdborjat sfi under varje ar under perioden 2010-2020 genom de
olika svenskutbildningarna inom komvux fram till och med 2020. Vi
visarattdrygt 20 procentav de nyinskrivnaisfi har slutfort svenska som
andrasprik pa grundliggande nivi (SAS Grund) och under 10 procent
har slutfort den sista gymnasiekursen i svenska som andrasprik (SAS
3). Dessa andelar dr nirmast konstanta oavsett inskrivningsar i sfi, men
varierar med deltagarnas utbildningsbakgrund. Aven for dem som fol-
jer den mest avancerade studievigen i sfi (studievig 3) dr andelen som
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slutfor SAS 3 inte mer dn runt Is procent. Médnga fullfoljer sdledes inte
hela sprakutbildningsresan inom det formella utbildningssystemet och
kan dirmed inte visa att de har svenskkunskaper motsvarande niodrig
grundskola eller avslutad gymnasieutbildning.

Studieresultat fran sfi och annan komvuxutbildning i svenska siger
dockinte nédvindigtvis nigot om vuxna individers funktionella sprik-
forméga (det vill siga den sprakférmdaga som ir relevant i yrkesliv och
andra samhillsaktiviteter) senare i integrationsprocessen. Vianvinder
dirfor data fran den internationella OECD-undersékningen PIAAC
(Programme for the International Assessment of Adult Competen-
cies) for att analysera sprikformagan hos ett slumpmassigt urval av de
utlandsfoddaidldern 16-65 dr. I undersokningen, som senast genom-
fordes 2011-12, studeras firdigheter i att ldsa, rikna och 16sa problem
med hyjilp av dator och internet.

Resultaten frain PIAAC visar att medan de flesta svenskfodda har
goda lisfirdigheter har manga utlandstédda betydande brister i sin
listirdighet. En majoritet av dem dterfinns i de ligsta kategorierna av
listirdighet (i undersokningen anvinds kategorierna under I och 1-5,
didr minst niva 3 ses som god kunskapsnivi). Bland dem som ir fodda
utanfor Europa uppnar 54 procent hogst nivd 1 och 80 procent hogst
nivd 2. Motsvarande andelar bland svenskfodda dr 7 respektive 36 pro-
cent. Mycket fa av dessa utlandsfodda uppnar de tva hogsta nivierna
4—5 (4 procent).

Resultaten indikerar ocksd att om de utlandsfoddas sprikformaga
kan lyftas till god kunskapsnivé (det vill siga minst niva 3) s kan sys-
selsittningsskillnaden gentemot svenskfoédda minskas betydligt eller
till och med forsvinna. For de utlandstédda som uppnar denna niva i
listirdighetdr sysselsittningsgapet gentemot svenskfodda obetydligt,
medan det for dem som inte gor det dr betydande.
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En tydlig obalans mellan
arbetsgivarnas krav pd svenskkunskaper
och utlandsfoddas svenskkunskaper

Kombinationen avrekryterarnas enkitsvar om svenskkunskapers bety-
delse pa arbetsplatsen och indikatorerna pa de utlandstéddas svensk-
kunskaper visar att det finns en tydlig obalans: Arbetsgivarna har hoga
krav pa svenskkunskaper medan méinga utlandsfédda har bristande
svenskkunskaper. Matchningen mellan utbud och efterfrigan pa ar-
betskraft med goda svenskkunskaper verkar fungera déligt i dagsliget.
For att minska denna obalans behovs dtgirder pé savil utbuds- som
efterfrigesidan.

Mer och bittre svenskutbildning krivs

Av enkitsvaren framgar att de flesta arbetsgivare ser slutford sfi som
onskvird. Men de dr samtidigt skeptiska till huruvida sfi ger tillrdckliga
svenskkunskaper for att en jobbsokande ska betraktas som anstill-
ningsbar. Slutford sfi dr sdledes bara det forsta steget till goda svensk-
kunskaper for en person som invandrat till Sverige i vuxen alder. For
att kunna konkurrera om de lediga jobben krivs ytterligare studier i
svenska. Det dr dirfor av stor vikt att betydligt fler bade slutfor sfi och
ldser dtminstone svenska som andrasprak pa grundniva (SAS Grund)
inom komvux. Detkriver att samhillet vidtar dtgirder som maximerar
kvaliteten p4 sfi och annan svenskutbildning. Det ir dven viktigt att
genomstromningen i dessa utbildningar forbittras, vilket forutsitter
att sdvil utbildningsanordnarna som de utlandsfodda moter tydliga
incitament att studierna slutfors inom rimlig tid. Detta kriver sannolikt
reformer av dagens etableringsprogram med ett innu tydligare fokus
pd mer och bittre svenskutbildning, vilken kan inkludera bade sfi och
SAS Grund. For att kunna utforma sidana reformer behovs mer kun-
skap om varfor s mianga hoppar av eller av andra skil inte slutfor sfi
och andra utbildningar i svenska.

Vira resultat talar ocksd for att utbildningssystemet maste erbjuda
merparten av svenskutbildningen. Enkitsvaren visar att manga arbets-
givare utrycker en stor skepsis mot att sta for sina anstilldas svenskut-
bildning, antingen av principiella skil (till exempel en instillning att
detta dr samhillets och /eller individens ansvar) eller av kostnadsskil.
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Nigra storre arbetsgivare dr dock positiva till att std for sidan utbild-
ning och en del av dem erbjuder redan idag sina anstillda svenskut-
bildningar. Arbetsgivarledd utbildning i svenska ir saledes pa sin hojd
ett komplement till den utbildning som samhillet erbjuder. Aven om
arbetsgivarledd utbildning inte kan ersitta samhillets utbildningsin-
satser dr det dock viktigt att arbetsgivare bidrar med egna svenskutbild-
ningsinsatser for sina anstillda, speciellt vad giller arbetsplatsspecifika
svenskkunskaper.

Atgirder som minskar osikerheten vid rekryteringar

Om de utlandsfoddas svenskkunskaper forbittras ir det viktigt med dt-
girder som minskar den osikerhet som rekryterande arbetsgivare kan
uppleva nir de bedomer jobbsokandes svenskkunskaper, och dirmed
produktivitet. Enkitsvaren tyder pd att rekryterare kan bedéma jobb-
sOkandes sprikfirdigheter, men om de kidnner den minsta osikerhet
om en sOkandes sprakforméga och produktivitet dr dock sannolikheten
hog att den personen inte anstills eftersom det i manga fall finns andra
sokande att vilja i stillet. Om rekryterare ofta moter utlandstodda
jobbsokande med bristande svenskkunskaper 6kar dessutom sanno-
likheten att de utgér fran att alla utlandstodda sokande har bristfillig
svenska.

En 16sning pa denna osikerhetsproblematik dr spriktest. Utma-
ningen med dessa dr emellertid att utveckla tester som upplevs som
tillforlitliga av arbetsgivarna. For att s ska ske méste testerna utformas
1 samarbete med arbetsgivare och deras intresseorganisationer samt
kommuniceras pa ett genomtinkt och tydligt sitt till en bred krets av
arbetsgivare. En ytterligare fordel med spraktest ir att den utlands-
todde sjilv far en signal om nivan pa sina svenskkunskaper, vilket kan
motivera till att delta i svenskutbildningar. Det finns redan i dagsldget
exempel pd spraktester som kan anvindas som en utgangspunkt vid ut-
vecklandetavIlimpliga spraktest. I Sverige finns till exempel Tisus (som
anvinds vid antagning av utlindska studenter till svenska universitet
och hogskolor), de spriktester som anvindsien del legitimationsyrken
(till exempel for virdyrken) och de spriktester som anvinds av vissa
arbetsgivare vid rekryteringar.

Ett annat sitt att minska arbetsgivares osikerhet om svenskkun-
skaper och produktivitet vid rekryteringar av nyanlinda och/eller
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lingtidsarbetslosa dr att sambhillet initialt tar 6ver hela — eller delar
av —risken fran arbetsgivaren vid en anstillning. Med andra ord att en
myndighet under en viss forutbestimd tid tar pa sig arbetsgivaransva-
ret och i praktiken fungerar som ett bemanningsforetag. Diarmed kan
arbetsgivare som uppfattar utlandsfédda sokande som alltfor osikra
att rekrytera ges mojlighet att under en tidsperiod fa se och bedoma
den sokandes svenskfirdigheter och produktivitet pa arbetsplatsen.
Anvindsdenna typ avatgird dr det dock viktigt att beakta risken for in-
lisningseftekter si att 6vergingen till reguljir anstillning inte fordrojs.

Ligre kostnader for att anstilla

Om de utlandsfoddas svenskkunskaper inte kan forbittras via andra
atgirder kan arbetsgivares vilja att anstilla utlandsfoédda 6kas om det
blir mojligt att anstilla personer utan svensk yrkeserfarenhet till initialt
ligre 16ner (till exempel genom att ligstaloner i kollektivavtal i 6kad
utstrickning differentieras efter lingden pa svensk yrkeserfarenhet) el-
ler om det infors riktade anstillningsstod till arbetsgivare som anstiller
nyanlinda och/eller lingtidsarbetslosa. Dessa atgirder kan dock vara
svdra att genomfora i praktiken. Ligre ingangsloner dr svara att for-
ena med den svenska lonebildningsmodellen och kan ge oférutsedda
effekter pd l6nerna dven for andra grupper samt skapa problem med
ojimlikhet. Anstillningsstdd tinkta for utlandsfodda verkar i midnga
fall inte ha upplevts som tillrickligt attraktiva for arbetsgivarna, bland
annat for att de uppfattat att de stodberittigade har alltfor bristande
svenskkunskaper. Framtiden far visa om de nyligen beslutade etable-
ringsjobben, som bygger pd en 6verenskommelse mellan arbetsmark-
nadens parter, kommer att fungera bittre 4n tidigare stod.

En kombination av atgirder krivs

Idagsliget finns det en tydlig obalansimatchningen mellan utbud och
efterfrigan pd arbetskraft med goda svenskkunskaper dir arbetsgivarna
har hoga krav pa svenskkunskaper medan manga utlandstédda har
bristande svenskkunskaper. Detta leder till lag sysselsdttning, hog ar-
betsloshet och bristande integration. Det finnsinga enkla tgirder som
pakort tid kan vinda denna situation, och méinga foreslagna l6sningar
har visat sig svdra att genomfora i praktiken. For att minska obalan-
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sen krivs dtgirder bade pd utbuds- och efterfrigesidan. Det viktigaste
dr atgdrder som forbittrar studieresultaten och genomstromningen i
de existerande svenskutbildningarna si att resan till goda svenskkun-
skaper fungerar bittre. Det gynnar bade utlandsfoddas etablering pa
arbetsmarknaden och integration pd andra viktiga samhillsomriden.
Dirutover kan dtgirder behdvas som minskar den osikerhet som ver-
kar finnas hos arbetsgivare vid rekrytering av utlandsfodda.
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»Har du redan yrkeskunskaper som
efterfrigas ska du lira dig svenska s fort det
gdr och ta ett av de lediga jobb som finns.«

Magdalena Andersson
Installationstal 2021

»Det handlar ocksi om att den som ir ny
i Sverige ska ldra sig svenska spriket, bli
anstillningsbar, forsta samhillet.«

Ulf Kristersson
Sensommartal 2021



I. Inledning

EN STANDIGT AKTUELL friga i den svenska samhillsdebatten ir in-
tegrationspolitiken, och kanske sirskilt det faktum att det tar mycket
ling tid for nyanlinda flykting- och anhériginvandrare att etablera
sig pd arbetsmarknaden och dirigenom bli sjilvforsorjande. Manga
utlandsfodda saknar i dagsliget sysselsittning och har liga inkomster.
Problemen illustreras inte minst av att cirka hilften av de lingtidsar-
betslosa utgors av lagutbildade utlandsfodda. I debatten betonas ofta
attnyckeln till en framgangsrik integration ir goda kunskaperisvenska
och att det 4r mycket svirt att komma in pé arbetsmarknaden utan
sddana kunskaper. Mycket tyder ocksa p4 att kraven pd muntliga och
skriftliga sprakfirdigheter har 6kat 6ver tiden, dven i ligkvalificerade
yrken. Samhillet satsar dirfor sedan linge betydande resurser pa svens-
ka forinvandrare (sfi) och andra utbildningar for att rusta utlandsfodda
med goda svenskkunskaper.

Detir rimligt att utgd ifrn att goda svenskkunskaper 6kar chansen
till ettlyckat arbetsmarknadsintride. Men vivetdnnu for lite om vilken
nivé av svenskkunskaper som behovs. Syftet med denna rapport ir att
analysera betydelsen av kunskaper i svenska spraket for utlandstoddas
mojligheter att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden. Fokus
ligger pa tre frigor:

1. Vilka krav pa svenskkunskaper har svenska arbetsgivare nir de
rekryterar arbetskraft?

2. Vilka svenskkunskaper har utlandstédda?

3. Vilka dtgirder kan anvindas for att utlandsfédda ska upptylla ar-
betsgivarnas krav pa svenskkunskaper sé att arbetsmarknadseta-
bleringen kan fungera bittre i framtiden?
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De flesta personer som invandrar till Sverige saknar kunskaperisvenska
vid invandringstidpunkten. Manga av dem kommer dessutom fran
linder med visentligt ligre utbildningsniva dn i Sverige. Det dr dirfor
naturligtatt den forsta tidenidet nyalandet behover dgnas dt att infor-
skaffa saidan kunskap, vilket kan ses som en investering i humankapital.
For en person som invandrar till Sverige i vuxen alder ir torvirvandet
avsvenskkunskaper en process som tar tid. Detdr dock langt ifran sjilv-
klart surbra svenskkunskaper som krivs for att en person ska betraktas
som anstillningsbar av rekryterande arbetsgivare. Det ir troligt att
de flesta arbetsgivare har ett minimikrav pd svenskkunskaper, men att
dessa krav varierar mellan olika arbetsplatser och yrken samt beroende
pd hurlitt detératt rekrytera arbetskraft. Mycket talar dock tor att kra-
ven péd svenskkunskaper numera dr hoga for de flestajobb, oavsett yrke.
Oftakrivs kommunikation med chefer, kollegor och kunder och /eller
skriftlig dokumentation av utfort arbete dven i lagkvalificerade yrken.
For att forstd svenskkunskapernas betydelse for chansen att fi ett jobb
ir det viktigt att ta reda pd hur vil de rekryterande arbetsgivarnas krav
(»efterfragan«) och de arbetssokandes svenskkunskaper (»utbudet«)
sammanfaller. Ett annat sitt att utrycka detta ir att matchningen mel-
lan efterfrigan och utbud pa svenskkunskaper ir central. Detta ger
upphov till ett antal fragor.

For det forsta: Hur goda svenskkunskaper krivs tor att arbetsgivare
ska betrakta en jobbsokande som anstillningsbar? Denna fraga dr svar
att besvara eftersom det inte finns ndgot objektivt sitt att mita anstill-
ningsbarhet. Genom att anvinda data fran enkit- eller intervjuunder-
sOkningar kan den dock dtminstone delvis besvaras. Inom ramen for
detta projekt har vi dirfér genomfort tvd enkidtundersokningar. Dels
en studie dir viisamarbete med ett antal foretag och andra organisa-
tioner har skickat ut en omfattande enkit till personeri dessa verksam-
heter som i sitt dagliga arbete rekryterar personal, dels en studie dir
vi har skickat ut en mindre enkit till ett urval av de arbetsgivare som
annonserar efter arbetskraft via Arbetstormedlingens Platsbanken. I
enkiterna ingdr frigor om erfarenheter av rekrytering och betydelsen
av kunskaper i svenska spriket vid anstillning av utlandstodda samt
fragor dir de svarande fir bedoma sdvil fiktiva skriftliga jobbansok-
ningar som filmsekvenser fran simulerade anstillningsintervjuer, vilka
ir utformade for att visa en viss sprakformaga. Att pa detta sitt lita
arbetsgivare bedoma sprakformagan utifrin konkreta exempel, dir
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de jobbsokandes sprikniva systematiskt har manipulerats med basis i
sprakvetenskaplig forskning, dr en metod som oss veterligen inte har
anvints tidigare for att studera sprakfirdigheters betydelse. Jobban-
sOkningarna och filmsekvenserna har utformats av ossisamarbete med
en sprakvetare for att de ska reflektera typiska andraspriksdrag.

Fordetandra: Hur goda svenskkunskaper har utlandsfoddaiallmin-
het? Foratt tareda pa detér studieresultaten fran svenska forinvandrare
(sfi) en bra utgangspunkt eftersom de flesta som invandrar till Sverige
kommer i kontakt med denna verksamhet under sina forsta drilandet.
Resultat frin sfi dr dock frimst ett mdtt pd svenskkunskaperna under de
torstadreniSverige. Det dr svart att avgora vad genomgangen sfi siger
om en individs svenskkunskaper senare i integrationsprocessen. Syftet
med sfi dr dessutom att ge baskunskaper i svenska. For att uppnd goda
svenskkunskaper krivs sannolikt ytterligare sprakutbildning pa grund-
och gymnasieniva. Det dr dirfor avintresse att dven studera andra mer
direkta matt pa funktionell spriakférméga. Ett bra exempel pd en un-
dersokning som studerar vuxna personers sprikfirdigheter ir PIAAC,
som dr eninternationell undersékning av vuxna personers funktionella
firdigheter i bland annat sprik. PIAAC samordnas av OECD och har
genomfortsiettstortantal linder. Detir ocksdrelevantatt studera hur
utlandsfodda sjilva uppfattar sina svenskkunskaper, inte minst for att
jaimfora mot de andra métten. I denna rapport anvinder vi data frin
sfi, komvuxutbildningar i svenska som andrasprik och PIAAC for att
ge en bild av utlandsfodda personers svenskkunskaper och jamfor dessa
resultat med de utlandsfoddas sjilvskattade svenskkunskaper.

For det tredje: Hur kan matchningen mellan arbetsgivarnas krav
pa svenskkunskaper och de utlandsfoddas faktiska svenskkunskaper
torbdttras? Hiar maste dtgirder pa bade utbudssidan (till exempel ut-
bildning i svenska) och efterfragesidan (till exempel dtgirder for att
minska arbetsgivares osikerhet vid rekryteringar) diskuteras. Sidan
kunskap behovs som utgangspunkt for att diskutera hur dagens integ-
rations- och arbetsmarknadsatgirder kan behova forindras for att ett
bittre resultat ska uppnds i framtiden.

Denna rapportir helt inriktad p4 att diskutera svenskkunskapernas
betydelse for utlandsfoddas mojligheter att klaraintridet pi den regul-
jaraarbetsmarknaden. Det finns mdnga andra perspektiv pd integration
pasavil arbetsmarknaden (till exempel tillgangen till olika typer av for-
mella och informella nitverk och férekomsten av etniska arbetsmark-
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nader) som andra viktiga samhillsomriden, men dessa diskuterasinte i
dennarapport. Vitfokuserar pa vuxna utlandstodda och analyserar inte
svenskkunskapernas betydelse for svenskfédda personer med utlindsk
bakgrund eller fraigor som rér barns och ungdomars svenskutbildning
1 grund- och gymnasieskolan. Vi diskuterar inte heller betydelsen av
andra sprakkunskaper in kunskaper i svenska.

Rapporten fokuserar pa utlandsfodda som kommit till Sverige som
flykting- eller anhoriginvandrare fran linder utantér Europa eftersom
det tar lingst tid for denna grupp att etablera sig pd arbetsmarkna-
den. Frigan om svenskkunskapers betydelse dr dock relevant for de
flesta utlandsfodda. I rapporten anvinder vi omvixlande begreppen
utlandsfodda, utrikes fédda och invandrade personer for personer som
ir fodda utantor Sverige. Nir vi presenterar data dr vi dock tydliga med
vilken specifik grupp av utlandstodda som avses.

Det finns ett antal rapporter och utredningar som pa olika sitt dis-
kuterar svenskkunskapers betydelse for utlandstoddas integration. I
en tidigare SNS-rapport (Rooth och Aslund, 2006) diskuteras hur
utbildning och svenskkunskaper paverkar utlandsféddas integration,
bland annat genom att anvinda data frin PIAAC:s foregiangare IALS
(International Adult Literacy Survey). Var rapport kan ses som en
uppdatering och fordjupning av den rapporten vad giller svenskkun-
skapernas betydelse. Det finns dven néigra andra nyligen publicerade
rapporter som beror sprakfragan, till exempel Bussi och Pareliussen
(2017), Calmfors med flera (2018) och Ek med flera (2021)." Det 6ver-
gripande budskapet i dessa rapporter ir vikten av goda kunskaper i
svenska for arbetsmarknadsutfallet. Det finns ocksa ett antal offentliga
utredningar som diskuterar svenskutbildning for utlandsfodda, till ex-
empel SOU 2020:66 och SOU 2022:17.2

1. Bussi och Pareliussen (2017) diskuterar framfor allt resultat fran PIAAC (se dven
Pareliussen, 2019). Calmfors med flera (2018) diskuterar bland annat betydelsen av
skolan och vuxenutbildningen, subventionerade anstillningar, visstidsanstillningar samt
forekomsten av enkla och ligre betalda jobb (se dven 6vriga rapporter frin Arbets-
marknadspolitiska radet). Ek med flera (2021) diskuterar betydelsen av enkla jobb och
genomgdangen sfi.

2. Utover ett antal SOU-rapporter finns flera rapporter skrivna av ddvarande Integra-
tionsverket, Statskontoret, Riksrevisionen och andra myndigheter som pé olika sitt dis-
kuterar svenskkunskapernas betydelse. En 6versikt av méinga av dessa rapporter dterfinns
i till exempel Eriksson (2010).
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Resten av rapporten ir utformad enligt foljande. Kapitel 2 ger en
oversikt 6ver invandringen till Sverige med betoning pd situationen pa
arbetsmarknaden samt beskriver de utbildningar i svenska som riktar
sig till utlandsfodda. Kapitel 3 gar igenom, utifrin ekonomisk teori,
de faktorer som kan forvintas paverka utlandstfoddas svenskkunskaper,
arbetsgivares krav pa svenskkunskaper och matchningen mellan dessa
bdda aspekter. Kapitel 4 diskuterar arbetsgivares krav pa svenskkun-
skaper, fraimst utifrin enkitundersokningarna. Kapitel 5 tar upp vad vi
vet om utlandstoddas svenskkunskaper, frimst utifrin data fran sfi och
PIAAC. Kapitel 6 diskuterar hur matchningen mellan arbetsgivarnas
krav pa svenskkunskaper och de utlandsfoddas svenskkunskaper kan
torbittras. Kapitel 7 sammanfattar och diskuterar policyatgirder.
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2. Utrikes todda 1 Sverige
och svenskutbildning tor
invandrade —en 6versikt

For att kunna diskutera betydelsen av svenskkunskaper for utlands-
toddas mojligheter pa arbetsmarknaden behovs en tydlig bild av hur
arbetsmarknadssituationen ser ut fér denna grupp och hur utbild-
ningen i svenska bedrivs. I detta kapitel beskrivs dirfor 6versiktligt
invandringen till Sverige, de utlandsfoddas sysselsittningssituation
samt forekomsten av arbetsloshet och langtidsarbetsloshet bland ut-
landsfodda. Diretter beskrivs kortfattat de svenskutbildningsinsatser
som i dagsliget erbjuds utlandsfodda.

Utrikes fodda i Sverige

INVANDRINGEN TILL SVERIGE?

Sverige har sedan linge haft en betydande nettoinvandring. Sedan
1940 har omkring 4,2 miljoner personer invandrat och 2,2 miljoner
personer utvandrat. Figur 2.1 visar den drliga in- och utvandringen
mellan 1940 och 2020.

Det framgar tydligt att invandringens omfattning varierat kraftigt
mellan olika dr. Betydande invandring skedde till exempel i borjan av
1990-talet och runt 2015. Dessa 6kningar skedde som ett resultat av
krig och konflikter som 6kade flyktingstrémmarna i virlden. Speciellt
tydlig 4r den mycket kraftiga 6kningen i samband med konflikterna i
Syrien 2015. Efter 2015 har invandringen minskat, men det dr virt att
notera att invandringen dven under de senaste aren varit hog jamfort
med tidigare perioder.

3. Invandringen till Sverige beskrivs utforligt i till exempel Lundh & Ohlsson (1999),
Lundh (2005) och Ruist (2019).
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Figur 2.1 In- och utvandring till respektive fran Sverige 1940-2020.
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Killa: SCB, Befolkningsstatistiken.

Grovt sett kan invandringen under perioden frin 194.0-talet fram
till idag delas in 1 tvd faser, dir sdvil skilen till invandringen som de
invandrades ursprung skiljer sig at. Under perioden frin 194.0-talet till
det tidiga 1970-talet bestod invandringen i huvudsak av arbetskrafts-
invandring fran de 6vriga nordiska linderna, Visteuropa och Medel-
havsomradet. Under perioden fran 1970-talet och framat minskade
arbetskraftsinvandringen samtidigt som flykting- och anhériginvand-
ringen frin utomeuropeiska linder 6kade kraftigt. Pa senare ar har
arbetskraftsinvandringen dterigen Okat efter attlagstiftningen gillande
sddan invandring dndrats.

Figur 2.2 visar skilen till beviljade uppehallstillstind under perioden
2000-2020. De tvd storsta grupperna som beviljats uppehéllstillstand
under denna period har gjort det av asyl- eller familjeanknytningsskal,
dven om ocksd allt fler beviljats uppehallstillstind av arbetsmarknads-
skil (en del av dessa dr sdsongsarbetare som bara stannar en kort tid).
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Figur 2.2 Skal for uppehallstillstand 2000-2020.
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Killa: Migrationsverket.

Aterigen ir det mest anmirkningsvirda den mycket kraftiga 6kning
av flyktinginvandrare som skedde runt 2015, men dven den 6kning av
anhoriginvandring som skett sedan dess dr vird att notera. Det dr ett
vanligt monster att en kraftig 6kning av flyktinginvandringen foljs av
en 6kning av anhoriginvandringen.

Tabell 2.1 visar fodelseregionen for de utlandsfodda vid ett antal
tidpunkter frin 1960 och framat. Det finns drygt tva miljoner utrikes
fodda personeriSverige, vilket utgor nistan 20 procent av befolkning-
en. Av tabellen framgar den mycket kraftiga férindring som skett i de
utlandsfoddas fodelseregion, vilket dven illustreras i figur 2.3.

Det har skett en nirmast total spegelvindning av invandringens
sammansittning over tid. Ar 1980 var 54 procent av de utlandstodda
fran andra nordiska linder och 12 procent frin linder utanfor Euro-
pa. Motsvarande andelar 2020 var 11 och 57 procent. Mellan 1980
och 2000 6kade den utrikes fodda befolkningen med 60 procent och
nddde en miljon individer dr 2000 for att under den direfter foljande
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Tabell 2.1 Andel utrikes fodda fordelade efter ursprungsregion, procent.

Fodelseregion / Ar 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020
Norden 58,1 59,7 54,4 40,3 27,9 19,0 11,1
Ovriga Europa 37,0 34,9 33,8 32,1 32,9 35,4 31,9
Utanfor Europa 4,9 5,4 11,8 27,6 39,2 45,6 57,0
Totalt 100 100 100 100 100 100 100
Antal 299879 537585 626 953 790445 1003798 1384929 2046731
% av befolkningen 4,0 6,7 7,5 9,2 11,3 14,7 19,7
Killa: SCB, Befolkningsstatistiken.
Figur 2.3 Utrikes fodda fordelade efter fodelseregion 1960-2020.
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Tabell 2.2 De 10 vanligaste fodelselanderna for den utrikes fodda befolkningen, 2020.

Andel av samtliga

Antal utrikes fodda
Syrien 193594 9,5
Irak 146 440 7,2
Finland 140337 6,9
Polen 93762 4.6
Iran 81301 4,0
Somalia 70184 34
F.d.Jugoslavien 63419 3,1
Afghanistan 60858 3,0
Bosnien och Hercegovina 60161 2,9
Tyskland 51434 2,5

Killa: SCB, Befolkningsstatistiken.

tjugodrsperioden fordubblas till Gver tva miljoner individer dir en
majoritet dr fodda i linder langt ifran Sverige.

Ett annat sitt att illustrera detta dr att dela upp de utlandsfodda
efter de vanligaste fodelselinderna. Tabell 2.2 visar de tio vanligaste
fodelselinderna 2020, dir runt 47 procent av samtliga utlandsfédda
har sitt ursprung.

Av tabellen framgér iter den mycket kraftiga forindring som skett
over tid. Linge var Finland det vanligaste fodelselandet, men numera
dr det Syrien och Irak. Det bor noteras att personer todda i Syrien
idag utgor 6ver 9 procent av den invandrade befolkningen, vilket visar
hur en enskild krissituation i omvirlden mycket snabbt kan paverka
sammansittningen av gruppen utlandsfédda. En sidan hindelse med-
for ocksd en kraftig 6kning av antalet personer med kort vistelsetid i
Sverige, vilket kan forvirra integrationsproblemen, dtminstone tem-
porart.
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Forattsammanfatta hari dagsliget majoriteten av de utlandsfoddai
Sverige sitt ursprung i linder lingt ifran Sverige och gruppen utlands-
fodda uppgir till 6ver tva miljoner individer.

SYSSELSATTNING, ARBETSLOSHET OCH
LANGTIDSARBETSLOSHET BLAND UTRIKES FODDA*

Viovergar nu till fraigan hur arbetsmarknadssituationen ser ut bland ut-
landstodda. Innan vi diskuterar dettadr det dock relevantatt siga nigot
om utlandsfoddas hogsta uppnadda utbildningsnivi eftersom utbild-
ning vanligen hinger nira samman med framging pd arbetsmarkna-
den. Ar 2020 hade enligt SCB bland samtliga utrikes fodda 18 procent
hogst grundskoleutbildning, 32 procent hogst gymnasieutbildning
och 42 procent eftergymnasial utbildning (for 6vriga 8 procent saknas
uppgift om utbildning). Bland dem som invandrat som flyktingar eller
anhoriga till dessa personer dr dock andelen som har hogst grundsko-
leutbildning hogre (nistan 30 procent, se till exempel SCB, 2021).
Bland de utlandsfodda som hittills har deltagiti etableringsuppdraget
(som startade 2010 och riktar sig till nyanlinda flyktingar och deras
anhoriga) dr motsvarande andelar 55, 20 och 25 procent vid intridet i
programmet (Arbetsformedlingen, 2021). Manga av de utlandsfodda
har saledes dtminstone viss gymnasieutbildning, medan andra, speci-
ellt nyanlinda flykting- och anhoriginvandrare, har betydligt kortare
utbildningsbakgrund.

Foratt mitaarbetsmarknadsutfall anvinds ofta tre métt: det relativa
arbetskraftstalet (andelen av befolkningen 15—74 &r som ir sysselsatt
eller arbetslds), sysselsittningsgraden (andelen av befolkningen 15-74
ar som 4r sysselsatt) och det relativa arbetsloshetstalet (andelen av
arbetskraften 15—74 dr som ir arbetslos). Figur 2.4 visar dessa matt for
personer fodda utanfér Europa mellan 2010 och 2021.

Sysselsittningsgraden dr mellan §0 och 60 procent och den rela-
tiva arbetslosheten dr drygt 20 procent, vilket avviker kraftigt frin
motsvarande siffror bland inrikes fédda. Sysselsittningsgraden dkar
med vistelsetiden i Sverige, men dven for dem med lang vistelsetid dr
sysselsdttningen betydligt ligre dn bland inrikes fodda (se till exempel
Arbetstormedlingen, 2021). Tabell 2.3 visar situationen 2021I.

4. Arbetsmarknadssituationen for utrikes fodda beskrivs mer utforligt i till exempel
Eriksson (2010), Nordstrom Skans med flera (2017) och Arbetsférmedlingen (2021).
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Figur 2.4 Sysselsattningsstatus for individer fodda i lander utanfor Europa,
2010-2021.
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Aterigen framgir att de storsta skillnaderna dterfinns i sysselsitt-
ningsgrad och relativ arbetsloshet. Bland individer fodda utantoér Eu-
ropair nistan 23 procent av minnen och 6ver 30 procent av kvinnorna
arbetslosa, motsvarande andelar bland svenskfodda dr mellan § och 6
procent.

Uppgifterna ovan visar att det framfor allt dr bland individer foédda
utanfor Europa som arbetslosheten dr anmirkningsvirt hog. Det dr
ddrfor virtatt ndrmare studera sammansittningen av de arbetslosa och
de langtidsarbetslosa med data frin Arbetstormedlingen. Tabell 2.4
visar statistik for arbetsloshet bland individer fédda utanfor Europa for
perioden mellan 2010 och 2021.

Antalet arbetslosa har legat timligen konstant runt 400 00O se-
dan 2010, medan sammansittningen av arbetslosheten har forindrats
drastiskt. Ar 2010 utgjorde individer fodda utanfor Europa knappt 20
procentav de arbetslosa, medan de nu utgor drygt 45 procent. Arbets-
16sheten i denna grupp har 6verlag ocksa blivit mer lingvarig. Ar 2010
var drygt 37 procent av dessa individer langtidsarbetslosa (det vill siga
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Tabell 2.3 Arbetskraftsdeltagande, sysselsattningsgrad och arbetsloshet. Utrikes och
inrikes fodda 15-74 ar, 2021.

Arbetskraftstalet Sysselsattningsgrad Arbetsloshetstal
Inrikes fodda
Man 75,8 71,5 5,7
Kvinnor 71,0 67,3 5,2
Utrikes fédda
Man 79,7 65,9 17,4
Kvinnor 70,7 55,3 21,8
varav fédda i
Norden
Man 63,7 59,7 6,3
Kvinnor 55,8 54,0 3,1
Ovriga Europa
Man 80,7 73,0 9,6
Kvinnor 77,4 69,0 10,9
Utanfor Europa
Man 81,3 62,9 22,6
Kvinnor 69,9 48,3 30,9

Killa: SCB, AKU.

arbetslosa minst tolv minader), medan drygt 54 procent dr det i dags-
liget. Av samtliga lingtidsarbetslosa dr drygt hilften fodda utanfor
Europa (96 124 av 186 411 individer). Till viss del kan denna utveck-
ling troligen forklaras av att gruppen arbetslosa fodda i linder utanfor
Europa 6ver tiden har kommit att besta av allt fler [igutbildade (det
vill siga individer med hogst grundskola) — nistan hilften i dagsliget.
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Tabell 2.4 Fodda i lander utanfor Europa bland arbetslésa, 2010-2021.

Andel
lagutbil-
Andel dade
Andel Antal langtids- bland
Antal arbetslosa langtids- arbetslosa arbetslosa
arbetslosa fodda arbetslosa blandfodda fodda
fodda utanfor fodda utanfor utanfor
Antal utanfor Europa utanfor Europa Europa
arbetslosa Europa (%) Europa (%) (%)
2010 401693 78773 19,6 29542 37,5 40,0
2011 369 305 85999 23,3 32463 37,7 43,1
2012 392820 97272 24,8 38596 39,7 441
2013 402172 111387 27,7 45098 40,5 45,0
2014 371200 121005 32,6 51038 42,2 45,2
2015 368 891 138632 37,6 61683 445 46,0
2016 357613 154 427 43,2 70340 45,5 46,9
2017 359263 169710 47,2 81582 48,1 47,8
2018 342750 164190 479 84468 51,4 49,0
2019 353499 166411 471 83091 49,9 49,9
2020 464 405 196 561 42,3 91 254 46,4 47,6
2021 387724 176 862 45,6 96 124 54,4 48,7

Not: Avser september manad respektive dr.
Kalla: Specialbestillda data fran Arbetstormedlingen.

Det bor noteras att det inte finns nagra betydande skillnader i antalet

arbetslésa mellan min och kvinnor. Ar 2021 var runt 87 000 miin och
runt 90 000 kvinnor fodda i linder utanfér Europa arbetslosa.

For att sammanfatta dr sysselsittningen lag och arbetslosheten an-
mirkningsvirt hog bland personer toédda i linder utantér Europa. I

dagsligetir over hilften av de lingtidsarbetslosa foddailinder utanfor

Europa.
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Utbildningar i svenska for utrikes fodda

De individer i dldern 20-64 ar som beviljas uppehallstillstind som
flykting eller skyddsbehovande samt deras anhoriga omfattas av eta-
bleringsuppdragetsinsatser under de forsta tvd dren efter beviljat uppe-
hallstillstind.’ Inom ramen for detta program deltar de flesta i svenska
tor invandrare (sfi), som idr en del av den kommunala vuxenutbild-
ningen (komvux). Aven minga andra utlandsfédda deltar i sfi. Efter
sfi fortsitter en del sina sprikstudier inom komvux péd grund- eller
gymnasieniva. I detta avsnitt beskrivs oversiktligt dessa utbildningar,
som dr de vanligaste utbildningsvigarna for att lira sig svenska.

Sfi dr ett kommunalt ansvar reglerat i skollagen. Verksamheten kan
bedrivasiegen regi eller upphandlas av fristiende utforare. Syftet med
sfi dr att ge vuxna invandrade personer grundliggande kunskaper i
svenska spraket samt att ge dem som saknar grundliggande lis- och
skrivtirdigheter mojlighet att forvirva sadana.

Ritten att delta i sfi giller frin och med andra kalenderhalviret det
dr en individ fyller 16 ar for den som ir bosatt i Sverige och saknar de
grundliggande kunskaper i svenska spraket som utbildningen syftar
till att ge (utom de som behirskar danska eller norska) samt har for-
utsittningar att tillgodogora sig utbildningen. Kommunen ir skyldig
att erbjuda sfi, och utbildningen ska kunna paborjas inom tre méanader
(inom en manad for dem som deltar i etableringsuppdraget) fran det
att individen har folkbokforts i kommunen. Kommunerna dr ocksa
skyldiga att aktivt verka for att nd dem i kommunen som har ritt till
utbildningen och att motivera dem att delta.

Sfiska, med utgangspunkt fran individens behov, kunna kombineras
med forvirvsarbete eller andra aktiviteter, som arbetslivs- och sam-
hillsorientering, validering, praktik eller annan utbildning. Undervis-
ningen ska sdledes utformas sa flexibelt som maojligt nir det giller tid,
plats, innehéll och arbetsformer.

Sfi bestdr av tre studievigar, 1, 2 och 3 samt fyra olika kurser, A,
B, C och D. De olika studievigarna riktar sig till personer med olika

5. Etableringsuppdraget inférdes 2010 och innehiller dtgirder som sfi, samhillsoriente-
ring, annan utbildning, validering och praktik. Arbetsféormedlingen har det samordnan-
de ansvaret. Deltagarna erhaller etableringsersittning. Aktiviteter i etableringsprogram-
met diskuteras exempelvis i Andersson Joona (2020).
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bakgrund, forutsittningar och mal. Studievig 1 bestar av kurserna A,
B, C och D, studievig 2 av kurserna B, C och D och studievig 3 av
kurserna C och D. En individ pdborjar sina studier pd den studievig
och kurs som bist passar hans eller hennes individuella forutsittning-
ar. Studievig I vinder sig till personer med ingen eller mycket kort
studiebakgrund, studievig 2 till dem som har motsvarande grund-
skoleutbildning och studievig 3 till dem som har motsvarande gym-
nasieutbildning eller hogre. Kunskapskraven for en kurs dr desamma
oavsett studievig, men kurserna pd de tre studievigarna kan utformas
olika beroende pé deltagarens studievana, utbildningsbakgrund och
kunskaper i svenska vid kursstarten. Sfi ska i genomsnitt under en fy-
raveckorsperiod omfatta minst 1§ timmars undervisning i veckan och
riktvirdet for undervisningens omfattning dr 525 timmar 6ver hela
utbildningstiden. Omriknat innebir riktvirdet 35 veckors studier (det
vill siga 525/15).

En deltagare kan avsluta sfi efter respektive kurs, men alla ska ges
mojlighetatt studera till och med kurs D inom sin studievig, med den
anpassning som krivs for att deltagaren ska na kunskapskraven. Kur-
serna i sfi betygsitts. Ar 2020 deltog 6ver 137 000 individer i sfi, varav
nistan 54 000 var nyinskrivna. Den som har slutfort den sista delkursen
isfi (kurs D) dr kvalificerad for fortsatta komvuxstudier i svenska som
andrasprik pa grundniva (SAS Grund).

SAS Grund innehiller kurser i svenska pa grundliggande niva mot-
svarande den svenska grundskolan. Grundliggande svenska bestér av
fyra delkurser pa totalt 700 (100+200+200+200) poing, vilket mot-
svarar ungefir ett drs studier. Den som avslutat den sista delkursen
med godkint betyg dr behorig for gymnasiestudier i imnet svenska,/
svenska som andrasprak.

Svenskkurser pa gymnasieniva i svenska som andraspriak (SAS) om-
fattar tre kurser vardera om 100 gymnasiepoing, vilket ssammantaget
motsvarar ungefir Is veckors studier. Med godkint pa den sista kursen
(SAS 3) har individen grundliggande behorighet till hogskolan vad
giller svenska.

Lisaret 2020,/21 hade SAS Grund 48 585 elever och SAS 56 787
elever (varav 25 601 pd SAS 1).

En utlandstodd persons potentiella sprakutbildningsresa fran sfi till
gymnasickompetens illustreras i tabell 2.5.

Det bor pipekas att det dven finns andra utbildningar i svenska som
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Tabell 2.5 Sprakutbildningsresan som vuxen - fran sfi till gymnasiekompetens.

Motsvarighet i ungdomsskolan
vad géller svenska/svenska som

Sprakutbildning andrasprak Ger behdrighet till
SfiA

SfiB

SfiC

SfiD SAS Grund

SAS Grund 1 (100p)
SAS Grund 2 (200p)
SAS Grund 3 (200p)
SAS Grund 4 (200p) Slutbetyg i grundskolan arskurs 9 SAS1

SAS 1(100p) Gymnasieexamen pa yrkesprogram
SAS 2 (100p)
SAS 3 (100p) Gymnasieexamen pa hogskole- Hogskola

forberedande program

Not: For en gymnasieexamen pa ett yrkesprogram krivs svenska 1 (svenska som andra-
sprik 1). Eleverna kan dock vilja till kurserna svenska 2 och 3 (svenska som andrasprak
2 och 3) for att uppnd hogskolebehorighet. Frin hostterminen 2023 dndras detta sa att
eleverna i stillet kan vilja bort svenska 2 och 3 (svenska som andrasprik 2 och 3). Exa-

menskravet vad giller svenska (svenska som andrasprik) dndras dock inte.

ir relevanta for utlandsfodda. Asylsokande kan fa viss svenskundervis-
ning hos studieférbunden (Svenska frin dag 1). Delar av sfi kan ges
som yrkes-sfi tillsammans med yrkesutbildningar (till exempel i In-
tensiviret). Arbetsformedlingen kan anvisa arbetssokande med svaga
kunskaperisvenska till kurseriyrkessvenska,ibland i kombination med
andra arbetsmarknadsutbildningar. Yrkessvenska kan ocksi ingd i de
snabbspir som finns for ett antal bristyrken. For de med akademiska
studier erbjuder studieférbunden viss yrkesinriktad svenskutbildning
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(Korta vigen), men dessa utbildningar forutsitter ofta genomgangen
sfi eller motsvarande kunskaper. Nagra universitet erbjuder ocksa for-
beredande och behorighetsgivande kurser i svenska som ger behorig-
het for hogskolestudier, men dessa utbildningar kriver forkunskaper i
svenska som uppvisas vid ett intridesprov.

Vi dterkommer till sfi och 6vriga sprikutbildningar i kapitel 5, dir
vi diskuterar studieresultaten som en indikator pa svenskkunskaper.

36



3. Arbetsgivarnas krav pd
svenskkunskaper och de
invandrades svenskkunskaper
—teoribakgrund

INNAN VI GAR in pa en diskussion av arbetsgivarnas krav pa svensk-
kunskaper och i vilken utstrickning utlandstédda uppfyller kraven ér
det relevant att diskutera vad ekonomisk teori har att siga om dessa
frigor. I detta kapital diskuteras ett antal teoretiska utgdngspunkter
kring delsindividensroll (utbud), dels arbetsgivarnas roll (efterfragan)
samt hur 6verensstimmelsen mellan dessa bida faktorer paverkar ut-
fallet pa arbetsmarknaden (matchningen mellan utbud och efterfra-
gan). Slutligen diskuteras kortfattat hur avkastning pd sprakkunskaper
brukar studeras.

Svenskkunskaper ar en viktig
del av en individs humankapital

En avgorande faktor for en individs mojligheter pa arbetsmarknaden
ir humankapitalet (kompetensen). I begreppet inkluderas allt som
direkt eller indirekt paverkar individens produktivitet, exempelvis ut-
bildning, yrkeserfarenhet samt andra firdigheter och forméigor, men
ocksé kinnedom om hur samhillet fungerar. En viktig del utgors av
kunskaper i landets sprik.

Hur kan dd en individs humankapital forvintas paverkas av att flytta
till ett nytt land? En rimlig utgingspunkt ir att en betydande del av
humankapitalet dr landspecifikt och att en flytt till ett nyttland dirmed
medforattindividen forlorar en del av det humankapital som dr relevant
paarbetsmarknadenidet nyalandet. Det kan gilla kunskaperilandets
sprak och kultur, tillgang till nitverk och kontakter samt kunskap om
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hur olika yrken utévas. Hur mycket av en individs kompetenser som
gdr torlorade vid migrationen beror pa hur 6verforbara firdigheter fran
ursprungslandet ir till det nya hemlandet. Det ir troligt att forlusten
av humankapital dr speciellt stor for dem som tvingas limna sitt land
som flyktingar eller anhoriga till flyktingar eftersom dessa individer
ofta maste limna sina ursprungslinder snabbt och sillan har mojlighet
att vilja det land som bist passar deras humankapital. Nir det giller
sprakkunskaper dr sannolikt forlusten av relevanta fardigheter speciellt
viktig av dtminstone tva skil. Dels saknar de flesta som invandrar till
Sverige kunskaperi svenska vid migrationstillfillet, dels kriver de flesta
jobb i Sverige svenskkunskaper men sillan kunskaper i migranternas
ursprungslinders sprik.

Forlusten av relevanta firdigheter /kompetenser medfor att mig-
ranten maste anvinda en stor del av den forsta tiden i det nya landet
till att ateruppbygga sitt humankapital, vilket kan ses som ett investe-
ringsbeslut. Figur 3.1illustrerar hur man kan férvinta sig att en persons
humankapital (inklusive sprakkunskaper) utvecklas frin tidpunkten for
migrationen och framit. I figuren antas att migranten har en stabil hu-
mankapitalniva i ursprungslandet, men vid migrationstillfillet férlorar
endelavdetta (i figuren sker detta vid tidpunkten to). Under den forsta
tiden i det nya landet antas individen sedan successivt dteruppbygga
sitt humankapital (i figuren sker detta mellan tidpunkterna t_ och t ).
Slutligen antas individen uppna en ny stabil humankapitalniva, som
kan varaantingen hogre eller ligre in den ursprungliga nivin (i figuren
sker detta vid tidpunkten t ).

Hur mycket en migrant investerar i humankapital efter ankomsten
till det nya hemlandet kan forvintas paverkas av avkastningen pé inves-
teringar i olika utbildningsinsatser. Om exempelvis bittre kunskaper
i svenska har en stor positiv effekt pa chansen att fi ett jobb Okar in-
citamenten att skaffa sig sidana kunskaper. Ar chansen att fa ett jobb
lag — till exempel pd grund av hog konkurrens om de lediga jobben
eller en forvintan om omfattande etnisk diskriminering — ir incita-
menten att investera i sprikkunskaper i stillet [dg. En annan faktor
som sannolikt paverkar en migrantsinvesteringarispriakkunskaper och
annat humankapital dr de personliga forutsittningarna, till exempel
utbildningsbakgrund, hilsa och funktionsnedsittning, familjeforhal-
landen, mojligheter att anvinda spriket etcetera. Virt att notera dr att
eninvesteringisvenskutbildning bade kan vara virdefull genom bittre
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Figur 3.1 Utvecklingen av humankapitalet fran migrationstidpunkten och framat.

Humankapital
A

» Tid

sprakfirdigheter och som en signal till arbetsgivare om andra positiva
egenskaper (till exempel att individen dr battre kulturellt integrerad).

Svenskkunskaper som
ett krav for anstillningsbarhet

Vi overgir nu till frigan om hur de arbetssokandes svenskkunskaper
kan forvintas paverka arbetsgivares anstillningsbeslut. Till att borja
med bor det papekas att om lonerna fullt ut skulle kunna anpassas till
varje individs faktiska produktivitet blir resultatet att en migrant med
begrinsat humankapital pa grund av bristande kunskaper i svenska
initialt bara kan erhdlla relativt okvalificerade jobb, vars 16n avspeg-
lar den ligre produktiviteten. Direfter kan individen, i takt med att
firdigheterna forbittras genom att svenskkunskaperna och /eller yr-
keskunnandet forbittras, successivt fa alltmer kvalificerade jobb och
l6nen stiger dirmed 6ver tiden. I verkligheten dr dock l6nerna sillan
sd flexibla att de avspeglar den faktiska produktiviteten. Ofta finns det
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en ligsta mojlig [6n (till exempel faststilld i kollektivavtal), vilken kan
overstiga virdet av vissa personers produktivitet /lonsamhet. Det kan
gora det mycket svirt for dessa individer att fi ett jobb. Det ir ocksi
viktigt att pipeka att det inte alltid 4r optimalt varken for migranten
sjilv eller samhillet att ta forsta bista jobb. Dels dr konkurrensen ofta
hird om ligkvalificerade jobb, dels kan det pd lang sikt vara bittre att
dgna den forsta tiden i det nya hemlandet at utbildning for att 6ka
humankapitalet och ddrmed bittre kunna konkurrera om jobb som
passar de egna forutsittningarna.

Hur goda svenskkunskaper kan d4 forvintas krivas for att en ar-
betsgivare ska betrakta en arbetssokande som anstillningsbar? En
rimlig utgangspunkt dr att de flesta arbetsgivare har ett minimikrav pd
svenskkunskaper som madste uppfyllas. Skilet till detta kan till exem-
pel vara att den anstillde mdste kunna kommunicera med kollegor,
kunder eller andra personer pa svenska, forsta sikerhetsforeskrifter
eller skriftligt dokumentera utforda arbetsuppgifter. De arbetssokan-
de som inte uppfyller minimikravet kommer dirfor inte att anstillas
eftersom arbetsgivaren anser att sidana arbetssokande inte kan utfora
arbetsuppgifterna, vilket frimst kan torvintas paverka migranter med
kortutbildningsbakgrund. Betydelsen avdenna problematik bor dock
variera mellan olika arbetsplatser och yrken. Till exempel kan mini-
mikravet pa svenskkunskaper forvintas vara ligre for jobb med liten
kontakt med kollegor och /eller kunder, men betydligt hégre tor jobb
med stora behov av muntlig och skriftlig kommunikation. Det bor
ocksa pipekas att ett sidant behov av kommunikation kan finnas i savil
hog- som lagkvalificerade yrken. Det dr dirfor vilseledande att hivda
att kraven pa svenskkunskaper alltid dr ligre i [agkvalificerade yrken dn
i hogkvalificerade yrken. Detta varierar i stillet mellan arbetsplatser
och yrken. Det dr dock troligt att den absoluta merparten av alla jobb
kriver svenskkunskaper for muntlig och skriftlig kommunikation pa
arbetsplatsen /iarbetet. Undantag kan mojligen vara etniskt baserade
foretag, dir bade chefer och anstillda har samma etniska bakgrund och
ddrmed talar samma sprik, och foretag dir engelska dr koncernsprak.

Aven de individer som uppfyller minimikravet pa svenskkunska-
per riskerar dock att sorteras bort. Ofta finns det minga sékande till
en utannonserad tjinst och dd mdste arbetsgivaren rangordna dem.
Arbetsgivaren vill av naturliga skil anstilla den mest kompetenta av
de sokande. Vanligtvis sllar arbetsgivaren bland s6kande i flera steg:
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Forst viljs nigra ut for anstillningsintervjuer och sedan anstills en
av dem som intervjuas. I en sadan situation kan dven sma uppfatta-
de skillnader i firdigheter — till exempel i sprakférméiga — ha en stor
negativ effekt pd chansen att fi ett jobb. Denna rangordningsproble-
matik forsvaras av att arbetsgivare kan ha svart att bedoma en enskild
sOkandes produktivitet innan ett anstillningsbeslut maste fattas. I en
sddan situation visar studier att minga arbetsgivare anvinder enkelt
observerbara faktorer —som till exempel om en person har ett utlands-
klingande namn — for att sortera bort sokande som tillhor grupper
som arbetsgivaren uppfattar som svirbedémda (se till exempel Carls-
son och Rooth, 2007). En sidan bortsortering sker sannolikt redan
tidigt 1 rekryteringsprocessen nir arbetsgivaren ska bestimma vilka
som ska kallas till en anstillningsintervju. Osikerhet om olika gruppers
genomsnittliga egenskaper (eller spridning av egenskaper) kan vara
baserad pd sdvil korrekta som felaktiga uppfattningar om gruppens
egenskaper. Ett konkret exempel som illustrerar denna problematik
ir en arbetsgivare som under ett antal ar triffat manga utlandsfodda
jobbsokande med bristfilliga svenskkunskaper. Om arbetsgivaren da
far ytterligare en ansokan frin en utlandstédd sokande ir risken stor
att den personen viljs bort oavsett sin sprikforméga. Nir en arbets-
givare fattar rekryteringsbeslut utifrin sin uppfattning om gruppens
snarare in individens egenskaper brukar det kallas att arbetsgivaren
anvinder statistisk diskriminering vid sin rekrytering. Dirutdver kan
en del arbetsgivare tinkas sortera bort sokande baserat pd sina egna,
ovriga anstilldas eller kunders fordomar mot vissa grupper, till ex-
empel personer med bristfilliga svenskkunskaper, vilket brukar kallas
preferensbaserad diskriminering. Det bor dock papekas att det ocksa
finns jobb med fa eller inga sokande och for sadana jobb blir forstds
rangordningsproblematiken mindre relevant.

Figur 3.2 illustrerar hur en jobbsokandes svenskkunskaper kan for-
vintas paverka sannolikheten att i ett jobb. De med mycket bristfil-
liga svenskkunskaper har ingen eller mycket liten chans att fi ett jobb
eftersom de inte uppfyller minimikravet pd sprakkunskaper. For de
med bittre svenskkunskaper 4n minimikravet 6kar sedan chansen attfa
jobb. Kurvans lutning piverkas av faktorer som till exempel hur viktiga
sprakkunskaper dr och hur h6g konkurrensen om de lediga jobben ir.

Foratt ha en god chans att fi ett jobb maste siledes en utlandstodd
person dels uppftylla ett minimikrav for att betraktas som kapabel att
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Figur 3.2 Svenskkunskaper och chansen att fa ett jobb.

Chans att f ett jobb
A

» Svenskkunskaper

Minimikrav pa& svenskkunskaper

utfora jobbet, dels ha tillrickligt goda svenskkunskaper for att kunna
konkurrera med 6vriga sbkande om de lediga jobben.

Matchningen mellan arbetsgivarnas
krav och individens svenskkunskaper

Av diskussionen ovan framgar att tor att utlandsfodda ska ha en god
chans att etablera sig pa arbetsmarknaden krivs att deras sprikkun-
skaper, men dven Ovriga kompetenser, motsvarar arbetsgivarnas krav.
Utbudet av svenskkunskaper miéste siledes motsvara efterfrigan pa
svenskkunskaper. Om de invandrades sprakkunskaper inte nar upp till
minimikraven pd svenskkunskaper eller om det finns andra s6kande
som bittre uppfyller kraven blir det svart for utlandsfodda att etablera
sig pa arbetsmarknaden.

Matchningen mellan utbud och efterfrigan kan forbittras pa flera
sitt. Fran de utlandstoddas sida krivs att de deltar i sddana utbild-
ningsinsatser att de efter slutford utbildning bide uppfyller minimi-
kraven for de jobb som finns pd den svenska arbetsmarknaden och
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har tillrdckligt goda svenskkunskaper for att vara konkurrenskraftiga
gentemot andra sokande. Detta forutsitter att det dels finns tillging
till bra sprakutbildningar, dels finns tydliga incitament att delta i och
slutfora sidana utbildningar.

Foratt detta ska fungera i praktiken krivs sannolikt att samhiillet bi-
drar med flera typer av insatser, exempelvis att via utbildningssystemet
erbjuda bra sprakutbildningar med vilutbildade lirare som kan ge en
effektiv svenskutbildning. Aven arbetsgivare kan bidra med sprikut-
bildningsinsatser, men det ir inte sjilvklart att de dr villiga att gora det-
ta. Ettargument mot att satsa pd sidana insatser ir att sprakkunskaper
ir generellt humankapital (som kan anvindas hos alla arbetsgivare)
och att det dirmed dr individens eller utbildningssystemets ansvar
att std for sidan utbildning. Arbetsgivare dr vanligen mer villiga att
st for arbetsplatsspecifik utbildning (som bara kan anvindas hos den
nuvarande arbetsgivaren).

Enannan metod ir dtgirder frin samhillets sida som 6kar arbetsgi-
vares vilja att anstilla frin grupper som ses som osikra eller obekanta,
till exempel att tillhandahalla tillforlitliga bevis pd goda svenskkunska-
per, bistd med annan hjilp till rekryterande arbetsgivare eller erbjuda
vilriktade anstillningsstod. Ytterligare en metod ér att arbetsgivaror-
ganisationer och fackféorbund kommer 6verens om losningar som gor
att jobb kan skapas dven for personer som initialt har en begrinsad
kompetens, till exempel genom att ligstalonerna i kollektivavtalen i
okad utstrickning differentieras efter yrkeserfarenhet fran den svenska
arbetsmarknaden. Atgirder som syftar till att sinka kostnaderna att
anstilla utlandsfédda méste dock vigas mot andra effekter av sidana
atgirder, till exempel effekter pa 1onebildningen for andra grupper
och/eller risken att individer fastnar i ligavlénande jobb. P4 lang sikt
kan det i stillet vara mer effektivt med utbildningsinsatser som 6kar
humankapitalet.

Figur 3.3 sammanfattar diskussionen av samverkan mellan utbud
och efterfrigan pa svenskkunskaper dir arbetsmarknaden fungerar
effektivt om dessa tva faktorer matchar varandra vil.
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Figur 3.3 Matchningen mellan utbud och efterfragan pa svenskkunskaper.

Arbetsgivarnas

n Matchning mellan Utlandsfoddas
krav pa .
arbetsgivare och svenskkunskaper
svenskkunskaper .
o arbetssdkande (utbud)
(efterfragan)

Samhallets insatser:
Svenskutbildning
Intyg om sprakfardigheter
Anstallningsstod

Avkastning pa sprakkunskaper

Det finns en omfattande internationell forskning om avkastningen
pa sprakkunskaper, mitt som olika arbetsmarknadsutfall (frimst in-
komster, men i vissa fall dven sysselsittning), vilken sammanfattas i
Chiswick och Miller (2015).¢ Eftersom det vanligen saknas objektiva
mitt pa de utlandsfoddas sprakkunskaper anvinder dessa studier ofta
sjilvskattade sprikkunskaper (det vill siga de utlandstodda tillfragas
om hur de sjilva bedomer sina sprakkunskaper), vilket dr vanligt vid
enkitstudier. For data som samlas in via telefon- eller besoksintervjuer
bedoms i stillet sprakformdgan av intervjuaren eller med ett test (se
kapitel 5 for exempel pd detta).

Resultaten i dessa studier antyder att bittre sprakkunskaper ger
en betydande utdelning i form av inkomst (och sysselsittning). I de
internationella studierna ir avkastningen av goda sprikkunskaper pa
inkomsten i storleksordningen §—30 procent (se Chiswick och Miller,
2015). Storleken pd den skattade effekten av goda sprakkunskaper skil-
jer sig sdledes kraftigt mellan olika studier. Ett exempel pa en studie
for Sverige ir Rooth och Aslund (2006), som finner att kunskaper

6. Exempel pa studier ir Dustmann och Fabbri, 2003, Chiswick och Miller, 2007, Yao
och van Ours, 2015, och Bleakley och Chin, 2004.
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1 svenska okar bide individens sannolikhet att fi en anstillning och
individens inkomster. Resultat frin denna typ av studier dr dock svar-
tolkade eftersom de registerdata som anvinds saknar uppgifter om
minga potentiellt viktiga individegenskaper. Diarmed finns det en stor
risk att dtminstone en delav skillnadernaiarbetsmarknadsutfall forkla-
ras av sidana icke-observerbara skillnader snarare 4n av skillnaderna i
sprakkunskaper. Ett exempel dr att en sokande med stark motivation
sannolikt kommer att bide skafta sig goda sprakkunskaper och lyck-
as bra pa arbetsmarknaden. Det ir dven problematiskt att anvinda
sjilvskattade sprakkunskaper eftersom dessa skattningar inte behover
avspegla de sanna sprikkunskaperna, vilket ger upphov till mitfel och
dirmed en underskattning av effekterna.

Det finns ocksd en annan metod som kan anvindas for att studera
avkastningen pa sprakkunskaper. I mangalinder erbjuds utlandsfodda
mojligheten att deltai olika typer av spriktriningsprogram. Det finns
ett antal internationella studier dir vem som har fitt delta i program-
met dr slumpmassigt tilldelat och resultaten dirmed kan antas finga
ettorsakssamband (detvill siga ges en kausal tolkning).” Dessa studier
finner vanligen en betydande positiv effekt pa olika arbetsmarknads-
utfall av att ha deltagit i programmen. En svirighet vid tolkningen av
dessa studier dr dock att programmen ofta innehéller en kombination
avspraktrining och andrainsatser, vilket gor det svirtatt sirskilja effek-
ten enbartav den bittre sprakformdgan. Programmen riktas ocksa ofta
mot specifika grupper utlandsfodda, vilket medfor att det édr svért att
avgora hur representativa resultaten ir for hela gruppen utlandsfodda.

Detta var en inledande bakgrundsdiskussion av vilka faktorer som
teoretiskt sett bor vara viktiga for sprakkunskapernas roll f6r utlands-
toddas mojligheter att lyckas med sittintride pa arbetsmarknaden. Nu
irviredoatt ndrmare studera arbetsgivarnas krav och de utlandsfoddas
mojligheter att uppfylla dessa krav.

7. Exempel p4 studier dr Sarvimiki och Himildinen, 2016, Lochmann med flera, 2019,
Dahlberg med flera, 2021, Foged med flera, 2022, och Heller och Slungaard Mumma,
2022.
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4. Arbetsgivarnas
krav pd svenskkunskaper

FOR ATT VI ska forstd de problem som utlandsfodda moter nir de
forsoker etablera sig pa arbetsmarknaden behover vi veta vilka krav
arbetsgivare har pa svenskkunskaper. I detta kapitel diskuteras bland
annat foljande frigor: Hur viktigt dr det att anstillda behirskar det
svenska spraket och skiljer det sig it mellan olika typer av arbetsplatser
och yrken? Hur goda svenskkunskaper dr nodvindiga for att kunna
konkurrera om de lediga jobben? Ar det ens méjligt for en arbetsgivare
att utifrdn en jobbansokan eller en anstillningsintervju avgora om en
jobbsokande har tillrickliga svenskkunskaper? Hur paverkar de jobb-
sOkandes skriftliga och muntliga svenskkunskaper utfallet i de olika
stegen i rekryteringsprocessen?

For att kunna besvara dessa fragor har vi genomfort tvd enkitun-
dersokningar, dir vi har frigat arbetsgivare vad de anser om betydel-
sen av svenskkunskaper vid rekrytering av utlandsfédda jobbsokan-
de. Enkiterna genomfordes under vir,/host 2021 och riktades till tva
grupper av arbetsgivare. Den forsta enkiten (Enkit 1) skickades till
rekryterare vid 22 storre arbetsgivare inom privat och offentlig sektor,
vilka kontaktades via SNS medlemsnitverk. Denna enkit ger en bild
av hur stora arbetsgivare, i de flesta fall med HR-avdelningar och vil
utvecklade anstillningsrutiner, ser pd svenskkunskapernas betydelse.
Denandraenkiten (Enkit 2) riktades till arbetsgivare som rekryterade
via Arbetstormedlingens Platsbanken i 17 yrkeskategorier, som inklu-
derar de flesta vanliga hog-, medel- och ligkvalificerade yrken. Denna
enkit ger oss en bild av hur smd och medelstora arbetsgivare, ofta utan
en HR-avdelning, ser pa svenskkunskapernas betydelse. Sammantaget
baseras diskussionen i detta kapitel pa 819 enkitsvar.
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Ienkiternaingick frigor omarbetsgivarnas erfarenheter avrekryte-
ring och betydelsen av svenskkunskaper vid anstillning av utlandsfod-
da samt frigor dir de svarande ombads beddma fiktiva skriftliga job-
bansokningar och filmsekvenser fran simulerade anstillningsintervjuer
(med enskidespelare som jobbstkande). Spraknivinijobbansokning-
arna och filmsekvenserna har tagits fram av oss i samarbete med Maria
Rydell, bitridande lektor vid Institutionen for svenska och flerspra-
kighet vid Stockholms universitet. De skriftliga jobbansékningarna
utgdr frin en representativ jobbansokan utan sprikfel som successivt
forsimrats sprakligti tre steg utifran typiska andraspraksdrag. Spraketi
filmsekvenserna har pd motsvarande sitt forsimratsifem steg vad giller
savil ordforrad och grammatik som brytning. Svarspersonerna fir se
texterna och filmsekvensernaien slumpmissig ordning for att undvika
attresultaten paverkas av vilken text eller film som bedoms forst och de
ombeds bedoma nivin pd svenskan samt ange hur anstillningsbar de
anser att den sokande ir. Enkitfragorna och en fullstindig redovisning
av rekryterarnas svar aterfinns i bilaga 1.

Enkdtundersokningarna

Vihar anvint tvd metoder for att fi arbetsgivare att svara pd enkiterna.
Iden forsta (Enkirt1) tillfrigades ledningeni ett antal foretag, myndig-
heter och organisationer om de var intresserade av att deltaien under-
s6kning om svenskkunskapernas betydelse vid rekrytering av utlands-
todda jobbsokande. Dessa kontakter skedde bland SNS medlemmar,
vilket ger ett brett urval bland storre svenska arbetsgivare. I de fall dir
ledningen valde att delta vidarebefordrade de enkiten internt inom
sin organisation via e-post till personer som arbetar med rekrytering i
sitt dagliga arbete (till exempel enhetschefer och /eller anstillda inom
HR). I och med att deltagande uppmuntrades frin ledningen, i mejl
och pd andra informella sitt, kunde vi anvinda en relativt omfattande
enkitoch indd fi ett hogt deltagande. I ndgra fall spreds ocksa enkiten
via olika intresseorganisationers medlemmar (till exempel foretagsor-
ganisationer och fackforbund). Arbetet med enkiten bedrevs under
dtta minader frin slutet pa februari till slutet pa november 2021 (med
uppehall £6r juli och augusti). Medianen for tidsitgangen f6r de som
besvarade enkiten var drygt femton minuter, men en del tillbringade
upp emot en timme med enkiten.
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Totalt fick vi 437 anvindbara svar.® De som har besvarat enkiten
utgor ett timligen representativt urval av svenska arbetsgivare. Bland
de svarande ingar rekryterare i privata foretag inom vard och omsorg,
tillverkning, service, fastighetsforvaltning och finansverksamhet (47
%), statligt dgda bolag (16 %), kommuner (11 %) och olika intresse-
organisationer (26 %).

I den andra enkiten (Enkit 2) kontaktade vi arbetsgivare som ut-
annonserat lediga jobb pa Arbetsformedlingens webbaserade tjinst
Platsbanken, som ir en av de storsta webbsidorna for jobbannonser.
For att 6ka svarsfrekvensen anvinde vii detta fall en mindre omfattan-
de enkit. Arbetsgivarna kontaktades via den e-postadress som fanns
i annonsen. De som inte svarade kontaktades dven via telefon for att
uppmuntras att delta. Enkiitsvar samlades in under tre ménader frin
mars till och med maj 2021. Medianen for tidsdtgingen for dem som
besvarade enkiten var drygt tio minuter.

Totalt skickade viut cirka 2 soo enkiter och fick 382 anvindbara svar,
vilket ger en svarsfrekvens pa drygt 15 procent.® De flesta arbetsgivare
som besvarade enkiten var smi eller medelstora: 27 procent hade 1-9
anstillda, 22 procent 10-19 anstillda, 20 procent 20-4.9, 10 procent
50—99 och 21 procent hade minst 100 anstillda.

I tabell 4.1 ges en oversikt 6ver de rekryterare som besvarade en-
kiten.

I Enkit1ingick frigor om rekryterarens kon och dlder. Svaren visar
att 55 procent av de svarande ir kvinnor och 88 procent ir 6ver 35 ar,
med ungefir lika stor andel som ir 35—50 respektive dldre dn 5o ar. I En-
kit 2 stilldes inga fragor om rekryterarens kon och dlder, men utifran
namnet pa den som angavs som kontaktperson i jobbannonsen ser vi
att 53 procent dr kvinnor. Viser ocksa att en majoritet i bada enkiterna
rekryterade 1 egenskap av chef (86 procent i Enkit 1 och 68 procent i
Enkit 2), medan 6vriga i huvudsak rekryterade i egenskap av anstilld
pd HR-avdelning.

Frigorom erfarenhetavrekrytering stilldes enbarti Enkit 1. Svaren

8. Totalt 6ppnade 505 personer Enkit 1, 454 besvarade minst en av de inledande bak-
grundsfrigorna och 437 besvarade de frigor som inneholl bedomningar av jobbansok-
ningar. Antalet svar varierar mellan olika fragor.

9. Totalt 6ppnade 495 personer Enkit 2, 431 besvarade minst en av de inledande bak-
grundsfrigorna och 382 besvarade de frigor som inneholl bedémningar av jobbansok-
ningar. Antalet svar varierar mellan olika fragor.
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Tabell 4.1 Rekryterare i enkaterna.

Enkat1(%) Enkat2 (%)

Andel kvinnor 55 53
Alder

Under 35 ar 11 -
35-50ar 46 -
Over 50 &r 42 -
Rekryterar som

Chef 86 68
Anstélld pa HR-avdelning 11 21
Annan anstalld 3 11

Antal rekryteringar senaste tva aren

0 2 -
1-2 17

3-4 25 -
5-9 19 -
Minst 10 36 -

Antal ar som de deltagit i rekryteringar

Mindre an 2 ar 6 -
2-5ar 18 -
Mer an5 ar 75 -

Vilken typ av jobb rekryteras vanligen till

Lagkvalificerade 29 19
Medelkvalificerade 44 47
Hogkvalificerade 27 34
Hur sker rekryteringen

Annons 71 100
Informellt/kontakter 12 -
Rekryteringsforetag 10 -
Annat 7 -
Antal arbetsgivare 22 382
Antal deltagare/rekryterare 437 382

Not: Andelen kvinnor i Enkit 2 har vi kodat utifrin namnet pd kontaktpersonen i jobb-
annonsen, vilket framgdr for 220 av de 382 annonserna.
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visar att en majoritet av de svarande har gjort minst fem rekryteringar
de senaste tva dren och har varit delaktiga i rekryteringar i mer dn fem
ir. Inga motsvarande frigor ingick i Enkit 2, men da dessa foretag
ofta dr mindre i storlek dr det troligt att de har mindre erfarenhet av
rekrytering dn arbetsgivarna i Enkit 1. De svarande i de tva enkiter-
na har liknande erfarenhet vad giller typen av rekryteringar och den
vanligaste rekryteringen ér till medelkvalificerade jobb och genom att
tjansten utannonseras. Dessa uppgifter har dock tagits fram pd olika
sitt i de tvd enkiterna. I Enkit 1 dr de svar pa direkta frigor™, medan
alla svarande i Enkit 2 utannonserat det lediga jobbet via Platsbanken
ochindelningeniyrkestyper har di gjorts utifrin en yrkesklassificering.

I Enkit 1 ingér ocksi ett antal frigor om erfarenheter av att rekry-
tera jobbsokande fodda utanfér Norden. De svarande instruerades att
besvara dessa fragor utifrin den organisation, avdelning, enhet (eller
liknande) som de vanligen rekryterar till samt att tinka pd en typisk
rekrytering till sin arbetsplats. I Enkit 2 har vi anvint registerdata
for att ta fram andelen utlandsfodda bland de anstillda.™ Tabell 4.2
redovisar dessa svar.

Det framgdr att en majoritet av de som rekryterar jobbar pa ar-
betsplatser med mer dn tio procent anstillda som ir fodda utanfor
Norden och att de har hanterat fler in tio ansékningar frin sddana
personer under de tva senaste dren. Vi ser ocksd att de hanterat manga
ansokningar som de anser ir skrivna pd en bristfillig svenska. Givet
dessa erfarenheter dr det rimligt att anta att rekryterarnai enkiterna ir
tillrickligt kompetenta och erfarna for att uttala sig om betydelsen av
svenskkunskaper i rekryteringsprocessen.

10. Frigorna ir »Till vilken typ av jobb rekryterar du vanligen?« och »Pa vilket sitt
rekryterar du vanligen arbetskraft? «

11. For de arbetsgivare som besvarat enkiten har vi fatt siffrorna i tabellen om andelen
utlandsfodda bland de anstillda frin SCB.
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Tabell 4.2 Erfarenheter av rekrytering av personer fodda utanfoér Norden.

Enkdt1(%) Enkét2 (%)

Andel fodda utanfér Norden pa arbetsplatsen

<10% 35 29
10-30% 33 38
>30% 29 32
Vet gj 3 -

Antal ansokningar fran personer fodda utanfor
Norden de senaste tva aren

1-4 17 .
5-9 14 -
Minst 10 58 -
Inga 6 -
Vet gj 5 -

Andel ansokningar som varit skrivna pa bristfallig
svenska (senaste tva aren)

0-10% 42 -
10-50% 39 -
50-90% 16 -
90-100% 3 -

Not: For Enkit 2 har SCB tagit fram uppgifter om andel fédda utanfér Norden.

Hur viktiga dr goda kunskaper i svenska?

Vi overgér nu till svaren pa enkiterna och borjar med fragan om hur
viktiga goda svenskkunskaper dr for arbetsgivarna. En friga i Enkit 1
som antyder betydelsen av svenskkunskaper illustreras i figur 4.1. Dir
framgdr att en 6vervildigande majoritet — 87 procent —av de svarande
anger bristande kunskaper i svenska som utmaningen med att anstilla
personer fodda utanfor Norden. Ovriga forklaringar, som bristande
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Figur 4.1 Vilka av foljande faktorer ser du som en utmaning med att anstélla personer
fodda utanfor Norden?
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Not: Baseras pa 437 svar i Enkit 1.

kunskaper om det svenska samhillet, kringliga myndighetsregler,
svarigheter att bedomautlindsk kompetens och risken for kulturkrock-
ar, ses som betydligt mindre viktiga. I enkitfrigan fanns dessutom ett
Oppet svarsalternativ och dven dir betonades ofta svenskkunskapernas
betydelse. Dessa svar visar att ett fokus pa svenskkunskaper ir centralt
for att forsta de utlandsfoddas svirigheter pa arbetsmarknaden.

En friga som mer direkt visar hur viktiga goda svenskkunskaper
ir for en jobbsokandes chans att f ett jobb dr »Hur viktiga dr goda
kunskaper i det svenska spriket pd din arbetsplats?«. Fridgan har stillts
i bada enkiterna. I Enkit 1 ber vi de svarande att tinka pd en typisk
rekrytering till sin arbetsplats och 1 Enkit 2 ber vi de svarande att tinka
pd den utannonserade tjinsten och arbetsplatsen. Frigan besvaras fran
I (helt oviktiga) till 7 (mycket viktiga). Figur 4.2 visar svaren.

Det framgératt ver 80 procentibdda enkiterna valt nigot av svars-
alternativen s till 7, och nistan hilften av dessa har valt maxvirdet 7.
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Figur 4.2 Hur viktiga ar goda kunskaper i det svenska spraket pa din arbetsplats?
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Not: Baseras pa 436 svar i Enkit T och 382 svar i Enkit 2. Frigan kan besvaras med
alternativen 1 till 7, dir 1 innebir att kunskaper i svenska dr »Helt oviktiga«, medan 7
innebir att kunskaper i svenska dr »Mycket viktiga«.

Detbornoterasatt svarenide bdda enkiterna ir mycket samstimmiga.
Béde storre (i Enkit 1) och sméd/medelstora (i Enkit 2) arbetsgivare
ir 6verens om vikten av goda svenskkunskaper. Rooth och Aslund
(2006) fann ett liknande resultati sin enkitundersokning. Dir stilldes
frigan »Ar det viktigt att behirska det svenska spriket i er organisa-
tion?«. Svaren visade att 93 procent (kvalificerade jobb) och 73 procent
(okvalificerade jobb) holl med om detta pastiende (det vill siga valde
svarsalternativ 7-10 pa en tiogradig skala). Aven Behrenz med flera
(2015) och Calmfors med flera (2017) finner liknande resultat i sina
enkitundersokningar.

Enintressant friga ir om goda svenskkunskaper ir lika viktiga 6ver-
allteller om betydelsen av svenskkunskaper varierar mellan olika yrken
och arbetsplatser, till exempel beroende pa behovet av muntlig och
skriftlig kommunikation med chefer, kollegor och /eller kunder.
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Enkit 2 innehdller svar fran arbetsgivare i 17 olika yrken, vilket gor
attvikan besvara denna friga. Figur 4.3 visar andelen rekryterare inom
respektive yrke som svarat ndgot av alternativen § till 7 p fraigan »Hur
viktiga dr goda kunskaper i det svenska spriket pd din arbetsplats?«.
Yrkena dr rangordnade efter andelen som valt svarsalternativ s—71iden-
na fraga.

Det framgir att goda svenskkunskaper dr mycket viktiga i samtliga
yrken. Viser dock vissa tecken pé att de yrken dir sidana kunskaper ér
minstviktiga drantingen inom I'T-sektorn, ddrarbetsspriket delvis kan
forvintas vara engelska, ochivissa (meninte alla) ligkvalificerade yrken
som restaurangbitride och lokalvardare, dir behovet av kommunika-

Figur 4.3 Andel inom respektive yrke som svarat att goda kunskaper i svenska ar
viktiga pa den egna arbetsplatsen.
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Not: Baseras pa 382 svar i Enkit 2. Goda sprikkunskaper innebir val av svarsalternativ
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tion kan antas vara nigot ligre in i andra yrken. Aven for dessa yrken
uppger dock en majoritet av rekryterarna att goda svenskkunskaper ar
viktiga. En del av skillnaderna mellan olika yrken kan avspegla hur svirt
det dr att rekrytera i respektive yrke, eftersom arbetsgivare forvintas
vara mindre restriktiva om de tycker det dr svart att finna arbetskraft.

Dessa resultat 6verensstimmer med resultaten i den sprakveten-
skapliga forskning som visar att betydelsen av goda muntliga och skrift-
liga sprakkunskaper har 6kat 6ver tiden pa grund av forindringar i
arbetsuppgifternas utformning och organisering, dven i lagkvalifice-
rade yrken. Till exempel visar Karlsson (2016) att kraven pa skriftlig
dokumentation av utfortarbete (kvalitetssikring) numera dr omfattan-
de i lag- och medelkvalificerade yrken som till exempel lastbilstorare,
underskoterska och butiksbitride. En analys avjobbannonser publice-
rade pa Arbetsformedlingens Platsbanken under perioden 2006—2018,
gjord av en journalist pa en dagstidning, visar ocksa att goda muntliga
och skriftliga svenskkunskaper allt oftare anges som krav i annonserna
dven i lagkvalificerade yrken, vilket exemplifieras med annonser for
lokalvardare (Martinsson, 2018).

Svaren i Enkiit 2 kan dven delas upp efter arbetsplatsens storlek.
Figur 4.4 visar en sidan uppdelning. Av figuren framgar att svaren ir
vildigt samstimmiga oavsett arbetsplatsens storlek.

Det finns ocksd nigra andra frigor i enkiterna som ger en bild av
svenskkunskapernas betydelse. Svaren pa tre av dessa frigor redovisas
i1tabell 4.3. En forsta friga dr »Hur ser du pa att anstilla personer med
bristfilliga kunskaper i svenska for de jobb du tillsdtter?«. Svaren pa
denna fraga visar att 6ver hilften av de svarande (5T och 61 procent av
svaren i Enkit I respektive Enkit 2) valde ndgot av svarsalternativen §
till 7, ddr 7 indikerar stora problem. Dessa svar visar dterigen svensk-
kunskapernas stora betydelse vid rekryteringar.

Tva andra frigor handlar om vad goda svenskkunskaper innebir.
Fragorna var »Hur vil maste en person tala svenska for att vara anstill-
ningsbar hos er?« och »Hur vil méaste en person skriva pa svenska for
att vara anstillningsbar hos er?« I tabellen dr svaren grupperade i tvd
kategorier medan fordelningen av svar mellan samtliga svarsalternativ
dterfinns i bilaga 1. Svaren antyder att arbetsgivarna inte kriver felfri
svenska —i meningen total eller nistan total avsaknad av utlindsk bryt-
ning och sprakfel i talad svenska eller sprikliga och grammatiska fel i
skriven svenska. Svaren indikerar ocksi att de storre arbetsgivarnai En-
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Figur 4.4 Andel arbetsgivare i olika storlekskategorier som svarat att goda kunskaper i
svenska ar viktiga pa den egna arbetsplatsen.
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Not: Baseras pa 357 svar i Enkit 2 dir SCB ocksa har levererat uppgift om arbetsstillets
storlek. Goda sprakkunskaper innebir val av svarsalternativ 5—7.

kit 1 verkar vara nigot mer 6verseende med brister i talad och skriven
svenska jimfort med de mindre och medelstora arbetsgivarna i Enkit
2. Svaren pd dessa tvd frigor dr dock svirtolkade da rekryterarna inte
svarat utifrin exempel pé skriven eller talad svenska och det dirfor dr
svirtatt veta hur de uppfattat svarsalternativen. Vi aterkommer till fra-
gan om vad goda svenskkunskaper innebir i de nistfoljande avsnitten
dir rekryterare fir bedoma sprakforméga utifran konkreta exempel.
En annan, och delvis relaterad, friga dr vilken instillning arbetsgi-
varna har till sprakkunskaper i andra sprik och om sidana sprakkun-
skaper kan kompensera for bristfilliga kunskaper i svenska. I Enkit 1
ingdr fragan: »I vilken grad anser du att det dr positivt for verksamheten
pa din arbetsplats med personer som har kunskaper i andra sprik in
svenska och engelska?« Svaren pa fragan visar att 66 procent av de
svarande valde ndgot av alternativen s—7 pd en sjugradig skala, dir 7 dr
stor grad och I ir liten grad. Av svaren framgar att kunskaper i arabiska
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Tabell 4.3 Fragor om svenskkunskapernas betydelse.

Enkdt1(%) Enkét2 (%)

Hur ser du pé att anstélla personer med bristfalliga
kunskaper i svenska for de jobb du tillsétter?

5-7 dar 7 = "stora problem” 51 61
4 17 14
1-3dar 1 ="inga problem” 32 25

Hur val maste en person tala svenska for att vara
anstéllningsbar hos er?

Felfritt eller nastan felfritt 34 50

Med brister 66 50

Hur val maste en person skriva pa svenska for att vara
anstéllningsbar hos er?

Felfritt eller nastan felfritt 35 31

Med brister 65 68

Not: Baseras pa 384 svar i Enkiit 1 och 382 svar i Enkit 2. Felfri eller nistan felfri talad
svenska dr de som valt svarsalternativen »Personen miste tala felfri svenska och ha ett
'svenskt' uttal« och »Personen miste tala (nistintill) felfri svenska, men fir ha utlindsk
brytning«. Med brister dr de som valt svarsalternativen »Personen fir gora sprikliga/
grammatiska fel, men endast ha liten utlindsk brytning« eller »Personen fir gora sprik-
liga/grammatiska fel och ha utlindsk brytning«. Felfri eller nistan felfri skriven svenska
ir de som valt svarsalternativen »Skrivna texter far inte innchdlla sprakliga /grammatiska
fel« eller »Skrivna texter fir innehalla ett fital sprikliga/grammatiska fel«. Med brister ir
de som valt svarsalternativen »Skrivna texter fir innehdlla sprikliga/grammatiska fel om
det inte paverkar dess begriplighet« eller »Skrivna texter far innehilla sprakliga /gram-
matiska fel dven om de paverkar dess begriplighet«.

ses som det viktigaste spraket, foljt av spanska, tyska och franska. Tva
citat frin enkiterna motiverar dessa svar:

»Detiralltid en tillgdng nir en eller fleraiarbetsgruppen talar andra sprak
in svenska och engelska — dock dr det en grundforutsittning att kunna
kommunicera pé svenska. «
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»De som kan andra sprak, oavsett vilket kan alltid vara till nytta om man
fir en patient med det aktuella spriket.«

Arbetsgivarna verkar alltsd virdera dven kunskaper i andra sprak. En
annan fraga i Enkit 1 gillde om det skulle sinka hindret att £ anstill-
ning for en utlandstodd jobbsokande som inte behirskar det svenska
spraket tillrickligt bra genom att »personen kan engelska«. Runt 36
procent av de svarande angav att sd var fallet. Det dr dock tveksamt om
detta ska ses som en indikation p4 att kunskaper i andra sprik ses som
ett substitut for goda svenskkunskaper. Mer troligt ir att arbetsgivar-
na kriver goda svenskkunskaper, men dirutover virderar kunskaper
i andra sprik (vilket illustreras av citaten ovan). Denna slutsats stods
av svaren pd en annan friga i Enkit 1: » Upplever du att de anstillda pa
din arbetsplats dr bekvima med att kommunicera pa ett annat sprik dn
svenska med varandra? « Andel som svarade nej var 61 procent, medan
endast nio procent svarade ja (alternativen var pd engelska eller annat
sprik). Ovriga svarade vet ¢j. Det dr dock intressant att enkitsvaren
visar att rekryterare ser ett virde dven av kunskaper i andra sprak, in-
klusive vanliga invandrarsprik som arabiska.

Forattsammanfatta visar svaren pa dessa frigor att goda svenskkun-
skaper ses som helt centrala av de flesta rekryterare och att det giller
oavsett typen av arbetsplats och yrke.

Arbetsgivarnas bedomning av
svenskkunskaper i skriftliga jobbansokningar

En overvildigande majoritet av de rekryterande arbetsgivarna anser
siledes att goda svenskkunskaper dr viktiga. Detta ger upphov till flera
foljdfragor, som vad goda kunskaper i svenska innebdr och hur en
forbittring i svenskkunskaperna virderas. I detta och nista avsnitt
kommer vi att belysa hur olika nivaer av svenskkunskaper bedoms i
tva olika sammanhang, dels 1 en skriftlig jobbanstkan, dels under en
anstillningsintervju.

For att studera hur spraknivin uppfattas i det forsta steget i rekry-
teringsprocessen — den skriftliga jobbansokan — har vi har latit de sva-
rande i enkiterna bedoma fiktiva jobbansokningar dir spraknivan har
manipulerats av oss. For att konstruera de olika nivderna av svenska i
det personliga brevet har vi tagit hjilp av Maria Rydell, som ir bitri-
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dande lektor i svenska som andrasprik vid Institutionen for svenska
och flersprakighet vid Stockholms universitet.” Vi har utgdtt frin re-
presentativa jobbansokningar skrivna p4 felfri svenska himtade frin
de exempel som finns pd Arbetsformedlingens webbplats och sedan
latit Maria forsimra dessa i tre steg utifrin typiska andraspraksdrag.
Alla nivierna utgors dock av adekvata brev och innefattar ordval som
ir typiska for jobbansokningar.

Nedan beskrivs de fyra spraknivierna med exempel (av de tre ver-
sionerna) for respektive nivd. Avsikten var att skapa tydliga skillnader
mellan nivaerna.

Niva 4: Standarvdsvenska utan avvikelser (ankartext)

Autentiska personliga brev som ir sprakligt avancerade (grammatiskt
och lexikalt), vil anpassade till genren och korrekta.

Om jag ska beritta lite om mig sjilv sa heter jag Ali och dr 25 dr. Innan jag
kom till Sverige arbetade jag med liknande arbetsuppgifter i Irak. Min
erfarenhet har gett mig en stor vana av att bemota kunder pé ett positivt
och representativt sitt. Oavsett min arbetsplats sd dr jag man om att gora
ett bra jobb dir jag dr. Jag ser en utmaning i alla typer av jobb.

Som person ir jag social, samarbetsvillig, noggrann och van vid en hog
arbetstakt. Jag dr lugn och har kontroll pd det jag ska gora. Tillsammans
med min sambo dgnar jag girna fritiden dt att motionera och umgds med
vdra minga vinner. Jag kommer girna och presenterar mig nirmare vid
en intervju.

Niva 3: Avancerad niva med nagra andvaspraksdrag

Texternair sprikligtavancerade, vil anpassade till genren och i huvud-
sak korrekta, men med nigra andraspriksdrag som dr vanligt forekom-
mande dven pd avancerade nivder sisom avvikande prepositionsan-
vindning, avvikelser i bestimdhet och kongruens, ¢j korrekt ordfoljd
vid komplex meningsbyggnad (till exempel spetsstillda bisatser, sats-
adverbialens placering i bisatser) samt forenklingar av idiomatiska
uttryck. God variation och precision bide grammatiskt och lexikalt.

12. Maria forskar om sfi, synen pa spriklig kompetens och vuxnas erfarenheter av att lira
sig svenska. Hon har tidigare arbetat med nationella prov i sfi och framtagandet av ett
nationellt bedéomningsstod f6r nyanlindas sprakutveckling samt som sekreterare i utred-
ningen om sfi-pengen. Hon undervisar dven pa kurser i bedémning av sprikfirdighet.
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Om jag ska beritta lite om mig sjilv, jag heter Ali och dr 25 ar. Inn-
an jag kom till Sverige jag arbetade med liknande arbetsuppgifter
i Irak. Min erfarenhet har gett mig en stor vana pa att bemota kun-
der pd en positiv och representativ sitt. Oavsett min arbetsplats jag ér
mdn att gora ett bra jobb. Jag ser en utmaning pa alla typer av jobb.
Som person dr jag social, samarbetsvillig, noggrann och van pa en hog
arbetstakt. Jag dr lugn och har kontroll pd det jag ska gora. Tillsammans
med min sambo motionerar jag girna pa fritiden och umgés med vara
midnga viannerna. Jag kommer girna och presenterar mig niarmare vid
en intervju.

Niva 2: Mellanniva med tydlign andvaspraksdray

Texternair relativt sprakligt avancerade, med variation i meningsbygg-
nad och viss precision och variation i ordval. Texterna ir anpassade
till genren men har manga och tydliga andraspraksdrag. I relation till
ankartexterna har manga uttryck forenklats. Ordfoljden ir varierad,
vid enklare grammatiska strukturer klarar skribenten inversion (»sedan
tidigare harjag«), meninte vid meravancerade grammatiska strukturer
(»Innan jag kom till Sverige jag hade«). Texterna har flera avvikelser
i bestimdhet och kongruens och avvikande prepositionsanvindning.

Jag heter Ali och ér 25 dr. Innan jag kom till Sverige jag arbetade med
samma arbetsuppgifteriIrak. Min jobb har gett mig stor vana pd att mota
kunder i en positiv sitt. P4 alla arbetsplats jag vill gora ett bra jobb. Jag
ser en utmaning pa alla typer av jobb.

Som person jag ir social, samarbetsvillig, noggrann och van arbeta
mycket. Jag dr lugn och har kontroll pa det jag ska gora. Tillsammans
med min sambo jag girna motionerar och umgés med méanga vinner pa
fritiden. Jag kommer girna och presenterar mig nirmare vid en intervju.

Niva 1: Lag spraklig niva

Texterna priglas av enkelhet och av minga och tydliga andraspraks-
drag. Overanvindning av frekventa verb och uttryck. Ingen storre
variationimeningsbyggnad och klararinte inversion (»som person jag
ir«). Klarar i huvudsak grundliggande grammatiska strukturer som
bojning av verb och markering av plural, men det finns dven exempel
pi obojda eller utelimnade verb (»jag glad«). Aven prepositioner ute-
limnas ibland.
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Jag heter Ali och dr 25 ar. Innan jag kom till Sverige jag arbetade samma
arbetsuppgiftiIrak. Jag mycket van pd att mota kund i en positiv sett. Jag
vill gora en bra jobb pd alla mina jobb. Jag tycker utmaning pd alla jobb.

Som person jag ir trevlig, samarbetar, noggrann och tycker om attjobb
hela tiden. Jag lugn och har kontroll i det jag ska gora. Tillsammans med
sambo jag gidrna promenerar och umgds med minga vinner pa fritid. Jag
kommer girna och presenterar mig i intervju.

Det bor noteras att de tre texterna med simre sprakniva, 4ven om de
innehaller tydliga sprikfel och andraspriksdrag, i samtliga fall dr skrivna
pa en svenska som ir fullt begriplig for en lisare rent innehallsmissigt.
Ingen av texterna innehdller nagra enkla stavningsfel da deti de flesta
ordbehandlingsprogram ir enkelt att undvika sidana fel. Tanken dr att
texterna ska avspegla sprakformagan hos utlandsfodda som har vistats
en tid 1 Sverige och dd deltagit i svenskundervisning inom svenska for
invandrare (sfi). For manga utlandstodda jobbsokande dr det dock tro-
ligt att svenskkunskaperna dr simre dn vad som avspeglasi dessa texter.

Rent konkret har denna del av enkiten genomforts pa lite olika sitt
ide tvd enkiterna. I Enkit 1 valdes slumpmassigt tre av de fyra sprak-
nivierna (som var och en fanns i tre textversioner) ut for bedomning,
medan i Enkit 2, som behdvde vara mindre omfattande tidsmissigt,
valdes enbart nivd I och 3 ut for bedomning, dven de i slumpmissig
ordning. I enkiten presenterades det personliga brevet med foljande
text: »Du kommer nu att fi bedoma utdrag ur tre jobbansokningar.
Texternadr tinktaattvaraendelavdet personliga brevetien jobbanso-
kan for ett typiskt jobb pd din arbetsplats. Du har redan konstaterat att
den sokande har tillrdcklig utbildning, har variti Sverige i 4 ar och haft
en anstillning pd ett liknande jobb de senaste 2 dren.« Sedan presente-
rades den forsta texten foljt av frigan: »Hur bedémer du den sokandes
kunskaper i svenska i ansokan?«, med svarsalternativen fran 1 (mycket
lag) till 7 (mycket hog). Direfter ombads personen dven att ange hur
anstillningsbar personen ir: »Hur sannolikt dr det att du skulle kalla
dennajobbsokande till en anstillningsintervju? «, dir svarsalternativen
gdr fran 1 (helt osannolikt) till 7 (mycket sannolikt). Direfter presen-
terades text 2 (och 3 i Enkit 1) med samma efterfoljande frigor. Den
svarande kunde inte gé tillbaka och indra sina bedomningar av tidigare
ansOkningar.

Figur 4.5 och 4.6 visar den genomsnittliga bedomningen pa skalan
1-7 for de fyra olika nivierna pd svenska i de personliga breven. For
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Figur 4.5 Beddmning av svenskan i jobbansokan.

1 . . . )
Spraknivd 1 Spraknivd2 Sprakniva 3  Sprakniva 4
Enkét 1 espmEnkéat 2

Not: Baseras pa 437 svar i Enkit 1 och 382 svar i Enkit 2. Svarsalternativen var frin 1
(mycket lag) till 7 (mycket hog).

den statistiskt intresserade kan nimnas att varje niva ir skild ifrdn nést-
foljande niva pd enprocentsnivan.

Svaren i de tvd enkiterna ir mycket samstimmiga. Tvé tydliga re-
sultat framkommer. For det forsta ser vi att arbetsgivarna kan bedoma
de jobbsokandes svenskkunskaper utifran de relativa skillnadernaide
skriftliga jobbansokningarna. Figur 4.5, som visar sprikbedémning-
en, ir tydligt uppétlutande i bida enkiterna. For det andra ser vi att
arbetsgivarna, nir de fokuserar pa spriketiansokan, blir mer villiga att
kalla den sokande till en anstillningsintervju nir spraknivéin forbittras.
Figur 4.6 visar ett tydligt uppatlutande samband. Sannolikheten 6kar
med runt 50 procent nir den skriftliga sprikformagan gar frin den
ligsta till den hogsta nivan (frdn nivd 1 till niva 4 1 Enkit 1 dir samtliga
nivder ingir).

Enintressant fraga ir om dessa bedomningar skiljer sig at mellan yr-
ken. Enkit2 mojliggor en analys av hur bedomningen av jobbansékan
skiljer sig 4t mellan arbetsgivare som rekryterati1y olika yrken. Yrkena
i figur 4.7 och 4.8 dr rangordnande i samma ordning som i figur 4.3,
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Figur 4.6 Beddmning av jobbchans i jobbansdkan.

14 ! ! ! )
Spraknivd 1 Sprakniva 2 Sprakniva 3  Sprakniva 4
Enkét 1 eeEnkat 2

Not: Baseras pd 437 svar i Enkit 1 och 382 svar i Enkit 2. Svarsalternativen var fran 1
(helt osannolikt) till 7 (mycket sannolikt).

det vill siga efter hur viktigt rekryterarna anser att goda svenskkun-
skaper dr pd den egna arbetsplatsen, med allt viktigare desto lingre till
hogeri figurerna. Det bor noteras att i denna enkit bedomdes enbart
sprakniva 1 och 3.

Av figur 4.7 framgdr att bedomningen ir vildigt stabil mellan de
olika yrkena. Rekryterarna gor siledes en vildigt likartad bedomning
oavsett vilket yrke de rekryterar till. Svaren ligger mycket nira medel-
virdena i samtliga yrken, 3,0 respektive 4.,8.

Vad giller den bedoémda anstillningsbarheten for de olika sprakni-
vdernaijobbansokan forvintar vi oss att se en okande skillnad ju lingre
till hoger vi kommer i yrkesuppdelningen, dd detta speglar hur viktigt
rekryterarna svarat att kunskaperisvenska dr pd den egnaarbetsplatsen.
Figur 4.8 visar resultatet.

Det dr virt att notera att sprikniva 3, den 6versta linjen, ir relativt
stabil runt virdet fem, medan sprikniva I visar ett ligre virde desto
lingre till hogeri figuren vi kommer. For de fem forsta yrkena idr virdet
ndra fyra for att sedan sjunka till under tre for det sista yrket (barnsko-
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Figur 4.7 Beddmning av svenska i jobbansokan, per yrke.
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Not: Baseras pa 382 svar i Enkiit 2. Svarsalternativen var fran 1 (mycket lig) till 7 (myck-
et hog).

tare). Anstillningsbarheten bedoms sidledes som ligre desto viktigare
arbetsgivaren angett att goda svenskkunskaper ir.

Att just personlig assistent och barnskotare dr de tva yrkena lingst
till hoger i figurerna dr nigot som ocksé framkommer i arbetsgivarnas
fria svar (vilka diskuteras mer utforligt i kapitel 6). Av svaren framgar
att goda svenskkunskaper dr ett maste for exempelvis barnskotare:

»Viarbetar med barn och dir behover personer behirska svenska spraket
frin borjan.«

»D4 arbetet dr med barn som dr i borjan av sin sprikutveckling ér det
viktigt att personen kan prata obehindrat med barnen och kollegorna.«

For att ssmmanfatta visar resultaten frin rekryterarnas bedomning av
de fiktiva skriftliga jobbansokningarna att de kan bedéma en jobbso-
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Figur 4.8 Beddmning av jobbchans, per yrke.
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Not: Baseras pa 382 svar i Enkit 2. Svarsalternativen var fran 1 (helt osannolikt) till 7
(mycket sannolikt).

kandes sprikforméga utifrin en ansoékan och att viljan att gi vidare i
rekryteringsprocessen med en sokande okar ju bittre spraketiansokan
dr. Vidare giller dessa resultat i samtliga yrken som har ingatt i enkit-
undersokningarna.

Arbetsgivarnas bedomning av
svenskkunskaper vid anstillningsintervjuer

Vi har nu konstaterat att bittre kunskaper i att skriva pa svenska ver-
kar leda till en hogre sannolikhet att klara den forsta sillningen bland
jobbansokningarna och dirmed 6kar chansen att fa ett jobb. Nista
steg 1 rekryteringsprocessen ir vanligen att kalla nigra jobbsokande
till en anstillningsintervju. En viktig friga dr dirfor hur arbetsgivare
bedomer sprakkunskaper vid en sidan intervju. I detta avsnitt kom-
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mer vi att belysa hur olika nivéder av talad svenska under en simulerad
anstillningsintervju bedoms.

For att konstruera de olika nivderna av svenska i intervjuerna har vi
dterigen tagit hjilp av Maria Rydell vid Institutionen for svenska och
flersprakighet vid Stockholms universitet. Vi har tagit fram ett manus,
dir den sokande ombeds beritta lite om sig sjilv. Direfter har vi med
Maria Rydells hjilp bearbetat manuset och skapat olika sprakliga niva-
er. Spriknivan varieras i sex steg fran standardsvenska utan avvikelser
till mycket lag spraklig niva. For att gestalta olika sprakliga nivier har
vi anlitat en skidespelare som har list upp manuset, vilket har filmats.
Filmsekvenserna dr 30-60 sekunder lainga. Dessa fragor ingick bara i
den mer omfattande Enkit 1.

Fordelen med attanvinda en skidespelare dratt det fysiska intrycket
av den jobbsokande ir konstant och det enda som édndras i filmerna
ir spriket. Nackdelen med metoden dr att det dr mycket svart for en
skadespelare att muntligt gestalta olika sprikliga nivier. Det som vi
mest kunnat experimentera med dr grammatik och ordférrad medan
satsmelodi och grundliggande prosodi dr mycket svarare for en ska-
despelare att medvetet variera. Diremot innefattas vissa uttalsmissiga
drag som flyt och avvikande uttal avvissa ord i de olika sprikliga nivaer-
na. Resultatet bor dirfor tolkas med viss forsiktighet och inga ansprak
gors pd autenticitet. Precis som for de skriftliga jobbansokningarna ir
nivderna fran 1-6 gjorda med tanke pa att det ska vara tydliga skillnader
frin den hogsta till den ligsta nivdn.

Spriknivin i filmsekvenserna har graderats pa en skala frin 1 till §
vad giller grammatik (G) och uttal (U). Nedan anges nivierna och ges
exempel pd transkriptionen av manus for niva 6, 3 och I.

Niva 6 (GtUr): Avancerad, kovrekt och med ett svenskt uttal med viss
regional fiirgning, mycket gott flyt.

jag dlskar d jobba 4 jag dlskar mitt yrke

jag gillar & triffa nya minniskor & samarbetar girna med andra

samtidigt som jag ocksa dr vildigt sjilvstindig

jag lir mig nya saker snabbt a det dr viktigt for mig att gora ett bra jobb

4 ge kunderna det dir lilla extra som gora att dom kommer tillbaka gang

efter gang

i stressiga situationer sa forsoker jag alltid vara lugn & sprida en positiv

stimning
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om bdde arbetskamrater och kunder trivs

sa blir det bra

Niva 5 (GtU3): Samma som ovan, korrekt, gott flyt men med avvikande
uttal. Testar effekten av avabiskklingande brytning.

Nivi 4 (G3U3): Enstaka andraspriksdvay och med avvikande uttal vid
vissa ovd, velative gott flyt.

Niva 3 (G4Ug): Flera andraspraksdvay, horbar brytning vid vissa ord,
relativt gott flyt.

jag dlskar jobb och dlskar yrke

jag gillar triffa nya manniCHor och girna samarbete med andra

samtidig jag dr vildigt CHilvstindigt

jag lir ny saker snabb och det ir viktig f6r mig géra bra jobb

och ge kunder lite extra

dom kommer tillbaka gdng efter ging

istressig sittaCHon jag alltid lugn

och sprid positiv stimning

arbetskamrAt och kund trivs bra

Nivi 2 (G4 Us alt. GsU4): Flera andraspraksdvag, mer bivbar byytning
vid fleva ord, velativt gott flyt.

Niva 1 (GsUs): Tydliga andraspraksdvayg, enkelt sprak, borbar brytning
vid vissa ovd, bristande flyt.

jag jobb dlska

yrke dlska

jag gillar triff ny manniSCHor samarbete

samtidig mycket SChilvstindit

jag ldr n-ny snabb

viktig gora bra jobb

kund komma tillbaka

istress positiv
bra
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De svarande 1 enkiten fick se tvd filmsekvenser. For de flesta valdes
filmsekvenserna slumpmassigt bland film 6, 4., 3,2 och 1. Fér en mindre
andel valdes filmsekvenserna 6 och 5. Tanken bakom den andra rando-
miseringen var att se effekten av enbart utlindsk brytning.

I enkiten presenterades filmen med anstillningsintervjun med fol-
jande text: »Du kommer nu att fi bedoma tva filmsekvenser frin en
anstillningsintervju. Filmsekvensen dr tinkt att dterspegla en del av
en jobbintervju for ett typiskt jobb pa din arbetsplats. Du har redan
konstateratatt den sokande har tillricklig utbildning, har variti Sverige
1 4 ar och haft en anstillning pd ett liknande jobb de senaste 2 aren.
Den sokande kommer nu att beritta lite om sig sjilv.« Sedan spelas
den forsta filmen upp foljt av frigan: »Hur bedomer du den sokandes
kunskaper i svenska i filmsekvensen?«, med svarsalternativen frin 1
(mycket lag) till 7 (mycket hog). Direfter ombads personen att dven
ange hur anstillningsbar personen dr: »Hur sannolikt dr det att du
skulle vilja anstilla denna jobbsokande? «, med svarsalternativen frin 1
(helt osannolikt) till 7 (mycket sannolikt). Direfter presenterades nista
filmsekvens med samma efterfoljande frigor. Den svarande kunde inte
gd tillbaka och dndra sina bedomningar av tidigare filmsekvenser. Det
bor noteras att den andra frigan i detta fall direkt gillde anstillnings-
barheten (»vilja att anstilla«). Figur 4.9 visar resultaten.

Fordet forstaser viattrekryterarnaienkiten kan bedomade jobbso-
kandes svenskkunskaper vid en anstillningsintervju. Kurvan for sprak-
bedomning lutar tydligt uppat. For detandra ser viatt, nir rekryterarna
fokuserar pd spriket, 6kar deras anstillningsvilja ju bittre den sokandes
sprakformadga ir; kurvan for jobbchans lutar tydligt uppét. Sannolik-
heten 6kar med runt 150 procent nir den muntliga sprakformdigan gar
frin den lagsta till den hogsta nivin (niva I till niva 6). Slutligen ser
vi en tydlig skillnad mellan sprakniva 5 och 6, vilket indikerar att dven
en person som talar en nistan felfri svenska, men har en viss arabisk
brytning, upplevs som mindre anstillningsbar.

For att sammanfatta visar rekryterarnas bedomning av de jobbso-
kandes svenskkunskaper att de kan bedoma sprakformégan vid en si-
mulerad anstillningsintervju, och att nir fokus ligger pa den sokandes
sprakformaga okar deras vilja att anstilla den s6kande ju bittre svenska
personen talar.

Efter att viidetta kapitel har visat att arbetsgivare anser att svensk-
kunskaper ir helt centrala for att deras anstillda ska kunna utfora sina
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Figur 4.9 Beddmning av svenskkunskaper och jobbchans vid anstallningsintervju.

Sprakniva 1 Sprakniva 2 Sprakniva 3 Sprakniva 4 Sprakniva 5 Sprakniva 6

Sprakbedomning  «fll=Jobbchans

Not: Baseras pd 391 svar i Enkit 1. Svarsalternativen var fran 1 till 7.

arbetsuppgifter, att de kan bedoma svenskkunskaperien jobbanstkan
och under en anstillningsintervju samt dr mer benidgna att ga vidare i
rekryteringsprocessen med en sokande ju bittre dennes svenskkunska-
per dr overgar vi nu till frigan om hur vil utlandsfodda jobbsokande
uppfyller dessa krav.
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svenskkunskaper

VI HAR KONSTATERAT att de flesta arbetsgivare stiller betydande krav
pa svenskkunskaper for att betrakta en jobbsékande som anstillnings-
bar. Om inte de arbetslosa uppftyller dessa krav blir det svirt att minska
den hoga arbetslosheten bland utlandsfodda. Det leder oss over till
nista friga: Hur goda svenskkunskaper har de utlandsfodda? Att ut-
tommande besvara denna fraga ir svirt eftersom det 4r ovanligt med
studier av vuxna individers funktionella sprakforméga (det vill siga den
sprakformdga som ir relevantiyrkesliv och andra samhillsaktiviteter),
vilket bor vara avgorande tor rekryterande arbetsgivare. Det finns dock
ett antal indikatorer pd gruppens svenskkunskaper.

Studieresultaten frin svenska for invandrare (sfi) dr en sidan indika-
tor eftersom de flesta som invandrar till Sverige kommerikontakt med
denna verksamhet under sina forsta ar i landet. Hur manga som deltar
i och slutfor sfi samt gar vidare till ytterligare utbildningar i svenska
bor dirtor ge en indikation pd utlandsfoddas svenskkunskaper under
de fOrsta dren i Sverige.

Studieresultat frin sfisiger dockinte nodvindigtvis nigot om vuxna
individers funktionella sprikférmaga senare i integrationsprocessen.
Det dr dirtor av intresse att dven titta nirmare pa andra mer direkta
mitt pd detta. En undersékning vars syfte dr att mita just funktionell
sprakformaga dr PIAAC (Programme for the International Assessment
of Adult Competencies), som ir en internationell undersokning som
har genomforts i ett stort antal linder under ledning av OECD. 1
PIAAC mits vuxna personers funktionella firdigheteriatt bland annat
ldsa. Detta ger oss en andra indikator pd utlandstoddas svenskkunska-
per vid olika vistelsetid i Sverige.

70



5. INVANDRADE PERSONERS SVENSKKUNSKAPER

Resultat frin sfi och PIAAC kan bédda ses som forhallandevis ob-
jektiva matt pa utlandsfoddas svenskkunskaper, men det finns ocksa
ett annat sitt att mita sprakformaga: Att helt enkelt friga utlandstod-
da om de anser sig ha goda svenskkunskaper. Det kan ske i enkiter
eller intervjuer. Detta ger oss en tredje indikator pd utlandsfoddas
svenskkunskaper, men ocksd en mojlighet att jimftora de mer objektiva
mitten med individernas egna uppfattningar om sina svenskkunskaper.
Om diskrepansen dr stor indikerar det ett problem eftersom individens
egen uppfattning om sina svenskkunskaper kan paverka benigenheten
att deltaisprakutbildningar. Om ménga utlandsfodda 6verskattar sina
svenskkunskaper okar dirmed risken att de inte nar upp till arbetsgi-
varnas krav.

I foljande avsnitt diskuteras studieresultaten fran sfi och andra
svenskutbildningar inom komvux, resultaten for funktionell sprakfor-
miga frain PTAAC samt de utlandstéddas egna uppfattningar om sina
sprakkunskaper. I forsta hand diskuteras vad de olika métten siger om
gruppens svenskkunskaper, men vi tar ocksa upp frigan om sambanden
mellan dessa matt och olika arbetsmarknadsutfall.

Svenska for invandrare
och andra utbildningar i svenska

SVENSKA FOR INVANDRARE

De allra flesta vuxnaiarbetstor dlder som far ett uppehallstillstind som
flykting eller skyddsbehovande samt deras anhoriga deltar i sfi inom
ramen for etableringsuppdraget under de tva forsta dren efter beviljat
uppehallstillstind.”® Minga fortsitter dessutom i sfi under dren efter
programmet, ibland pd uppmaning av Arbetstérmedlingen eller hem-
kommunen.** Aven utlandsfodda som fir uppehillstillstind av andra
skil har i de flesta fall ritt att delta i sfi och en hel del av dem deltar i
utbildningen. Som framgick i kapitel 2 dr det huvudsakliga syftet med

13. Aktiviteter under etableringsprogrammet diskuteras till exempel i Andersson Joona
(2020).

14. I socialtjinstlagen 4 kap 1 § anges »Den som inte kan férsorja sig men som kan
arbeta har ritt till f6rsorjningsstod enligt forsta stycket om han eller hon stér till arbets-
marknadens forfogande, i vilket ingér att vid behov delta i kommunal vuxenutbildning
i svenska for invandrare eller motsvarande utbildning vid folkhogskola«. Detta kan ses
som en »sprikplikt« for arbetsfora personer som erhdller forsorjningsstod.
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sfi att ge vuxna invandrare grundliggande kunskaper i det svenska
spraket. Sfi har tre studievigar (1, 2 och 3) och fyra kurser (A, B, C och
D). Studievig 1 (som vinder sig till dem med ingen eller mycket kort
studiebakgrund) bestar av kurserna A, B, C och D, studievig 2 (som
vinder sig till dem som har motsvarande grundskoleutbildning) av
kurserna B, C och D och studievig 3 (som vinder sig till dem som har
motsvarande gymnasieutbildning eller hogre) av kurserna C och D.
Den som har slutfort den sista delkursen i sfi (kurs D) dr kvalificerad
for att soka vidare till svenska som andrasprik pa grundliggande niva
pd komvux (SAS Grund).

Figur 5.1 visar antalet deltagare och nyinskrivna i sfi 2006—2020.
Av figuren framgar att sfi ir en omfattande utbildningsinsats. Ar 2020
deltog 6ver 137 000 personer, varav nistan 54 00O var nyinskrivna.
Antalet nyinskrivna idr alltsd ungefir hilften av detantal elever som bor-
jar gymnasieskolan varje dr, vilket illustrerar hur stor sfi-verksamheten

Figur 5.1 Deltagare och nyinskrivna i sfi.
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Killa: Skolverket.
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dr. Den totala kostnaden for sfi var 3,67 miljarder kronor 2020. Det
motsvarar §4 200 kronor per heltidsstuderande (Skolverket, 2021a).

Av de nyinskrivna 2020 borjade cirka 15 procent pé studievig 1, 45
procent pa studievdg 2 och 40 procent pa studievig 3 (dessa andelar
ir timligen konstanta 6ver tid). Enligt Skolverket (2021b) var en ma-
joritet av deltagarna kvinnor och medeldldern var ungetir 36 ar. Runt
33 procent av deltagarna hade forgymnasial utbildning, 21 procent
gymnasial utbildning och 34 procent eftergymnasial utbildning. For
ovriga12 procent saknas uppgift om utbildning, men manga av dessa dr
sannolikt lagutbildade. Aven om flertalet av deltagarna i sfi har en kort
utbildningsbakgrund, s har majoriteten dtminstone viss gymnasie-
utbildning och relativt minga har dven en eftergymnasial utbildning.
Relativt fi har si kort utbildningsbakgrund att de placerasistudievigI.
Dettaindikerar att majoriteten av sfi-deltagarna bor ha forutsittningar
att ta till sig svenskutbildning.

Vi ska nu titta nirmare pé studieresultaten i sfi. Ett illustrativt sdtt
att belysa studiers framgang dr att f6lja dem som paborjar sina studier
vid en viss tidpunkt (en kohort/drskull) framdt 6ver tiden. Vi viljer
hir att folja den officiella statistiken och anvinda studieresultaten tre
dr efter piborjad sfi som ett mitt pd utfallet av utbildningen. Vad som
dren limpligstudietid varierar givetvis kraftigt beroende pa studiebak-
grund och forutsittningar i 6vrigt, men tre dr forefaller vara en rim-
lig uppfoljningsperiod. Officiell statistik for studieresultat tre ar efter
paborjad utbildning finns dock bara tillginglig fram till och med de
som pédborjade sfi 2016 (och som alltsd foljs till och med 2018). Tabell
5.1 visar statistik for de som var nyinskrivna i sfi 2006 till 2016. Vi ser
att drygt 60 procent avslutat nigon kurs med minst godkint resultat
och runt 30 procent avslutat kurs D med minst godkint betyg. Det
bor noteras att andelen som slutfort kurs D dr ndrmast konstant under
helatidsperioden 2006—2016, trots att invandringens sammansittning
med avseende pd exempelvis ursprungsland varierat mellan dren.

For att fi en mer detaljerad bild av genomstromningen i sfi kan vi
titta ndrmare pd siffrorna bakom tabell 5.1, vilket redovisas meri detalji
tabell Aribilaga2. Som framgir av tabellen piborjade 57 402 personer
sfi 2016. Av dessa paborjade 6 538 personer kurs A i studievig 1. Tre
ar senare hade 61 procent av dem uppnatt godkint pa minst en kurs
(hilften bara pa den forsta kursen), medan 10 procent hade tagit sig
vidare och fitt godkint pa kurs C eller D (varav 3 procent pé kurs D).
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Tabell 5.1 Studieresultat i sfi, nyinskrivna 2006-2016 och som f6ljs tre ar framat i

tiden.
. Antal
Ar nyinskrivna Efter 3 ar
Slutfort Studievag 1 Studievag 2 Studievag 3
nagon kurs Slutfortkurs  medD, med D, med D,
med minst D med borjade pa bérjade pa borjade pa
G (%) minstG (%) 1A (%) 2B (%) 3C (%)
2006 33140 63 29 9 21 43
2007 34104 62 28 8 20 43
2008 36543 60 28 6 20 40
2009 36675 60 28 9 21 39
2010 37 664 62 29 8 22 40
2011 38615 61 31 7 22 41
2012 40219 63 32 9 23 43
2013 43537 64 31 5 23 45
2014 48575 65 32 5 23 47
2015 52275 65 31 5 23 44
2016 57 402 63 31 3 23 44

Not: Data frin Skolverket. Kolumnerna Studievig 1, 2 och 3 visar andelen av de som
startat kurs 1A, 2B resp. 3C som slutfort kurs D med minst betyget godkind.

Vidare piborjade 23 236 personer kurs B i studievig 2. Tre dr senare
hade 67 procent av dem uppnitt godkint pd minst en kurs (26 procent
bara pa den forsta kursen), medan 41 procent hade tagit sig vidare och
fatt godkint pd kurs C eller D (varav 23 procent pa kurs D). Slutligen
paborjade 20 531 personer kurs C i studievig 3. Tre dr senare hade 59
procent avdem uppnitt godkint pd minst en kurs (16 procent bara pa
den forstakursen), medan 4 4 procent av dem hade tagit sig vidare och
uppnatt godkint pd kurs D.
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Den officiella statistiken visar siledes att manga deltagare i sfi inte
har sluttort den sista kursen i sfi (kurs D). Av de drygt §7 000 som var
nyinskrivna 2016 hade tre dr senare sammanlagt runt 17 500 slutfort
kurs D (1D /2D /3D), vilket motsvarar knappt 31 procent. Slutférd kurs
D ir det formella kravet for att fortsitta svenskstudierna pd komvux i
svenska som andrasprik pa grundliggande niva (SAS Grund). Vidare
ir andelen som avbrutit sfi eller som fortfarande deltar héga (24 res-
pektive 13 procent av de som var nyinskrivna 2016, se tabell A1 bilaga
2). Generellt vet vi vildigt lite om hur det gir for de som avbryter
sfi, vilket har papekats som ett problem i tidigare utredningar (se till
exempel SOU 2020:66).

En friga som bor diskuteras dr om det dr rimligt att forvinta sig
att den stora merparten av deltagarna i sfi ska kunna slutfora den sista
kursen i sfi (sfi D) inom den officiella statistikens uppfoljningsperiod
pd tre ar. Det finns flera faktorer som talar for att det kan vara svirt
att snabbt lira sig svenska. Exempelvis har en del av de utlandstédda
mycket kort utbildningsbakgrund frin hemlandet, en del dras med
ohilsa och funktionsnedsittningar, minga bor i etniskt segregerade
bostadsomriden med fi kontakterivardagslivet med svenskfodda och
svenska avviker sprikligt i hog grad fran de vanligaste modersmélen.
A andra sidan har majoriteten av de nyinskrivna i sfi dtminstone viss
gymnasicutbildning frin hemlandet, vilket indikerar att de bor ha for-
utsittningar att ta till sig svenskutbildning. I skollagen och dess tillho-
rande forordning framgdr dessutom att sfi-studierna ska omfatta minst
15 timmars undervisning i veckan och riktvirdet t6r undervisningens
omfattning ska vara s25 timmar. Omriknat innebir det 35 veckors stu-
dier (det vill siga §25/15).

For att fa en uppfattning om hur uppfoljningsperiodens lingd pa-
verkar resultatet foljer vi de nyinskrivna under en lingre tidsperiod dn
tre ar. Figur 5.2 visar andelen som slutfort sfi D, dér vi foljer individerna
fram till och med 2020 (data beskrivs i nista avsnitt). Staplarna visar
hur storandel som slutfort sfi D 2020 uppdelat pé forsta inskrivningsar.
Andelen dr som hogst knappt 4.2 procent, vilket avser de som var nyin-
skrivnaisfi2o10—2012 och somvialltsa kan foljaiupp till elva dr framat
itiden. For de som var nyinskrivna i sfi 2016 hade upp till fem ar senare
knappt 37 procent slutfort sfi D. Slutsatsen —att en lig andel slutfor sfi
D — stir sig saledes oavsett uppfoljningsperiodens lingd.
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Figur 5.2 Andel som slutfort sfi kurs D fram till 2020, uppdelat efter forsta
inskrivningsar i sfi.
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Not: Specialbestillda data fran SCB. Individerna foljs fran det ar de for forsta gangen dr
inskrivna i sfi och framat i tiden till och med 2020. Se i 6vrigt not under tabell 5.2.

Slutligen ir en relevant friga om det finns ett samband mellan del-
tagande och studieresultatisfi och olika utfall pa arbetsmarknaden (till
exempel sysselsittning och inkomst). Det dr svart att entydigt besvara
denna friga eftersom deltagandeti sfiinte dr slumpmassigt, vilket kraf-
tigt forsvarar utvirderingar. De studier som har gjorts indikerar dock
att de som deltagit i sfi lyckas ndgot bittre dn de som inte har deltagit
(se till exempel Kennerberg och Aslund, 2010). Att deltagande i sprak-
utbildning gynnar arbetsmarknadsutfall, itminstone pa ndgra ars sikt,
stods dven av ett antal internationella studier av sprikprogram for ny-
anlidnda, ddr deltagandet i programmen randomiserats och resultaten
dirmed kan ges en kausal tolkning (se kapitel 3). Resultaten fran vira
enkitundersokningar indikerar dock att arbetsgivare dr tveksamma
till om deltagande i sfi ger tillrickliga kunskaper i svenska for att de
ska betrakta en jobbsokande som anstillningsbar. Vi aterkommer till
detta i kapitel 6.
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VUXENUTBILDNING I SVENSKA EFTER SFI

Om goda svenskkunskaper dr centrala forintridet pa arbetsmarknaden
krivs sannolikt bittre firdigheter och kunskaper i svenska dn de som
nds enbart av slutford sfi. En intressant fraga dr dirfor i vilken utstrick-
ning de som limnar sfi fortsitter sina studierisvenskainom komvux pa
grundliggande- och gymnasieniva. Som nimndesikapitel 2 studerade
48 585 elever pa SAS Grund under ldsdret 2020,/21 och 56 787 elever
pa SAS (varav 25 601 péd den inledande kursen SAS 1).

Foratt studera den fortsatta sprakutbildningsresan genom komvux
har vi specialbestillt data frain SCB, dir vi kan f6lja individer fran det
ar de for forsta gangen skrivs in i sfi och framat under tidsperioden
2010—-2020. For dem som skrivs in i sfi vart och ett av dessa dr kan
vi alltsa folja individerna genom kurser i svenska som andrasprak pa
grund- och gymnasieniva inom komvux i upp till elva dr framdt i ti-
den. Tabell 5.2 illustrerar sprakutbildningsresan for de nyinskrivna i sfi
totalt och uppdelat pa de tre studievigarna 1, 2 och 3. Tabellen visar
andelen av de nyinskrivna som slutfort sfi D, inlett utbildning i svenska
pa grundliggande nivd (SAS Grund), slutfort utbildning i svenska pa
grundliggande nivd (SAS Grund), inlett den forsta gymnasiekursen
i svenska (SAS 1), slutfort den forsta gymnasiekursen i svenska (SAS
1) och slutfort den sista gymnasiekursen i svenska (SAS 3, vilket ger
hogskolebehorighet vad giller svenska). Figur 5.3 illustrerar nigra av
dessa matt for var och en av de tre studievigarna.

Av dem som var nyinskrivna i sfi 2016 oavsett studievidg har upp
till fem ar senare 37 procent slutfort sfi D, 21 procent har slutfort SAS
Grund, 15 procent har slutfort SAS 1 och 7 procent har slutfort SAS 3.
Omvyviistillet foljer dem som paborjat sfi tidigare —och som vi kan folja i
upp till elvadr framdti tiden—har relativt fa slutfort SAS Grund och SAS
10ch 3. Drygt 20 procent har slutfort SAS Grund, drygt 15 procent har
slutfort SAS 1 och under tio procent har fullfoljt hela sprakutbildnings-
resan till slutférd SAS 3. Dessa andelar dr nirmast konstanta oavsett
inskrivningsar. Andelarna som slutfér utbildningarna ir generellt sett
hogre bland kvinnor dn bland méin. Som framgar av bdde tabell 5.2 och
figur 5.3 skiljer sig andelarna som slutfor utbildningarna at mellan de tre
studievdgarna (1,2 och 3). Endast ett fital av dem som foljer studievig
1 fortsitter sina studier, vilket inte édr sd forvinande dd dessa personer i
de flesta fall inte har ndgon eller en mycket kort utbildningsbakgrund.
Mer forvinande dr att detta giller dven dem som foljer studievig 2
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Tabell 5.2 Andel av de nyinskrivna i sfi 2010-2020 som pabdrjat respektive slutfort
utbildningar i svenska inom komvux fram till och med 2020.

Slutfort  Registrerad Slutfort Registrerad  Slutfort  Slutfort
sfiD SAS Grund  SAS Grund SAS 1 SAS 1 SAS 3
2010 Totalt 41 30 14 21 16 6
Studievag 1 16 17 8 6 4 1
Studievag 2 33 31 15 15 10 3
Studievag 3 54 33 15 31 24 10
2011 Totalt 42 35 19 23 17
Studievag 1 15 16 8 6 4
Studievag 2 32 30 17 14 10
Studievag 3 55 44 22 33 26 12
2012 Totalt 42 36 23 23 17 9
Studievag 1 12 13 6 5 3
Studievag 2 32 30 18 14 9 3
Studievag 3 56 46 31 34 27 14
2013 Totalt 40 35 22 22 17 9
Studievag 1 11 11 5 4 2 0
Studievag 2 31 29 16 13 9 3
Studievag 3 56 47 31 34 27 15
2014 Totalt 41 36 22 23 17 9
Studievag 1 10 9 4 3 2 0
Studievag 2 30 29 16 13 9 3
Studievag 3 56 48 32 35 28 16
2015 Totalt 39 36 22 21 16 8
Studievag 1 9 9 4 3 2 0
Studievag 2 30 29 16 12 8 3
Studievag 3 53 48 31 33 26 14
2016 Totalt 37 35 21 19 15 7
Studievag 1 7 7 3 2 1 0
Studievag 2 28 27 14 10 7 3
Studievag 3 52 48 32 31 25 13

Not: Specialbestillda data frain SCB for perioden 2010—2020. Inkluderar alla nyborjare
respektive ar som foljs framdt i tiden. Totalt avser alla tre studievigar i sfi. Registrerad
SAS Grund och registrerad SAS 1 avser personer som paborjar SAS Grund respektive
SAS 1. Slutfért SAS Grund, SAS 1 och SAS 3 avser personer som slutfort SAS Grund,

SAS 1 respektive SAS 3 med minst godkint betyg.
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Figur 5.3 Andel av de nyinskrivna i sfi 2010-2016 som slutfort utbildningar i svenska
inom komvux fram till och med 2020, studievag 1, 2 och 3.
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och 3. Bland dem som foljer studievig 3 slutfor endast runt drygt 5o
procent sfi D, runt 30 procent SAS Grund, runt 25 procent SAS I och
runt I5 procent SAS 3.

For att sammanfatta ger studieresultaten frin sfi och annan vuxen-
utbildning i svenska en dyster bild av utlandsfoddas svenskkunskaper
efter de fOrsta dren i Sverige. En péfallande hog andel av deltagarna
uppndr inte godkint pd de hogre niviernai sfi och dr dirmed inte kva-
lificerade for ytterligare vuxenstudier i svenska. Andelarna som slutfor
SAS Grund, SAS 1 och SAS 3 dr ocksa pafallande laga. Manga fullfoljer
sdledesinte den formella sprakutbildningsresan fran sfi, via SAS Grund
och fram till SAS 1 och 3. En delindivider kan visserligen skaffa sig goda
svenskkunskaper dven utanfor sfi och 6vriga komvuxutbildningar i
svenska, men de liga studieresultaten ir en tydlig indikator p4 bris-
tande svenskkunskaper som kan férvintas skapa problem vid intridet
pd arbetsmarknaden.

Vuxnas funktionella
sprakformaga enligt PIAACH

Studieresultat fran sfi och 6vriga utbildningsformerivuxenutbildning-
en dr dock inte nodvindigtvis bra métt pa de svenskkunskaper som
efterfrigas av rekryterande arbetsgivare dd det inte miter funktionell
sprakformdga senare under integrationsprocessen. Ett mer direkt matt
pd sidan funktionell sprikformaga ir resultat frin PIAAC.

PIAAC ir en internationell undersokning av vuxnas (16—65 ar) fir-
digheter som samordnas av OECD. Sverige var ett av de 24 linder
som deltogiundersokningen 2011—2012." Tundersokningen studeras
firdigheter i lisning, rikning och probleml6sning med hjilp av dator
och internet. Undersokningen visar inte bara i vilken utstrickning
deltagarna har dessa firdigheter utan dven hur firdigheterna anvinds,
till exempel pd arbetsplatsen. PIAAC har alltsa ett bredare perspektiv
dn att bara mita kunskap och fokuserar pa faktiska firdigheter och hur

15. PIAAC beskrivs och diskuteras mer i detalj i till exempel SCB (2013), Gustafsson med
flera (2014.), SCB (2015), Lind och Mellander (2016) samt Bussi och Pareliussen (2017).
16. En ny omging av PIAAC genomfors mellan 2021 och 2023 i tvé etapper. Resultaten
planeras enligt SCB att publiceras under hosten 2024.. Eftersom utbildningsnivin bland
utrikes fodda dr timligen oférindrad sedan 2011 talar det mesta for att resultaten inte
har forbittrats sedan den férra omgangen av PIAAC.
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dessa anvinds och utvecklas 6ver tid. Firdigheterna kopplas édven till
utfall pd arbetsmarknaden och andra samhillsomriaden med hjilp av
registerdata.

Datainsamlingen i PIAAC dgde rum 2011-2012 och genomfordes
genom besoksintervjuer med ett slumpmassigt urval av befolkningen.
De svarande genomforde undersékningen i forsta hand med hjilp av
dator, men det fanns dven mojlighet att gora den i pappersformat. I
Sverige gjordes intervjun med bakgrundsfrigor samt testerna av att
ldsa, rikna och 16sa problem med dator enbart pa svenska (intervjun
kunde dock ske med tolkhjilp), vilket gor att dven testet av rikne-
formaga delvis blir ett test pd svenskkunskaper. Antalet deltagare i
den svenska delen av undersokningen var 4 4.69 personer, varav 742
utlandsfodda (17 procent).”

Resultaten av testernailisning och rikning redovisas dels som antal
poing (0—500 poing), dels uppdelat i nivier (for lis- och riknefirdig-
heter sex nivéer, frin ligre dn niva 1 till niva §). SCB (2013) kallar minst
niva 3 tor god kunskapsnivad vad giller listirdighet. Generellt visar
resultaten att Sverige stir sig vil i jimforelse med 6vriga deltagande
linder, men att det finns betydande skillnader mellan olika grupper.
Skillnaden mellan inrikes och utrikes fodda i lisfirdighet dr storst i
Sverige bland alla de deltagande linderna. Vi ska nu titta nirmare pa
resultaten for lis- och riknefirdigheter samt hur dessa sammanhinger
med olika arbetsmarknadsutfall.

FARDIGHETER I PIAAC
Som vi visat 1 kapital 2 har utlandsfédda simre arbetsmarknadsutfall
in svenskfodda. PIAAC ger oss mojlighet att analysera om det inom
varje utbildningsniva finns skillnader mellan inrikes och utrikes foddas
lds- och rikneférmaéga. Tabell 5.3 visar dessa firdigheter for tre utbild-
ningsnivier.

Detskiljer nistan 70 poing mellan inrikes och utrikes fodda (65,/68
for de tvd formédgorna) for personer med en grundskoleutbildning och
cirka 50 podng tor 6vriga tva hogre utbildningsnivaer. Samtliga skillna-

17. Det bor noteras att en del tidigare studier (till exempel Calmfors med flera, 2018,
och Ek med flera, 2021) anvinder en annan kategorisering baserad pa om den svarande
har utlindsk bakgrund, vilket definieras som att uppge att denne talade ett frimmande
sprak som barn. Vi foljer Bussi och Pareliussen (2017) och anvinder inrikes och utrikes
fodda.
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Tabell 5.3 Las- och raknefardigheter for olika utbildningsnivaer. Utrikes och inrikes
fodda.

Grundskola  Gymnasium Hogskola Antal
Lasfardighet
Inrikes fodda 264 284 3156 3727
Utrikes fodda 199 235 268 742
varav fodda i
Utomeuropa 192 220 248 342
Osteuropa 191 229 267 207
Vasteuropa 233 269 300 186
Raknefardighet
Inrikes fodda 262 284 317 3727
Utrikes fodda 194 232 269 742
varav fédda i
Utomeuropa 184 214 246 342
Osteuropa 190 229 273 207
Vasteuropa 229 270 300 186

Not: OECD, PIAAC. Visteuropa inkluderar dven personer foddda i Nordamerika och
ovriga Norden. For 7 personer angavs inget fodelseland. Alla medelvirden dr viktade
enligt den metod som anvinds av OECD.

der dr statistiskt signifikanta. Det kan noteras att 5O poing motsvarar
en niva i lastirdighet. Om vi delar upp gruppen utrikes fodda i fodda
utanfor Europa, i Osteuropa och i Visteuropa si ser vi att skillnaderna
gentemot infodda dr betydligt storre i de tva forsta gruppernadniden
sista.

Vi kan alltsd konstatera att utlandsfodda tédda utanfor Visteuropa
har en betydligt ligre forméga att hantera text och numerisk infor-
mation pa svenska dven nidr man tar hinsyn till utbildningsbakgrund.
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Tabell 5.4 Lasfardighet. Utrikes och inrikes fodda.

Genom-
Niva 0-1 Niva 2 Niva 3 Niva 4-5 snittlig
(%) (%) (%) (%) poang Antal

Inrikes fodda 71 29,2 455 18,3 289 3727
Utrikes fodda 421 28,7 23,3 5,8 235 742
varav fodda i

Utomeuropa 54,3 26,0 15,7 4,0 218 342
Osteuropa 44,1 30,2 22,5 32 232 207
Vasteuropa 15,8 32,2 39,3 12,6 273 186

Not: OECD, PIAAC. Visteuropa inkluderar dven personer foddda i Nordamerika och
ovriga Norden. For 7 personer angavs inget fodelseland.

Tabell 5.4 visar andelen av inrikes och utrikes fédda som uppnar de
olika niviernailisfirdighet, dir vi slagit samman nivdernaldgre in nivé
I (nivd 0) och niva I respektive nivderna 4 och s.

Detirsldende skillnaderiandelarna pa de olika nivaerna. Av inrikes
fodda dterfinns enbart 7 procent pa de tvé ligsta nivierna (0 och 1), mot
42 procent tor utrikes fodda. For de som idr fodda utanfor Europa dr
andelen dnnu hogre, drygt 4 procent. Viser ocksd att ytterst fa utrikes
fodda uppnir de hogsta nivderna. Skillnaderna ir timligen likartade
for riknefirdighet.

Vi kan alltsa konstatera att det finns tydliga beligg for att hivda att
utrikes fodda har ligre lisfirdigheter i svenska dn inrikes fodda och att
det speciellt giller de som ir fodda utantér Europa.

LASFARDIGHETER OCH ARBETSMARKNADSUTFALL

I PIAAC tillfrigas deltagarna om sin arbetsmarknadsstatus vid mit-
tidpunkten, dir alternativen ir sysselsatt, arbetslos eller utanfor ar-
betskraften, vilket visas i tabell 5.5. Monstren kinns igen fran andra
arbetsmarknadsdata, dir sysselsittningen ir ligre medan arbetsloshe-
ten och andelen utanfor arbetskraften dr hogre bland utlandsfoédda.
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Tabell 5.5 Arbetsmarknadsstatus. Utrikes och inrikes fodda. Procent.

Arbetslos
(arbetsloshets- Utanfor

Sysselsatt talet) arbetskraften Antal
Inrikes fodda 75,4 4.2(5,3) 20,3 3727
Utrikes fodda 65,5 9,4(12,5) 24,9 742
varav fédda i
Utomeuropa 56,1 12,6 (18,3) 31,0 342
Osteuropa 69,0 10,1(12,8) 20,9 207
Vasteuropa 79,8 2,9(3,5) 17,2 186

Not: OECD, PIAAC. Visteuropa inkluderar dven personer foddda i Nordamerika och
ovriga Norden. For 7 personer angavs inget fodelseland.

Speciellt dr sysselsittningen lig i gruppen fodda utantér Europa, dir
dven andelen som inte stér till arbetsmarknadens forfogande ir vildigt
hog, strax 6ver 30 procent.

Ett intressant monster dterfinns vad giller skillnaden 1 sysselsitt-
ningsgrad nir vi jaimfor inrikes och utrikes fodda uppdelade efter olika
nivder av lasfardighet, vilket illustreras i tabell 5.6.

For den ldgsta nivan pd lastirdigheter dr sysselsittningen 9 pro-
centenheter hogre tor inrikes fodda, medan for den hogsta nivin ir
sysselsittningen nistan § procentenheter hogre for utrikes fodda. Dock
ir inga av dessa skillnader statistiskt sikerstillda. For nivd 2—5 dr alltsa
sysselsdttningsgraden ungefir densamma eller hogre for utrikes fodda.
Monstret for rikneférmdga idr nirmast identiskt.

Vikan ocksé delaupp gruppen utrikes fodda efter fodelseregion. For
niva 3—5ilasfirdighet dr sysselsittningsgraden likvirdig eller hogre for
dem som ir fodda utanfér Europa jamfort med inrikes fodda, medan
for niva o—2 idr sysselsittningsgraden visentligt ligre. Som vi sdg i
tabell 5.4 uppndr nirmare tvd tredjedelar av de inrikes fodda niva 3-s,
medan mycket fi (runt 20 procent) av de som ir fodda utanfor Europa
gor det. Situationen ir sdledes framfor allt problematisk for den stora
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Tabell 5.6 Sysselsattningsgrad per niva av las- och raknefardighet. Utrikes och inrikes
fodda. Procent.

Niva 0-1 Niva 2 Niva 3 Niva 4-5 Totalt
Sysselsattningsgrad per niva av lasfardighet
Inrikes fodda 52,3 68,9 77,6 85,3 3,727
Utrikes fodda 43,2 66,9 83,4 90,0 742
varav fodda i
Utomeuropa 39,9 53,7 84,7 84,7 342
Osteuropa 49,2 80,56 65,6 100,0 207
Vasteuropa 41,3 69,8 94,0 95,3 186
Sysselsattningsgrad per niva av raknefardighet
Inrikes fodda 56,5 68,4 76,2 86,0 3,727
Utrikes fodda 48,5 67,7 77,6 90,7 742
varav fédda i:
Utomeuropa 44,0 54,3 73,7 83,3 342
Osteuropa 54,6 85,8 60,9 96,9 207
Vasteuropa 56,5 771 95,1 94.4 186

Not: OECD, PIAAC. Visteuropa inkluderar dven personer fodda i Nordamerika och
i 6vriga Norden. For 7 personer angavs inget fodelseland. For Osteuropa och nivi 4
misslyckas estimeringen da alla dr sysselsatta sd vi sitter dirfor virdet till 100 procent
och avviker dirfor fran hur 6vriga virden ir estimerade.

grupp av individer f6dda utanfér Europa som befinner sig pa niva o—2
i lisformaga. Samtidigt antyder dessa resultat att om dessa individers
lastirdighet kan lyftas upp till dtminstone nivd 3 kan sysselsittnings-
graden potentiellt forbittras markant. Resultaten for riknefirdigheter
ger dterigen en likartad bild.

Vikan alltsd konstatera att for de utrikes fodda som uppnar niva 3—5 i
lasfirdighet dr sysselsidttningsgapet obetydligt gentemotinrikes fodda,

85



GOD SVENSKA — VAGEN TILL ARBETE FOR UTRIKES FODDA?

medan det for utrikes fodda som bara uppnar niva o—2 dr betydande.
Dock medfor det faktum att majoriteten av de utrikes fodda dterfinns

iniva o—2 att skillnaden i total sysselsittning mellan inrikes och utrikes
fodda blir stor.

LASFARDIGHETER FOR ARBETSLOSA

OCH PERSONER UTANFOR ARBETSKRAFTEN

Vi konstaterade tidigare att de arbetslosa idag till ungefir hilften ut-
gorsav utlandsfodda. I detta avsnitt fokuserar vi pa den genomsnittliga
lisformagan for inrikes fédda och olika grupper av utrikes fodda som
ir antingen arbetslosa eller stir utanfor arbetsmarknaden, vilket illust-
rerasitabell 5.7. Om vi tinker oss att dessa grupper konkurrerar om de
lediga jobben pa arbetsmarknaden sa visar det dnnu tydligare hur stor
utmaningen dr for de utrikes fodda. De som dr fodda utanfér Europa
och idr arbetslosa har 86 firre poing i lisformaga jamfort med inrikes
fodda som idr arbetslosa. For gruppen utanfor arbetskraften ér skillna-
den i lisformdga ungetir lika stor, 80 poing. Det motsvarar drygt 1,5
nivders skillnad i listérmaga.

En intressant friga ir vad som karaktiriserar de utlandsfédda som
ir arbetslosa eller utanfor arbetskraften. Ar de i en viss alder? Ar det
fraga om kvinnor som kanske stod lingt ifran arbetsmarknaden redan
ihemlandet? Ellerir det den korta vistelsetiden i Sverige som torklarar
den stora skillnaden?

Delar vi upp data pd min och kvinnor ser vi snarlika siffror, vilket in-
dikerar att viinte tappar information genom att inte dela upp tabellerna
efter kon. Lisformagan bland arbetslosa dr 280,2 for inrikes fodda min,
280,0 forinrikes fodda kvinnor, 209,3 for utrikes todda min (199,8 for
utanfor Europa) och 207,6 for utrikes fodda kvinnor (188,0 for utanfor
Europa). Vad giller genomsnittlig dlder finns ingen skillnad mellan
grupperna. Om vi tar bort de som invandrat de senaste tre respektive
tio dren Okar poingtalet for lisformagan ndgot (frin ungefir 194 till
208 respektive 213), men skillnaden ir fortfarande stor.

Slutligen kan det vara av intresse att jimfora de svenska resultaten
frain PIAAC med motsvarande resultat f6r de 6vriga nordiska linder-
na och ndgra andra visteuropeiska linder. En sddan jamforelse finns i
tabell A2 och A3ibilaga 2. En jimforelse mellan Sverige och de 6vriga
nordiska linderna visar att skillnaderna inte édr speciellt stora. I alla lin-
derna finns en betydande skillnad gentemot infédda, dir de utlands-
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Tabell 5.7 Lasfardighet for arbetslosa och de utanfor arbetskraften. Utrikes och
inrikes fodda. Procent.

Utanfor

Arbetslos Antal arbetskraften Antal
Inrikes fédda 280,1 146 273,3 726
Utrikes fodda 208,6 63 201,4 178
varav fédda i
Utomeuropa 194,2 40 193,7 105
Osteuropa 228,0 19 198,3 41
Vasteuropa 254,7 4 233,1 30

Not: OECD, PIAAC. Visteuropa innehiller dven personer fédda i Nordamerika och
ovriga Norden. For 7 personer angavs inget fodelseland.

todda ofta befinner sig pa de ligre nivdernailisfirdighet. Jimforelsen
mellan Sverige och de tre andra visteuropeiska linderna (Frankrike,
Storbritannien och Tyskland) visar storre skillnader. Det giller speci-
ellt gentemot Frankrike och Storbritannien. En del av dessa skillnader
kan sannolikt forklaras av att manga som invandrar till Frankrike och
Storbritannien har kunskaper i franska respektive engelskaredan innan
de migrerar.

Forattsammanfatta s visar resultaten frin PIAACatt det finns bety-
dande skillnaderi funktionell sprikformaga mellan inrikes och utrikes
todda, speciellt f6r dem som dr fodda utantoér Europa. De utlandstodda
som ir arbetslosa eller befinner sig utanfor arbetskraften moter alltsd
en betydande utmaning vid intridet pa arbetsmarknaden.

Studier av sjdlvskattade sprakkunskaper

Resultaten fran sfi och PIAAC tyder alltsa pd att utlandstodda har bris-
terisina svenskkunskaper. Bida dessaindikatorer kan ses som timligen
objektiva métt pd sprakforméigan. Detidr dock avintresse att ocksa titta
nirmare pa hur de invandrade sjdlva bedomer sina svenskkunskaper,
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inte minst for att kunna jimfora sjilvskattade och bedoémda svensk-
kunskaper.

Det finns ett antal studier som redovisar sjilvskattade svenskkun-
skaper, vilka diskuteras i Rooth och Aslund (2006). Studierna visar att
en klar majoritet av de utlandsfodda bedomer sin egen sprakforméga
som god. En intressant aspekt i nigra av de tidigare studierna ir att
deltagarna i samband med att de tillfrigades om sina svenskkunskaper
fick gora ett spraktest eller att den som genomforde intervjuerna ocksa
bedomde deltagarnas sprakforméga. En jimforelse mellan de bida
beddmningarna visar att skillnaderna i manga fall var stor: deltagarna
hade en betydligt hogre tilltro till sina egna svenskkunskaper dn den
andra mer objektiva bedomningen. Tabell 5.8 visar ett exempel pa
en av dessa studier (frin Rooth och Aslund, 2006), dir sjilvbedomd
sprakformaga jamfors med resultaten pa ett spriktest (nivd 1—51 IALS,
vilket dr en féregangare till PIAAC). Frigan som stilldes var »Hur bra
liser du svenska?«.

I tabellen markerar fet stil den bedomning som ir »korrekt« enligt
spraktestetiIALS. Avresultaten framgar tydligt att en betydande andel
avde som fick resultatet niva T och 2 pd spraktesteti IALS bedoémde sin
egen sprikformaga som bra (eller utmirkt).

En annan studie av sjdlvskattade svenskkunskaper dr Carlsson med
flera (2018). Studien anvinder data frin en enkitundersékning som
genomfordes 2011, dir enkiter skickades till 2 000 inrikes fodda och
4. 000 utrikes foddda frin linder utanfér Europa som samtliga hade fitt
ett nytt jobb under manaderna strax innan enkiten skickades ut. Bade
min och kvinnor i dldern 25 till 45 ar inkluderades i undersékningen.
Syftetvar att undersoka skillnaderianvindningen av olika s6kmetoder
mellan inrikes och utrikes fodda. Totalt baseras resultaten i studien pd
1990 enkitsvar.

I studien ingick tva frigor dir de utlandstédda svarande fick bedo-
ma sina svenskkunskaper. Frigorna 16d: »Hur bra eller diliga tycker
du att dina kunskaper 4r i att tala svenska?« och »Hur bra eller daliga
tycker du att dina kunskaper i att lisa och skriva pa svenska dr?«, dir
svarsalternativen var mycket bra, bra, varken bra eller daliga, diliga och
mycket daliga. Tabell 5.9 visar resultaten.

En klar majoritet (cirka 75 procent) bedomer sin egen forméga att
tala och ldsa/skriva svenska som mycket bra eller bra, medan bara ett
fital bedomer sin sprikformaga som dilig eller mycket délig. Vi ser
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Tabell 5.8 Sjalvbeddomd sprakformaga och resultat pa IALS. Antal.

Daligt Bra Utmarkt Antal
Niva 1 64 61 11 136
Niva 2 33 72 42 147
Niva 3 10 75 55 140
Niva 4 0 12 30 42
Niva 5 0 1 4 5
Totalt 107 221 142 471

Not: Tabell 3.5 fran Rooth & Aslund (2006). Spriktestet ir frin International Adult
Literacy Survey (IALS). Totalt ingick 471 personer.

Tabell 5.9 Sjalvbeddmd forméaga att tala respektive lasa och skriva pa svenska.

Procent.
Mycket
Varken bra daliga/Kan

Mycket bra Bra eller daliga Daliga inte spraket
Tala 36 39 20 3 2
varav antal ar i Sverige
1-5 ar (48 %) 15 44 32 6 3
6-104r (16 %) 24 58 16 1 0
Minst 11 ar (36 %) 69 24 5 1 1
Lésa och skriva 35 39 18 5 3
varav antal ari Sverige
1-5ar (48 %) 16 45 27 8 4
6-104r (16 %) 24 50 20 6 0
Minst 11 ar (36 %) 66 25 6 2 1

Not: Baseras pd 1 184 svar.
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ocksa att andelen som bedomer sin sprakféormaga som mycket bra
eller bra 6kar med vistelsetiden i Sverige, men dven bland de med kort
vistelsetid ir det pafallande fi som bedémer sin egen sprikforméga
som dailig eller mycket dalig. Det bor dock noteras att urvaleti denna
studie sannolikt dr positivt selekterat dd alla som besvarat enkiten har
fatt ett jobb.

De storaskillnaderna mellan sjilvskattad och bedomd sprakformaga
indikerar ett potentiellt problem. En person som sjilv bedomer sina
svenskkunskaper som goda kan vara mindre benigen att delta i olika
typer av svenskutbildningar. Om manga utlandsfodda 6verskattar sin
egen sprikforméga sa kan detta leda till problem vid intridet pd ar-
betsmarknaden.

For att sammanfatta resultaten i detta kapitel kan vi konstatera att
de flesta av indikatorerna av sprakforméga visar att utlandsfédda har
betydande brister i sina svenskkunskaper, vilket medfor att de kan for-
vintas mota betydande problem med att uppfylla arbetsgivarnas hoga
krav pd sidana kunskaper. Viidr nu redo att diskutera hur matchningen
mellan arbetsgivarnas krav och de utlandsféddas kunskaper avseende
svenska kan forbittras.
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6. Matchningen mellan
arbetsgivarnas krav och de
invandrades svenskkunskaper

VI HAR KONSTATERAT att de flesta arbetsgivare stiller krav pa goda
kunskaper i svenska och att det giller oavsett typ av arbetsplats och
yrke. Vihar ocksé sett att det finns flera indikatorer pd att en betydande
andel av utlandsfédda jobbsokande har brister i sina svenskkunskaper.
Detta antyder att mdnga arbetslosa har svirigheter att uppfylla arbets-
givarnas krav. Ett annat sitt att uttrycka detta ir att siga att det finns
en obalans mellan arbetsgivares efterfrigan pd arbetskraft med goda
svenskkunskaper och de arbetslosas utbud av arbetskraft med sida-
na kunskaper. Det ger upphov till frigan: Vad skulle kunna forbittra
matchningen mellan efterfrigan och utbud pa svenskkunskaper?

For det forsta dr det viktigt med atgirder som forbittrar de utlands-
toddas svenskkunskaper sa att de bittre nar upp till arbetsgivarnas krav.
Detkan frimst ske genom atgirder som forbittrar studieresultaten och
genomstromningen i de svenskutbildningar som sambhillet erbjuder
utlandsfodda, men ocksd genom att arbetsgivarna bidrar med arbets-
platsspecifik svenskutbildning. Sddana atgirder underlittar resan till
de nodvindiga svenskkunskaperna.

Detir ocksa viktigt att arbetsgivarna kan bedoma de jobbsokandes
svenskkunskaper nir de rekryterar, speciellt om dessa forbittras genom
mer och bittre svenskutbildning. Det dr dirmed viktigt med dtgirder
som pd olika sitt minskar osikerheten vid rekryteringar av jobbsokan-
de vars svenskkunskaper och produktivitet arbetsgivaren upplever som
svairbedomda. Det skulle kunna ske genom att en limplig myndighet
tillhandahiller tillforlitliga bevis/certifikat pd uppnidda svenskkun-
skaper och/eller tar 6ver hela (eller delar av) risken fran arbetsgivaren
under anstillningens forsta tid. Dirigenom kan den statistiska diskri-
minering som harsin grundiarbetsgivarnas osikerhet om de s6kandes
produktivitet minska i omfattning.
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En annan 16sning — som dr speciellt viktig om de utlandsfoddas
svenskkunskaper inte kan forbittras via andra atgirder — dr att oka
arbetsgivares vilja att anstilla utlandstédda genom ligre ingangsloner
ellerstod till de arbetsgivare som rekryterar nyanlinda och /eller (ling-
tids)arbetslosa. Det sinker arbetsgivarnas kostnader foratt anstilla och
kan gora det mer attraktivt att anstilla jobbsokande som upplevs som
lagproduktiva, till exempel sokande med bristande svenskkunskaper.

I detta kapitel diskuteras dels hur utlandstéddas svenskkunskaper
kan forbittras (»utbudet«), dels hur arbetsgivarnas vilja att anstilla
utlandsfodda kan 6kas (»efterfragan«). Diskussionen utgér frin svaren
i de tvd enkidtundersokningar som introducerades i kapitel 4.

Hur kan invandrade personers
svenskkunskaper forbittras?

En forsta intressant fraga dr hur rekryterande arbetsgivare ser pd sfi. |
bida enkiterna stilldes en friga om huruvida slutford sfi dr viktigt vid
bedomning av en jobbansdkan frin en utlandstédd person.™ Svaren
pd frigan illustreras i figur 6.1.

En majoritet av rekryterarna ser slutford sfi som viktigt, dven om
en relativt stor andel ocksd svarar att det dr oviktigt. De fria svaren i
enkiterna antyder dock att arbetsgivarna visserligen verkar betrakta
slutford sfi som viktigt, men dndd inte dr 6vertygade om att detta visar
tillrickligt goda svenskkunskaper for att 6verviga en anstillning. Re-
spondenter som angett att slutford sfi ir mycket viktigt (det vill siga
valt svarsalternativ 7) kommenterar pa féljande vis:

»SFI D motsvarar dk 6, det ir tufft att ha verktyg som en 12-dring i kon-
kurrens med andra sokande.«

»Att de slutfort SFI dr A och O men diremot tycker jag rent generellt
att SFI dr for dilig. «

»SFIdrnog den minsta nivin som vi kriver dock kan den variera mycket.«

18. I Enkiit 1 var frigan: »Ar foljande viktigt nir du bedémer en jobbansokan frin en
person fodd utanfér Norden? Slutford svenska for invandrare (SFI)«. I Enkit 2 var
fragan: »Vilka meriter dr viktiga i en jobbansokan frin en person som invandrat fran ett
land utanfér EU i vuxen élder? Slutford svenska for invandrare (SFI)«.
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Figur 6.1 Hur viktigt ar slutford sfi i en jobbansdkan?
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Not: Baseras pa 374 svar i Enkit 1 och 326 svar i Enkit 2.

»Trots avslutat SFI dr nivan oacceptabel hos oss. Man kan knappt formu-
lera sig. Tdnk att man dd mdste klara uttala benimningar och forklara en
del f6r vira kunder.«

De som angett att slutford sfi dr helt oviktigt (det vill siga valt svarsal-

ternativ I) siger s hir:

»Inget meritvirde, bara ett papper. Viktigt dr hur personen faktiskt be-
hirskar sprak.«

»Slutford svenska via SFI dr inte en garanti for tillrickliga kunskaper i
svenska. SFI dr dirmed inte ett kvalitetsmatt i detta.«

»Det dr vil bra med slutférd SFI. Men det i sig ger ju inte nigon kvali-
tetsstimpel pa sprikkunskaper.«

»Det dr huruvida de pratar/skriver som ir viktigt, inte om utbildningen
ir klar.«
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En tolkning av dessa svar dr att arbetsgivare ser sfi som en start pa en
nodvindig svenskutbildning, men att slutford sfi inte ar tillrdckligt for
att betrakta en jobbsokande som anstillningsbar.

En studie som stodjer denna slutsats ir Ek med flera (2021), som
genomfort en experimentell studie dir fiktiva jobbansokningar slump-
miissigt har tilldelats information om att den jobbsékande har deltagit
isfi (det vill siga antingen anges denna information eller si anges den
inte). De fiktiva ans6kningarna har sedan skickats till rekryterande
arbetsgivare. Resultaten visar att sannolikheten att bli kallad till en
anstillningsintervju inte paverkas av om de jobbsokande nimner sfi i
sin ansOkan. Det bor dock pédpekas att samtliga ansékningar i studien
var skrivna med felfri svenska, vilket gor att tolkningen av spraksig-
nalen blir tvetydig. Aven andra rapporter visar att en del arbetsgivare
ir tveksamma till om sfi ger tillrdckliga sprikkunskaper (till exempel
Riksdagens revisorer, 2000, och Statskontoret, 2009).

Detborocksi nimnas att kommunernas sfi-verksamhet sedan linge
har kritiserats i ett stort antal offentliga utredningar och andra stu-
dier (se till exempel SOU 2003:77, Ds 2008:19, SOU 2013:76, SOU
2020:66 och SOU 2022:17). Kritiken handlar bland annat om bris-
tande anpassning av utbildningen till deltagarnas forkunskaper och in-
tressen, bristande mojligheter att kombinera sfi med arbete och andra
aktiviteter, bristande koppling mellan sfi och yrkesspecifik svenska samt
hog andel lirare som saknar relevant lirarutbildning. En forbittrad
kvalitet p4 sfi skulle potentiellt kunna gora arbetsgivare mer positiva
till virdet av slutford sfi.

Aven om det finns potential att forbittra utformningen av sfi fram-
star den svenska 1osningen — ett erbjudande till utlandsfodda att delta
i en relativt omfattande kostnadsfri svenskutbildning — som generos
i en internationell jimforelse. Det dr dirfor relevant att stilla frigan
om incitamenten for malgruppen for sfi att delta i och slutfora utbild-
ningeninom enrimlig tidsrymd kan forstirkas. En sidan [6sning maste
dock beakta att det kan vara svért for personer med kort utbildnings-
bakgrund, dilig hilsa eller som lever under andra forsvirande om-
stindigheter att snabbt lira sig svenska. Erfarenheter av den sd kallade
sfi-bonusen frin 2010-talets forsta ar visar att det dr svartatt utformaett
system som bdde skapar tydliga incitament for deltagarna och upplevs
som rittvist (forsoksverksamheten med sfi-bonus utvirderas i Aslund
och Engdahl, 2018). Ettsittatt 6ka deltagarnas motivation att slutféra
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sina studier dr att kombinera svenskutbildningen med yrkesutbildning.
Det dr dven viktigt att utbildningsanordnarna har tydliga incitament
for att deltagarna slutfor sina studier inom rimlig tid, vilket diskuteras
1SOU 2022:17.

Om inte slutford sfi ger tillrickliga svenskkunskaper uppstir frigan
om andra svenskutbildningar kan ha storre effekt. En mojlighet ér att
kombinationen av slutford sfi och ytterligare svenskstudier inom kom-
vux svenska som andrasprik, som SAS Grund (motsvarande svenska pa
hogstadiet) och SAS (motsvarande svenska i gymnasiet) skulle ha en
storre positiv effekt. I vira enkdtundersékningar ingick inga frigor om
sddana kombinationer av utbildningar. Vira specialbestillda data fran
SCB visar dock att relativt fi av de som paborjar sfivid en viss tidpunkt
deltar i och slutfor ytterligare svenskstudier inom komvux efter sfi. En
relevant fraga dr forstds hur omfattande svenskstudier som utlands-
toédda kan forvintas vilja och klara av att genomtora. Det faktum att
manga utlandstodda har utbildning pa dtminstone gymnasieniva frin
sina hemldnder indikerar att manga bor ha forutsittningar att klara av
svenskutbildningar pa savil grundliggande nivd som gymnasieniva,
dven om det fOrstis kan vara ett alltfor hogt krav tor vissa att slutféra
den sista kursen pd gymnasieniva (SAS 3) i svenska som andrasprak pa
komvux. Det dr 6nskvirt att 6ka genomstromningen i svenskutbild-
ningarna si att fler sluttér bade sfi och dtminstone kurserna i svenska
som andrasprik pa grundliggande niva (SAS Grund). Detta talar for
att stirka sprakfokuset dannu meri etableringsuppdraget for nyanlinda
sd att fler ldser och slutfor dessa utbildningar inom programmet.

En annan mojlighet att ldra sig svenska ér att arbetsgivarna erbjud-
er svenskutbildning pd arbetsplatsen. Biada enkitundersdokningarna
innehaller fragor om huruvida detta dr en mojlig 16sning. I tabell 6.1
redovisas ndgra av rekryterarnas svar.

Av tabellen framgdr det att betydligt fler rekryterare hiller med om
betydelsen av »att det finns mojlighet till flexibel svenskutbildning
parallellt med arbetet« in som hiller med om betydelsen av »att staten
star for en betydande del av foretagens kostnader for sprakutbildning
avsin personal«. Det antyder att rekryterarna tycks téredra att samhal-
let stir tor utbildningen. Svaren visar dock ocksa att en del rekryterare
dndd har en positivinstillning till att arbetsgivaren star for utbildning i
svenska for sina anstillda —antingen att det dr nigot som de gor redan
idag eller skulle kunna tinka sig att gora i framtiden. Samtidigt svarar
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Tabell 6.1 Arbetsgivarnas installning till svenskkunskaper.

Enkat 1 Enkat 2

(%) (%)
Foren utlandsfédd person som inte behérskar det svenska spraket
tillrdckligt bra, vad skulle sénka hindret for personen att fa anstallning
hos er?
Att staten star for en betydande del av ett foretags kostnader 19 21
for sprakutbildning av sin personal
Att det finns mojlighet till flexibel svenskutbildning parallellt med arbetet 47 34
Hur ser du pa att din organisation skulle stéa for utbildning i svenska for
anstéllda fodda utanfér Norden?
Det gor viredan idag 42 7
Det skulle kunna vara en méjlig I6sning i framtiden 11 15
Det arinte nagot som vi bor gora (t.ex. av principiella skal) 28 8
Det ar inte nagot som vi kan gora (t.ex. av kostnadsskal) 10 53
Annat 9 18

Not: Baseras pa 362 svar i Enkit 1 och 322 svar i Enkit 2.

mdnga rekryterare att detta inte ir nigot som arbetsgivaren bor eller
kan gora. Vi ser ocksa en tydlig skillnad mellan de tvd enkitundersok-
ningarna. Deltagarnai Enkit 1dr betydligt mer positiva dn deltagarnai
Enkit 2 till att st for svenskutbildning for sina anstillda. Forklaringen
ir sannolikt att deltagarna i Enkit 1, som vanligen ir storre arbetsgiva-
re, har mer resurser att bedriva sidan utbildning 4n deltagarna i Enkit
2, som vanligen 4r smi- och medelstora arbetsgivare. Ndgra citat frin
Enkit 2 illustrerar en tydlig tveksamhet till att st tor svenskutbildning

hos manga arbetsgivare:

»Det ir omojligt f6r sméiforetagare att ligga till extra kostnader for att
utbilda anstillda, finns ingen anledning att anstilla dem.«

»Detta dr inte en arbetsgivares ansvar! Eget ansvar av individen.«

»Att behirska spriket dr ett krav for anstillning och inte ett dnskemal.
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Det dérfor inget som arbetsgivare ska betala.«

»Det har vi gjort ett antal ginger. Problemet har dock varit att den an-
stillde sjilv inte fullt ut forstitt vikten av att forbittra sin svenska och inte
genomgdtt utbildningen enligt 6verenskommet, det har hintiflera fall. «

»Da vi tyvirr har en kort snittanstillningstid hos oss dr det inget vi ser
virde 1.«

»Min uppfattning ir att det skulle bli ojimlikt vem som fir utbildning, det
ska vara lika forutsittningar for alla nyanlinda, det fir inte vara beroende
vilken arbetsgivare man har.«

Flera av dessa uttalanden antyder att svenskkunskaper ir nigot som
rekryterarna anser att jobbsokande ska ha med sig nir de kommer
till arbetsgivaren och att det inte dr arbetsgivarens ansvar. En vanlig
instillning verkar vara att svenskkunskaper ir en generell firdighet
som samhillet och/eller individen ansvarar for. Som diskuterades i
kapitel 3drarbetsgivare ofta mindre villiga att betala f6r utbildning som
ger de anstilllda generella firdigheter (som kan anvindas hos minga
arbetsgivare) dn for utbildning som ger anstillda arbetsplatsspecifika
firdigheter (som bara kan anvindas hos den nuvarande arbetsgivaren).
Det bor ocksd betonas att de flesta rekryterare har manga jobbsokande
attvilja mellan (medianen dr runt 50 sokande) och att det dirmed ofta
finns andra sokande att vilja i stillet, vilket forstds minskar viljan att
anstilla s6kande som saknar viktiga firdigheter.

For att sammanfatta framgér av enkitsvaren att de flesta arbetsgi-
vare verkar se slutford sfi som onskvird, men samtidigt forefaller vara
skeptiska till om sfiverkligen ger tillrickliga svenskkunskaper foratt en
jobbsokande ska ses som anstillningsbar. En del arbetsgivare —speciellt
storre — dr villiga att std for sina anstilldas svenskutbildning. Manga
arbetsgivare utrycker emellertid en stor skepsis mot en sidan 16sning,
antingen av principiella skil (till exempel en instillning att detta dr
sambhillets och /eller individens ansvar) eller av kostnadsskil.
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Hur kan arbetsgivarnas vilja
att anstilla invandrade personer hojas?

Detir rimligt att utgd ifrdn att en arbetsgivare vill anstilla den jobbso-
kande som uppfattas som mest kompetent samt undvika sokande vars
produktivitet /lonsamhet upplevs som ligre in den totala lonekostna-
denvid en anstillning. Ett problem vid rekryteringar dr dock att det dr
svirt att bedoma en s6kandes firdigheter innan anstillningsbeslutet
maste fattas, vilket kan medfora att skande fran grupper som upplevs
som osikra sorteras bort tidigtirekryteringsprocessen. Det dr dirfor av
intresse att diskutera betydelsen av savil osikerheten vid rekryteringar
som de totala lonekostnaderna.

Ett antal frigor i Enkit 1 handlar om olika aspekter pa osikerhet
om jobbsokandes svenskkunskaper. Tabell 6.2 sammanfattar svaren
pd ndgra av dessa fragor.

En relativt hog andel (61 procent) anger att bristande svenskkun-
skaper visar sig redan i en skriftlig jobbansokan. Det dr ett intressant
resultat eftersom det ir tinkbart att en del rekryterare kan misstinka
att utlandsfodda jobbsokande fitt hjilp med att forbittra spriket i sin
ansokan (till exempel av en arbetsformedlare eller slikting /vin). Av
svaren framgdr ocksa att ndstan alla rekryterare (82 procent) anger att
bristande svenskkunskaper visar sig vid en anstillningsintervju, vilket
drmindre forvanande. Viser ocksd att enrelativt hogandel (55 procent)
pd en direkt fraga anger att det inte dr svart att bedoma svenskkunska-
per, men ocksd att en del upplever att det dr svirt. De allra flesta verkar
inte heller anse att de behover fortbildning for att bedoma sprakkun-
skaper. Endast 14 procent av rekryterarna ser ett sidant behov, medan
63 procent inte gor det (Ovriga svarar vet inte). Slutligen ser vi att en
klar majoritet — 73 procent — inte anvinder nigon metod alls for att
bedoma de jobbsokandes svenskkunskaper. Ovriga anger att de anviin-
der webbaserade verktyg for att bedoma hur vil de sokande behirskar
svenska eller andra tester av kunskap i skriven eller talad svenska.

Det samlade intrycket av svaren pd dessa fragor dr att de flesta re-
kryterare verkar kinna sig ganska sikra pd sin formaga att bedoma
jobbsokandes svenskkunskaper under rekryteringsprocessens olika
steg, det vill siga bade i sdllningen bland skriftliga jobbansékningar
och i anstillningsintervjuer. De tycks inte heller vara speciellt intres-
serade av att anvinda spriktester eller delta i fortbildning i att bedéma
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Tabell 6.2 Att bedoma sprakkunskaper.

Enkat 1

(%)
Andel som anger att bristande kunskaper i svenska visar sigien
skriftlig jobbansokan (svarsalternativ 5-7) 61
Andel som anger bristande kunskaper i svenska visar sig vid en
anstallningsintervju (svarsalternativ 5-7) 82
Andel som inte upplever det svart att bedoma sprakkunskaper
(svarsalternativ 1-3) 55
Andel som anger att de inte ar i behov av fortutbildning i bedémning
av sprakkunskaper 63
Andel som inte anvander nadgon metod for att bedéma kunskaper i det
svenska spraket hos jobbsokande 73

Not: Baseras pa 374 svar i Enkit 1.

spraikforméga. Dessa slutsatser stdds ocksa av resultaten i kapitel 4
dir rekryterarnas bedomningar av de fiktiva jobbanstkningarna och
filmsekvenserna frin de simulerade anstillningsintervjuerna visar att
rekryterarna ser skillnader i sprikfirdigheter.

Om det verkligen stimmer att rekryterare ir sd bra pa att bedoma
sprakforméga som resultaten ovan antyder uppstar fraigan om huruvida
osikerhet om de jobbstkandes svenskkunskaper dr en viktig faktor och
om det dirmed finns ett behov av att samhillet tillhandahaller verktyg
foratt minska denna osiikerhet. Hir dr det dock viktigt att komma ihag
diskussionen i kapitel 3 om att detien situation dir en rekryterare har
minga jobbansokningar att vilja mellan troligtvis krivs vildigt lite
osikerhet for att en sokande ska viljas bort. I Enkit 2 var medianen for
antalet ansokningar 50 och rekryteraren valde ut ungefir fem av dessa
for en anstillningsintervju. Kidnner en rekryterare den minsta osiker-
het om en sdbkandes svenskkunskaper dr dirmed sannolikheten hogatt
den personen viljs bort. Det dr ocksd troligt att om rekryterare ofta
moter utlandsfédda sokande med bristande svenskkunskaper — vilket
bide enkitsvaren i kapitel 4 och indikatorerna pa svenskkunskaper
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1 kapitel § antyder — sd dr sannolikheten hog att de utgdr frin att alla
utlandstodda sokande har bristande svenskkunskaper.

Om utodkad och forbittrad svenskutbildning lyckas med att hoja
sprakfirdigheterna hos utlandsfédda sokande kan dtgirder som mins-
kar osidkerheten vara motiverade eftersom det annars kan ta ling tid
innan arbetsgivare uppdaterar sina uppfattningar om utlandsfoddas
sprakfirdigheter. Det faktum att spriktester diskuteras mer och verkar
provas av ett vixande antal arbetsgivare tyder ocksa pd att det finns
ett behov av dtgirder som minskar osikerheten. Om skriftliga sprik-
firdigheter fortsitter att bli allt viktigare pd grund av forindringar i
arbetsuppgifternas utformning och arbetsplatsernas organisering okar
dessutom behovetavatt kunna bedoma jobbsokandes skriftliga sprik-
forméga.

Vad finns det da for metoder foratt 6verbrygga en arbetsgivares osi-
kerhet om de s6kandes svenskkunskaper? En mojlighet dr att samhillet
tillhandahiller tillforlitliga bevis/certifikat pd uppnidda svenskkun-
skaper. For att det ska fungera maste dock detta dokument uppfattas
som ett trovirdigt bevis pd att den sokande verkligen har tillrickliga
svenskkunskaper for att uppfylla arbetsgivarnas krav. Utifrin enkit-
svaren ir det tydligt att ett intyg om slutford sfi inte ir tillrickligt for
att uppna detta.

Ett intressant exempel pé ett forsok att ta fram ett sidant bevis dr
ett spraktest som anvinds i Norge. Utlandstodda erbjuds dir att ge-
nomfora ett spriktest som ska visa kunskaperna i norska mitt enligt
en standardiserad skala (nivd B2 1 GERS, se nedan). Bjornset med flera
(2021) analyserar effekterna av detta test med bade arbetsgivarenkiter
och ett experiment med fiktiva jobbansokningar. Resultaten visar att
en av tre svarande i enkiten helt eller delvis haller med om att om ett
godkint test pa denna niva ger tillricklig information om skriftliga och
muntliga kunskaper i norska. I experimentet finner dock forfattarna
ingen skillnad i sannolikheten att bli kallad till en anstillningsintervju
mellan sokande som anger att de klarat testet i sin ansdkan och de som
inte nimner testet i sin ansokan. Skilen till detta uppges vara dels att
madnga arbetsgivare inte kinner till testet, dels att de inte litar pa testets
tilltorlitlighet. Detta illustrerar svarigheten att utforma ett trovirdigt
spraktest. For att det ska fungera som tinkt maste det utformas i sam-
arbete med arbetsgivarrepresentanter och kommuniceras pa ett tydligt
sdtt till en bred krets av arbetsgivare, vilket inte ir enkelt att 4stadkom-

I00



6. MATCHNINGEN MELLAN ARBETSGIVARNAS KRAV ...

maipraktiken. Testen bor utformas av personer med sprakvetenskaplig
kompetens sa att de verkligen miter funktionell sprakférmaga.

I Sverige finns det, vid sidan av betyg/intyg frin utbildningar (till
exempel betyg frin komvux), fi exempel p4 test av vuxnas sprakkun-
skaper. De som finns dr oftast utformade for att testa svenskkunskaper
pd en avancerad niva, antingen infor universitets- och hogskolestudier
eller for att uppfylla krav pa svenskkunskaper i yrken som kriver legiti-
mation (till exempel inom vardsektorn). Testen édr vanligen relaterade
till den europeiska referensramen GERS (Gemensam europeisk refe-
rensram fOr sprik), dir sprakfirdigheter delas in i sex referensnivaer
(A1 och A2 dr anvindare pa nyborjarnivd, BI och B2 ir sjdlvstindiga
sprakanvindare och Croch C2 dravancerade sprikanvindare). De fles-
ta av de existerande testen ir sdledes pa en avancerad niva och dirmed
knappast limpliga for majoriteten av de utlandsfédda. Det finns dock
ett test — Swedex — som dven innefattar de ligre nivderna. P senare
tid har dessutom ett antal arbetsgivare borjat anvinda spraktester vid
rekrytering till frimst kommunala vird- och omsorgsverksamheter.
Dessa test forefaller dock i manga fall vara timligen enkelt utformade;
till exempel innehéller ett av testen 18 frigor som ska besvaras pa 36
minuter och avser att testa horforstielse, lisforstielse och ordforrad.
Nigra exempel pa spraktest som finns idag ges pé sidan 103.

Om spriakkrav i framtiden infors som krav for svenskt medborgar-
skap forutsitter det att spriktest pA mer grundliggande nivder tas fram
(se till exempel SOU 2021:2 for en diskussion av spraktest for medbor-
garskap i Sverige och andra linder). For att spraktest ska fungera pa
arbetsmarknaden miste de dock tas fram med arbetsmarknadsintridet
i fokus. Det finns ocksd gott om exempel pa spriktest som anvinds
i andra linder, dven om dessa framfor allt tagits fram for att bevilja
medborgarskap.

En annan potentiell 16sning for att minska arbetsgivares osikerhet
vid rekryteringar skulle kunna vara att samhallet tar 6ver hela (eller
delar av) risken fran arbetsgivaren under den forsta tiden efter en an-
stillning for nyanlinda och/eller lingtidsarbetslosa. Med andra ord
att en myndighet tar pd sig arbetsgivaransvaret under en viss tid och i
praktiken fungerar som ett bemanningsforetag. Dirmed kan arbets-
givare som uppfattar utlandstédda sokande som alltfor osikra rekry-
teringar ges mojlighet att under en tidsperiod fi se och bedoma den
sOkandes firdigheter och produktivitet. Dessutom skulle sannolikt
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den som fir en sidan anstillning forbittra sina svenskkunskaper un-
der anstillningstiden. En risk med en sidan 16sning dr att det skapas
inlasningseftekter s att dvergangen till reguljir anstillning fordrojs.

Enheltannan typ av1dsning for att oka arbetsgivares vilja att anstilla
jobbsokande vars produktivitet /svenskkunskaper dr svirbedomda ér
att ingdngslonen sinks och /eller att samhillet erbjuder anstillnings-
stod.

Rent konkret kan ingingslonen sinkas genom att ligstaloner i kol-
lektivavtali okad utstrickning differentieras efter faktorer som paverkar
den sokandes produktivitet. Om det idr tveksamhet om den stkandes
svenskkunskaper som dr det viktiga skulle differentieringen kunna utga
frin en bedomning av dessa kunskaper. En sidan l6sning dr dock svar
att genomfora eftersom det dr svért att objektivt mita sprakkunska-
per. En mer realistisk 16sning dr dirfor att koppla differentieringen till
lingden pa svensk yrkeserfarenhet. Sinkta ingdngsloner dr dock en
l6sning som sannolikt dr svédr att genomfora i praktiken inom ramen
for den svenska lonebildningsmodellen, med kollektivavtal med in-
ternationellt sett relativt hoga ligstaloner. En sidan 16sning kan ocksa
ge oforutsedda effekter pa l6nerna dven for andra grupper samt skapa
problem med ojimlikhet.

Anstillningsstod for att 6ka arbetsgivares vilja att anstilla arbetslosa
ir ndgot som har anvints under ling tid. Vil riktade anstillningsstod
ir en arbetsmarknadsitgird som har visat sig ha stora positiva indi-
videftekter (se till exempel Calmfors med flera, 2002). Arbetsgivare
verkar dock vara tveksamma till att anvinda sidana stod for att anstilla
utlandsfodda, dven i de fall dir subventionsgraden dr hog. I enkiterna
ingick en friga om huruvida anstillningsstod dr en viktig dtgird: »For
en utlandstodd person som inte behirskar det svenska spraket tillrick-
ligt bra, vad skulle sinka hindret for personen att fi anstillning hos er?
Att staten stdr for en betydande del av l6nen inledningsvis.« Relativt
fa rekryterare svarade att detta var en betydelsefull faktor (21 procent
i Enkit 1 och 16 procent i Enkit 2).

Det finns dven andra enkitstudier som analyserar arbetsgivares atti-
tyder till anstillningsstod (se till exempel Statskontoret, 2011, Behrenz
med flera, 2015, och Calmfors med flera, 2017). Studierna visar att
minga arbetsgivare inte kinner till mojligheterna att anstilla med stod
samt att ett vanligt skil till att de inte har anstillt med stod ar att de
troratt de som ir berittigade till stoden saknar efterfrigad kompetens,
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6. MATCHNINGEN MELLAN ARBETSGIVARNAS KRAV ...

EXEMPEL PA SPRAKTEST AV SVENSKKUNSKAPER

Tisus (Test i svenska for universitets- och hogskolestudier)

Tisus dr ett behorighetsgivande test i svenska for studier pa
universitet och hogskolor i Sverige. Det idr avsett for personer
med utlindsk gymnasieutbildning som planerar att soka till
akademiska studier i Sverige och som saknar betyg i svenska.
Tisus bestdr av tre delprov: lasforstielse, skriftlig respektive
muntlig firdighet. Testet motsvarar en sprikniva jimforbar
med SAS 3. Det dr Institutionen for svenska och flersprakighet
vid Stockholms universitet som ansvarar for detta test.

Svenska Cr—valideringstest

Ett valideringstest i svenska pa C1-nivan. Sprikproven
godtas av Socialstyrelsen for spriklig behorighet till
yrkeslegitimationer och innehaller delmomenten hor- och
listorstaelse, test av ordforrad och grammatik, en skriftlig
uppgitt och muntlig kommunikation. Det ir Folkuniversitet
som ansvarar for detta test.

Swedex

Swedex idr ett fristiende test i svenska som provar alla sprakliga
firdigheter, det vill siga tala, ldsa, hora och skriva. Testet finns
pd ett flertal olika nivier. Den som klarar testet fir ett intyg
som visar sprakkunskaperna. Det dr Folkuniversitetet som
ansvarar for Swedex.

till exempel tillrickliga svenskkunskaper. Bade sinkta ingdngsloner
och vil riktade anstillningsstod dr dock potentiella l6sningar som kan
behovaanvindas, speciellt om svenskkunskaperna bland utlandsfodda
inte kan forbittras via andra dtgirder.

For att sammanfatta finns det flera sitt att 6ka arbetsgivarnas vilja

att rekrytera utlandsfédda jobbsokande. Om skilet till tveksamheten
ir osikerhet om de jobbsokandes svenskkunskaper och dirmed pro-
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duktivitet kan en [6sning vara spraktest, men da dr utmaningen att ut-
forma tester som arbetsgivare anser ir tillforlitliga. Ett alternativ dr att
sambhillet tar 6ver arbetsgivaransvaret under en begrinsad tidsperiod
efter anstillningen for nyanlinda och/eller langtidsarbetslosa. Dessa
losningar dr sirskilt relevanta om genomstromningen i de existerande
svenskutbildningarna kan forbittras sd att fler utlandstodda far goda
svenskkunskaper. Om skilet ir att den totala l6nekostnaden upplevs
som alltfor hog kan 6kade mojligheter att anstilla personer utan svensk
yrkeserfarenhet till initialt ligre 16ner eller att erbjuda anstillningsstod
till arbetsgivare som anstiller sidana personer vara mojliga alternativ.
Dessa losningar blir speciellt viktiga om svenskkunskaperna bland ut-
landsfodda inte kan forbittras via andra insatser. Lagre ingdngsloner
ir dock svéra att forena med den svenska l6nebildningsmodellen, och
anstillningsstoden verkar i manga fall inte upplevas som tillrickligt
attraktiva for arbetsgivarna, till exempel eftersom de inte uppfattar att
de stodberittigade har tillrickliga svenskkunskaper.
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7. Slutsatser och
policyrekommendationer

I DEBATTEN BETONAS ofta att nyckeln till delaktighet i det svenska
samhillet dr att snabbt ldra sig svenska, inte minst for att fa ett jobb och
dirigenom uppnd sjilvtorsorjning. Betydelsen av muntliga och skriftli-
ga sprakfirdigheter verkar ha 6kat pd senare tid, dven i ligkvalificerade
yrkenioch med forindringar av arbetsuppgifterna, till exempel genom
krav p4 skriftlig dokumentation av utfort arbete. Det dr rimligt att
utga frin att goda svenskkunskaper dr en nyckelfaktor, men det saknas
fortfarande kunskap om hur pass bra svenska som krivs for komma in
pd arbetsmarknaden.

Syftet med denna rapport dr att analysera hur viktiga kunskaper i
svenska spriket dr for utlandsfoddas mojligheter att etablera sig pd den
svenska arbetsmarknaden. Vi diskuterar vilka krav pa svenskkunskaper
som arbetsgivare har nir de rekryterar, vilka svenskkunskaper som
utlandsfodda har och vilka dtgirder som kan anvindas for att utlands-
todda bittre ska uppfylla arbetsgivarnas krav. For att besvara dessa
fragor har vi genomfort tvi omfattande enkiter riktade till rekryteran-
de arbetsgivare. Vi har dven sammanstillt registerdata och diskuterat
resultat fran tidigare studier.

Vi borjade med att visa att de flesta arbetsgivare betraktar goda
kunskaper i svenska som mycket viktiga och att det giller for de flesta
arbetsplatser och yrken, inklusive ligkvalificerade yrken. Nir rekryte-
rarna i enkiten fick bedoma svenskkunskaper och anstillningsbarhet
utifrin fiktiva skriftliga jobbansokningar och filmsekvenser frin simu-
lerade anstillningsintervjuer visar deras svar dels att de kan bedoma de
sokandes sprikfirdigheter, dels att sannolikheten dr hogre att de gar
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vidare med en s6kande i rekryteringsprocessen nir svenskkunskaperna
dr bittre. Slutsatsen av dessa resultat dr att de flesta arbetsgivare stiller
hoga krav pa svenskkunskaper for att betrakta jobbsokande som an-
stillningsbara och att sannolikheten for att de ska anstilla en sokande
Okar ju bittre svenskkunskaper individen har.

Vivisade direfter att det finns ett flertal indikatorer pd att minga ut-
landsfodda jobbsokande har betydande brister i sina svenskkunskaper.
Studieresultaten frdn sfi visar en allmint lig genomstromning och fa
slutfor den sista kursen i utbildningen. Som en konsekvens av detta gir
mdnga inte vidare till ytterligare svenskutbildningar inom komvux pa
grundliggande och gymnasial nivd. Vara specialbestillda data frain SCB
visar att andelen som ldser vidare pa olika svenskutbildningar inom
komvux ir péfallande lag. Resultaten fran testen av den funktionella
sprakformdgan i den internationella OECD-undersékningen PIAAC
visar ocksd att utlandsfodda fran linder utanfér Visteuropa i minga
fall har betydande brister i sina sprakfirdigheter. Méinga dterfinns i
de ldgsta kategorierna av lisformdaga. Slutligen sdg vi tecken pd att en
del utlandstodda tenderar att overskatta sina egna svenskkunskaper.
Slutsatsen av dessa resultat ir att minga utlandsfodda har s stora
brister i sina svenskkunskaper att de formodligen har svart att uppfylla
arbetsgivarnas krav for anstillning.

Sammantaget visar dessa resultatatt det finns en tydlig obalans mel-
lan arbetsgivarnas krav pa svenskkunskaper och utlandsfédda jobbso-
kandes svenskkunskaper: arbetsgivarna har hoga krav pa svenskkun-
skaper medan manga utlandsfodda har bristande svenskkunskaper.
Matchningen mellan utbud och efterfrigan pé arbetskraft med goda
svenskkunskaper fungerar siledes inte i dagsldget. For att minska den-
na obalans behovs atgirder pa savil utbuds- som efterfrigesidan.

Atgirder pa utbudssidan

Enkitsvaren visar tydligt att de flesta rekryterande arbetsgivare ser
slutford sfi som onskvird, men ir samtidigt skeptiska till om sfi ger
tillrickliga svenskkunskaper for att en jobbsdkande ska betraktas som
anstillningsbar. Det kan tolkas som att slutford sfi bara dr det forsta
steget pd sprikutbildningsresan for en person som har invandrat till
Sverige i vuxen alder. For att nd upp till arbetsgivarnas krav pa goda
svenskkunskaper krivs sannolikt ytterligare studier i svenska. Pd den
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svenska arbetsmarknaden ses ofta slutford gymnasieutbildning som
en nodvindig forutsittning for framging. Det dr tveksamt om det dr
realistiskt att utbilda alla som invandrar i vuxen dlder till denna niva
pa svenskkunskaper. Det dr dock tydligt att genomstréomningen pa
sfi behover bli bittre och att fler liser atminstone de grundliggande
kursernaisvenska som andrasprik pd komvux. Manga av sfi-deltagarna
— speciellt de p4 studievdg 2 och 3 — har en studiebakgrund frin sina
hemlinder och bor ha forutsittningar att ta till sig svenskutbildning.
Fran samhillets sida dr det viktigt att vidta dtgirder som maximerar
kvaliteten pd sfi och annan svenskutbildning. Bdde utbildningsanord-
narna och deltagarna bor dessutom mota tydliga incitament att slut-
fora studierna inom en rimlig tid. Fokuset pd svenskstudier behover
sannolikt forstirkas i etableringsuppdraget for nyanldnda si att fler
ldser och slutfor savil sfisom SAS Grund inom ramen for programmet.
Detir dven braom svenskutbildningen har en tydlig koppling till delta-
garnas yrkesbakgrund och yrkesintressen, vilket kan ske genom kurser
1 yrkessvenska eller genom att svenskutbildningen sker parallellt med
yrkeskurser. Atgirder som yrkes-sfi, intensivaret och snabbsparen for
bristyrken ir exempel pa sddana atgirder. Det dr olyckligt att det tagit
sd lang tid att fa upp omfattningen pé flera av dessa atgirder. Det finns
siledes ett behov av forindringar av dagens svenskutbildningar, men
sddana reformer méste baseras pa god kunskap om vad som karaktiri-
serar en effektiv sprakutbildning. Inte minst beh6vs kunskap om varfor
simanga hoppar av och inte slutfor sfioch andra utbildningarisvenska.
Enkitresultaten talar for att utbildningssystemet mdéste erbjuda
merparten av svenskutbildningen. Manga arbetsgivare uttrycker en
stor skepsis mot att std for de anstilldas svenskutbildning, antingen
av principiella skil (till exempel en instillning att detta dr sambhillets
och/eller individens ansvar) eller av kostnadsskil. En del storre ar-
betsgivare dr dock positiva till att sta for sidan utbildning och nagra
av dem erbjuder redan idag sina anstillda svenskutbildningar. Arbets-
givarledd utbildning i svenska ir siledes pa sin hojd ett komplement
snarare dn ett substitut till den utbildning som sambhillet erbjuder.
Aven om arbetsgivarledd utbildning inte kan ersitta samhillets ut-
bildningsinsatser dr det viktigt att arbetsgivare dir det ir mojligt bidrar
med egen svenskutbildning for sina anstillda, inte minst vad giller
arbetsplatsspecifik svenska. Att ha ett jobb att g till bidrar dessutom
sannolikt till att svenskkunskaperna forbittras 6ver tiden och det ir
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viktigt att arbetsplatserna priglas av en positiv instillning till de an-
stdlldas sprakutveckling.

Atgirder p4 efterfrigesidan

Rekryterande arbetsgivare vill av naturliga skil anstilla jobbsokande
som uppfattas ha tillricklig kompetens for att utfora det utannonse-
rade jobbet pd ett bra sitt. Nir det giller svenskkunskaper dr det inte
sjalvklart vad tillrickliga svenskkunskaper innebir, men enkitsvaren
visar att de flesta arbetsgivare stiller hoga krav. For det flesta jobb ir
dettroligtattdetkrivsatt en jobbsokande dels uppnar den miniminiva
pd svenskkunskaper som behdvs for att dverhuvudtaget kunna utféra
arbetsuppgifterna och klara av savil muntlig som skriftlig interaktion
med chefer, kollegor och kunder, dels har tillrickliga svenskkunskaper
for att vara konkurrenskraftig gentemot 6vriga sokande. Rader det
osikerhetkring de skandes svenskkunskaper och produktivitet /kom-
petens dr risken dédrfor stor att de sdllas bort tidigti rekryteringsproces-
sen. Moter rekryterare ofta utlandsfodda jobbsokande med bristande
svenskkunskaper 6kar dessutom sannolikheten att de utgér frin attalla
utlandsfodda sokande har bristande svenskkunskaper.

Majoriteten av rekryterarna i enkiterna anser att de kan bedoma
jobbsokandes muntliga och skriftliga sprakformdga, vilket stods av
deras bedomningar av de fiktiva sokande. De flesta sidger sig inte heller
anvinda spraktester eller vilja ha mer utbildning i att bedéma sprak-
formaga. En relevant friga dr dirfor vilken betydelse som atgirder
tor att minska arbetsgivares osikerhet om utlandsfodda jobbsokandes
svenskkunskaper kan forvintas ha. Om dtgirder pa utbudssidan lyckas
med att hoja sprakfirdigheterna hos utlandsfodda sokande kan sidana
atgirder vara motiverade eftersom det annars formodligen tar ling tid
innan arbetsgivare uppdaterar sina uppfattningar om utlandstéddas
sprikfirdigheter. Det faktum att spraktester diskuteras mer och verkar
provas av ett vixande antal arbetsgivare tyder ocksé pd att det finns ett
behov av dtgirder som minskar osidkerheten. Om skriftlig sprakforma-
ga fortsitter att bli allt viktigare pd grund av férindringar i arbetsupp-
gifternas utformning och arbetsplatsernas organisering 6kar dessutom
behovet av att kunna bedéma jobbstkandes skriftliga sprakférmaga.

En mojlig 16sning pa osikerhet om sprakfirdigheter ér spraktest,
men di dr utmaningen att utveckla tester som arbetsgivare upplever
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som tillforlitliga. For att sa ska ske mdste testerna utformasisamarbete
med arbetsgivare och derasintresseorganisationer samt kommuniceras
pd ett genomtinkt och tydligt sitt till en bred krets av arbetsgivare.
Spriktesterna bor utvecklas av personer med sprakvetenskaplig kom-
petens sd att de miter funktionell sprakformaga. En ytterligare fordel
med spriktest dr att den utlandstodde sjilv fir en signal om nivin pa
de egna svenskkunskaperna, vilket kan ge motivation till att delta i
svenskutbildningar. Det finns redanidagsliget exempel pa spraktester
som kan anvindas som utgingspunkt nir man ska utveckla indamadls-
enliga test. I Sverige finns till exempel Tisus, som anvinds vid antag-
ning av utlindska studenter till svenska universitet och hogskolor, och
de spraktester som anvinds i en del legitimationsyrken (till exempel
vardyrken). Arbetsgivare har 4ven borjat anvinda egna spraktester vid
rekryteringar, men det dr oklart om dessa tester dr dndamalsenligt
utformade.

Ett annat sitt att minska arbetsgivares osikerhet om jobbsokandes
svenskkunskaper dr att samhillet initialt tar 6ver hela (eller delar av)
risken frdn arbetsgivaren vid en anstillning for nyanlinda och/eller
lingtidsarbetslosa. Med andra ord att en myndighet under en viss for-
utbestimd tid tar pd sig arbetsgivaransvaret och i praktiken fungerar
som ett bemanningsforetag. Dirmed kan arbetsgivare som uppfattar
utlandstodda sokande som alltfor osikra att rekrytera ges mojlighetatt
under en tidsperiod fi se och bedoma den sokandes svenskfirdigheter
och produktivitet pa arbetsplatsen. Om sidana insatser anvinds dr det
dock viktigt att beakta risken for inldsningseftekter sa att 6vergingen
till reguljdr anstillning inte fordrojs.

Om de utlandstoddas svenskkunskaper inte kan forbittras via andra
dtgdrder kan arbetsgivares vilja att anstilla utlandsfodda 6kas genom
att det skapas mojligheter att anstilla personer utan svensk yrkeser-
farenhet till initialt ligre loner (till exempel genom att ligstaloner i
kollektivavtali 6kad utstrickning difterentieras efter lingden pa svensk
yrkeserfarenhet) eller riktade anstillningsstod till arbetsgivare som
anstiller nyanlinda och/eller langtidsarbetslosa. Dessa dtgirder kan
dock vara svara att genomforaipraktiken, eftersom ligre ingangsloner
ir svéra att forena med den svenska lonebildningsmodellen och kan ge
oforutsedda effekter pd lonerna dven for andra grupper samt skapa pro-
blem med ojimlikhet. Anstillningsstod tinkta for utlandsfodda verkar
imanga fallinte haupplevts som tillrickligt attraktiva for arbetsgivarna,
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till exempel eftersom de uppfattatatt de stodberittigade har bristande
svenskkunskaper. Hir blir detintressant att se om de nyligen beslutade
etableringsjobben, som ir resultatet av en dverenskommelse mellan
arbetsmarknadens parter, kommer att fungera bittre in tidigare stod.

For att sammanfatta rader det i dagsliget en tydlig obalans i match-
ningen mellan utbud och efterfrigan pa arbetskraft med goda svensk-
kunskaper: Arbetsgivarna har hoga krav pa svenskkunskaper medan
minga utlandsfodda har bristande svenskkunskaper. Det finns inga
enkla dtgirder som pa kort tid kan vinda denna situation, och manga
foreslagna losningar har visat sig svéra att genomfora i praktiken. For
att minska obalansen krivs dtgirder bade pa utbuds- och efterfrige-
sidan. Det viktigaste dr atgirder som forbittrar studieresultaten och
genomstromningen i de existerande svenskutbildningarna si att resan
till goda svenskkunskaper fungerar bittre. Det gynnar bade utlands-
foddas etablering pd arbetsmarknaden och integration pa andra vik-
tiga samhillsomriden. Dirutdver kan dtgirder behdvas som minskar

den osikerhet som verkar finnas hos arbetsgivare vid rekrytering av
utlandsfodda.
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Bilaga 1: Enkiterna

Nedan redovisas frigorna i de tvd enkiterna (Enkit 1 och 2). Inom
parentes ange antalet svar for de olika svarsalternativen.

Enkit1

INTRO: TVA FRAGOR OM DIG SOM SVARAR PA ENKATEN (n=437)
Intro 1. Kén
Man (198)
Kvinna (238)
Annat (0)
Vill inte svara (1)
Intro 2. Alder
Under 35 4r (49)
35—50 ar (202)
Over 50 ar (181)
Vill inte svara (5)

BLOCK A. DIN ROLL SOM REKRYTERARE (n=436)
AT Ingér det i ditt jobb att delta i rekrytering av arbetskraft?
Ja, som chef (371)
Ja, som anstilld pd personal /HR avdelning (4.6)
Ja, som annan anstilld (15)
Nej (4)
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A2. Hur mdnga rekryteringar har du deltagit i under de senaste tva
dren?

°(9)

1-2 (75)

34 (109)

5-9 (84)

Fler dn 10 (159)

A3. Hur manga ar har du varit delaktig i rekryteringar?
Mindre dn 2 dr (27)
2—54r (80)
Mer in § dr (329)

A4 Till vilken typ av jobb rekryterar du vanligen?
Légkvalificerade jobb (jobb som inte kriver utbildning) (127)
Medelkvalificerade jobb (jobb som kriver yrkesutbildning) (193)
Hogkvalificerade jobb (jobb som kriver hogskoleutbildning) (115)

As. Pa vilket sitt rekryterar du vanligen arbetskraft?

Utannonserar tjdnsten (t.ex. i tidningar, pa Internet, via Arbetsfor-
medlingen) (312)

Via rekryteringstoretag (43)

Informellt via kontakter (52)

Annan metod: Ange vad (30)

A6. Upplever du att det idr svart att rekrytera kompetent personal till
lediga jobb?

Ja(283)

Nej (153)

BLOCK B. REKRYTERING AV PERSONER FODDA UTANFOR
NORDEN (n=437)

I foljande fragor avser arbetsplats den organisation, avdelning, enhet
eller liknande som du vanligen rekryterar till. Tink pa en typisk rekry-
tering till din arbetsplats.

B1. Hur stor del av de anstillda pd din arbetsplats dr fodda utanfor
Norden?
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Mindre dn 10 % (153)
10-30 % (14-4)

Mer dn 30 % (125)
Vet inte (15)

B2. Hur minga ansokningar fran personer fodda utanfér Norden har
du hanterat under de tvd senaste aren?

Inga (27)

-4 (74)

5-9 (61)

Fler dn 10 (252)

Vet inte (23)

B3. Vilka av foljande faktorer ser du som en utmaning med att anstilla
personer fodda utanfér Norden? Flera alternativ fir anges.

a. Bristande kunskaper i det svenska spriket (380)

b. Bristande kunskaper om det svenska samhillet (113)

c. Krangliga myndighetsregler (55)

d. Svarigheter att bedoma utlindsk kompetens (110)

e. Risk for kulturkrockar pa arbetsplatsen (97)

f. Annat: Ange vad (35)

B4. Hur viktiga dr goda kunskaper i det svenska spraket pa din arbets-
plats?

1. Helt oviktiga (3)

2.(3)

3. (10)

4-(25)

5-(59)

6. (133)

7. Mycket viktiga (203)

Bs. Hur manga av de jobbansokningar som du har hanterat under de
tvé senaste dren har varit skrivna pa en bristfillig svenska:?

Ett fatal (o-10 %) (182)

10—-50 % (170)

50-90 % (70)

De flesta (9o-100 %) (14.)
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BLOCK C. BEDOMA EN SKRIFTLIG JOBBANSOKAN

Du kommer nu att fi bedéma utdrag ur tre jobbansokningar. Texter-
na ir tinkta att vara en del av det personliga brevet i en jobbansdkan
tor ett typiskt jobb pa din arbetsplats. Du har redan konstaterat att den
sokande har tillricklig utbildning, har varit i Sverige i 4 ar och haft en
anstillning pd ett liknande jobb de senaste 2 dren.

C.1. Hur bedomer du den sokandes kunskaper i svenska i ansdokan
ovan?

I. Mycket lag

2.

3.

4.

5.

6.

7. Mycket hog
C.2. Hur sannolikt dr det att du skulle kalla denna jobbsokande till en
anstillningsintervju?

1. Helt osannolikt
2.

S I

. Mycket sannolikt

N

C.2.1. Motivera girna ditt svar:

BLOCK D. BEDOMA EN SEKVENS FRAN EN
ANSTALLNINGSINTERVJU

Du kommer nu att fi bedoma tva filmsekvenser fran en anstillningsin-
tervju. Filmsekvensen dr tinkt att dterspegla en del av en jobbintervju
for ett typiskt jobb pa din arbetsplats. Du har redan konstaterat att den
sOkande har tillricklig utbildning, har varit i Sverige i 4 ar och haft en
anstillning pd ett liknande jobb de senaste 2 aren. Den s6kande kom-
mer nu att beritta lite om sig sjilv.
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Starta filmsekvensen fran anstillningsintervjun genom att klicka pé
knappen play nedan.

D.1. Hur bedomer du den s6kandes kunskaperisvenskai filmsekvensen
ovan?

1. Mycket lig

2.

3.
4.
5.
6.
7. Mycket hog

D.2. Hursannolikt ir detatt du skulle vilja anstilla denna jobbsokande?
1. Helt osannolikt
2.

3.
4.
5.
6.
7. Mycket sannolikt

D.2.1. Motivera girna ditt svar:

BLOCK E. REKRYTERING OCH SPRAKKUNSKAPER
E.1a. Tinknu paen typisk rekrytering till din arbetsplats. Hur vil maste
en person tala svenska for att vara anstillningsbar hos er? Markera det
alternativ som bist dverensstimmer med din generella uppfattning.
(n=38s)
> Personen madste tala felfri svenska och ha ett »svenskt« uttal (3)
> Personen maste tala (nistintill) felfri svenska, men fir ha utlindsk
brytning (129)
> Personen fir gora sprikliga /grammatiska fel, men endast ha liten
utlindsk brytning (42)
> Personen fir gora sprikliga /grammatiska fel och ha utlindsk bryt-
ning (211)
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E.1b. Hur vil maste en person skriva svenska for att vara anstillnings-
bar hos er? Markera det alternativ som bist 6verensstimmer med din
generella uppfattning. (n=384)
> Skrivna texter fir inte innehdlla sprakliga /grammatiska fel (32)
> Skrivna texter fir innehdlla ett fital sprikliga/grammatiska fel
(101)
> Skrivna texter fir innehélla sprakliga /grammatiska fel om det inte
paverkar dess begriplighet (196)
> Skrivna texter fir innehélla sprikliga /grammatiska fel iven om de
paverkar dess begriplighet (55)

E.2. Hur ser du pd att anstilla personer med bristfilliga kunskaper i
svenska for de jobb du tillsdtter? (n=384)
I. Inga problem (14)

(
7. Stora problem (33)

E.3. Hur upplever du attityden hos de anstillda pa din arbetsplats till
att anstilla personer med bristfilliga kunskaper i det svenska spriket?
(n=384)

1. Mycket negativ (15)

2.(43)

3.(54)

4.(102)

5.(90)

6. (s8)

7. Mycket positiv (22)

E.4. I'vilken grad anser du att det dr positivt for verksamheten pa din
arbetsplats med personer som har kunskaper i andra sprik dn svenska
och engelska? (n=383)

I. Liten grad (31)

2.(30)

3. (18)
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4.(52)
5. (65)
6.(72)
7. Stor grad (115)
Es. Bortsett frin svenska och engelska, vilka av foljande sprakkunskaper
anser du viktiga for verksamheten pé din arbetsplats? Flera alternativ
far anges.
Inga andra sprik (156)
Tyska (76)
Franska (62)
Spanska (91)
Arabiska (124 )
Kinesiska (32)
Annat sprak: Ange vilket (85)

BLOCK F. BEDOMNING AV JOBBSOKANDES SPRAKFORMAGA:
F1. Upplever du att bristande kunskaper i det svenska spraket hos per-
soner fodda utanfor Norden visar sigi en skriftlig jobbanstkan? (n=375)
I. Nej, aldrig (3)
2.(20)
)

(
7. Ja, alltid (33)

F2. Upplever du att bristande kunskaper i det svenska spriket hos
personer fodda utanfér Norden visar sig vid en anstillningsintervju?
(n=374)

1. Nej, aldrig (1)

2.(5)

3.(17)

4.(44)

5-(93)

6. (108)

7. Ja, alltid (100)
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F3. Ar foljande viktigt nir du bedomer en jobbansokan frin en person
fodd utanfér Norden? (n=374)
F3a. Slutford svenska for invandrare (SFI)

I. Helt oviktigt (58)

2.(23)

3.(25)

4.(42)

5.(50)

6.(67)

7. Mycket viktigt (109)

F3b. Validering av utlindsk utbildning
1. Helt oviktigt (45)
2.(42)
3.(39)
4. (65)
5-(74)
6.(43)
7. Mycket viktigt (66)

F3c. Validering av reell yrkeskompetens fran utlandet
I. Helt oviktigt (37)
2. (32)
3.(44)
4.(73)
5.(73)
6. (51)
7. Mycket viktigt (64)

F3d. Svensk yrkeserfarenhet
1. Helt oviktigt (19)
2.(27)

3.(40)

4.(69)

5-(88)

6.(74)

7. Mycket viktigt (58)
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F4. Vilka metoder anvinder din organisation for att bedéma kunska-
per i det svenska spriket hos jobbsokande? Flera alternativ far anges.

a. Ingen metod (267)

b. Webbaserade fraigor om kunskaper i svenska nir den sokande
skickar in sin ansokan (27)

c. Test av kunskap i skriven svenska (t.ex. skriftligt spraktest) (41)

d. Test av kunskap i talad svenska (t.ex. nigon form av formaliserat
test av muntlig sprakformaga) (29)

¢. Annan metod: Ange vilken (41)

Fs. Upplever du att det dr svart att bedoma sprakkunskaper? (n=376)
1. Nej, inte alls (61)
2.(70)

(
7. Ja, mycket (11)

F6. Upplever du att du idr i behov av fortbildning i bedomning av
sprakkunskaper?

Nej (236)

Ja(s4)

Vet inte (86)

BLOCK G. METODER FOR ATT FORBATTRA KUNSKAPERNA I
SVENSKA: (n=362)
GI. For en utlandsfodd person som inte behirskar det svenska spriket
tillrickligt bra, vad skulle sinka hindret for personen att fi anstillning
hos er?

a. Viser inga hinder att anstilla personer som inte kan svenska (27)

b. Att personen kan engelska (132)

c. Att personen har kompetens som vi har svart att hitta hos andra
jobbsokande (135)

d. Att staten star for en betydande del av [6nen inledningsvis (75)

e. Attdet finns mojlighet till flexibel svenskutbildning parallellt med
arbetet (171)

f. Att staten stdr for en betydande del av ett foretags kostnader
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for sprakutbildning av sin personal (70)

g. Inget, vi skulle inte anstilla en person med bristtilliga kunskaper
isvenska (4)

h. Annan faktor (42)

G2. Hur ser du pi att din organisation skulle sta for utbildning i svens-
ka for anstillda fodda utanfor Norden? Ange det alternativ som bist
overensstimmer med din generella uppfattning.

a. Det gor vi redan idag (151)

b. Det skulle kunna vara en mojlig 16sning i framtiden (39)

c¢. Detr inte ndgot som vi bor gora (t.ex. av principiella skil) (102)

d. Det ir inte ndgot som vi kan gora (t.ex. av kostnadsskil) (36)

e. Annat: Ange vad (34)

G3. Upplever du att de anstillda pa din arbetsplats dr bekvima med
att kommunicera pd ett annat sprak in svenska med varandra? Flera
alternativ fir anges.

Ja, pd engelska (9)

Ja, pd annat utlindskt sprik (7)

Nej (106)

Vetinte (54)

G4. Vad kan underlitta for personer fodda utanfér Norden att lira sig
det svenska spriket? Max tre alternativ fir anges.

a. Att snabbt fi ett jobb som 6verensstimmer med personens ut-
bildning och erfarenhet (122)

b. Att snabbt fa vilket jobb som helst (145)

c. Att delta i svenskutbildning inom SFI (219)

d. Att delta i svenskutbildning pa arbetsplatsen (81)

e. Att deltai annan utbildning i Sverige (33)

f. Att delta i ideella initiativ som skapar moten med svenskfodda
(120)

g. Att ha tillging till digitala tjanster och verktyg for att underlitta
svenskinldrningen (76)

h. Att fd en bostad i ett omrdde dir minga svenskfoédda bor (73)

i. Att det finns krav pd svenskkunskaper for svenskt medborgarskap
(136)

j- Annat: Ange vad (10)
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Enkit 2

BLOCK A. BETYDELSEN AV KUNSKAPER I DET SVENSKA SPRAKET
PA DIN ARBETSPLATS.
A.IL Ingdr detiditt jobb att deltairekrytering av arbetskraft? (n=382)
Ja, som chef (257)
Ja, som anstilld pa personal /HR avdelning (80)
Ja, som annan anstilld (40)
Nej (5)

A.2a. Tinknu pa en typisk utannonserad tjanst till din arbetsplats. Un-
gefir hur manga ansokningar brukar ni fi? Ange antal: (M=93; Pso=50)

A.2b. Ungefir hur manga sdkande brukar ni kalla till en jobbintervju?
Ange antal: (M=8; P5o=5)

A.3. Hur viktiga ir goda kunskaper i det svenska spraket pa din arbets-
plats?

I. Helt oviktiga (12)

2.(9)

3.(10)

4.(31)

5-(55)

6.(82)

7. Mycket viktiga (183)

A.4a. Tinknu pd en typisk rekrytering till din arbetsplats. Hur vil mas-
te en person tala svenska for att vara anstillningsbar hos er? Markera det
alternativ som bist overensstimmer med din generella uppfattning.
(n=382)

Personen maste tala felfri svenska och ha ett »svenskt« uttal (29)

Personen miste tala (nistintill) felfri svenska, men fir ha utlindsk
brytning (161)

Personen far gora sprikliga/grammatiska fel, men endast ha liten
utlindsk brytning (60)

Personen fir gora sprikliga/grammatiska fel och ha utlindsk bryt-
ning (132)
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A.4b. Hur vil miste en person skriva svenska for att vara anstillnings-
bar hos er? Markera det alternativ som bist 6verensstimmer med din
generella uppfattning. (n=382)
Skrivna texter fir inte innehalla sprakliga /grammatiska fel (82)
Skrivna texter far innehalla ett fatal sprikliga /grammatiska fel (40)
Skrivna texter fir innehélla sprakliga /grammatiska fel om det inte
paverkar dess begriplighet (131)
Skrivna texter fir innehalla sprikliga /grammatiska fel dven om de
paverkar dess begriplighet (129)

A.s. Hur ser du pd att anstilla personer med bristfilliga kunskaper 1
svenska for de jobb du tillsitter?

I. Inga problem (35)

2.(21)

3.(37)

4. (55)
5-(63)
6.(76)
7. Stora problem (95)
BLOCK B. BEDOMNING AV SKRIFTLIGA JOBBANSOKNINGAR.
Du kommer nu att fi bedoma utdrag ur tva jobbansokningar. Texter-
na dr tinkta att vara en del av det personliga brevet i en jobbanstkan
for ett typiskt jobb pa din arbetsplats. Du har redan konstaterat att den
sOkande har tillricklig utbildning, har varit i Sverige i 4 ar och haft en
anstillning pd ett liknande jobb de senaste 2 dren.

B.1. Hur bedémer du den sokandes kunskaper i svenskaiansdkan ovan:?

I. Mycket lag
2.

3.
4.
S.
6.
7. Mycket hog

B.2. Hur sannolikt dr det att du skulle kalla denna jobbsokande till en
anstillningsintervju?
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I. Helt osannolikt
2.

3.

4.

S.

6.

7. Mycket sannolikt

B.2.1. Motivera girna ditt svar:

BLOCK C. VAD KAN UNDERLATTA REKRYTERING AV
UTLANDSFODDA?
C.1. For en utlandstédd person som inte behirskar det svenska spriket
tillrickligt bra, vad skulle sinka hindret for personen att i anstillning
hos er? Flera alternativ fir anges. (n=326)

a. Viseringa hinder att anstilla personer som inte kan svenska (4.9)

b. Att personen kan engelska (155)

c. Att personen har kompetens som vi har svart att hitta hos andra
jobbsokande (179)

d. Att staten star for en betydande del av l6nen inledningsvis (53)

e. Attdetfinns mojlighet till flexibel svenskutbildning parallellt med
arbetet (112)

f. Att staten stir for en betydande del av ett foretags kostnader for
sprakutbildning av sin personal (69)

g. Inget, vi skulle inte anstilla en person med bristfilliga kunskaper
isvenska (82)

h. Annan faktor (61)

C.2. Hurser du pa att ditt foretag skulle std for utbildning i svenska for
anstillda utlandsfodda? Ange det alternativ som bist Gverensstimmer
med din generella uppfattning. (n=322)

a. Det gor vi redan idag (21)

b. Det skulle kunna vara en mojlig 16sning i framtiden (4.9)

¢. Detdr inte ndgot som vi bor gora (t.ex. av principiella skil) (24.)

d. Det dr inte ndgot som vi kan gora (t.ex. av kostnadsskil) (170)

e. Annat (58)
C.3. Vilka meriter dr viktiga i en jobbanstkan frdn en person som in-
vandrat fran ett land utanfoér EU i vuxen dlder?
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a. Svensk yrkeserfarenhet (n=326)
a. Ej viktigt (89)
b. Minst 1-2 dr krivs (151)
¢. Minst 3—4 ar krivs (62)
d. Minst §—6 ar krivs (21)
e. 7 eller fler ar krivs (3)

b. Yrkeserfarenhet frin ursprungslandet (n=321)
a. Ej viktigt (123)
b. Minst 1-2 dr krivs (103)
¢. Minst 3—4 ar krdvs (72)
d. Minst 5—6 ar krivs (16)
e. 7 eller fler ar krivs (7)

c. Slutford svenska for invandrare (SFI) (n=326)

I. Helt oviktigt (4.8)

2.(17)

3.(23)

4. (25)

5-(28)

6.(34)

7. Mycket viktigt (15T)

T.c. Ange girna dina synpunkter pa meritvirdet av slutford SFI:

T.4. Har du nagra andra synpunkter?
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Bilaga 2: Ytterligare resultat
tor sfi, vaxenutbildning och

PIAAC

Tabell A1. Studieresultat i sfi, nyinskrivna 2016 och som féljs tre ar framat i tiden.

Totalt Forsta kurs

1A 1B 2B 2C 3C 3D
Antal nyinskrivna 57402 6538 2030 23236 2716 20531 2351
Slutfért nagon kurs
med minst G (%) 63 61 58 67 66 59 65
dérav
Kurs 1A 4 31
Kurs 1B 2 14 23
Kurs 1C 0,3 2 2
Kurs 1D - - -
Kurs 2B 11 6 8 26
Kurs 2C 8 4 10 16 18
Kurs 2D 4 1 4 8 6
Kurs 3C 7 1 2 2 4 16
Kurs 3D 27 2 8 15 38 44 65
Avbrutit studier (%) 24 21 19 22 19 29 18
Fortsatter sfi (%) 13 18 22 11 15 12 17

Not: Data fran Skolverket.
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GOD SVENSKA — VAGEN TILL ARBETE FOR UTRIKES FODDA?

Tabell A2. Lasfardigheter i PIAAC for Danmark, Finland och Norge. Inrikes och utrikes
fodda.

0-1 2 3 4-5 Genomsnittlig Antal

(%) (%) (%) (%) poang
Danmark
Inrikes fodda 12,7 34,5 421 10,7 275,2 5774
Utrikes fodda 38,7 31,1 24,8 556 2375 15564
varav fédda i
Utomeuropa 49,7 32,6 16,0 1,8 221,0 612
Osteuropa 49,5 30,7 17,4 2,4 220,5 423
Vasteuropa 15,2 29,7 42,4 12,7 2735 475
Finland
Inrikes fodda 8,9 26,6 41,6 23,0 290,6 5228
Utrikes fodda 38,6 25,3 26,9 9,2 237,8 236
varav fodda i
Utomeuropa - - - - - -
Osteuropa - - - - - -
Vasteuropa - - - - - -
Norge
Inrikes fodda 9,0 30,9 453 14,8 283,6 4310
Utrikes fodda 35,2 30,6 25,2 9,0 2453 818
varav fodda i
Utomeuropa 51,0 31,9 141 3,0 2224 252
Osteuropa 41,6 35,8 19,8 2,8 227,4 145
Vasteuropa 12,1 25,6 42,2 20,1 2843 233

Not: Data frin OECD, PIAAC. Visteuropa innehdller dven personer fodda i
Nordamerika.
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BILAGA 2: YITERLIGARE RESULTAT FOR SFI, VUXENUTBILDNING OCH PIAAC

Tabell A3. Lasfardigheter i PIAAC for Frankrike, Storbritannien och Tyskland. Inrikes

och utrikes foédda.

0-1 2 3 4-5 Genomsnittlig

(%) (%) (%) (%) poang Antal
Frankrike
Inrikes fodda 18,5 36,5 36,6 8,6 266,9 6108
Utrikes fodda 43,6 341 19,6 2,7 229,9 885
varav fodda i
Utomeuropa 45,1 35,2 17,6 2,1 227,4 528
Osteuropa 57,7 26,0 13,8 2,5 207,5 75
Vasteuropa 34,5 34,4 27,2 3,9 2442 187
Storbritannien
Inrikes fodda 14,3 341 37,6 13,9 275,6 7858
Utrikes fodda 29,7 31,1 29,7 9,5 254,9 948
varav fédda i
Utomeuropa 36,7 32,3 24,2 6,9 2453 463
Osteuropa 26,3 31,6 34,1 8,0 254,0 168
Vasteuropa 14,4 26,9 40,3 18,4 281,4 304
Tyskland
Inrikes fodda 14,4 34,0 39,7 11,9 2745 4718
Utrikes fodda 38,7 37,4 20,0 3,9 240,6 661
varav fédda i
Utomeuropa - - - - - -
Osteuropa - - - - - -
Vasteuropa - - - - - -

Not: Data frain OECD, PIAAC. Visteuropa innehiller dven personer fodda i

Nordamerika.
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DET TAR LANG TID for utrikes fédda att etablera sig pd
arbetsmarknaden, och bristande kunskaper i svenska spraket

har visat sig vara ett av mdnga hinder. Men hur bra svenska
krivs for att fi ett jobb och hur vil lever utlandsfodda
arbetssokande upp till kraven?

Med utgingspunkt i tva omfattande enkidtundersokningar
riktade till rekryterare inom bade privat och offentlig sektor
har forfattarna till denna rapport undersokt hur arbetsgivare
bedomer sprakets betydelse vid anstillning och hur
kunskaper i svenska péaverkar utrikes foddas chanserien
rekryteringsprocess. Forfattarna har dven analyserat
studieresultaten frin svenska for invandrare (sfi) och andra
komvuxutbildningar i svenska riktade till utlandstodda.
Slutligen diskuteras ett antal dtgérder for att forbittra
matchningen mellan arbetsgivarnas krav och utlandsfoddas
svenskkunskaper.

Stefan Eriksson dr universitetslektor och docent
1 nationalekonomi vid Uppsala universitet.

Dan-Olof Rooth dr professor i nationalekonomi pa Institutet
for social forskning (SOFI), Stockholms universitet.

Rapporten ges ut inom ramen f6r SNS forskningsprojekt
Lirdomar om integration.
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