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Vem kan vara emot detta?

Decentralisering/delegering

Gemenskap

(Entusiasmerande) ledarskap

Professionellt omdtme

Situationsanpassning / samskapande

Fokus pa mojligheter



Tillitsbaserad styrning och ledning
— ett paradigmskifte eller ett blandverk?

Beror 6kad kontroll, standardisering och Ar tillit lampligt eller ens mojligt som styrprincip?
administration verkligen pa Eller ar tillit snarare ett resultat av andamalsenlig
tillitsbrist? Om inte, kommer mer tillit gora skillnad? organisering?

Behover valfardens organisationer battre ledare
eller behéver ledare i valfarden ha battre
organisationer?

Kan det finnas behov av mer kritiskt tankande
och ifragasattande snarare an mer tillit?




Vad hander i organisationer som
forsokt implementera tillit?

v v

Gar det att implementera tillit?

Lardomar fran studier av tillitsatsningar



Tillit som medel i en implementering - tillit
mellan organisationsnivaer for att en e e ) .
organisatorisk satsning ska fa betydelse. Tt Som jordman for samskapante

Flesta arbetsvetenskapliga studier

Analys bor applicera breda, holistiska systemperspektiv,
eftersom framgang férutsatter att det finns tillit mellan system

Alltmer vanligt!

- oy - . : 2019-2020: 32% av 400 enheter i AO
Tllllt som ett mgl i en §trateglsk satsning att 5020-2021: 77% av 137 enheter | AO
implementera tillitsstyrning

Implementering av styrningstrend enligt “modelltank™ ar
kansligt, kraver i sig tillit och genomférs tveksamt alls



Lat mig ge exempel!
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...en god tanke som kraver forutsattningar

Samverkan chef — medarbetare Attraktivt arbete
DISTRIBUERANDE Medarbetares kompetens Trivs Stanna

STOD AV
EGEN CHEF

LEDARSKAP

Brukares

sjalvbestammande
Upplevda tids- och logikkonflikter inflytande
Ansvar for manga medarbetare

DUMPANDE
LEDARSKAP



Tillit i organisationer behover skapas, utvecklas och fortjanas — inte
paketeras, saljas, beordras eller ges i uppdrag.

Analys av tillitssatsningar bor applicera breda, holistiska perspektiv
eftersom framgang forutsatter tillit mellan system.

Utifran flera fallstudier ges forslag pa karndimensioner som spelar
huvudrollen i viktiga dynamiker — och forslag pa hjalpsamma fragor for
att se och ta tag i dem.




Tillitsatsningar far olika betydelser

Sammanhang, strategier, forutsattningar bér beaktas i planering och uppfdljningen

INTENTION OCH UPPMARKSAMHETS- HANDLINGS-

GRUPP/FUNKTION ANLEDNING RIKTNING UTRYMME

BETYDELSER

Projektovergripande

Omsorgspersonal
Omsorgspersonal, natt
Sjukskoterskor

Enhetschefer

Metodstodjare



Tvivel

Integrering

Formell organisering

Styrning och uppféljning
Regler

Situationsanpassning Tillforlitliga rutiner / standarder

Fokus pa mdjligheter Problem- och riskhantering




Atta skillnader mellan tillitsbaserad styrning och
tillforlitlig organisering (1/2)

Tillitsbaserad styrning Tillforlitlig organisering

Forekomst och behov
av tillit i valfardssektorn

Vardet av tillit i
organisationer

Moijligheten att
styra med tillit

Behovet av styrning

Det rader brist pa tillit |
valfardssektorn

Tillit ar mycket positivt och bor
darfor generellt 6ka

Det gar att anvanda tillit som
ansats och medel i styrning

Styrningen bor minska och

professioner ges friare tyglar

Ingen generell brist, daremot brist
pa tillforlitlighet

Tillit &r positivt om den star |
proportion till och bygger pa
tillforlitlighet

Tillit ar ett resultat av
andamalsenlig organisering

Det behovs en nara och
interaktiv styrning



Atta skillnader mellan tillitsbaserad styrning och
tillforlitlig organisering (2/2)

Tillitsbaserad styrning Tillforlitlig organisering

Forhallandet mellan tillit Kontroll bor minska for att tillit Kontroll behovs ocksa, for att
och kontroll ska kunna 6ka skapa och vidmakthalla tillit

Behov av . N Standarder behovs for att na
.. Standardiseringen bor minska et
standardisering tillforlitlighet
L K Ledare kan skapa dnskade Ledare ar viktiga men det behovs
edarsl apets tillstand genom kommunikation och EESYEC HECnRinER-1gelcIfelsIalo[ K-\,
SEEEEE foredomlighet enstaka personer

Genomarbetade rutiner samt
uppfoljning och utveckling genom
verksamhetsfokuserad dialog

Huvudsakliga metoder Ledarskap, kultur och indirekt
for att bygga tillit styrning
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