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Forord

Nastan alla moderna méanniskors tid anvéands till ndgon del
i forvarvsarbete. Det kan forlaggas pa olika tider under
dygnet, veckan, aret och livscykeln. Hur bestams den tota-
la tid som en individ anvénder till férvarvsarbete och dess
tidsforlaggning?

I industrialismens barndom var arbetsgivarkraven pa ar-
betstiderna helt dominerande. Industrialismen innebar i
det avseendet foga forandring gentemot jordbrukssamhal-
let, da produktionen stéllde absoluta krav pa arbetstidens
forlaggning. Efter en lang facklig och politisk kamp kom
sedan arbetarrorelsen att tillgodose centrala lontagarin-
tressen genom lagstiftning och kollektivavtal om arbetsti-
derna.

An i dag finns i Sverige starka fackliga och politiska am-
bitioner att centralt reglera arbetstidens forldggning ge-
nom lagar och kollektivavtal. P& vag in i tjanste- och infor-
mationssamhallet formas emellertid helt nya krav pad —
och méjligheter till! — individuell anpassning av arbetsti-
derna. Redan 1965 uppmérksammades detta av SNS i an-
tologin “’Individen och arbetstiden”.

Lennart Arvedson har under en f6ljd av &r arbetat med
arbetstidsfragor vid SNS. Arbetet har tidigare resulterat i
flera expertrapporter, men i denna skrift ger han sin egen
sammanfattande syn och framtidsblick pa dessa fragor.
Den praglas i hog grad av ett budskap om flexibilitet och
Omsesidig anpassning mellan de anstéilldas och konsumen-
ternas intressen. Fragorna har i hog grad férandrats, och
det ar dags att prova nya losningar dven pa gamla pro-
blem.

Boken riktar sig i ett angeldget drende till alla som har
att ta stallning till arbetstidsfragor inom foretag och for-
valtning, fackliga organisationer och politiska forsam-
lingar.

Stockholm i oktober 1986

Hans Tson Soderstrom
VD i SNS



Forfattarens forord

Mainniskor skall kunna bestimma Over sin egen tid. For-
aldrade arbetstidsmonster tvingar nu in individer och hus-
hall i stressande rytmer.

I totalsysselsdttningens samhaélle arbetar alla vuxna.
Kontrollen 6ver arbetstidens omfattning och forldggning
bor da ligga hos individerna. Tider och scheman for olika
hushallsmedlemmar kan da samordnas sa att ménniskor
far mer tid for sina barn och varandra.

Det bor vara malet for en framtidsorienterad arbetstids-
politik. Den inriktningen forutsdtter nytankande: flexliv
blir idealet, inte lika l&ng arbetstid for alla jamt. Arbetsti-
der som &r forlagda till ungefar samma tidpunkt varje gang
man jobbar — i stéllet for att rotera — okar individers
handlingsutrymme och befriar méanniskor frdn stdndiga
fordndringar i dygnsrytmen.

S& lyder ndgra slutsatser som jag presenterar i denna
bok. Boken utgdr en avslutning av projektet “Framtidens
arbetstider” som jag ledde under tiden 1977—85 pa SNS.

I projektet ingick genomforande av tre storre uppdrag
at arbetsmarknadsdepartementet och DELFA (Delegatio-
nen for arbetstidsfragor). I ett av dem var Stefan Ackerby,
numera finansdepartementet, medansvarig. Under flera ar
har Stefan varit en kunnig och konstruktiv kollega.

Bengt Rydén tog initiativet till projektet och anstéllde
mig for att leda det. Han var alltid ett stdd som chef,
kollega och véan. Det behovdes inte minst under tider da
det blaste snalt kring projektet — an fran Norra Bantorget,
an Blasieholmen.

Mina vénner och kolleger Ingemund Hiégg, SNS, och
Magnus Hedberg, Tekniska Hogskolan, har varit outtrott-
liga och konstruktivt kritiska.

Boken ger uttryck for en personlig stdndpunkt. Min for-
hoppning &r att den skall viacka debatt och leda till om-
provning.

Lidingo6 i oktober 1986
Lennart Arvedson



INLEDNING

Aldrig forr i Sveriges moderna historia har s manga arbe-
tat sd litet, samtidigt som de producerat s& mycket och haft
sa ont om tid.

Den totala produktionen &r hog i ett historiskt perspek-
tiv, antalet sysselsatta likasd, medan den genomsnittliga
arbetstiden 4r kortare #n tidigare. Anda 4r det en vanlig
iakttagelse att manniskor &r stressade, och att de har ont
om tid for sig sjilva, fér varandra, for sina barn och for
engagemang utanfor hemmet. Samtidigt gdr manga mén-
niskor arbetslosa; sarskilt allvarligt &r att manga ungdomar
tycks ha stora svarigheter att fa fotfiste pa arbetsmarkna-
den.

Ofta moéter vi uppgifter om viktiga samhallsfunktioner
som inte fungerar pa grund av att det saknas arbetskraft.
Polisen dr sommartid underbemannad pa grund av ledig-
heter och semester. P4 sjukhus kan man inte utféra opera-
tioner, eftersom singplatserna pa de avdelningar som inte
ar sommarstdngda fylls av aldringar som ingen har tid att
ta hand om i lang- eller hemvard. Industriféretag produce-
rar mindre d4n man skulle kunna sélja eftersom driftstiden
ar densamma som normalarbetstiden.

Denna bok handlar om arbetstider ur de tre perspektiv
som antytts: samhallets, individens/hushallets och produk-
tionens. Bokens huvudtes dr att ménniskor méste fa okat
herravilde Over sin tid. Inflytande Over arbetstiden, bade
dess omfattning och forlédggning, ger vidgad frihet och for-
djupad vélfard. Detta kan ocksé frigéra engagemang och
produktivitet i manga verksamheter.

Boken handlar i huvudsak om det betalda arbetets tider,
medan mindre uppmérksamhet dgnas det obetalda arbete
som utfdrs i hem och hushall och i ideella organisationer.
Det betyder inte att det obetalda arbetet glomts bort.
Tvéartom: min huvudtes ar att var och en maste ha béttre
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mojligheter 4n nu att sjalv géra avviagningen mellan betalt
arbete och fri tid.

Det innebér i praktiken att det betalda arbetet maste
inordnas i ett storre sammanhang och ibland underordnas
det obetalda arbetets krav.

Boken handlar om arbetstider idag och i framtiden. Jag
gor inga prognoser. Genom att stélla fragor vill jag vacka
till eftertanke och uppmana till handling.

Framtiden kan inte forutses, men den kan péaverkas. Vill
man forsta framtidens villkor, 4r den basta metoden att
bilda sig en sa bra uppfattning som mojligt av férhallandet
idag. En beskrivning av arbetets tider idag ar darfor ett
viktigt inslag i boken. Blicken riktas ocksa framéat: vilka
krav bor stillas pa en ny arbetstidspolitik? Ar en sidan
mojlig?

“Tar jobben slut?”

»Ar den fulla sysselsattningens tidevarv ver?”

’Maste vi dela pa jobben, kanske infora lagstadgad ratt till
arbete for att alla skall fa jobb?”

Denna typ av fragor ar vanliga i debatten bade i Sverige
och i andra lander. De diskuteras i kapitel 1, Arbetstider ur
samhallsperspektiv. Dar tar jag dven upp andra fragor som
diskuteras mindre ofta. Vi vet att féordelningen av indivi-
ders tid mellan betald och obetald sektor férdndras ver
tiden. Den iakttagelsen géller bade vid jamforelser i histo-
risk tid (forr och nu) och mellan olika perioder i livscy-
keln. I kapitlet diskuterar jag alltsd arbetets roll i det
svenska samhaillet och det totala arbetets omfattning och
fordelning mellan olika sektorer i ekonomin och grupper i
befolkningen.

Radikala forandringar av individers och hushallens ar-
betstider har intrdffat under de senaste artiondena. De
beskrivs i kapitel 2, Arbetstider ur individers och hushalls
perspektiv. Dar ges en fyllig bild av svenska folkets arbets-
tider i 1980-talets samhalle.

Det finns ett starkt spanningsférhallande mellan faktis-
ka och onskade arbetstider. Det framgar av omfattande
SCB-undersokningar. Orsaker till 6nskemal om férandra-
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de arbetstider diskuteras. De villkor som méste uppfyllas
for att ménniskor skall nd det som de 6nskar diskuteras
ocksa.

Framtida fordndringar av arbetstiderna behandlas i
svensk debatt huvudsakligen enligt tva alternativ: allmédn
arbetstidsforkortning eller okat flexliv, dvs béttre mojlig-
heter for individer att sjalva paverka omfattningen av sina
insatser i arbetslivet under olika skeden i livet. Dessa al-
ternativ stills mot varandra; férdelar vags mot nackdelar.

Kapitel 3, Driftstider-Arbetstider ur produktionens per-
spektiv, ger forst en beskrivning av arbetstiders och drifts-
tiders organisation i dagens arbetsliv. Begreppet arbetstid-
sorganisation introduceras och de principer som nu galler
for olika arbetstidsorganisatoriska system redovisas.

Verksamheter har tidsrytmer, vilket bl a betyder att de-
ras behov av arbetskraft varierar over tiden i mer eller
mindre foérutsdgbara monster, som ar olika i skilda typer
av produktion. Dessa tidsrytmer maste man forstd om be-
manningen skall bli gynnsam for produktionen (och dess
kunder!) och bra aven for anstéllda. Férutsattningen ar en
lokal arbetstidspolitik, anpassad till arbetsplatsens tids-
rytm och anstélldas forhallanden. P& detta omrade finns
mycket att gora i de allra flesta foretag.

I det avslutande kapitlet, Arbetstidspolitik for flexliv,
sammanfattar jag min personliga syn pa en Onskvard in-
riktning av framtida arbetstidspolitik genom att presentera
och diskutera sju teser.
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1

ARBETSTIDER UR
SAMHALLSPERSPEKTIV

Tar jobben slut?

Sedan lang tid tillbaka Okar antalet sysselsatta i Sverige.
Det galler i absoluta tal och dven nar de sysselsattas antal
satts i relation till befolkningen. Samma foérhéllande galler
i manga andra linder. Anda ar en aterkommande fraga i
debatten rorande arbetstider: haller arbetet pa att ta slut?
Maste vi dela pa jobben?

Det ar inte underligt att problemet formuleras pa detta
satt. I Vésteuropa ar miljoner méanniskor arbetsldsa och
siffran minskar inte trots ekonomisk tillvdxt som just nu ar
jamforbar med 1950-talets.

Men 4andé ar frigan fel stalld. Om vi med arbete menar
att framstalla varor och tjanster som ménniskor behover,
sa kan ju inte arbete ta slut. Det ar en i grunden orimlig
tanke att minniskors produktionsvilja och latenta efterfra-
gan pa varor och tjanster pd langre sikt skulle kunna dver-
stiga det som ar mojligt att producera. Ty det &r ju inne-
borden av tanken att arbete skulle behdva ransoneras och
fordelas. Det ar inte behovet av produkter och tjanster
som upphor eller minskar utan samhallsorganisationens
formaga att sammanlanka arbetslust och konsumtionsef-
terfrigan med produktion i olika former. Som vi strax
skall visa har den totala volymen betalt arbete minskat i
Sverige under decennier.

Men det vore orimligt att se detta som ett uttryck for att
vi har delat jobben! Stigande produktivitet har gjort det
mojligt for oss att producera mera och fa mer fri tid. Den
sjunkande arbetstidsvolymen méste ses som ett uttryck for
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manniskors kollektivt och individuellt uttryckta preferen-
ser for fordelningen av deras tid mellan betalt arbete och
andra sétt att anvanda tiden.

Industrialismens historia kénnetecknas bl a av 6kande
produktivitet; 6kade produktionsresultat per arbetad tim-
me. Produktivitetstillvixten utnyttjas inte bara till 6kad
produktion utan dven till lagre resursinsats. Arbetstidsfor-
kortningar har genomforts i ménga steg som ett uttryck for
en avvagning mellan det valstdnd som star att vinna med
hogre produktion och den vilfard som mer fri tid erbju-
der.

Samtidigt har emellertid befolkning och medellivslangd
Okat och forvarvsfrekvensen har genomgatt en drastisk
forandring. Det kommer darfor som en Overraskning for
maénga att den totala arbetstidsvolymen sjunkit i Sverige.
Den nadde sin hogsta nivd omkring 1930. Sedan dess har
den sjunkit sakta men sékert. (Jfr figur 1.1.)

Figur 1.1 Den totala arbetstidsvolymen 1870—1980.

Miljoner Antal
timmar/ar " ersoner
Arbetade timmar | _q | miljoner)
7 000 ‘:/ *--\
f y
6 000 /’-‘*w - a =
i L —-8
| _y
5000 | >
Befolkning
4000 i — 6
3000 | | " | 4
' | —
20001 "/' T | i
— Arbetskraft I 2
1000 |
0

| ! 0
1870 —80 —90 1900 -10 —20 —30 —40 —50 —-60 —70 1984

Kallor: Maddison, 1983 och AKU

Denna uppgift ar intressant darfor att de visar langsiktiga
forandringar 1 en ekonomi och ett samhille préaglat av in-
dustrialismen. Det &r ett faktum att vdxande produktion
och 1ag arbetsloshet varit forenlig med sjunkande arbets-
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tidsvolym och 6kande sysselsattning. Men dnda finns en oro
med djupa rétter i industrialismens historia 6ver att tekniska
framsteg skall fororsaka arbetsloshet och fattigdom.

Stora samhallsforandringar har gt rum under de artion-
den som dessa siffror belyser.

Tva tendenser brukar framhallas:

® Produktionen av varor (inkl livsmedel) har 6kat drama-
tiskt, medan arbetskraftsinsatsen drastiskt reducerats.
Vid 1930-talets borjan uppgick sysselsattningen inom
jordbruk och industrisektorerna till ca 60 procent (30
procent vardera), idag ar den inte mer dn knappt 30
procent (5 respektive 24 procent).

® Tjanstesektorn har expanderat. Manga nya tjanster har
blivit viktiga delar av ekonomin. Bank- och forsékrings-
vasende ar ett sadant omrade, liksom stora delar av den
offentliga sektorns tjansteproduktion. Inom den privata
sektorn expanderar tjansteproduktionen kopplad till in-
dustriell verksamhet, medan sysselsattningen i personli-
ga tjanster gar tillbaka.

Den ekonomiska utvecklingen har inneburit en struktur-
omvandling — fran jordbrukssamhalle till industri- till
tjanstesamhélle. En ytlig beskrivning kan ge vid handen,
att den del av befolkningen som kallas arbetskraften ar
sysselsatt med olika typer av arbetsuppgifter under olika
utvecklingsskeden. Sa ar vi vana att tanka. Men det som
hant och hander i Sverige och i andra lander gar vida
utover detta.

Arbetskraften ar inte ldngre den storre eller mindre del
av befolkningen som utfoér (betalt) arbete for att forsorja
sig sjalva och resten. S& var det kanske under en period i
Sverige och sa ar det fortfarande i manga lander. Men i
Sverige av idag bestar arbetskraften i praktiken av hela
vuxenbefolkningen, man och kvinnor. Detta ar ett annat
samhiélle &n det i vilket arbetskraften forsorjer sig sjilva
och andra. Att ingd i arbetskraften ar nu en del i varje
manniskas liv.
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Statistiskt mats arbetskraftens andel av vuxenbefolk-
ningen i det s k arbetskraftstalet. Se ordlista (sid 99) for
ytterligare precisering.

Detta innebédr inte bara att arbetskraften blivit storre
och mer sammansatt, att fler gor vad féarre gjorde tidigare.
Det ar inte bara manniskor som rort sig mellan obetald
och betald sektor — det ar ocksé arbete. Det totala arbetet
har forandrats till sammanséttning och (kanske) volym,
organiserats om. Arbete, som tidigare var obetalt, har nu
blivit betalt (vard, barnomsorg). Det finns dven ett flode
av arbete fran betald till obetald sektor. Jag avser da inte
s k svart arbete utan egenproduktion i olika former i hus-
hall, reparationer, eget fixande. Detta visar sig bl a genom
att arbetsvolym och sysselsdttning minskar inom den sek-
tor som 1 statistiken kallas personliga tjanster. Se tabell
1.1.

Det ar mojligt att dessa tjanster fortfarande produceras i
samma utstrackning som tidigare. De statistiskt redovisa-
de forandringarna kan ha atminstone tva forklaringar:
produkter har hogre kvalitet och kraver darfér mindre ser-
vice, produkter ar enklare och/eller brukare kunnigare —
det har blivit mojligt for fler att utfora tjanster sjalv. En
tredje forklaring ar forstas att tjanster fortfarande utfors
och betalas, men svart, utan kvitto, och att de darfér ham-
nar utanfor statistiken.

Den langsiktiga minskningen av den betalda arbetstids-
volymen beskrivs ibland som en ’de facto arbetsdelning”,
som om den totala arbetstidsvolymen vore en knapp (och
minskande) resurs som det galler att dela pa. Det ar ett
resonemang som, enligt min mening, ar grundfalskt. Det
ar mer rimligt att hdvda att arbetets resultat, den samlade
produktionen, ar knapp liksom manniskans totala tid. Pro-
duktivitetens tillvaxt har nyttjats till bdde 6kad produktion
och mer fri tid; mer utrymme for obetalt arbete, vila, lek
och rekreation har valts pad bekostnad av en teoretiskt
tinkbar ytterligare produktionsékning. Kanske &r det
emellertid vilseledande att som brukligt ar anvanda uttryc-
ket ’pa bekostnad av’. Det viktigaste ar ju inte att pro-
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Tabell 1.1 Sysselsatta efter ndringsgren och produktions-
sektor 1970 och 1985 (hundratal personer).

1970 1985
NARINGSLIVET
Jordbruk och fiske 245 154
Skogsbruk 81 47
Gruvor och mineralbrott 19 13
Tillverkningsindustri 1036 892
El, gas och vatten 28 34
Byggnadsindustri 370 270
Varuhandel 506 504
Restaurang, hotelirérelse 72 84
Samfardsel 189 214
Post och tele 73 93
Bank 43 60
Privata férsakringar 20 23
Bostads- och fastighetsforvaltning 33 39
Uppdragsverksamhet 78 127
Renhalining etc 28 41
Samhalleliga tjanster 80 114
Rekreation, kulturell verksamhet 30 43
Personliga tjanster och bilrep 175 101
Summa 3106 2853
OFFENTLIGA SEKTORN 806 1417

SUMMA SYSSELSATTA (Inkl restpost) 3912 4322

Kalla: Nationalrikenskaperna

duktionen maximeras, utan att vilfirden i samhaillet (som
inte kan méitas enkelt) okar.

Mainniskors vélfird 4r beroende inte bara av det mate-
riella vélstandet och av férdndringar i arbetstidens omfatt-
ning utan dven av att arbetstidens forldggning gar att for-
ena med det livsmonster som passar en viss manniska un-
der en viss period i livet. Man fér inte stirra sig blind pa det
kvantitativa — fordelningen av tid mellan olika livsomréa-
den. Det kvalitativa — flodet av aktiviteter, tidsrytmen i
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manniskors liv — ar svarare att férstd och mindre atkomlig
for politisk handling, men antagligen av stor betydelse for
manniskors valfard.

Arbetstidsvolym och
samhéllsorganisation

Det betalda arbetet &r kélla till forsoérjning for enskilda
och for samhallet i stort. Full sysselsdttning, dvs att alla
som efterfragar arbete skall kunna fa det, ar ett centralt
mal for svensk arbetsmarknadspolitik. Malet ar balans pa
en marknad. Men i Sverige ricker inte full sysselsattning
som formulering av den syn pa det betalda arbetets roll
som ar allmant accepterad. I vart land efterstravas arbete
at alla. Malet ar att mojliggora for (nédstan) alla vuxna att
ingd i arbetskraften under (nastan) hela vuxenlivet.

Forandringarna i detta avseende har varit snabba i Sve-
rige. Ser vi till den genomsnittliga forvarvsfrekvensen for
man och kvinnor, ser vi samma monster fran en del lander,
men inte fran alla (jfr figur 1.2).

Forvarvsfrekvensen for mén avtar till foljd av lagre pen-
sionsalder och langre utbildningstider, medan den stiger
for kvinnor, snabbare i Sverige 4n i andra ldnder. Denna
Okning ar anda inte sarskilt dramatisk, s& lange vi ser till
genomsnittet for alla kvinnor. Viktiga samhéllsforandring-
ar blir sarskilt tydliga, om man iakttar dem i nyckelgrup-
per. Vi kan vilja kvinnor med barn under sju ar. Sedan
borjan av 1960-talet har arbetskraftstalet for denna grupp
nastan tredubblats — fran cirka 30 procent till mellan 85
och 90 procent. Det styrker pastdendet om det monster
som nu ar tydligt pd den svenska arbetsmarknaden: alla
vuxna man och kvinnor efterstravar (frivilligt eller pa
grund av ekonomisk nédvéandighet) en livslang anknytning
till arbetslivet. Vi har gatt in i totalsysselsdttningens sam-
hille. Och inte bara det: I6nearbetet har blivit en livsform
och 6verordnad ideologi for att anvénda uttryck som Anna
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Christensen utvecklat i skilda sammanhang (jfr t ex Chris-
tensen 1985).

Hur skall man forklara denna utveckling? Ar den ett
uttryck for kvinnors frigorelse ur den traditionella kvinno-
rollen? Ar det sirbeskattningen som bar ansvaret, som
tvingat” kvinnorna ut pé arbetsmarknaden? Den ena for-
klaringen utesluter inte den andra, men bada ar for ytliga.
Kvinnors dkande deltagande i arbetslivet bor formodligen
ses som en del av en historisk omvandling, grundad pa det
faktum att manniskan for forsta gdngen erdvrat kontroll

Figur 1.2 Férdndring av arbetskraftstal for mdn respekti-
ve kvinnor i ndgra OECD-linder, 1975—1983
(i procent).

Arbetskraftstal fér man i vissa
OECD-lénder, 1975—1983 (i procent).
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Arbetskraftstal for kvinnor i vissa
OECD-lénder, 1975—1983 (i procent)
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Over reproduktionen. Kvinnor féder farre barn och de kan
sjalva paverka nar. Den andel av kvinnors vuxenliv som
domineras av ansvar for och omsorg om barn har minskat
drastiskt. Detta géller alldeles oavsett hur omsorgen om
barnen fordelas mellan mén och kvinnor och mellan hem
och daghem. I ett samhélle préaglat av lonearbete ar det
inte Overraskande att kvinnorna valt som de gjort. Sérbe-
skattningsreformen har sakert paskyndat utvecklingen.
Det ar inte osannolikt att dess upphovsmén (och -kvin-
nor!) raknade med den effekten.

Vi har alltsa tagit steget in i totalsysselsdttningens”
samhiélle, samtidigt som vi arbetar mindre an forr (om vi
bara méter det betalda arbetets volym). Det 4r mot denna
bakgrund som det betalda arbetets tider bor ses. De beror
inte bara arbetskraften. De géller inte bara arbetslivet.
Arbetstiderna griper djupt in i vara liv.
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Figur 1.3 Relativa arbetskraftstal for mdn, kvinnor och
kvinnor med barn under 7 dr 1965—1985.
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Arbetstidsvolymen har alltsd minskat men inte bara ge-
nom arbetstidsforkortningar och férldangd semester. Det
framgér av f6ljande analys (tabell 1.2) av férdndringarna
under den senaste 20-arsperioden (1963—83).

Politiska beslut avsedda att paverka arsarbetstiden, dvs
kortare normalarbetstid och ldngre semester, forklarar un-
gefdr halva minskningen av arbetstiden per sysselsatt un-
der tiden 1963—1982. Resten beror pa att allt fler ménni-
skor arbetar deltid (dvs mindre d4n normalarbetstid) eller
att de ar lediga fran betalt arbete av olika skal (studier,
vard av barn).

Den reducerade arbetstidsvolymen ar séaledes foljden
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Tabell 1.2 Férdndring i arbetstid per sysselsatt 1963—1983.

Forandring som beror pa att personer i

arbete har kortare arbetstid — 5,6 timmar
varav:
kortare arbetstid for heltids-
arbetande - 35t
langre arbetstid for deltids-
arbetande +03t
Okad andel deltidsarbetande -32t
Ovrigt + 0,8t
- 56t
Forandring som beror pa okad franvaro — 3,4 timmar
varav:
Okad sjukfranvaro - 0,1t
forlangd semester -19t
Okning i Ovrig franvaro —-1,41
- 3,4t
Ovrigt + 0,5 timmar
Total férandring i arbetstid per
sysselsatt — 8,5 timmar

Kalla: Ackerby och Arvedson, 1983

dels av kollektiva beslut, politiska och fackliga avvagning-
ar mellan o6kat materiellt valstand och mer fri tid, dels
individuella val och anpassningar inom den kollektivt fast-
stdllda ramen.

Det betalda arbetets framtid — fler
jobb eller farre?

Vi har sett att arbetstidsvolymen i den svenska ekonomin
sjunkit under flera artionden samtidigt som allt fler manni-
skor kommit att delta i arbetslivet. Mindre arbetstidsvolym
och 6kad sysselsdttning dr alltsd inte oforenliga. Den insikten
ar av stor betydelse nér blicken vands framét. Robotisering
och datorisering utgor i sig inget hot om 6kad arbetsloshet.
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Strukturomvandlingar ar emellertid alltid férenade med
svarigheter. Historien ar fylld av exempel pa hur enskilda
och grupper fétt betala pa olika sétt i samband med 6ver-
gang fran jordbruk till industri, frdn textilindustri till verk-
stadsindustri, och nu frn produktion av varor till produk-
tion av tjanster. Arbetslosa varvsarbetare i Goteborg eller
gruvarbetare i Kiruna, &r inte hjalpta av att det saknas
tekniker och sjukvardsbitrdden i Mélardalen.

Det finns tvd motstridiga uppfattningar om férandring-
en av arbetsvolymen i framtiden. Enligt den ena stdr vi
infor sd stora och drastiska tekniska foérédndringar i arbets-
livet att arbetet ’haller pa att ta slut”.

Enligt denna uppfattning, madttnadshypotesen, har pro-
duktivt, ménskligt arbete blivit en knapp resurs eftersom
efterfrigan pad det som produceras har natt taket. Det
finns inte mer som behdver goras. Ansluter man sig till
den uppfattningen &r slutsatsen given. Om man anser att
det betalda arbetet i sig har ett varde for méanniskor och
om produktivt arbete ar en knapp resurs, bor det fordelas
s att alla far en andel. Mot denna uppfattning star den
motsatta: behoven ar i princip obegriansade, rationalise-
ring innebér att produktiva resurser frigors, sd att de i
stallet kan anvandas for andra dandamal.

Arbetsldshet ar inte en f6ljd av behovsmaittnad utan av
stelheter pa arbetsmarknaden enligt denna organisations-
hypotes.

Men kanske behdvs det foérklaringar som gar utdver
dessa. Innebar 6vergingen fran ett samhélle dominerat av
industriproduktionens till tjinsteproduktionens logik krav
pa radikala forandringar av det betalda arbetets organisa-
toriska former? Ar l6nearbetet, sddant det vuxit fram un-
der industrialismen, effektivt som organisationsform for
att producera tjanster som skall tillfredsstalla de behov
som nu ldmnas otillfredsstiallda? Manga forfattare i Sveri-
ge och utomlands (Christensen, Adler-Karlsson, Dahren-
dorf, Gorz m fl) har varit inne pa dessa tankar.

Dahrendorf (1985) avfardar mattnadshypotesen och be-
traffande organisationshypotesen skriver han forsiktigt:
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... gransen /ar/ tunn mellan vad som ar stelhet pa ar-
betsmarknaden och vad som ar 6nskviarda forhallanden
1 ett civiliserat samhalle.”

Dahrendorf skildrar ett dilemma: produktivitetsframsteg
gOr att vi ndrmar oss den gamla drommen om det arbets-
fria samhéllet” (dven om vi aldrig kommer dit). Men sam-
tidigt har var kultur kommit att préaglas av l16nearbetet som
institution i sa hog grad att ’det arbetsfria samhallet blivit
ett arbetslost samhélle”. Hur ser da alternativet ut? Har
blir Dahrendorf liksom andra forfattare ganska vag.

Vi kan organisera vara liv enligt arbetets och arbets-
samhallets principer, men vi kan ocksa organisera dem
enligt den fria verksamhetens principer. Under modern
tid har arbetssamhéllets principer harskat, och de goér
det i viss man fortfarande. Men nigonstans gryr en an-
nan varld. Redan nu star det klart att arbete inte blir
den dominerande faktorn i livet féor morgondagens mén-
niskor. Ar det tankbart att den fria verksamhetens prin-
cip ar drivkraften fér en annan varld?”

Diskussionen om sysselsdttning och arbetsloshet fokuseras
ofta pa fragor kring ekonomisk tillvaxt och stagnation. Nar
forandringar av sysselsattningen i stallet beskrivs med ar-
betskraftstal berér den ménniskors levnadsmonster och det
totala arbetets organisation i samhallet. Det som ifrdga om
sysselsattning skiljer Sverige idag fran Sverige forr (och
andra ldnder idag) ar inte bara att fler arbetar och fa ar
arbetslosa. Samhallsforandringarna innebir inte bara att
vi producerar mera och lever pa en hogre materiell niva.
Det totala arbetet har omorganiserats.

Overgéng fran hantverk till industri innebar inte bara att
nya produkter kom till, utan ocksa en férandring av varu-
produktionens organisation, fran hantverkstillverkning for
eget bruk och for forsdljning till industriell produktion.
Tjanstesektorns expansion kan beskrivas pa liknande satt.
Sadant som forr gjordes hemma har nu blivit en del av den
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formella ekonomin. Arbetets organisation i samhéllet har
forandrats. Dessutom har fOrsorjningsmonstret forénd-
rats. Tidigare var enforsorjarfamiljen ett accepterat mons-
ter. Nar alla arbetar forandras monstret; individer forsor-
jer sig sjalva, familjens ekonomi 4r summan av individer-
nas.

Arbete tar inte slut — men det kan organiseras pa olika
satt! Det faktum att vi kan klara var materiella produktion
med en brikdel av den arbetskraftsinsats som kravdes for
nagra artionden sedan ar en fordel. Tillgdngen pa arbete i
framtiden ar bara till en del beroende av ekonomiska for-
héllanden. Ty arbetets organisation, det betalda och obe-
talda, ar till sist en frdga om kultur och levnadsmonster, en
frdga om hur ménniskor vill leva sina liv. Det betalda arbe-
tets volym och roll i framtiden har i hogsta grad politisk
relevans. Det finns ingen automatisk utveckling som &ar
fristdende eller styrd av opédverkbara krafter. Arbetstids-
volymen okar eller minskar i framtiden till f6ljd av kollek-
tiva och individuella, medvetna och omedvetna val.

Under lang tid har tendensen varit entydig. Arbetstids-
volymen har minskat: utflodet av arbetstid (kortare nor-
mal arbetstid, ldgre pensionsdlder, langre utbildningsti-
der) har varit storre an tillflédet, som framfor allt bestatt i
att fler kvinnor deltar i arbetslivet. (Jfr tabell 1.3.)

Det ér inte givet att detta netto kommer att vara negativt
aven i framtiden. Det beror bl a pd om produktion genom
betalt arbete, organiserat som ldnearbete eller pa annat
satt, tillfor manniskorna hogre valfard an vad fri tid erbju-
der. En orsak till 6nskan om mer fri tid ar antagligen att
arbetets tider och andra tider av betydelse for individen
ofta stdr i konflikt. Om individer hade storre herravalde
over sin tid och om det betalda arbetets innehall skulle bli
mer berikande och utvecklande — vilka konsekvenser
skulle det ha for det totala arbetstidsutbudet? Om detta
vet vi inget.
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Kollektiva val och individuella val —
arbetets volym

Arbetets volym i framtiden kan saledes diskuteras ur tre
olika perspektiv:

® ekonomisk tillvixt. Tyngdpunkten laggs pd arbetets re-
sultat, dvs produktionen. Produktivitetsokning innebar
att tillvaxt av produktionen ar mdjlig utan att det blir
fler jobb (jobless growth). Ur ekonomisk synvinkel ar
detta inget problem;

® sysselsdttning och arbetsloshet. Tyngdpunkten laggs pa
balansen mellan utbud och efterfrdgan pé arbetskraft;

® arbetskraftstal. Tyngdpunkten laggs pa beskrivning av
hur det betalda arbetet fordelas i befolkningen. Hur
manga deltar i arbetslivet? Hur manga star utanfér un-
der langre eller kortare tid?

Nar den kortsiktiga sysselsattningsutvecklingen diskuteras
blir det ofta i termer av arbetskraftskostnadernas niva i
jamforelse med andra lander. Sambandet mellan ekono-
misk tillvaxt och arbetskraftsefterfrdgan blir d centralt.
Men kanhédnda bestdms fordndringar av sysselsittningen
pa langre sikt, bade dess volym i timmar och dess fordel-
ning pé sektorer, inte bara av l6nekostnader utan dven av
institutionella forhallanden, sdsom skattesystemets ut-
formning och l6nestrukturen fére skatt. Nar det galler
framvaxten av personliga tjanster ar en nyckelfrdga kopa-
rens/konsumentens respektive producentens relativa pro-
duktivitet. Den industriella produktionens produktivitet
ar ofta skyhogt overlagsen egenproduktionen. Men om en
person skall kdpa en annans personliga tjanster, finns inte
alltid samma produktivitetsskillnad.

Skattesystem och l6nestruktur &r delvis formade genom
politiska beslut och férhandlingsuppgérelser mellan ar-
betsmarknadens parter. De har effekter utover de kortsik-
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tiga fiskala och fordelningspolitiska, de paverkar produk-
tionens inriktning och det totala arbetets organisation pa
langre sikt.

Aven spridningen av arbetstider per sysselsatt kan antas
ha saddana konsekvenser. Om det ar mdjligt att arbeta
mindre dn normalarbetstid, s& 6kar de praktiska mojlighe-
terna att ha betalt arbete samtidigt som man dgnar sig at
annat, framfor allt hemarbete.

I figur 1.4 och 1.5 illustreras detta samband. Figur 1.4
visar utvecklingen av deltidsfrekvens for svenska kvinnor
under perioden 1964—84. Figur 1.5 ar en sammanstéllning
av arbetskraftstal och genomsnittlig arbetstid per sysselsatt
i ett antal OECD-lander.

Figur 1.4  Deltidsfrekvens for kvinnor i Sverige.
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Figur 1.5 Genomsnitlig drlig arbetstid for hela arbets-
kraften och férvirvsfrekvensen i nagra OECD-

lander.
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Kalla: Doyelle, 1982

Dessa hypotetiska resonemang ar avsedda att peka pa
betydelsen av en méngfasetterad analys av de faktorer av
institutionell karaktar som péaverkar det betalda arbetets
roll och volym i framtiden. Full sysselsittning, dvs lag ar-
betsloshet, ar den dominerande frdgan nir framtidens ar-
betsmarknad idag diskuteras. Man forsummar darfor ofta
att uppmarksamma att full sysselsdttning kan féorekomma
tillsammans med hogt eller 1agt arbetskraftstal, med stor
eller lag l6nespridning, med lang eller kort arbetstid per
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sysselsatt, med stor eller liten tjanstesektor. Visserligen
kan man inte fa allt; vissa i och for sig 6nskvdarda mal
utesluter kanske varandra. En diskussion av arbetstider pa
samhallsniva ger upphov till viktiga policyfragor.

Vi har sett att arbetstidsvolymen sjunkit trendmassigt
under lang tid. Det forefaller rimligt att se denna utveck-
ling som nettoresultatet av en rad kollektiva och individu-
ella val mellan arbete och fri tid. Finns det nagon anled-
ning att ha asikter om detta nettoresultat som sddant? Det
kan ses som ett uttryck for att ’systemet” valt inte bara fri
tid framfor 6kad konsumtion utan aven fri verksamhet,
informell produktion framfor formell. Det gar att illustre-
ra med effekter av marginalskatter och skattekilen (ifrdga
om efterfragan pa tjanster). Det kan alltsa finnas anled-
ning att se en sjunkande arbetstidsvolym som nagot “gott”
eller ”mindre gott”, beroende pé vilken tolkning man gor
av konsekvenserna for ménniskors liv och tidsbruk.

Stigande produktivitet ger inte bara mojlighet till hogre
produktion vid samma insats. Den ger ocksa mojlighet till
en avvagning mellan 6kad produktion och mer fri tid. Pa
ndgot satt kommer denna avvagning till stand. Men hur?
P& vilket satt skall den allokeringen ske? Hur mycket skall
goras genom kollektiva val, hur mycket genom individuel-
la? Man kan inte avvara ndgotdera. Individuella val blir
meningsfulla inom den ram som kollektivets livsmonster
definierar, och individuella val sétter gransen for fordel-
ning genom kollektiva beslut.
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Tabell 1.3 Arbetstidsvolymens bestimningsfaktorer.

Férvérvsfrekvens/arbetskraftstal: denna siffra anger hur stor an-
del av vuxenbefolkningen som ingdr i arbetskraf-
ten.

Livsarbetstid: Det antal &r under vilkka en person deltar i arbetsli-
vet.

Péverkas av: utbildningstiden langd
pensionsalder
perioder av ledighet (barn, studier, sabbat)

Arsarbetstid: det antal timmar under ett &r som en person arbe-
tar.
Paverkas av: semesterns langd
maximalarbetstid (enligt arbetstidslag)
Overtid
personlig arbetstid
ledigheter
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2

ARBETSTIDER UR
INDIVIDERS OCH
HUSHALLS PERSPEKTIV

Inledning

Aldrig forr har det producerats s& mycket i Sverige av s
maénga som arbetar sa litet — och har s& ont om tid.
lakttagelsen att tiden forefaller bli knappare nar val-
stdndet blir hogre ar inte ny. Den har diskuterats i manga
sammanhang. Staffan Burenstam Linders bok "Den rastlosa
vélfardsmanniskan” vickte, nar den kom ut 1970, upp-
marksamhet bade i Sverige och USA. Boken har blivit en
klassiker. Burenstam Linders forklaring till den Okade
tidsknappheten ar att valstdndet ger s& manga olika moj-
ligheter till konsumtion att individen slits i sina strdvanden
att maximera sin nytta genom att dgna sig at s mycket
som mojligt. Nar det finns mycket att géra mérker man
tydligare hur litet man hinner — och d& upplever man
kanske starkare det elementéiraste av alla fakta, namligen
att tiden ar och forblir begransad till 24 timmar om dygnet.
Men frdgan om vilka slutsatser man mot bakgrund av
denna iakttagelse bor dra i friga om arbetstider kvarstér
obesvarad. Ar det sa enkelt som att siga att den hogre
levnadsstandarden ger utrymme for kortare arbetstid —
och att upplevelsen av tidsknapphet och stress ér ett ut-
tryck for att det géller att ytterligare korta arbetstiden?
Min uppfattning ar klar: det som skapar stressupplevelser
av tidsknapphet ar inte bara och kanske inte framst arbets-
tidens kvantitet eller volym utan dn mer villkoren fér dess
forlaggning. Ménniskors valfard ar beroende inte bara av
vilken avvéagning, som gors mellan betalt arbete och fri tid,

30



mellan produktion och konsumtion, utan dven av de tids-
krockar som uppstdr mellan olika behov och intressen.
Bristen pa herravilde 6ver arbetstidens forlaggning ar vik-
tig. Framtidens arbetstider ma bli kortare eller langre:
men ma de framfor allt skapa battre forutsattningar for
manniskor att bestaimma over sin tid. Det 4r en av de
viktigaste slutsatser som jag presenterar i detta kapitel.
Som bakgrund diskuterar jag forst fakta och begrepp om
arbetstider ur individens och hushallets perspektiv.

Ur individens perspektiv ar arbetstid den del av sin tota-
la tid, som individen anvinder till betalt arbete. For de
flesta innebar det, att de genom ett anstéllningsférhallan-
de stéller ett visst antal timmar med viss forlaggning till en
arbetsgivares forfogande.

I dagligt tal indelas arbetstider i olika kategorier. Vi
talar om heltidsarbete och deltidsarbete, om normalar-
betstid och obekvam arbetstid, om skiftarbete och om tur-
listor. I detta avsnitt skall vi forsoka tranga bakom dess
etiketter for att forsoka forsta vad arbetstider av olika slag
betyder for levnadsforhallanden for enskilda och hushall.

Hur mycket arbetar svenskarna?

Hur mycket arbetar vi egentligen i Sverige? Jobbar vi mer
eller mindre &n andra? Tabell 2.1 ger oss uppgifter om
faktiskt arbetad tid i ett antal ldnder.

Japaner, danskar och svenskar ar varldens flitigaste folk
om man raknar antalet arbetstimmar per person i vuxen-
befolkningen. Men det genomsnittliga antalet arbetade
timmar per anstalld ar hogre i manga andra lander. Dessa
uppgifter ar en pAminnelse om att man maste vara mycket
forsiktig vid jamforelser lander emellan. Av tabellen fram-
gar t ex att den genomsnittliga arbetstiden per anstalld i
Sverige ar 100—200 timmar mindre per ar an i flera av vira
konkurrentlander. Det kan leda till forhastade slutsatser
om att svenskarna “arbetar for litet” och att ’andra arbe-
tar mer”’.

31



Tabell 2.1 Faktisk darlig arberstid.

Arbetstid Genomsnittlig

per vuxen arsarbetstid per

(16—64 ar) anstalld (timmar)
Belgien 980 1540
Nederlanderna 1000 1650
Vasttyskland 1080 1660
Storbritannien 1110 1660
USA 1120 1660
Osterrike 1160 1720
Frankrike 1170 1740
Norge 1230 1610
Sverige 1280 1530
Danmark 1300 1610
Japan 1520 2 090

Killa: Doyelle, 1982

Hur gar nu detta ihop? Forklaringen ar att hamta i det
faktum att Sverige har en hogre forvarvsfrekvens an nagot
annat jamforbart land. Det ar ett krangligt satt att uttrycka
det faktum att i Sverige jobbar alla — dven kvinnor med
sma barn, som vi sett tidigare.

Arsarbetstiden for en heltidsarbetande med fem veckors
semester och 40 timmars arbetsvecka ar for ndrvarande
ungefar 1800, vilket dr jamférbart med andra lander (se
tabell 2.2).

Skillnaden mellan 1 800 och 1 530, den teoretiska re-
spektive faktiska &rsarbetstiden per sysselsatt i Sverige,
forklaras av tvd huvudfaktorer. Den ena faktorn ar att
franvaron ar hogre i Sverige an i andra lander. Men det ar
da viktigt att veta att i Sverige raknas personer som an-
stillda dven nar de under lang tid inte ar aktiva pa arbets-
platsen. Foraldralediga och langtidssjuka svarar for en hog
andel av denna ’frdnvaro”. Personer som under ett eller
ett par ar lamnar arbetsplatsen for att arbeta hemma och
de som ar langvarigt sjuka, har i andra lander ofta inte
kvar sina anstallningar.

For att forstd skillnader och likheter mellan faktiska ar-
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Tabell 2.2 Arsarbetstiden for en industriarbetare 1918—

1978.
Arsarbetstid
Ar Forandring tim/&r efter
forandring

1918 en veckas sem

48 tim-veckan 2 350
1938 2:a sem-veckan 48 2% 2 300
1951 3:e sem-veckan 48 2 % 2230
1960 45 tim-veckan 130 6,25% 2100
1963 4:e sem-veckan 45 2% 2 055
1970 42,5 tim-veckan 107 55% 1948
1973 40 tim-veckan 108 6 % 1840
1978 5:e sem-veckanL 40 2% 1800

Kailla: SOU 1976:34

betstider i olika lander maste man ta hinsyn till sddana
olikheter i bokforingen” av befolkningen och arbetskraf-
ten. Hoga franvarosiffror for Sverige i jaimférelse med
andra lander beror saledes till en del pé vasentliga skillna-
der i institutionella forhallanden, inte pa sddana skillnader
i installningen till arbete (’motivation”, arbetsmoral”)
som tar sig uttryck i bland annat korttidsfranvaro.

Den andra huvudfaktorn &r att en stor del av den svenska
arbetskraften, ca 25 procent, arbetar deltid. Statistiskt defi-
nieras deltid som hogst 34 timmar per vecka (se tabell 2.3).

Tabell 2.3  Arbetstider 1974 och 1984. Totala arbetskraf-
ten rdknat i tusental personer.

1974 1984 Férandring
1974-84 (%)
Heltid 3346 83% 3296 75% -1
Deltid 696 17% 1095 25% + 57
varav
1-19timv  (217) (31%)  (203) (18%) -6
20-34timNv  (479) (69%)  (892) (82%)  + 86
Summa 4042 4391 +9

Killa: AKU, tabell 7

33



Av tabell 2.3 framgar att antalet personer i arbetskraften
under den senaste tioarsperioden 6kat med ca 350 000
personer eller 9 procent. Antalet heltidsarbetande har for-
blivit i stort sett ofdrandrat, medan antalet sysselsatta med
s k 1ang deltid nastan fordubblats.

Dessa uppgifter avser hela arbetskraften. Dari ingar sé-
ledes de som éar i arbete, de som ar tillfalligt frdnvarande
och de som ar arbetslosa. Saval foretagare som anstillda
ar medraknade.

En svaghet med dessa uppgifter ar deras karaktir av
tvarsnittsbeskrivningar. De beskriver forhallandena for
alla vid en viss tidpunkt. Men av dem som ér deltidsarbe-
tande idag finns det ménga som tidigare jobbade mer och
som i framtiden ater vill 6ka sin arbetstid. Och bland da-
gens heltidsarbetande finns det manga som forr arbetat
mindre och kanske vill géra det igen vid ett framtida tillfal-
le. Dessa floden mellan arbetstider kommer i skymundan,
eftersom de inte mats; vi har mycket ofullstindiga uppgif-
ter om strommarna av individer mellan olika arbetstids-
matt.

Den uppdelning av arbetskraften i hel- respektive del-
tidsarbetskraft, som redovisats ovan, ar ofullstdndig dven i
ett annat avseende. Det finns betydelsefulla skillnader
mellan grupper pa arbetsmarknaden och mellan sektorer i
arbetslivet. Genom regelbundna métningar har vi tillférlit-
liga uppgifter om faktiskt arbetad tid under en genomsnitt-
lig vecka for olika grupper och inom olika néringsgrenar
(jfr tabell 2.4). Aven dessa siffror ar tvirsnittsdata. Det
faktum att manga arbetade Gver 45 timmar i veckan under
métveckan innebar alltsd inte att samma individer alltid
har langa arbetsveckor. Individens arbetstider per vecka
raknat kan variera i betydande utstrackning inom ramen
for olika arbetstidsformer.

Uppgifterna i tabell 2.4 kan forefalla att i vissa avseen-
den sta i strid med data i tabell 2.3. S& redovisas t ex att 30
procent av de anstéllda arbetade hogst 34 timmar under
matveckan. De skulle darfor enligt gdngse definition anses
vara deltidsarbetande. Men den hir redovisade tiden ar

34



Tabell 2.4 Faktisk arbetstid under genomsnittlig vecka
1984. (Uppgifterna avser personer i arbete.)
Antal Timmar/vecka Medel-
(i procent) arbetstid
'000 1-19 20-34 35-40 41-44 45- tim/vecka
Anstallda 3280 8 22 51 6 12 35,8
Man 1746 4 9 61 8 6 397
Kvinnor 1534 13 37 40 3 6 31,4
Féretagare 281 10 16 26 3 45 43,5
Man 200 7 12 26 2 53 46,6
Kvinnor 74 18 27 26 4 24 34,7
Nagra narings-
grenar:
Jordbruk
(Foretagare
och anstallda)
Alla 196 10 16 34 3 37
Mén 244 6 M 35 3 44
Kvinnor 51 19 31 29 4 18
Industri
(SNI 2—-4)
Man 624 3 9 60 13 14
Kvinnor 208 9 32 48 6 4
Handel, hotell
restaurang
(SNI 6) 457 10 24 46 15 356
Man 234 5 8 56 6 25 40,7
Kvinnor 232 15 40 38 2 (o) 30,5
Offentlig
verksamhet
(SNI 9) 1248 11 32 44 4 33,4
Man 366 5 13 58 6 17 38,3
Kvinnor 882 13 40 38 3 6 31,2

Kalla: AKU 1984 tabell 18 ¢
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den faktiskt arbetade tiden. Den kan avvika fran individers
genomsnittliga veckoarbetstid av tva skal: dels tillfallig
frénvaro (mindre an en vecka) p& grund av sjukdom, stu-
dier, semester m m, och dels att veckoarbetstiden for
ménga varierar till foljd av arbetstidens utldggning. Det
innebar ocksé att det relativt hoga antalet personer med en
veckoarbetstid, som dverstiger normalarbetstiden, till viss
del forklaras av variationer i veckoarbetstid som har sam-
band med arbetstidsforlaggningen inom ramen for skift-
eller turlistesystem.

Inte ovantat ar foretagarnas veckoarbetstid ldngre an
for ovriga — i genomsnitt. I 6vrigt ar det sldende att skill-
naden néringsgrenar emellan forefaller vara relativt smé
ndr man tagit hansyn till méans respektive kvinnors arbets-
tidsmonster. Emellan dessa finns det, som synes, stora
skillnader.

Miins arbetstider

Ingenting har hént som vésentligt férdndrat ménnens ar-
betstidsmonster de senaste artiondena. Ramarna ar i stort
sett desamma och foérandringarna marginella. Langre stu-
dietid och lagre pensionsélder har férkortat livsarbetstiden
for alla. Skillnaderna mellan livsarbetstider dr betydande,
men monstret ar enhetligt — utbildning, yrkesarbete (pa
heltid), pension (kanske i form av delpension). Men det
forvantade antalet yrkesaktiva ar kan variera fréan ca 50,
for den som gar direkt fran grundskola till yrkesarbete,
ned till 30, for en del av dem som efter gymnasiestudier
gar vidare till hogre utbildning.

Man arbetar néstan alltid heltid — men trots det skiljer
sig arbetstidens langd mellan olika &ldrar — eller framfér
allt mellan olika skeden i livscykeln. Man med smé barn
uppger sig ha de langsta arbetstiderna, ofta langt 6ver 40
timmar/vecka. Statistiken ar ofullstindig men siffrorna an-
tyder att ett andra jobb vid sidan av den huvudsakliga
anstéllningen ar vanlig.
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Kvinnors arbetstider

Alla méan jobbar heltid jamt; deras arbetstidsmonster ar
alltsa ganska enhetliga. Detsamma géller inte f6r kvinnor.
Maénga kvinnor varierar sin arbetstid i betydande utstrack-
ning under livets gang. Men arbetsmarknadsstatistikens
utformning tillater inte férdjupade insikter i hur dessa for-
andringar ter sig.

Tabell 2.5 Kvinnors arbetskraftstal och arbetstider 1985.

Alder Arbetskraftstal Medelarbetstid for personer
i arbete (per vecka)

16-19 48,5 28,3
20-24 81,0 34,7
25-34 87,8 32,1
35-44 90,5 32,4
45-54 88,0 32,4
55—64 59,9 30,5
65—-74 3,2 18,0
Totalt 68,1 32,0
Kalla: AKU

Uppgifterna i tabell 2.5 sdger ingenting om kvinnors ar-
betstidsmonster eller forandringarna i deras arbetstider
Over tiden. Man kan av siffrorna dra den férhastade slut-
satsen, att arbetskraftsdeltagande och arbetstider sjunker
nar kvinnor blir aldre. Sa ar emellertid inte fallet. Arbets-
kraftsdeltagandet 4r &nnu en funktion av vilken generation
kvinnan tillhor, inte enbart av alder. Yngre generationer
har idag hogre arbetskraftsdeltagande én aldre. Det ar val
belagt att deltidsarbete for manga ar uttryck f6r en anpass-
ning av arbetstiden till andra 6nskemal och behov: méanga
kvinnor arbetar deltid nar barnet/barnen ar sma. Sedan
vill manga arbeta mera. Bland kvinnor ar flexlivsmonstret
under tydlig framvaxt.
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Hur ser hushallens arbetstider ut?

Arbetstiden har sjunkit per person, men samtidigt har den
Okat per hushdll. Det ar f6ljden av att fler hushall ar tva-
forsorjarhushall an tidigare. Samtidigt har obetalt arbete
flyttats ut fran hushallen till den formella ekonomin,
framst genom barnomsorgens institutionalisering. Men det

Exempel:
I hushall med tvd makar och barn under sju ar kunde det
se ut sd har 1964 respektive 1984:

1964 1984

Man — tim/vecka 45 40

Kvinna — tim/vecka 0’ 20 (eller mer)’
45 60 (eller mer)

'Det géllde i ca 80 procent av alla hushé&ll med barn under 7 &r.

Men var har da arbetstidsreduktionen blivit av? Vi finner
svaret genom att se pd en enkel sammanstéllning av den
totala arbetstiden for négra olika aldersintervall i arbets-
kraften (tabell 2.6).

Tabell 2.6 Arbetstidsvolymens fordelning. Forandringar
mellan 1965 och 1984.

Volymens Andel av total

forandring volym

1965—-1984 1965 1984
Totalt - 7% = =
Man - 19% 70 % 60 %
Kvinnor + 22 % 30 % 40 %
Kvinnor med barn

under 7 &r + 116 % 3% 6 %

Kvinnor 25—-34 &r + 67 % 5 % 9 %
Man 25—34 ar - 1% 13 % 15 %
Kvinnor 55—64 &r + 22 % 4% 5%
Man 55—64 ar - 33% 12 % 8 %

Kalla: Bearbetningar av data ur AKU
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torde vara tveksamt om denna avlastning’ av obetalt ar-
bete motsvarar den 6kade belastningen av betalt arbete.
Sannolikt har den totala arbetsbelastningen 0kat i méanga
hushall.

Har finner man en paradox vard att begrunda. Samtidigt
som arbetstidsvolymen minskat har det skett en omfoérdel-
ning av arbete fran ldre till yngre, fran mén' till kvinnor,
fran hushéll utan barn till hushall med barn.

Och viktigast! Den totala méngden arbete (bade betalt
och obetalt) har troligen 0kat starkt i manga familjer med
barn. Det giller med stor sannolikhet om berdkningen
avser ars- eller veckoarbetstid, men det blir Aannu mer mar-
kant om man rdknar arbetsmangden per arbetsdag. Ty
arbetstidsreduktionen har skett genom férkortning av vec-
koarbetstid och semesterforlangning. Arbetsdagen for hel-
tidsarbetande kan vara lika lang nu som den var nar 48-
timmarsveckan infordes 1918.

Exkurs: Om missvisande och
forledande genomsnitt

Beskrivningar av genomsnitt kan ofta dolja betydelsefulla
variationer. Har har vi nu belyst skillnader mellan dldre
och yngre, man och kvinnor, hushéll med och utan barn.

Men Sverige ser inte ut likadant dverallt; det finns vikti-
ga skillnader i arbetsmarknadsstruktur och arbetskraftut-
bud. Det hianger bl a ihop med alders- och naringsstruktur
samt lokal kultur och lokala traditioner.

Statistiskt kan detta avlasas i skillnader i forvarvsfrek-
vens och genomsnittliga arbetstider for dem som arbetar.
Kanhénda ar andra skillnader minst lika viktiga; jag tan-
ker pa betydelsen av produktion i den privata sfaren —
t ex jakt, fiske, svamp- och bérplockning — och aven gles-

'Méanga min fortidspensionerades under 1970-talet av arbets-
marknadsskal. Antalet fortidspensionarer fordubblades, fran
150 000 till 300 000.
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bygdsboendes deltidsjord- och skogsbruk. Det ar inte moj-
ligt att fdnga dessa variationer i levnadsomstandigheter i
arbetsmarknadsstatistikens siffror idag. Desto viktigare att
andd minnas dem och forstd att situationen i Sverige inte
kan beskrivas bara med genomsnitt. Vi behover dven kva-
litativa beskrivningar av maénniskors levnadsvillkor och
hur de skiftar under livets gang.

Nar arbetar svenskarna?

Arbetsmarknadsstatistiken ger oss ganska fyllig information
om arbetskraftens arbetstider i timmar rdknat. Men vara
kunskaper om arbetstidernas forlaggning under veckans da-
gar och dygnets timmar ar betydligt mera knapphéndiga.
SCB genomférde 1974 och 1982 undersdkningar av ar-
betstidsforlaggning. I dessa s k OA-undersokningar (OA
= obekvam arbetstid) anvands foljande arbetstidsformer:

Dagtid ........ Arbetstid mellan 06.45—-17.45
Oregelbunden
arbetstid ...... Arbetstid som helt eller delvis faller utanfor

“dagtid — och vars forlaggning varierar fran
dag till dag eller vecka till vecka.”

Exempel:

Skiftarbete, som definieras som “arbete dar
tva eller flera arbetslag (skiftlag) regelbundet
avloser varandra pa bestdmda tider varje
fullt arbetsdygn’'.

Turlistearbete, vilket ar "en arbetstidsform
som karakteriseras av att tjanstgoringen for-
laggs till olika tider av dygnet enligt en fast
tjanstgoringslista eller vaktlista avseende en
viss given period — begransnings- eller av-
gransningsperiod”.
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Regelbunden men
férskjuten arbets-
tid ... Viss forskjutning

Stark forskjutning

I SCB:s undersokningar stalls sdledes be-
greppet dagtid i motsatsstallning till obe-
kvdm tid. (Jfr aven figur 2.1.)

Figur 2.1 Arberstidsformer enligt SCB:s definitioner.

Dagtid
Obekvam tid
__/f_ = hh_“"“ﬂ-q_h
— q\““ﬁ-—h
Regelbunden Oregelbunden
arbetstid arbetstid

stark viss Skift Turista ~ Ovrig
forskjut- forskjut-

ning ning

Genom SCB:s arbetstidsstudier vet vi att 2,9 miljoner
svenskar, dvs 70 procent av de sysselsatta ar 1982, hade
“normal” arbetstidsforlaggning i den meningen att de ute-
slutande arbetar under dagtid. Men SCB:s redovisning ta-
lar inte om for oss hur manga som ibland eller alltid jobbar
natt, for att ta ett exempel.

Av dem som arbetar dagtid har ca 150 000 en del av sin
arbetstid forlagd till l16rdag och/eller sondag (atta eller fler
l6rdagar och/eller sondagar per tvd ménader). Om denna
arbetstidsforlaggning subjektivt betraktad dr mer obe-
kvam eller mindre obekram &n att ha en del av sin arbets-
tid forlagd efter 17.45 ar naturligtvis en frdga som kan
diskuteras. Men det vore lampligare att i arbetstidsstatisti-
ken ha klara deskriptiva kategorier utan varderande eti-
ketter av typ “obekvam™.

De kategorier som nu anvinds ger ofullstdndig informa-
tion i flera viktiga avseenden. Det giller t ex férekomsten
av oregelbundna arbetstider samt omfattning av natt- och
helgarbete.
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Oregelbundna arbetstider féorekommer dven bland dem
som arbetar dagtid, men detta framgar inte av statistiken.
Figur 2.2 illustrerar hur arbete enligt olika arbetstidsfor-
mer kan infalla under alla dygnets tjugofyra timmar.

Mellan 1974 och 1982 skedde vésentliga forskjutningar
mellan olika arbetstidsformer. Andelen dagtidsarbetande
O6kade ndgot, men det vore forhastat att av detta dra slut-
satsen att arbete pa s k avvikande tider har minskat. Sa ar
t ex antalet personer med s k obekvdama och oregelbundna

Figur 2.2 Arbetstidsformer och arbetstidsforliggning.

Arbetstidsform Arbetstidsforlaggning

Dagtid — inom intervallet | ————— | ————— i

Regelbunden —
viss forskjutning:
inom intervallet |— —[ ————— l ————— I - —'

Regelbunden —
stark forskjutning:
helt eller delvis
utom intervallet

Oregelbunden —
oftast inomintervallet '~ 7' T\ T T T

3-skift
(hela dygnet) [ |- ———— l-———- I l

turlista
(hela dygnet) - [ [ [—— |
dvriga
(hela dygnet) [E—— [ [ [ |




arbetstider i stort sett ofdrandrat. Av tabell 2.7 framgar
arbetskraftens fordelning p& arbetstidsformer 1982 samt
forandringar sedan 1974.

Tabell 2.7 Arbetskraftens fordelning pa arbetstidsformer
1982 samt fordndringar sedan 1974.

1982 Forandring
sedan 1974,
i procent antal

Totalt antal sysselsatta 4 141 000 + 7 + 271 000

Dagtid 2 895 800 + 11 + 291 300
Annan arbetstid 1245 300 + 2 + 21 900
Regelbunden 312 300 —24 - 97700
viss forskjutning 218 600 - 32 - 101 200
stark forskjutning 93 700 + 4 + 3600
Skift 158 400 - 17 — 33000
Turlista 438 100 + 50 + 146 000
Ovrig oregelbunden
arbetstid 91 600 - 6 - 17100
Enbart 16/s6 + Ovrigt 44 900 - 31 — 20100

Kiilla: SCB. Levnadsfoérhallanden 1982. Rapport 37

Fyra arbetstidsformer kan innebdra arbete pa natten
ibland eller alltid. Men vi har ofullstindiga uppgifter om
hur méanga som faktiskt arbetar pa natten. En approxima-
tiv sammanstallning ger féljande resultat:

Tabell 2.8 Nattarbete 1982.

Arbetstidsform Totalt Nattarbete
férekommer
Regelbunden, stark forskjutning 93 700 31 000
Turlistearbetande 438 000 141 000
Treskiftsarbetande 53 000 53 000
Ovriga med oregelbunden
arbetstid 291 600 ?

SCB:s OA-undersdkning 1974 sarredovisar inte forekomst
av nattarbete bland turlistearbetande, men eftersom Ok-
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ningen av turlistearbete varit mycket stort, finns det anled-
ning tro att dven nattarbetet 6kat. Detsamma géller for
ovrigt helgarbete.

Av de skiftarbetande aterfinns 84 procent inom industrin
(men bara 13 procent av de industrisysselsatta arbetar
skift). Av de turlistearbetande finns 65 procent i offentlig
forvaltning, 16 procent inom samfardsel och 15 procent i
handeln. (Se tabell 2.9.)

Tabell 2.9 Sysselsatta (1982) i vissa ndringsgrenar forde-
lade pa arbetstidsform.

Antal Arbetstidsform %
sysselsatta 'dagtid”’ “avvikande”
e Gruvor och tillverkning 1 000 000 82 18
varav
skift 129 000 13
forskjuten arbetstid 54 000 5
e Offentlig forvaltning
och andra tjanster 1512 000 74 26
varav
turlistearbete 284 600 19
forskjuten arbetstid 95 000 6
skiftarbete 9 300 0,5
e Samfardsel, post, tele 288 000 65 35
varav
turlistearbete 68 000 8
forskjuten arbetstid 24 000 8
skiftarbete 8 000 3
e Handel, hotell, restaurant 570 000 76 24
varav
forskjuten arbetstid 74 000 13
turlistearbete 64 000 11
skiftarbete 6 200 1
e Qvriga naringsgrenar 771 000 90 10
varav
forskjuten arbetstid 64 000 8
TOTALT 4141 000 71 29
Kalla: SCB
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Dessa uppgifter visar att vissa arbetstidsformer ar kon-
centrerade till begrdnsade delar av ekonomin. Darmed
inte sagt att de dominerar eller ens ar séarskilt vanliga inom
dessa sektorer.

Denna koncentration av viss arbetstidsform till viss
bransch kan ha mer med tradition och sedvénja att gora én
med produktionsorganisatoriska nodvandigheter. Det in-
nebér att branscher skulle kunna ladra av varandra. Ett
lyckat skiftsystem som t ex det vid Pilkington Float Glass i
Halmstad kanske skulle kunna ge nyttiga impulser fér hur
man skall ordna arbetstider for sjukvardspersonal i lang-
varden. Problemen 4r ndmligen likartade i den meningen
att verksamheten maste fungera dygnet runt under arets
alla dagar. Jag sdger inte att man kan kopiera, bara att
man kan finna impulser till nytdnkande.

Skiftarbete forekommer i verksamheter med driftstider
pa 16 timmar per dygn, fem dagar i veckan, men ocksd i
produktion som pagar dygnet runt arets alla dagar. Utéver
skillnader i driftstid finns betydelsefulla skillnader i skift-
systemens utformning bl a nar det galler skiftbytestider
under dygnet och principer for rotation mellan olika tider
under dygnet.

Aven ifrdga om turlistesystem giller att skillnaderna
mellan olika system kan vara s stora att de kanske ar mer
betydelsefulla d4n det som gor att olika turlistor andé anses
hora till samma arbetstidsform.

Andelen personer med obekvam arbetstid (enligt SCB:s
definition) har minskat nagot sedan 1974, men antalet ar
ungefar oférandrat. Vidare kan man konstatera att antalet
personer som arbetar pa natten eller under helger troligen
Okat.

Statistiken 6ver svenska folkets arbetstider ger en ofull-
standig bild i flera avseenden. De anvanda kategorierna, i
vilka arbetstidsformer indelas, ar oklara nér det giller att
forsta och jamfora skilda arbetstidsformers kvalitativa in-
nehall.

Statistiken ger inte heller en klar bild av tidsrytmer i det
svenska samhallet. Det kunde vara av intresse att fa en
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insikt i samhallslivets tidsrytmer genom att veta hur ménga
personer som 4r i arbete under olika delar av dygnet och
veckans olika dagar. Sddana uppgifter skulle kunna sam-
manfattas sd har:

Figur 2.3  Personer i arbete i Sverige under olika dagar

(fiktiva uppgifter).
Antal ’Jﬂ“ I—J—]_]
personer r—[_L_J
0 24 0 24 0 24
MANDAG LORDAG SONDAG

Data som kunde ge underlag till sddana diagram torde
finnas tillgidngliga i SCB:s material men har inte utnyttjats
i SCBs arbetstidsrapporter. Sddana bilder av tidsrytmer i
samhallet — kanske framfor allt lokalt och regionalt —
skulle ge battre underlag for diskussion om 6nskvardheten
av dndrade Oppettider i olika slag av tjansteproduktion dn
vad som fOr ndrvarande ér tillgédngligt.

Vad ar obekvam arbetstid?

Atskillig forskning har bedrivits om konsekvenser for hil-
sa och vilbefinnande av olika former av obekvam arbets-
tid (framst skiftarbete i industrin). Det finns en sorts klu-
venhet i denna forskning och debatt. Omedvetet skapas en
forestallning om att arbete visserligen ar gott men att vissa
arbetstider ar olampliga och bor undvikas, men att ekono-
miska lagar tvingar oss att acceptera dessa obekvama ti-
der. Man tanker da framfor allt pad skiftarbete i industrin.
Men antalet personer i industriellt skiftarbete ar forhéllan-
devis litet — “bara” ca 130 000, ungefar 10 procent av alla
som har arbetstider som helt eller delvis ar forlagda utan-
for dagarbetstid (enligt SCB 06.45—17.45). Dessa siffror
forringar inte skiftarbetets problem. Men det &r viktigt att
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inse, att i vart samhaélle ar arbete utanfér dagtid lika nor-
malt som dagtid. Det ager oftast inte rum av ekonomisk
nodvandighet utan darfor att vi lever i ett tjdnstesamhalle;
arbete ar att gbra varandra tjanster — och det kan inte
alltid goras mellan 9 och 5. Antalet offentliganstillda med
tider utanfor dagtid (helt eller delvis) ar 389 000, dvs tre
ganger antalet skiftgdende industrianstallda. Spraket ar
forradiskt, som sa ofta. Arbete i varuproduktion kan vara
“forlagt” till kvills- eller nattskift. Underforstatt: det
skulle dven kunna goras pd dagen, om inte ekonomin
kravde ...”’etc. Men vard av en gammal eller sjuk pa nat-
ten ar inte ett arbete som ar férlagt till natten — det finns
bara da.

Det ar uppenbart att vissa arbeten maste utféras under
tider som av manga, kanske de flesta, anses vara obekva-
ma. Da blir det viktigt att finna system for att organisera
det arbetet pa ett sddant sitt att man undviker skador och
tillgodoser s& mangas intressen som mojligt. Hittills har
sOkandet i huvudsak gatt ut pé att finna generella 16sning-
ar lika for alla inom ett visst yrkesomrade. I framtiden bor
man enligt min mening i storre utstrackning medvetet ta
med i berdkningen att ménniskor ar olika och att de under
olika skeden i sitt liv kan ha olika preferenser néar det
géller arbetstidens forlaggning, inte bara dess omfattning.
Denna fraga dterkommer jag till i bokens avslutande av-
snitt.

Manga arbetar pa tider som fér dem ar obekvama. Sa ar
det nu och sa kommer det rimligen alltid att vara. (Det ar
lika sjalvklart som att papeka att manga arbetar som hellre
skulle lata bli.) Men dven om det for de flesta ar battre att
jobba pa dagen dn pa natten sa ar orsaken till att en tid ar
“obekvam” inte alltid klockslaget utan att den innebar
kollision med andra kanske angendmare eller mer ange-
lagna aktiviteter. For den som studerar ar kvéllsarbete inte
bekvamt — men det 4r kanske den enda tiden da man kan
arbeta, om man nu vill och/eller behéver det. Det jag vill
framhalla ar alltsa att resonemang om obekvam arbetstid
maste foras i minst tvd led: Det finns utrymme for en
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policydiskussion om vilka tjanster som bor finnas tillgang-
liga nar. Alla ar t ex dverens om att sjukvarden bér funge-
ra dygnet runt. D& blir nasta frdga hur man skall finna
former som pa rimligt satt forenar samhélls- och konsu-
mentintresset med anstélldas intresse av att arbeta pa tider
och enligt scheman som i sa liten utstrackning som mojligt
kolliderar med andra krav och behov och som inte ar for-
enade med fara for halsa och vélbefinnande.

Vilka ar framtidens arbetstider?

Som utgangspunkter for en diskussion om framtida arbets-
tider for individer och hushall gor jag tva vasentliga anta-
ganden:

Jag forutsatter att en fortsatt produktivitetstillvaxt ska-
par forutsattningar for en reduktion av den genomsnittliga
arbetstiden dven i framtiden utan att det innebar produk-
tionsbortfall. Jag forutsatter ocksé att en viss del av pro-
duktivitetsOkningen tas ut i form av mindre arbete.

Jag gor ocksa antagandet att det monster som nu kdnne-
tecknar det svenska arbetslivet blir bestaende, dvs att alla
vuxna efterstravar en fast anknytning till arbetsmarknaden
under hela vuxenlivet.

Sammanfattningsvis: fler vill ha arbete, medan arbets-
tidsvolymen sjunker. Fragan blir d, hur denna minskning
av arbetstidsvolymen skall komma till stand.

Vi har sett tidigare, att endast en begransad andel av
arbetstidsvolymens minskning forklaras av arbetstidsfor-
kortningar. (Jfr tabell 1.2, sid 21.) Sjélvfallet kan ocks4 i
framtiden forandringar i nigot eller nagra av foljande av-
seenden bli aktuella:

® Utbildningens andel av manniskors tid har okat under
lang tid. Kanske bor fler dgna sig at mer utbildning i
framtiden, kanske i form av dterkommande utbildning
under livet.
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® Den genomsnittliga pensionsaldern har sankts. Det har
skett generellt genom att pensionsaldern sankts for alla,
selektivt genom fortidspensionering och frivilligt genom
delpensionering. Kanske bor i framtiden mojligheterna
till tidig pension 6ka for dem som arbetat lange i fysiskt
slitsamma jobb, medan det ocksa blir mojligt att stanna
kvar i arbetslivet efter 65 for alla som sa onskar. Halso-
tillstandet for aldre blir ju allt battre; varfor skall det d&
vara lag pa att pensioneras vid viss alder?

® [edigheter har 6kat, och behovet av att under delar av
livet kunna dgna sig at annat an sitt vanliga jobb lar inte
bli mindre. Ledighet star for olika saker. Det galler t ex
ledighet fran ett arbete for att utfora ett annat men kan
ocksa innebara ledighet utan andra skal an att ha egen,
fri tid. Statligt anstallda har ratt till ledighet fran en
tjanst for att tjanstgora pa en hogre. Foréldrar har ratt
till ledighet for att ta hand om sina nyfédda barn. Rétt
till ledighet behover inte alltid innebéra rétt till ekono-
misk ersattning under ledigheten.

Livsarbetstiden kan saledes variera bade nar det galler
langd (i antal ar) och volym, dvs antalet arbetade timmar
under livet, nar ledighetsperioder av olika slag raknats
bort. Livsarbetstidens volym paverkas sjalvfallet dven av
drsarbetstiden.

Arsarbetstid beskriver vi nu vanligen som heltidsarbete
respektive deltidsarbete, men kanske ar det dags att ut-
veckla en ny terminologi. Det finns heltidsarbetande skift-
arbetare, som har farre arsarbetstimmar an deltidsarbe-
tande tjansteman. Kategorierna gér i varandra och sakert
far vi se fler sddana exempel om det blir vanligare att de
som arbetar p& obekvama tider, t ex kvallar, nétter och
veckoslut, far kompensation genom att arbeta farre tim-
mar.

Det finns alltsa olika alternativ nar det géller forand-
ringar av arbetstider i framtiden. Genom kollektiva val
(avtal och/eller lagstiftning) kan man faststilla normer for
pensionsélder, semester och maximal &rsarbetstid. Genom
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lag, avtal och praxis kan man vidare inom den ram som
kollektiva val uppstaller underlatta eller forsvara for indi-
vider att gora egna, individuella val och avvdgningar mel-
lan arbete och fri tid. Sékert &r det inte frdgan om ett
antingen/eller — antingen kollektiva val, lika arbetstider
for alla, eller individuellt valda arbetstider. Men likafullt
ar den strategiska inriktningen viktig. Vilken vag ar den
bésta for oss i framtidens arbetsliv?

Sextimmarsdag eller flexliv?

I debatten om arbetstidsférandringar kan tvd huvudsakliga
alternativ urskiljas som kénnetecknas inte bara av skillna-
der i detaljer utan av i grunden olika synsatt. Alternativen
kan f& rubrikerna: Sextimmarsdag eller Flexliv.

Sextimmarsdagen som strategisk inriktning kan beskri-
vas som en fortsattning av en historisk trend. Attatim-
marsdagen var ett viktigt mal for arbetarrorelsen i indu-
strialismens tidiga skede. Nar den uppnétts blev 40-tim-
marsveckan nasta vision. Och sedan kom 6 timmars ar-
betsdag. Men samtidigt hade ocksa argumenten kring for-
kortningen av arbetstiden fordndrats. Tidigare hade
skyddsmotiv dominerat; arbetstider skulle forkortas i den
takt det ekonomiska vilstandet tillat for att minska forslit-
ning och ge utrymme for fritid och rekreation.

Sextimmarsdagen har motiverats framfor allt med andra
argument. Det har gallt barnens rétt till sina foréldrar och
det har gillt jamstéilldheten mellan mén och kvinnor.

Det finns starka och goda skal féor manga manniskor att
vilja ha kortare arbetstid 4n atta timmar; sex timmar kan
kanske vara ett lampligt matt. Men varfor skulle samma
arbetstidsmatt vara det basta for alla?

Om foraldrar skall ha mera tid for sina barn, vad ar det
da som sager att sex timmar per dag fem dagar i veckan ar
det basta? Ar inte detta mer en framkastad idé som genom
att upprepas ofta kommit att fa det sjalvklaras pragel? Ur
barnens synvinkel kan fler lediga dagar per vecka vara
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battre under vissa skeden i livet, under andra kanske mer
sommarledighet vore att foredra. Hur som helst: det finns
anledning att tanka forutsattningslost, nar det galler vad
som vore bra arbetstider ur individens perspektiv. En bor-
jan kan vara att tdnka i arsarbetstid och férandra den sna-
rare 4n veckoarbetstiden. Produktionens organisation
uppstéller restriktioner for vad som ar praktiskt mojligt att
astadkomma. Men dessa restriktioner ar antagligen farre
an vad man till att borja med kan tro. Analysen ur indivi-
dens och hushallets perspektiv bor ocksa renodlas. Re-
striktionerna finns det anledning att aterkomma till se-
nare.

Jamstalldhet dberopas ofta som motiv for sextimmars-
dag. Genom att man och kvinnor har lika lang arbetstid, s&
skall trycket pd mannen att ta storre andel av hushallsarbe-
tet 0ka samtidigt som deras mojlighet att praktiskt gora
det ocksa blir storre. Men — vilket underlag finns det for
antagandet att arbetstidens langd i avgérande grad formar
samspelet mellan kvinnor och méan?

Finns det data som visar att jamstalldheten i detta avse-
ende skulle vara battre i hushdll dar makarna har lika
langa arbetstider?

Till stod for sextimmarsdagen framfors alltsa argument
enligt vilka en sddan reform skulle ha specifika, 6nskvarda
sociala konsekvenser. Det ar emellertid ocksad klart att
sextimmarsdagen som arbetstidspolitisk strategi innebéar
att man fullféljer en lang tradition med normalarbetstid
som nyckelbegrepp. Som vi sett tidigare har attatimmars-
dagen som norm egentligen inte dndrats under hela 1900-
talet. De arbetstidsreformer som genomforts har gallt vec-
koarbetstid (med femdagarsveckan som viktigt etappmal)
och ledigheter (i form av semester, helgdagar m m).

Man kan saledes se sextimmarsdagsstrategin som ytterli-
gare ett steg inom ett redan existerande monster. Den
inneborden blir sarskilt klar ndr man mdter synpunkten att
en positiv innebord av sextimmarsdagen ar att manga som
nu arbetar deltid skulle bli heltidsarbetande.

Sextimmarsdagen vilar saledes pa en historisk tradition,
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enligt vilken ett enhetligt normalarbetstidsmatt ar en vik-
tig organiserande princip i arbets- och samhallsliv. Denna
norm styr arbetets organisation; arbetslivet organiseras i
artatimmarstakt. Men normens betydelse ar vida viktigare
an sa. Normalarbetstidsmattet ar en samhadllsorganisato-
risk grundbult som ar mycket svar att tanka bort:

® Kan man forestalla sig fordelningspolitisk debatt utan
att ha heltids’-inkomster att jimféra med varandra?

® Kan arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer for-
handla med varandra utan att ha normalarbetstid som
utgdngspunkt?

® Hur skall jordbrukares inkomster jamforas med indu-
striarbetares om man inte kan tala om en ’normal”
industriarbetarlén och mena inkomsten vid 40 timmars
arbetsvecka och genomsnittlig timlon?

® KIAr inte skatte-, bidrags- och avgiftssystemet i offentlig
sektor uppbyggt med utgangspunkt fran att inkomstskill-
nader ar ofrivilliga inte en f6ljd av individuella val av
arbetstidens omfattning (och darmed av inkomstnivd)?

Exemplen visar att normalarbetstid utgér en betydelsefull
del i ett komplicerat samhillsorganisatoriskt system. Andé
kan idén om en rikslikare for arbetstider ifragasattas. En
foljd av en sddan analys dr att man upptacker egendomlig-
heter i hur systemet fungerar redan nu. En vilkdnd ano-
mali ar det faktum att personer med samma inkomst i
princip betalar samma skatt — oavsett hur manga timmar
de arbetat. “’Skatt efter barkraft” blir ett ihaligt begrepp
nér det inte vilar p& normalarbetstid som jamforelsenorm.

Vilket dr da alternativet till att dven i framtiden utga ifran
ett normalarbetstidsmatt som grund for arbetstidsorganisa-
tion i hushall, foretag och samhille? Mot sextimmarsdagen
som framtidsstrategi kan vi stélla visionen om flex/iv.!

'Begreppet ar Goésta Rehns som myntade det fér linge sedan.
Det finns utvecklat i uppsatsen P& vag mot valfrihetens samhal-
le”, Delfa 1985.
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Begreppet flexliv faster uppmarksamheten vid tva vikti-
ga forhallanden: méanniskor ar olika och har skilda behov
och 6nskemal om manga férhéllanden i livet. Det kan gal-
la dven arbetstiden! Men darutdéver — och det ar val det
mest vasentliga — manniskors behov och énskemal ar oli-
ka under olika skeden i livet. Kérnani flexlivstanken ar att
manniskor under loppet av sitt liv skall kunna paverka och
anpassa sina insatser i arbetslivet till 6vriga forhallanden i
livet.

Flexliv — det innebar att individer skall ha valméjlighe-
ter nar det géller arbetstidens omfattning. Det ter sig for
manga onskvart, men det ar ocks& nodvandigt.

De samhallsférandringar som jag sammanfattat med ut-
trycket “totalsysselsattningens samhalle” hor till det som
gor individstyrda anpassningar av arbetstiden nédvindiga.
Nair alla arbetar ar det ofrankomligt att manniskor sjialva
anpassar sina arbetstider till plikter och behov utanfér ar-
betet. Det sker vare sig man vill det eller inte. Nar det
arbetstidsorganisatoriska systemet inte ar utformat for att
mojliggéra sadana anpassningar tar de sig delvis uttryck i
form av franvaro.

Det énskvdrda maste vila pa det ekonomiskt mojliga. Vi
lever i ett av vérldens rikaste lander. P4 den levnadsniva
som Sverige uppnatt finns ekonomisk valfrihet; vanliga
inkomsttagare fordelar sina inkomster pa olika satt.

Blotta forekomsten av olika utgiftsmonster kan inte ses
som uttryck for individuella val och preferenser i egentlig
mening. Aven nir minniskor med i statistisk mening lik-
nande forhallanden handlar pa olika satt, kan det vara
missvisande att tala om beslut grundade pa fria val.

Valfrihet géllande arbetstider ur vélfardsperspektiv ut-
gar emellertid ifran att ingen kan battre dn den enskilde
fatta viktiga beslut som galler hans/hennes liv. I ett sam-
hélle med hogt vélstand finns det utrymme for valfrihet.
Att papeka det kan lata trivialt, s& ldnge det giller mate-
riella ting. Ett vanligt svenskt hushall kan ha négon eller
ndgra av foljande utgiftsposter under ett ar:
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cigaretter — 1,5 paket/dag:
365 x 16 kr x 1,5 = 8 760

Ink6p av videobandspelare 5 000

Charterresa till Gran Canaria
2 vuxna, ett barn 10 000

12 | brannvin (121 kr),
100 fl vin (25 kr)
100 starkol (10 kr) 4 952

Mellan utgiftsposter som dessa (alla i storleksordningen en
a tva manadsloner efter skatt) kan hushall traffa val. Men
att valja bort bade utgift och inkomst for att i stallet valja
mer fri tid ar betydligt svarare, for manga i praktiken
omojligt.

Valfrihet i konsumtion, nér vi vél tjanat ihop pengarna,
ar etablerad och accepterad. Enligt flexlivsvisionen skall
samma valfrihet finnas nar det géller arbetstidsinsatsens
omfattning.

Ett viktigt problemomrade ar naturligtvis frdgan om in-
komstoverfoéringen mellan olika perioder i en ménniskas
liv. Den tid da starka skal talar for kort arbetstid (kanske
frdmst nir barnen ar sma) ar ocksd inkomstbehoven i topp
och fortjanstformagan lag (jamfort med senare i livet).
Dessa problem ar svdra — men sannolikt inte oldsliga.

Gosta Rehn presenterade redan i borjan av 1970-talet
en skiss till ett system med dragningsrdtter. Tanken ar
egentligen ganska enkel. En utbyggnad av socialforsak-
ringssystemet skulle ge alla vissa dragningsrdtter, dvs ett
visst antal manader eller ar under vilka man har ratt att
uppbara ersattning fran “’flexlivsforsakringen” utan att ar-
beta. Systemet skulle innehdlla restriktioner t ex sa att det
inte vore mojligt att leva upp sin pension redan i bérjan av
livet.

Delar av det svenska trygghetssystemet ar utformat s
att det mycket val skulle passa in i ett utbyggt flexlivssys-
tem. Det giller kanske framfor allt forédldraférsiakringen
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och delpensionen. Men utbyggnadsmdjligheterna forefal-
ler vara manga: hur skulle det t ex vara att gora det mojligt
att ta sabbatsar for resor, studier eller fér att umgas med
barn och barnbarn och i stillet skjuta upp pensioneringen
nigra ar eller ménader? Det ar méarkligt och mycket be-
klagligt att ingen regering tagit initiativ till en rejal genom-
gang av flexlivstankens maojligheter och svarigheter. Sex-
timmarsvisionen har fatt dominera; alternativtinkare har
inte lyckats trianga sig fram.

Livets tidsrytmer och arbetstidens organisation

Minniskors liv kan beskrivas som fléden eller strommar av
handelser och aktiviteter med varierande intensitet och
med skiftande sammansittning. Det dagliga livet préglas
av en aterkommande tidsrytm; aktivitet (arbete och lek)
foljs av vila och somn, veckans slit av veckoslutets rekrea-
tion, den tunga vintern av den ljusa sommaren. I ett langre
tidsperspektiv ser vi skeden under livscykeln: lekande
barndom, sokande ungdom, ansvarsfyllt forédldraskap,
undrande medeldlder, reflekterande &lderdom. Det dagli-
ga, kortsiktiga livets karaktar véxlar under livscykelns ske-
den: stora skillnader kan urskiljas mellan rytmer i olika
hushéll — studerande ungdom, obundna forvarvsarbetan-
de, dubbelarbetande smabarnshushall, medelalders famil-
jer — for att nu bara ndmna nagra exempel.

Mainniskors liv fylls av héndelser och aktiviteter som
konkurrerar om deras tid. Detta flode styrs av olika logis-
ka system — somligt 4r under individens egen kontroll,
mycket styrs av sedvanja och kulturménster, ... s har
det ju alltid varit ...”, annat ar helt opaverkbart, somligt
ar forutsagbart, annat helt slumpmassigt.

Det betalda arbetet skall infogas i detta flode — och
arbetstidens organisation dr den mekanism som skall
astadkomma integrationen. Det dr mot denna bakgrund
som de tva alternativa principerna skall vdgas mot var-
andra.
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Med sextimmarsdag som utgangspunkt blir arbetet for-
ankringspunkten, till vilken andra aktiviteter far anpassa
sig. Det betalda arbetet har hogsta prioritet, individer och
samhallsliv skall rora sig i dess rytm. Hittills har vi levt i
attatimmarstakt; nu skall vi g& over till sextimmarstakt.

Normalarbetstiden skapar en kollektiv livsrytm som ger
stabilitet och forutsagbarhet at enskildas liv. Arbetstiden
och dess organisation blir stommen i samhaéllslivets tids-
struktur. Kanske kan man havda att “attatimmarstakten”
var en i nagot avseende ’naturlig” tidsrytm i det indu-
striella samhéllet. Men nér detta system forldngs in i det
tjansteproducerande samhiéllets produktionsorganisation
ar det inte ett uttryck for nodvindighet, utan ett medvetet,
eller omedvetet, val.

Flexlivsidén bygger pa en alternativ princip. Manniskors
liv organiseras inte med det betalda arbetet som grundval:
det betalda arbetet sitts inte sjalvklart fore det obetalda
arbetet, leken, omsorgen, vilan, studierna. Betalt arbete
ar en av méanga aktiviteter, om an en av de viktigaste for
de flesta, som konkurrerar om utrymme i ménniskors liv.
Avvégningen mellan arbete och annat kan variera méanni-
skor emellan beroende pa skillnader i preferenser. Men
viktigast — avvagningen kan variera under olika skeden av
en manniskas liv.

Valfrihet har granser som definieras bade av det ndd-
viandiga och det Onskvédrda. Flexliv innebér inte anarki, i
vilken alla skall kunna komma och g& som de vill, utan
aven i flexliv maste ordning och regelbundenhet finnas.

Ifraga om individens valfrihet rorande arbetstider galler
begransningar i flera avseenden. Arbete och foérsorjning ar
forknippade med varandra; alltsa géller privatekonomiska
restriktioner. For att samspelet mellan manniskor pa och
utanfor arbetsplatser skall kunna fungera och vara férut-
sagbart och stabilt, fordras regelbundenhet och samstdm-
mighet. Arbetsliv och samhillsliv behdver regelbundna
rytmer for att tillgodose méanskliga behov. Valfriheten har
sociala restriktioner.

Arbetstider maste ocks&d organiseras med héansyn till
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produktionens villkor. Det finns produktionsorganisatoris-
ka restriktioner.

Flexlivsidén bortser inte ifrdn att det méaste finnas be-
gransningar for valfriheten. Den utgar emellertid ifran att
det med givna restriktioner ofta finns mer 4n ett alternativ.
Och da finns ocksa valfrihet!

Vilka arbetstider vill manniskor ha?

Fran tid till annan genomférs bade i Sverige och andra
lander enkéter, i vilka manniskor tillfrigas om vilka ar-
betstider de skulle vilja ha. I Sverige har flera sddana un-
dersokningar genomforts i SCB:s regi. De intervjuade har
da fatt svara pd foljande fraga: ’Skulle Du vilja minska
eller 6ka Din arbetstid? Din 16n skulle dd ocksd minska
eller 6ka i motsvarande grad.”

Till dem som svarat att de tyckte att nuvarande arbetstid
var bra, stilldes en foljdfraga: ”Om Du fick vélja, vilket
skulle Du tycka var béast for Din egen del: hogre 16n med
bibehdllen arbetstid eller kortare arbetstid dn Du har nu
med bibehallen 16n?”

Resultaten sammanfattas i tabell 2.10.

Delfa (Delegationen for arbetstidsfragor) visar att den
andel av de heltidsarbetande som skulle foredra kortare

Tabell 2.10 Onskad arbetstid (siffror i procent).

Skulle foredra. .. kortare tid Summa
kortare tid (i stallet for
(lagre 16n) hogre 16n)

Arbetar nu...

Heltid 20" 45 65
man (18) (44) (62)
kvinnor (26) (45) (71)

Deltid o) 23 28

Samtliga 16 39 55

! Ca 500 000 personer.

Kadlla: Delfa Debatt nr 7 1984
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arbetstid framfér hogre 16n ar ungefar densamma for olika
grupper pa arbetsmarknaden om facklig tillhdrighet an-
véands som mattstock.

Tva tredjedelar av de heltidsanstallda sager att de redan
nu eller i samband med kommande avtalsférhandlingar ar
intresserade av att védxla pengar mot tid: mindre arbete
och lagre 16n eller kortare arbetstid i stéllet fér hogre 16n,
det ar budskapet. Skall detta ses som stod for en allmén
arbetstidsforkortning? Det finns ju en majoritet. Nej, man
bor undvika att falla i majoritetsfillan. Det finns ingen
anledning att resonera i termer av majoriteter och minori-
teter annat a4n niar man maéste valja det ena av tva alterna-
tiv. Men den situationen galler inte i frdga om arbetstider.

Det siffrorna framfor allt sdger ar att vardet av mer fri
tid ar sa stort for ménga att de ar beredda att betala for
den genom att ge upp en del av sin nuvarande inkomst
eller framtida inkomstokning. De faktiska férutsattningar-
na att 6versitta denna onskan i praktisk handling forelig-
ger inte inom alla yrkesvdagar och pa alla arbetsplatser.
Vanetankande, stelbenta organisationer och fastlasta be-
fattningsgranser uppstéller ofta konstlade och onddiga
hinder. I princip kan alla produktionssystem fungera bra
aven om det férekommer variationer i arbetstider medar-
betare emellan. Men for att verksamheten skall fungera
effektivt krdvs omtidnkande och nya losningar. Till den
saken aterkommer jag i ndsta avsnitt.

Det ar i och for sig dverraskande att s manga som en
halv miljon ménniskor siger sig vilja arbeta mindre — och
tjana mindre. Men vad betyder det? Hur formas dessa
attityder? Hur viktigt ar det att inkomsten p& marginalen
(efter skatt) ar mycket lagre an den genomsnittliga in-
komsten? Mdnga hévdar att dessa siffror fraimst avslojar
marginalskattetdnkandets utbredning. Men &n se’n da,
kan man da siga. Ar det inte sjalvklart att manniskor vill
gora avvéagningen mellan arbete och fri tid med héansyn till
vad de vinner av det ena och det andra. For 6vrigt géller
denna installning till arbetstid och inkomst for alla grupper
pa arbetsmarknaden &dven om den blir ndgot mer marke-
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rad for grupper med hogre inkomster.

En annan iakttagelse ar vad man kan kalla det bestaen-
des inneboende tyngdkraft. Nar manniskor tillfrigas om
den arbetstid de har &r den bésta, svarar 76 procent att just
det antal timmar de for nirvarande arbetar ar det allra
basta — battre an bade langre eller kortare. D& kan man
tycka att allt ar gott och vdl. Men man kan ocksd dra
slutsatsen att forandringar av arbetstider méste ha visioner
som bas. Nar manniskor i enkater far vdlja mellan olika
alternativ (istallet for att bara svara pa fragan om allt ar
bra som det dr) far man fram intressanta tendenser.

® Manga viljer kortare arbetstid framfér hogre 16n.

o Kortare arbetstid kan avse drsarbetstid eller
veckoarbetstid.

e Kortare drsarbetstid kan innebédra bibehdllen normal-
arbetstid per dag eller vecka kombinerad med en eller
flera perioder av ledighet.

e Kortare veckoarberstid kan innebara kortare arbetsdag
eller farre arbetsdagar.

Arbetstidsforkortningar kan alltsd genomforas pa flera oli-
ka satt. Men flexliv innebar nagot annat och mera an ar-
betstidsforkortningar.

Kan flexliv omsattas i praktiken?

Den vanliga uppdelningen av arbetskraften i heltidsarbets-
kraft och deltidsarbetskraft, som om manniskor tillhorde
den ena eller andra kategorin, ar ytlig och vilseledande.
En beskrivning som ligger ndrmare sanningen &r att det
finns manga som arbetar heltid under hela sin yrkesverk-
samma tid, och att det finns andra som lever flexliv i den
meningen att de sjalva valjer att under vissa perioder arbe-
ta mindre. Slutligen finns det en tredje kategori som véljer
att alltid arbeta deltid; det kan ju ocksa vara ett sétt att
utnyttja de valmojligheter som faktiskt finns.
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Flexliv forekommer alltsd i Sverige — men, kan man
saga, pa normalarbetstidsmodellens villkor, eftersom den
dominerar forhéllanden i arbetslivet. Det tar sig uttryck pa
flera olika satt:

® Deltidsarbete forekommer i huvudsak inom mycket be-
grinsade delar av arbetsmarknaden. Det ar i fOrsta hand
offentlig sektor, detaljhandel och andra sektorer, dar
kvinnlig arbetskraft dominerar.

e Ett annat uttryck for normalarbetstidsmodellens domi-
nans ar det faktum att den oftast utgdr grundval f6r det
produktions- och arbetstidsorganisatoriska systemet.
Deltidsarbete hanteras ofta som undantag, som pro-
blem som foretag tvingas l0sa snarare dn som naturliga
inslag i produktionens och arbetstidens organisation.

For att forverkliga flexlivsvisionen i praktiken behovs séle-
des nytdnkande, som innebdr en omorientering i manga
verksamheter. Riktmarket maste vara att det inom varje
yrkesomrade och karridrvag skall vara mojligt att i viss
utstrdckning anpassa sin arbetstid vad avser omfattning
och forlaggning till egna behov och énskemal.

En utveckling i riktning mot flexliv innebér inte att man
Overger ordning och regelbundenhet utan att et alternativ
ersitts av system med ndgra alternativ. Kanske bor hel-
tidsarbete som normalmodell, dvs 40-timmarsvecka och
fem veckors semester (dvs ca 1 800 tim/ar), ersdttas med
normtider, t ex 1200—1400—1600—1800 tim/4r. Forlagg-
ning och organisation kan variera branscher och arbets-
platser emellan, i fasta ménster som aterspeglar produk-
tionslogiken i olika typer av verksamheter.

Flexliv innebar inte att alla far exakt de arbetstider de
vill eller exakt den inkomstniva de 6nskar. Dagens arbets-
tidssystem kan emellertid inte anses vara det basta mojli-
ga. Det ar heller inte sjalvklart att en ny normalarbetstid
ar det ideala. Det hér ar frdgor som kraver debatt och
forskning ur skilda perspektiv.
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Sammanfattning

I detta kapitel har vi sett hur arbetstiden for individen
genomgatt viktiga fordndringar. Den dagliga arbetstiden
for heltidsarbetande har emellertid egentligen inte foréand-
rats sedan seklets borjan.

Vi har ocksé visat att en for individers levnadsférhéllan-
den visentlig férandring ar att fler arbetar; i praktiken
ingar alla vuxna i arbetskraften. Forsorjningen har fétt ett
annat monster; fler ar forsorjare, de forsorjda ar farre.
Detta innebar att tidskomplexiteten i samhallet och i det
sociala livet Okat i en utstrackning som vi kanske inte ratt
forstar.

Kapitlet utmynnar i en pladering for att ménniskor bor
ha herravilde Over sin egen tid. Praktiskt innebar det att
individer inom varje yrkesomrdde och karridrvag bor ha
praktiska forutsattningar for att paverka bade omfattning
och forlaggning av sin egen arbetstid.

Denna organisatoriska forutsiattning kan kompletteras
med en ekonomisk. Variationer i individers insatser i ar-
betslivet under livscykeln kan kompenseras genom sparan-
de (individuellt och/eller kollektivt), kanske i ett system
med “dragningsratter” pa det siatt Gosta Rehn tidigare
skisserat. Den av Metall foreslagna tanken pé en s k ar-
betstidsbank ar ert patagligt uttryck for en liknande tanke-

gang.
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3

DRIFTSTIDER—ARBETS-
TIDER UR PRODUKTIO-
NENS PERSPEKTIV

Inledning

Ur individens perspektiv kan arbetstid beskrivas som en
uppoffring; individen avstar fran att disponera over viss tid
i utbyte mot den erséttning som arbetet ger.

Ur produktionens perspektiv ar individens arbete en re-
surs for framstéllning av varor och tjanster. Det finns tva
principiellt sett olika satt for foretagaren (arbetsgivaren) att
tillférsakra sig denna resurs. Bytesforhdllandet mellan ar-
betsgivare och arbetstagare kan avse en viss tid eller en
prestation. Vanligast i vart ekonomiska system ar att arbets-
givaren "koper” arbete genom att disponera arbetstagares
tid under vilken han ager att ’fritt leda och fordela arbetet”,
som det hette i en valkand paragraf i Svenska arbetsgivare-
foreningens stadgar. Alternativet ar att 6verenskommelsen i
stallet avser en viss prestation som arbetstagaren utfér pa
beting eller enligt ett entreprenadavtal. Med den typen av
avtal behdller individen mer av kontrollen 6ver sin tid, men
16per ocksa storre risk att tidvis inte ha ndgot uppdrag att
utféra och darmed inte heller nadgon arbetsinkomst.

Arbetstid sedd ur produktionens perspektiv kan beskri-
vas pa flera olika satt. Arbetsvolym mats i antal arbetade
timmar och anvands bl a for att karaktarisera en produk-
tionsprocess eller for att beskriva forandringar av produk-
tiviteten i en verksamhet.

Exempel: Inom detaljhandeln ar forsaljningen per ar-
betstimme ett viktigt matt pd produktivitet.
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Det tar 21 arbetstimmar att montera en Nova i den
fabrik som Toyota driver i samarbete med GM i Kalifor-
nien. Vid en Chevrolet-fabrik som satter ihop en liknan-
de modell (Cavalier) behovs det 38 timmar per bil. Det
skall tillaggas att fabrikerna anviander samma produk-
tionsteknik. (Uppgifterna hiamtade fran Business Week
den 14 juli 1986.)

For att beskriva det betalda arbetets férdelning mellan
branscher och férandringar i denna férdelning 6ver tiden
ar det vanligt att anvanda antalet anstéllda eller sysselsatta
som matt. Men antalet anstallda ar ett daligt matt pa ar-
betsvolym, eftersom arbetstiden per sysselsatt varierar
drastiskt 6ver tiden och branscher emellan. Fordelningen
av antalet sysselsatta branscher emellan beskriver hur be-
folkningen fordelas mellan olika niringsgrenar. Men om
man ar intresserad framfér allt av hur produktionsresursen
arbetskraft utnyttjas i ekonomin, s& ar antalet arbetstim-
mar och deras fordelning ett battre matt. (Jfr figur 3.1.)

Av figuren framgar att det under de senaste artiondena
forekommit mycket stora forskjutningar av antalet anstall-
da mellan olika néringsgrenar. Den relativa fordelningen
av arbetstimmar har férandrats mindre, vilket forklaras av
skillnader i antalet arbetstimmar per sysselsatt.

Ett andra satt att beskriva arbetstider ur produktionens
perspektiv ar att definiera driftstiden 1 en verksamhet. I
manga verksamheter ar driftstiden, dvs den tid under vil-
ken det pdgdr produktion pd en arbetsplats, densamma
som normalarbetstiden. Det dr en naturlig ordning nar
produktionen viasentligen bestar av arbete med papper och
penna och nar kraven pa tillganglighet fran kunder eller
allmanhet ar smai eller obefintliga. Men hur méinga verk-
samheter kan karaktariseras pa det sittet?

I alla Ovriga fall maste givetvis driftstid/6ppettid faststal-
las genom en avvigning mellan verksamhetens krav och de
arbetandes Onskemal nar det galler arbetstidens forlagg-
ning. Négra krav pa att arbetstid och driftstid skall vara
lika langa finns ju inte. Anstélldas arbetstider utlagda pa
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Figur 3.1 Antalet sysselsatta och antalet arbetstimmar for-
delade mellan olika ndringsgrenar, 1963 —1985.
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lampligt satt ger forutsattningar for driftstider som kan vari-
era alltefter verksamhetens krav. Vilka ar da dessa krav? I
tjansteproduktionen avses i forsta hand kravet pa tillgénglig-
het men aven i vaxande utstrackning utnyttjande av investe-
ringar i utrustning, t ex datorer. Kapitalkostnadernas andel
av totalkostnaderna ar en faktor som paverkar den ekono-
miskt mest gynnsamma driftstiden inom industriell verksam-
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Figur 3.2 Driftstid och totalkostnad.
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het. Det principiella sambandet mellan driftstid och total-
kostnad per producerad enhet framgér av figur 32. Ar-
betskraftskostnaden okar nar driftstiden blir ldngre pa
grund av skifttillagg, ersattning for obekvam arbetstid etc.
Men ofta maste driftstiden avpassas inte efter de anstalldas
arbetstider i forsta hand utan efter verksamhetens krav.
Det géller tillgangligheten av tjanster i offentlig och privat
tjansteproduktion och det géller dven varuproduktionens
ekonomi sarskilt i kapitalintensiv produktion.

Ett tredje satt att beskriva arbetstider ur produktionens
perspektiv tar fasta pd bemanningsnivan och dess eventu-
ella variationer Over tiden. Inom vissa verksamheter ar det
nddvandigt att bemanningen alltid har ungefar samma ni-
va. I andra fall kraver verksamheten olika bemanningsni-
vaer under olika delar av driftstiden.

Driftstider 1 svenskt arbetsliv

Svenska folkets arbetstider ar i flera avseenden relativt val
kartlagda. Men kunskaperna om driftstider i svensk eko-
nomi ar betydligt mindre systematiska.
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Det ar markligt, men vi vet faktiskt mycket litet om
driftstiderna inom svensk industri. Det innebér att ingen
kan ge ett bra svar pé frdgan om hur mycket det svenska
industrikapitalet utnyttjas. SCB utfér regelbundet mat-
ningar av kapacitetsutnyttjande inom industrin, men da
frdgar man inte efter antalet driftstimmar utan efter den
aktuella produktionsvolymens relativa andel av fullt ka-
pacitetsutnyttjande’ vid given driftstid. Inte heller nér det
galler tjanstesektorns driftstider finns ndgon oversikt. Med
hjalp av bl a de uppgifter om arbetstidens forlaggning som
diskuterats ovan, kan man emellertid fa en bild i stora drag
av driftstider i svenskt arbetsliv.

Inom industrin arbetar cirka en miljon méanniskor. Av
dessa arbetar 53 000 treskift. Det innebar att produktion
pagar dygnet runt, fem till sju dagar i veckan, ibland med
uppehall under semester och storhelger. Cirka 75 000 in-
dustrianstallda arbetar i tvéaskiftssystem. Det betyder som
regel att driftstiden ar 80 timmar (2x8Xx5) per vecka.

54 000 industrianstallda har s k forskjuten arbetstid; na-
gon del av deras arbetstid ar forlagd utanfor dagtidsinter-
vallet (06.45—17.45). Aven pa dessa arbetsplatser ar for-
modligen driftstiden langre dn atta timmar per dag. Storre
delen av den svenska industrin har av allt att doma en
driftstid identisk med normalarbetstiden, dvs 40 timmar
per vecka.

Industriproduktionens driftstid har, som det forefaller, i
stor utstrackning kommit att bestimmas av individens ar-
betstid. Denna “’identitet’” mellan arbetstid och driftstid ar
vanlig 4ven inom kontorsproduktionen.

Historiskt géller ocksa att nar arbetstiden reducerats har
driftstiden foljt med.

Inom stora delar av tjanstesektorn galler helt andra vill-
kor. Inom sjukvard, detaljhandel, restaurangnaring och
daghem kan O6ppettiderna inte bestimmas utifrdn normal-
arbetstider. Detta galler naturligtvis i sarskilt hég grad
personliga tjanster; de maste vara tillgangliga nar de be-
hovs och efterfragas. Tjanster av detta slag kan inte produ-
ceras mellan atta och fem, laggas pa lager och saljas vid
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senare tillfalle. En 6versikt av driftstider/6ppettider inom
tjanstesektorn ar svar att ge. Nedan aterges nagra illustra-
tiva exempel.

® Inom sjukvdrden pagéar verksamheten dygnet runt, aret
runt vad géller vdrdavdelningar och akutsjukvard. Men
arbete som kan schemalédggas bedrivs i regel bara under
dagtid. Det galler aven sddan verksamhet som férutom
kvalificerad personal kriaver mycket kapitalintensiv ut-
rustning sdsom operationer, réntgenundersdkningar
m m. Undantag gors givetvis for akuta ingrepp.

® Detaljhandelns oppettider har under den senaste tiodrs-
perioden okat kraftigt efter slopandet av affarstidslagen
i sjuttiotalets borjan. Det ar nu vanligt att bade livsme-
delsaffarer och varuhus 4r 6ppna 50—60 timmar, dnda
upp till 80 timmar, per vecka, alltid 6ppet pa l6rdagar
och ofta aven pé s6ndagar.

® Daghem tar hand om barn medan féraldrar arbetar.
Deras Oppettider ar ofta cirka 60 timmar per vecka.
Bara undantagsvis forekommer kvalls-, natt- och vecko-
slutsoppna daghem.

® Nastan all reparationsservice sker pa dagtid. Det inne-
bar t ex att en buss eller lastbil, som ar i trafik under
dagen, méste tas ur bruk nar den behover service.

® Bilprovning, som forutsatter att bildgaren personligen
instéller sig med sin bil, har en driftstid p& 40 timmar i
veckan forlagd uteslutande till dagtid d& de flesta arbe-
tar.

I svenskt arbetsliv finns sdledes en mangd olika driftstider.
Vi har tidigare konstaterat att ca 70 procent av arbetskraf-
ten arbetar under dagarbetstid och att antalet individer
som har obekvdm arbetstid endast Okat svagt under de
senaste 10 aren.

En viaxande andel av arbetskraften ar sysselsatt inom
verksamheter vars driftstider ar langre dn normalarbetsti-
der.

Redan detta faktum talar for behovet av mer kunskap
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rorande arbetstidsorganisation. Hur skall individers ar-
betstider samordnas fér att anpassas till verksamheters oli-
ka krav — pa rimliga villkor for de arbetande?

Om verksamheters rytmer

Varken arbetskraftsvolym (antal arbetstimmar) eller verk-
samhetens driftstider racker for att beskriva arbetstider ur
produktionens perspektiv. I ménga verksamheter galler
att det vid vissa tidpunkter behovs fler personer, vid andra
farre. Verksamheter har olika rytmer, vilket medfor att
variationer i bemanningsnivan ofta ar onskvarda, ibland
nodvandiga.

Exempel:

® Industriell produktion foérutséatter oftast jdmn beman-
ning, pa kort sikt.

® Inom tjansteproduktionen kan ibland tillflédet av kun-
der/klienter styras, s& att det anpassas till bemannings-
nivans variationer (lakare, tandlakare, frisorer, bilverk-
stader).

® Andra tjanster fOrutsatter att bemanningsnivan anpas-
sas till efterfrdgan: detaljhandel, restauranger, akut-
sjukvard, lokaltrafik.

® P3j ett varuhus fordelade sig kundtillstromningen under
en dag som i figur 3.3.

e En indikation p4 belastningsvariationer pa en daghems-
avdelning ar antalet narvarande barn. (Jfr figur 3.4.)
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Figur 3.3  Kundtillstromning i ett varuhus (en lordag).

Antal
kunder
250 & 243 230
230\ 513
200 || i P isaﬁm'
L wof . ||
135
11:H111
004— L 1 | I I |
- 77 .
g \
N0

—r—r—t— P
9 10 1 12 13 14 15 16 17 Td

Figur 3.4 Antal ndrvarande barn vid daghemsavdelning
under dagens olika tid.
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Arbetstidsorganisation

Driftstiden i en verksamhet samt dess behov av arbetskraft
— stabilt eller varierande — har betydelse for dess arbets-
tidsorganisation. Arbetstidsorganisation kallar vi det sys-
tem som anvdnds for att samordna individers arbetstider
till verksamhetens arbetskraft.

Betraktat ur individens perspektiv kan arbetstidsorgani-
sation beskrivas som ett arbetstidsschema som anger vem
som skall arbeta och ndr. Arbetstidsscheman &ar ocksa per-
sonaladministrativa hjilpmedel. Ur strikt produktions-
perspektiv ar arbetstidsschemat mindre intressant; vasent-
ligare ar det som ibland kallas tdthetsschema, av vilket
framgdr hur manga som planenligt ar i arbete vid en viss
tidpunkt (se figur 3.5).

Avsikten ar sjalvfallet att bemanningens ’tidsprofil”
skall vara anpassad till verksamhetens rytm, dvs belast-
ningsvariationer. Att nd fullstindig 6verensstammelse &r
inte alltid mojligt. Om belastningen 6verstiger bemanning-
en, uppstar ko eller pd annat satt férsamrad kvalitet i verk-
samheten. Om & andra sidan bemanningen dverstiger be-
hovet, uppstdr periodvisa personaldverskott, vilket inne-
bar kostnader for verksamheten — och syssloloshet for
personalen.

Vi har tidigare sett att olika arbetstidsformer (t ex skift

Figur 3.5 Tithetsschema. Antal anstdllda i tjgnst vid olika
tidpunkter under dagen (principskiss).
Antal

anstallda
i tjanst

Tid
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och turlista) ar starkt koncentrerade till vissa branscher
och naringsgrenar. Till en del ar detta antagligen en f6ljd av
historiska tillfalligheter och konventioner. Till en del ater-
speglar det emellertid betydelsefulla skillnader mellan olika
typer av verksamhet. Driftstidens ldngd har stor betydelse
for arbetstidsorganisationens principiella utformning.

Driftstid = “normalarbetstid”

Bemanningsplanen kan d& baseras pa heltidsanstallda.
Anpassning till belastningsvariationer kan ske med hjalp
av anstillda med kortare arbetstid forlagd till lampliga tid-
punkter.

Driftstid ldngre dn arbetstid

Nar verksamhetens driftstider ar langre &n individens ar-
betstid, maste de arbetande pa nagot sitt avlgsa varandra.
Driftstiden delas in i arbetspass, som fordelas pa individer.
Arbetspassen (som kan kallas skift, turer eller vakter) kan
fordelas pé individer pa olika satt sa att de anstallda arbe-
tar antingen efter ett roterande schema eller pa fasta tider.

® Driftstiden delas upp i tva eller flera arbetspass med
samma langd, vanligen atta timmar.

e Driftstiden delas upp i arbetspass med olika langd, som
avléser varandra.

® Arbetspass med samma (eller olika) langd overlappar
varandra.



Arbetstidsutlaggning enligt denna princip har ett antal oli-
ka konsekvenser.

— Driftstidens langd kan variera néstan steglost.

— Overlappningen mellan individers arbetstider kan inne-
bara att bemanningsnivan varierar. Detta kan saledes till-
godose verksamhetens krav pa olika bemanning vid olika
tidpunkter. Men bemanningspucklar” kan ocksa inneba-
ra att det uppstar tillfalliga arbetskraftsoverskott.

— Roterande schema. I skiftgdende industri ar det bruk-
bart att arbetspass fordelas enligt ett rullande schema. I
tvaskift arbetar man formiddag en vecka och eftermiddag
nasta vecka. [ treskift tillkommer nattskiftet den tredje
veckan. Roterande skift som princip ar fast rotad i svensk
industri.

Aven nir arbetstider organiseras med hjalp av s k turlis-
tor (t ex inom detaljhandel, sjukvard, lokaltrafik) ar rote-
rande tider vanliga.

Principen med roterande arbetstider innebar att alla an-
stallda, som ingdr i systemet, tjanstgdr pa alla aktuella
tider och dagar. Det innebar att allas arbetstid maste vara
lika ldng. For dem som arbetar i ett roterande arbetstids-
system finns alltsd ingen valfrihet, vare sig nar det galler
arbetstidens langd eller dess forlaggning.

— Fasta skift/arbetstider. Ett alternativ till roterande ar-
betstider ar fasta arbetstider. DA arbetar en viss individ
alltid férmiddag, eftermiddag, natt etc.

Tillampas fasta arbetstider, ar det ingenting som hindrar
att arbetspass och darmed individers arbetstider har olika
omfattning.

Dérmed finns ocksd mojlighet for individer att byta ar-
betstid (omfattning och/eller forlaggning). En annan kon-
sekvens av ett system med fasta arbetstider ar att skilda
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tider av veckan eller dygnet kan bemannas med arbets-
kraft av olika kategorier.!

Skiftarbete respektive turlistearbete ar starkt koncentrerat
till vissa delar av arbetsmarknaden. Skiftarbete férekom-
mer framfor allt inom industrin, turlistearbete inom olika
delar av tjanstesektorn. Detta aterspeglar aven skillnader i
rytmer i dessa néringsgrenar. Industriell produktion ar pla-
neringsbar — forutsatter i regel jdAmn bemanning — vilket
karaktariserar skiftsystem som arbetstidsorganisatorisk
princip. Bemanningen inom tjanstesektorn maste ofta an-
passas till svingningar i efterfragan/belastningen. Anpass-
ningen dstadkommer man genom turlistor av skilda slag.

Driftstiden dr kortare dn “normal” arbetstid

Detta forefaller vara relativt ovanligt — men det forekom-
mer. Bemanningsprincipen ar given — deltidsarbete. Det-
ta har inte betraktats som nagot storre problem — sa lange
sadana driftstider tillampats i verksamheter bemannade av
tillfalligarbetande eller “extraknackande” — t ex tidnings-
utbarning.

Men fragan kan komma i ett annat ljus: Omsorgsverk-
samheten i ett landsting organiserades om sa drastiskt att
vardpersonalen bara behovs under en kort tid varje dag,
eftersom patienterna i hog grad kunde klara sig alldeles
utmarkt sjalva.

Inom detaljhandeln ir det vanligt att vissa som anses utgoéra den
ordinarie arbetskraften arbetar dagtid, medan andra som av na-
gon anledning kallas extra arbetskraft (t ex studerande) arbetar
pa kvillar och helger. Inom SL i Stockholm giller nagot liknan-
de. Detta innebér a ena sidan att den ordinarie arbetskraften kan
undvika arbete pa OB-tid — helt eller delvis — och & den andra
att det skapas en arbetsmarknad foér den som av olika skil bara
kan eller vill arbeta pa ’udda’ tider.
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Arbetstidsorganisation i framtiden

Individers arbetstider paverkas bl a av driftstider i produk-
tionen och av arbetskraftsbehovets variationer pa kortare
och langre sikt. Vilka aspekter ger det at arbetskraftsef-
terfragan?

Praxis nér det géller arbetsorganisation och arbetstider
forefaller ha som grundval att det normala ar att alla arbe-
tar lika mycket och att alla arbetar normalarbetstid under
hela sin anstéllningstid. Detta synsatt praglar storre delen
av den svenska arbetsmarknaden. Deltidsarbete féorekom-
mer visserligen i stor utstrackning, men det dr koncentre-
rat till vissa sektorer av arbetsmarknaden — vard, detalj-
handel, kontorsarbete. Arbetstidsorganisatoriska system
som erbjuder anstdllda mojligheten att pa ett smidigt satt
Oka eller minska sin arbetstid och eventuellt 4ven férdndra
principerna for dess forlaggning beroende pa egna behov
och 6nskemal ar sallsynta och maste bli fler. Det ar den
utmaning som foretag och andra verksamheter star infor
om man skall anpassa arbetets tidsméssiga organisation till
forutsattningarna pa flexlivets arbetsmarknad.

Arbetskraftens arbetstidsutbud &dr inte homogent utan
heterogent, och det &r inte stabilt dver tiden utan varieran-
de. Under langa perioder kan vissa anstilldas faktiska ar-
betstid vara noll, pa grund av det som kallas fOr franvaro;
det ar i praktiken ofta fraga om ledighet fran en arbets-
plats for att utféra arbete vid en annan (som kan vara
forlagd utanfoér den formella sektorn, t ex i det egna hem-
met). Arbetskraftsutbudet beskrivet i termer av tidsstruk-
tur har alltsd genomgatt viktiga forandringar; fran stabili-
tet och homogenitet till variation och heterogenitet.

Men éven efterfragesidan ar i grunden férandrad. Ar-
betstidsorganisatoriskt tinkande och praxis forefaller ha
sitt ursprung i den tidiga industrialismens instéllning till
fabrikssystemet. Produktionssystem byggdes upp for att
disciplinera arbetskraft. Arbetstidssystem var fran bdrjan
mindre en produktionsorganisatorisk nédvéndighet dn ett
satt att kontrollera ménniskor. I dagens industriproduk-
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tion ar forhallandena annorlunda. Kvantiteten tid spelar
mindre roll och kvaliteten pd arbetsinsatsen och den ratta
tidpunkten for insatsen har fatt 6kad betydelse.

An viktigare, de flesta arbetar inte i varuproduktion utan
i verksamheter som har en annan rytm och inre produk-
tionslogik @n den industriella. Det ar viktigt att diskussio-
nen om arbetstider i framtidens arbetsliv bygger pa denna
insikt. Ty lika vél som arbetstider méste vara anpassade till
samhallets organisation och individers forhallanden méaste
de ocksd paverkas av sjalva verksamhetens, produktio-
nens, villkor.

I detta spanningsflt finns det konflikter mellan flera
olika intressen — arbetsgivare, arbetstagare och konsu-
menter. Ibland ar det ganska uppenbart att producenter-
nas intressen dominerar pa bekostnad av konsumenterna.
Det illustreras smartsamt val av foljande citat ur en rap-
port frdn SPRI (Sjukvardens Planerings- och Rationalise-
rings Institut):

“Inom léngtidssjukvdrden har intervallet mellan den
forsta och den sista av dagens huvudmaltider under de
senaste tvd artiondena successivt krympt fran cirka 11
timmar till cirka 8. Effekten har blivit lagre konsumtion
vid framfor allt sista huvudmaltiden, 6kat svinn och ofta
minskade portioner som foljd. Svinnet har i sin tur gett
anledning till den felaktiga slutsatsen att patienten inom
langtidssjukvarden fatt och far fér mycket mat. I ménga
fall har man darfor ersatt de tre huvudmaéltiderna med
tvd huvudmaltider i ett system, som kallas brunch-
system.

Orsaken till den alltmer komprimerade maéltidsord-
ningen ar framst férandringar i arbetstidsférlaggningen i
samband med arbetstidsforkortningarna under 60- och
70-talen . ..

En stor del av personalen har harigenom fatt battre
arbetstidsforhdllanden an tidigare, dock med negativa
effekter for patienten.”

Ur SPRI rapport 173, 1984: Dags att ata.
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Produktionens driftstider péaverkar samhaéllslivets tids-
rytm. Men driftstider och belastningsvariationer i olika de-
lar av tjansteproduktionen (t ex i trafiksystemet) aterspeg-
lar rytmen i samhallet.

Vilka faktorer etablerar grundmodnstret? 1 jordbruks-
samhillet dominerade en tidsstruktur definierad av dyg-
nets timmar och an mer av skiftande arstider. Industrisam-
hallet praglades av fabrikssystemets logik. Man kan latt
forestélla sig att hela livet i en bruksort formades av fab-
riksvisslans signaler.

I dagens samhalle arbetar bara” 25 procent av arbets-
kraften i industrin. Industriell verksamhet dominerar rela-
tivt fa orter. Vad definierar da rytmen i detta vart tjanste-
samhélle (administrationssamhalle)? Lever vi dnda fortfa-
rande i ett samhélle vars tidsrytm préglas av fabrikssyste-
mets logik men nu mer av havd och tradition dn av nédvin-
dighet? 1 vilken utstrackning ar det mdojligt att pdverka
verksamhetsrytmer och tidsrytmer i samhallslivet och i en-
skilda ménniskors liv?

Den tidigare redogorelsen illustrerade viktiga skillnader
mellan branscher bade ifrdga om drifttider/6ppettider och
rytmer. Det ar viktigt att férsoka forstd grundvalarna for
dessa skillnader. Vilka faktorer styr drifts- och 6ppettider?
Det ar en komplicerad fraga, men ett par iakttagelser ar
mojliga att gora.

Betalt arbete har alltid som mal att framstilla varor
och/eller tjanster som ménniskor vill ha. Arbetet och dess
resultat kan allts& beskrivas bade ur producent- och konsu-
mentperspektiv. Men den tidsméssiga hopldnkningen av
produktion och konsumtion har mycket skiljaktiga karak-
taristika i olika typer av verksamhet. Dessa skillnader ar
viktiga for arbetstidens organisation.

® Nar produktionen av en vara eller tjanst tidsmassigt kan
skiljas fran konsumtionen, da kan driftstiden bestam-
mas utifrdn produktionsekonomiska dvervdganden och
kalkyler.
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® Nar produktion och konsumtion inte kan skiljas at tids-
massigt, bestams drifts-/Oppettider bl a av producentens
grad av kontroll dver tillflodet av kunder/klienter.

Exempel:

® Besok hos lakare/tandlakare gors pa tider dessa bestam-
mer.

® Svensk Bilprovning méste alla bildgare besoka. Méanga
vill girna komma sen eftermiddag eller tidig kvéll. Men
foretaget kan bestamma nar det vill ta emot sina ’kun-
der”.

® Banker konkurrerar inte med oppettider. De ar tillgéng-
liga huvudsakligen under tider d& de flesta arbetar.

® Offentliga myndigheter — t ex passmyndigheten — &r i
huvudsak tillgangliga under dagtid.

® Detaljhandelns féretag konkurrerar bl a med tillganglig-
het. Det har medfort forlangda 6ppettider.

® Restaurangverksamhetens forutsdttningar ar att deras
tjanster ar tillgangliga da kunder vill ata och dricka.
Resultatet dr en flora av Oppettider, som &terspeglar
verksamhetens inriktning mot olika typer av kunder.

Samma arbetstidsmonster och samma principer for arbets-
tidsorganisation gar saledes inte att tillampa inom alla sekto-
rer i arbetslivet. Diskussionen om arbetstider i framtiden ur
produktionens perspektiv maste beakta detta faktum.

Vi skall nu nedan diskutera framtida arbetstidsorganisa-
tion bade med avseende pa driftstid och verksamhetsrytm
inom industrin respektive tjanstesektorn, i forsta hand de
tjdnster som har fysiska personer som konsumenter (per-
sonliga tjanster, detaljhandel, vard m m).

Industriell produktion

Inom storre delen av industrin, matt i antal anstillda, ar
driftstiden cirka 40 timmar per vecka. Detsamma géller for
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kontor, bade i offentlig och privat verksamhet. Samtidigt
vet vi att kapitalintensiteten okar; varje arbetsplats kraver
for varje ar en storre investering. Langre driftstider, dvs
battre kapitalutnyttjande (raknat i antal timmar), skulle
innebara 6kad produktivitet (per investerad krona) och
darmed forbattrad konkurrenskraft. Driftstid planeras nu i
“attatimmarstakt”. Den driftstid som inte ar jamnt delbar
med atta ar séllsynt.

Men, andra driftstider &n 8—16—24 timmar/dygn ar bade
teoretiskt och praktiskt tinkbara. Vid ett par mindre tryc-
kerier i Sverige har produktionskapaciteten utdkats (och
kapitalutnyttjandet forbéttrats) genom att ett attatimmars-
skift ersatts med tvd sex- alternativt sjutimmarspass. I det
ena fallet reducerades arbetstiden till sex timmar, medan
16n utgick for sju timmar. I det andra fallet reducerades
arbetstiden med en timme utan I6neminskning.

Dessa exempel utgar ifrdn att bemanningsnivdn maste
vara densamma under hela driftstiden. Det dr som om
produktion alltid bedrivs med en man, en maskin, och
darfor alla maskiner maste vara bemannade under hela
driftstiden. I den mén den bilden ndgonsin har varit sann,
sa ar den inte det langre. Sambandet man/maskin &r uttun-
nat — maskinernas arbete och ménniskornas arbete kan i
manga produktionsanlaggningar folja olika rytm. Med-
lemmar i en arbetsgrupp, som ansvarar for en eller flera
maskiner, kan mycket val arbeta pa individanpassade, del-
vis 6verlappande arbetstider sa ldnge de gemensamt svarar
for bemanningen under en viss driftstid.

Industriell produktion kdnnetecknas av att arbetskrafts-
behovet pd kort sikt ar relativt stabilt och forutségbart.
Men pd lingre sikt — under loppet av en konjunkturcykel
t ex — varierar efterfrdgan pa foretagets produktion och
darmed arbetskraftsbehovet. Det ar ofrankomligt i en for-
anderlig ekonomi. Foretaget maste anpassa sin produk-
tionsvolym till efterfrdgans langsiktiga svangningar, me-
dan de anstéllda inte vill bli anvdnda som “dragspel”. Né-
gon form av konjunkturanpassning av produktionen kom-
mer alltid till stdnd. De férhandlingar som fors mellan
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parterna galler villkoren — och variationens storleksord-
ning.
For att 6ka produktionsvolymen:

® Kollektiv produktionsovertid, som kan anvéndas endast
under begrinsad tid; det mdjliga tillskottet i produk-
tionskapacitet (rdknat i timmar) ar maximalt cirka 200
timmar per ar.

e Overging fran en- till tvaskift (eller fran tva- till tre-
skift), vilket innebdr omstéllningskostnader och nyrek-
rytering. Anstéllda tvingas stalla om rytmen i sina liv,
fran dagtidsarbetets till tvaskiftsarbetets helt andra vill-
kor.

o Tillfallig utokning av produktionskapaciteten genom att
lagga till ett eller flera fasta skift (kvalls-, natt-, vecko-
slutsskift).

For att minska produktionsvolymen:

e Korttidsveckor

® Permitteringar

® Personalminskning genom anstallningsstopp och na-
turlig avgang”

® Avskedanden.

Det forefaller sannolikt att langre driftstider blir vanliga i
industriell produktion. Samtidigt géller att produktionens
organisation ar mojlig att paverka. Driftstid ar ett val;
fordelar av 6kat kapitalutnyttjande végs mot nackdelar av
arbetstider som stracker sig under en ldngre del av varje
dygn. Det kan vara vart att understryka att langa driftsti-
der inte behdver vara forknippade med arbetstidsscheman
som &r halsovadliga for anstallda.

Industriell produktion skulle kunna organiseras sa att
det gavs mer utrymme for individens valfrihet och flexibili-
tet. Idag visar industriforetag en mycket lag grad av flexi-
bilitet i arbetstider. Denna rigiditet &r mer en foljd av brist
pa nytankande an av egenskaper i industriell produktion
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som sadan. Traditionens makt ar stor, och den styr bade
arbetstagare och arbetsgivare.

Det visar bl a erfarenheten i ett stalverk i Mellansverige,
dar skiftbytestiderna ar 04.00, 12.00 och 20.00. En mer
vanlig skiftrytm ar 6,14,22, vilket innebér att de anstélldas
dygnsrytm och nattvila kan vara nadgorlunda normal utom
under nattarbetsveckan. Det schema som nu tillampas in-
nebdr, att natten ar ordrd bara de dygn man éar ledig eller
arbetar eftermiddagsskiftet (mellan 12 och 20). Det gamla
skiftschemat hanger kvar — med stdd av en majoritet av de
anstéllda varje gang facket ordnar omrdstning.

Arbetstidsorganisation inom industriproduktionen &r
saledes mer rigid 4n vad som ar nddvandigt. Driftstidens
lingd per dag och vecka péaverkas bade av tekniska och
ekonomiska faktorer. Men driftstidens férdelning pa vec-
kans dagar ar paverkbar. Det gér t ex bra att stinga tidiga-
re pa fredag eftermiddag och i stéllet ha langre driftstid
andra dagar. Och ofta ar det mdjligt att dela upp driftsti-
den under ett dygn i tva pass som inte ligger i f6ljd. Det
kan vara en fordel fér underhallsarbete och for anpassning
till lokala forhéllanden. Man kan rent allmént konstatera
att enhetligheten ar storre dn vad som sannolikt vore fallet
om storre hénsyn togs till skillnader i produktionsforut-
sattningar, till variationer i lokala férhallanden och till de
anstalldas varierande preferenser. Det innebdr ocksa att
framtidens industriproduktion ifriga om arbetstider kan
komma att uppvisa en mycket mer mangfasetterad bild an
idag.

Arbetstidsorganisation i tjansteproduktion

Ur arbetstidsorganisatorisk synvinkel finns det stora och
betydelsefulla skillnader mellan olika slag av tjanstepro-
duktion. Tjansteproduktion, som ar oberoende av konsu-
mentens narvaro (opersonliga tjanster) kan ofta planeras
efter samma logik som produktionen av varor. Egentligen
ar skillnaden mellan varuproduktion och serviceproduk-
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tion harfin i detta sammanhang. Hoplankningen av pro-
duktion och konsument i denna typ av verksamhet géller
bara avlimnande och avhdmtande av det som skall atgér-
das.

Gemensamt for varuproduktion och opersonliga tjans-
ter ar saledes att arbetstidsorganisationen kan planeras
med hénsyn till 4 ena sidan produktionens ekonomi och &
den andra de anstalldas behov och 6nskemél. Viktigt i
sammanhanget ar sjalvfallet ocksd arbetets organisation
och befattningsstrukturen i en verksamhet. Ju storre bredd
i kompetensen i befattningar och befattningshavare, desto
storre ar mojligheten till flexibilitet och variation betraf-
fande arbetstider, eftersom arbetsuppgifterna sa att saga
kan flyta mellan befattningshavare. A andra sidan: ju hog-
re grad av specialisering, ju hogre grad av beroende mel-
lan individer i en specialiserad arbetsorganisation — desto
mindre ar mojligheterna till flexibilitet i arbetstidsorgani-
sationen.

Nar det galler personliga tjinster, blir logiken en annan.
Nu spelar konsumentens tid en storre roll. Mgjligheterna
frdn produktionens sida att paverka konsumtionens tids-
struktur ar mer begrdnsade, dven om det finns stora skill-
nader verksamheter emellan nér det galler vilka faktorer
som paverkar efterfrdgans kronologiska tidsstruktur.

Exempel:

e Efterfrdgan pa transporttjanster i lokaltrafik och dess
fordelning Over dygnets timmar ar foga paverkbart av
foretaget. Den tidsfordelningen aterspeglar bl a arbets-
tiderna pa tusentals arbetsplatser. Den ar en bild av
rytmen i samhallet.

e Tillstrémningen av kunder till varuhus och snabbkops-
butiker ar ocksa ett uttryck for samhallsrytm som bara i
begrdnsad utstrackning ar paverkbar av butikerna
sjalva. Manniskor kan inte handla medan de sjélva ar-
betar.
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Det finns monster i arbetstider som innebar att méanga
borjar och slutar p4 samma tider. En f6ljd blir att till-
stromningen till lokaltrafik och detaljhandel kan ses som
en spegelbild av arbetstiderna med hoga toppar pa morg-
nar, mitt pa dagen och sent pa eftermiddagen samt nér det
galler handeln pa lordagar. Inom den personliga tjanste-
sektorn finns alltsd en delsektor, i vilken efterfragans kro-
nologiska monster aterspeglar konsumenternas egna ar-
betstider. Nar ménga jobbar, efterfragar fa service.

Den tidsméssiga organisationen av vissa personliga
tjanster paverkas saledes i vésentlig utstrackning av om
konsumenten sjalv ar underkastad arbetslivets tidtabeller.
Sysselsattningsmassigt dominerar emellertid personlig
tjansteproduktion, vars klienter, tjanstemottagare, star
utanfor arbetslivet. Det géller patienter pa sjukhus, dagis-
barn (hoplankade med arbetslivets tider via sina forald-
rar), skolbarn (dito), studerande vid utbildningsanstalter.'

Sammanfattning

Vilka tendenser kan urskiljas i denna beskrivning?

I manga verksamheter talar mycket for att driftstiderna
blir lingre an idag. Det galler bade industriproduktion och
(opersonlig) tjansteproduktion; en padrivande faktor ar
okande kapitalintensitet. Aven inom servicesektorn och
personliga tjanster ar en liknande utveckling sannolik,
men hér skulle drivkraften delvis vara en annan. Tjanster
som forutsatter att producent och konsument mots méste
vara tillgdngliga nar konsumenterna inte arbetar. En vital
personlig tjanstesektor forutsatter siledes en viss sprid-
ning av arbetstiderna; alla kan inte arbeta samtidigt.

Langre driftstider betyder bara sillan dygnet-runt-drift.
Sadan ar nodvandig i bl a vard och viss kapitalintensiv

'F6r dem dominerar utbildningens tidtabell; pa 6verblivna tider
bjuder de ut arbetskraft och blir dairmed en viktig kalla till ar-
betskraft pa udda tider.
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industriproduktion men inte Overallt i arbetslivet. Idag ar
7—16 den vanligaste driftstiden i industrin och 8—17 den
vanligaste pa kontor. Langre driftstider skulle kanske inte
behdva betyda mer drastiska forandringar an att fler verk-
samheter dr igdng ytterligare 2—4 timmar per dag.

En andra tydlig tendens ar att fler och fler arbetar i
verksamheter som inte ar planeringsbara pa samma satt
som industriell produktion. Det innebar bl a att ménga
kommer att arbeta i verksamheter, dar behovet av arbets-
kraft varierar starkt under dagens timmar/veckans dagar/
arets manader.

Arbetskraftsefterfragans tidsstruktur har alltsd foérand-
rats — liksom arbetstidsutbudet. Arbetstidsorganisatorisk
praxis maste anpassas till denna situation sa att bade pro-
duktionens och de anstélldas krav och intressen tillgodo-
ses. En diskussion om hur detta kan ske foljer i nasta
kapitel.
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4

ARBETSTIDSPOLITIK
FOR FLEXLIV

Krav pa forandringar i arbetstidens organisation ur skilda
perspektiv — samhéllets, individens och produktionens —
ar ofta motstridiga. Allas 6nskemal kan inte tillgodoses.
Men det gér att soka sig fram till 16sningar som i langt
storre utstrackning @n i dagens arbetsliv tillgodoser skilda
intressen.

I detta kapitel formuleras sju teser till grund fér en
framtidsorienterad arbetstidspolitik. Avsikten ar att staka
ut en rorelseriktning. Konkreta tillimpningar maste an-
passas till lokala férhallanden i olika branscher, pa olika
arbetsplatser och i olika regioner.

Som utgdngspunkt ligger foljande syn pa arbetets roll i
samhallet och i manniskors liv. Arbete ar dels nodvandigt,
dels en livsform, ett inslag i var kultur som vaxt fram under
lang tid.

Arbetet som nddvindighet fér produktion och forsorj-
ning ar gemensam for alla kulturer. Men den utstrackning
i vilken lonearbete ocksa utgor en livsform varierar lander
och kulturer emellan.

Det giller det betalda arbetets utbredning i befolkning-
en, vilket kan uttryckas i arbetskraftstal eller forvarvsfre-
kvens. Det avser aven dess volym, métt i timmar per per-
son i arbetskraften, i vuxenbefolkningen eller i hela be-
folkningen. Det betalda arbetets organisatoriska former
varierar ocksa. Det géller fordelningen mellan l6nearbete
respektive foretagande, men ocksa individers mojligheter
att anpassa insatser i arbetslivet till behov och 6nskemal i
Ovrigt genom deltidsarbete, ledigheter, semestrar etc.

Balansen mellan arbete som nddvandighet och som livs-
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form &r betydelsefull for arbetstidspolitiken. Ju mer arbete
ses som en nddvandighet, som man helst skulle undvika,
ju mer riktas uppmarksamheten mot restriktioner och reg-
ler. Men hur blir det om arbete i storre utstrackning ses
som en livsform, ett satt att leva? Da kan vi se pa arbete
som ett uttryck for ménniskors inneboende lust att skapa
och producera, att f4 utlopp for sin kreativa gladje, en
Onskan att framstalla varor och tjanster som andra vill ha
och behover. Det far konsekvenser nér det géller behovet
av regler och dvervakning i form av klockor, tidsstimpling
och tidkort.

Dagens praxis nar det galler arbetstiders organisation
och reglering vaxte fram under en tid d& arbete som tvang
och nédviandighet viagde tyngre dn arbete som livsform. I
den materiella nddens och fattigdomens samhalle var fra-
gan om en avvigning mellan vélfardsdkning genom pro-
duktion eller mer fri tid knappast aktuell.

Det ar en betydande skillnad mellan att for sin materiel-
la forsorjnings skull ’salja’ sin arbetskraft till en arbetsgi-
vare och att som ett viktigt inslag i sitt liv samarbeta med
andra for att framstélla varor och tjanster som andra beho-
ver. Konflikter mellan intressen foérsvinner inte men kan ta
sig andra former.

Dessa tankar och synsatt ligger till grund for de teser”
om arbetstidspolitik som nu presenteras. De ar avsedda att
provocera till omprévning och debatt.

Tes 1.

Lat mdnniskor vilja arbetstidens
omfattning!
Manniskor ar olika. Vi har skilda intressen och behov nar
det géller avvdgningen mellan fri tid och betalt arbete.
Vara 6nskemal och behov varierar dessutom under livets

lopp och med dndrade levnadsomstandigheter. Fullstandig
valfrihet nar det galler arbetstidens omfattning &r inte
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mojlig. Det ar inte heller det saken handlar om. Men inom
varje yrkesomrade och karriarvag kan det skapas reella
mojligheter att i ndgon utstrackning paverka omfattningen
av sin arbetstid. Deltidsarbete ar mycket vanligt i Sverige
men bara inom vissa yrkesomraden och pa vissa nivéer i
foretag och organisationer. For andra anses allt annat &n
s k heltidsarbete vara uteslutet.

En illustration:

”Chefer kan inte jobba deltid.” Det ar ett uttalande
man ofta hér — och hér man det inte sa ligger det i alla fall
i luften. Det véckte ju t ex stor uppmérksamhet nar Ove
Rainer under sin tid som chef for Postverket var foréldra-
ledig under en kortare tid. Sa kan val inte chefer gora ...?

Men hur ar det egentligen ...? For ett antal ar sedan
befann sig Statsforetag i akuta problem. Det gillde att
finna en styrelseordfdrande som kunde ta itu med dessa.
S& sméningom atog sig Karl-Axel Linderoth uppdraget
samtidigt som han fortsatte som VD pa SPP. Ménga appla-
derade och inte en enda tidning hade rubriken: Kdnd VD
overgar till deltid ... Men nog var det val det som SPPs VD
gjorde for att fa tid dver for Statsforetag ...?

I arbetslivet finns mangder av exempel pa arbetsroller
och uppdrag som inte passar in i ett monster av "heltid”
eller deltid”. Det ar innehallet i uppdraget som ar det
centrala, och graden av ansvarstagande, inte om varje per-
son jobbar ett visst antal timmar per vecka. Det finns upp-
drag och uppgifter inom bade betalt och obetalt arbete
som kraver langa timmar och stidndigt engagemang. Men
kategorierna heltid och deltid racker inte. Arbetets krav
pa en manniskas tid ar framfor allt beroende av arbetets
organisation; det ar inte en individuell faktor utan en orga-
nisatorisk.

Vi hor det ofta sigas att chefer, skiftarbetare, byggnads-
arbetare och manga andra inte kan arbeta “’deltid”’. Men
den instéllningen ar uttryck for vanetankande och slentri-
an; den ar inte uttryck for genomtankt analys. Det stam-
mer forstds om en organisation utformats med férutsatt-
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ningen att arbetet fordelas pa grundval av att alla arbetar
lika manga timmar och under samma tid d& kan inte en-
skildas arbetstider forandras utan att dven arbetets organi-
sation och fordelning gérs om. Men visst dr det mojligt!
Atta timmars arbetsdag for alla ar inte en naturlag!

Organisationer ar till for samarbete — och samarbete
kraver regelbundenhet och férutsagbarhet. Att manniskor
bor kunna vélja arbetstidens omfattning innebar inte att
alla kan komma och ga som de vill. Varje arbetsplats be-
hover sitt monster. Det jag foresprakar ar att 6ppna fler
alternativ; inte att ersatta stelhet med anarki.

Tes 2.

Lat mdnniskor paverka arbetstidens
forldggning!

Mainniskor har ménga krav pé sin tid; ofta uppstér tids-
konflikter. Dem l&ser man inte alltid genom att fordndra
fordelningen av sin tid mellan olika uppgifter. Det ar inte
bara arbetstidens omfattning som ar betydelsefull, dess
forlaggning kan ofta vara minst lika viktig for att individer
skall kunna sammanlédnka sina insatser pa olika omraden
och sitt samspel med andra i och utanfér hushallet pa det
satt de sjalva onskar.

Det finns manga olika arbetstidsmonster pa den svenska
arbetsmarknaden. Men for enskilda méanniskor ar valfrihe-
ten nir det géller arbetstidens forlaggning obefintlig eller
mycket begransad. P& arbetsplatser dar driftstiden ar lang-
re an arbetstiden (affdrer, sjukhus, vissa fabriker) géller
som regel att individers arbetstider laggs ut enligt ett rote-
rande system. Det innebar — i princip — att alla delar pa
de arbetstider som for ménga dr obekvdma. En annan
konsekvens ar att ingen har valfrihet néar det géller arbets-
tidens forlaggning.

Om négon grad av valfrihet skall bli mojlig pa arbets-
stillen med lang driftstid, forutsatter det att man tillampar
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fast och inte roterande arbetstidsforlaggning. Det innebéar
att somliga arbetar bara dagtid, andra p4 kvéllen eller nat-
ten. Darmed 6ppnas det mojligheter att paverka forlagg-
ningen av sin egen arbetstid s& att den passar in i ett mons-
ter av aktiviteter och intressen i och utanfér arbetslivet.

Alla kan inte f& exakt den arbetstid som de helst skulle
vilja ha. Men det gar att oka individers frihetsgrader.
Organiseras arbete och arbetstider pa detta satt kan Ons-
kemal nar det giller arbetstidens forlaggning sl igenom
mer dn nu pa ersattningen per timme.

Ett par exempel:

Inom detaljhandeln ar det inte ovanligt att till arbete pa
sen eftermiddag/kvéll och under veckoslut rekrytera sar-
skild personal som bara arbetar under dessa tider. Pa
grund av de avtal som géller betraffande tillagg for arbete
pa obekvam arbetstid kan man for en arbetsinsats som
motsvarar ca 20 timmar i veckan f4 en manadslon som
ligger i narheten av vad den far som arbetar 40 timmar i
veckan péa dagtid. Den mycket markanta skillnaden i er-
sattning per timme beroende pa arbetstidens forlaggning
som tillaimpas inom handeln har haft flera intressanta kon-
sekvenser:

® Det har varit mojligt att rekrytera personal dven till
arbete pa starkt avvikande tider.

® De som arbetar kvillar och helger kan arbeta mycket
farre timmar &n annars. Darmed minskar de nackdelar
med denna arbetstidsforlaggning som har samband med
att alltid jobba pa tider da de flesta ar lediga — social
isolering, svérigheter att tillgodogora sig kultur- och ut-
bildningsutbud etc.

Inom andra avtalsomraden tillimpas andra principer. In-
om Jarnbruksforbundets omrade, t ex, kan skillnaden i 16n
mellan tva individer som har samma kvalifikationer och
samma arbetsuppgifter uppga till ca 20—25 procent bero-
ende pa att den ene arbetar dagtid, den andre i kontinuer-
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lig skiftgdng med storhelgsdrift.

Dessa exempel illustrerar att det finns &tminstone tva
strategier nar det galicr att ersatta individer for arbete pa
avvikande arbetstid: hoj 16nen eller sink tiden. Med tanke
pa halsorisker forknippade med skiftarbete kan man tycka
att den andra strategien borde komma till vidgad anvénd-
ning. Den férutsatter emellertid att driftstidens langd inte
paverkas av fordndringar av arbetstiden.

For de flesta dr dagarbetstid att féredra framfor andra
arbetstidsforlaggningar. Men det ar latt att falla i ’majori-
tetsfallan” och inte inse att det finns en minoritet, (som
kan vara ganska stor!) som vill ha det pa ett annat satt.
System for arbetstidsforlaggning hor till de omraden i till-
varon dar majoritetsbeslut kan innebara att alla forlorar!
Ty om man forsdker ordna arbetstider s& som majoriteten
vill ha det, da tvingas alla att i ndgon utstrackning arbeta
pa tider som de inte gillar.

Nar manniskor far mojlighet att valja kan utfallen bli
ovantade. De 5 500 heltidstjansterna inom buss- och tun-
nelbanetrafiken i Stockholms-omrédet tillsdtts en gdng om
aret genom ett forfarande som innebar att alla anger vil-
ken typ av tjanst de helst vill ha. Manga tjanster innebéar
skiftarbete, andra ar s k delade turer med ett langre uppe-
hall mitt pa dagen, vissa innebar standigt nattarbete med
tjanstgdring mellan kl 00 och 06. Vid tillsattningen tillam-
pas bara ett kriterium: antalet anstallningsar. Antalet natt-
tjanster for bussforare ar inte manga. Men de ar sa attrak-
tiva att man for att fa en sddan tjanst behover mellan 30
och 40 tjanstear.

Tes 3.

Avpassa driftstider efter krav pa
kapitalutnyttiande!

’Varfor kor ni fabriken bara 40 timmar i veckan?”’, har jag
ofta frdgat produktionschefer. Svaret har manga génger
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varit (ungefdr) detta: ”Det ar omdjligt att rekrytera ar-
betskraft till tvaskift.”

Replikskiftet visar den starka, vanemassiga kopplingen
mellan arbetstid och driftstid i industriell produktion. Det
ar som om det funnes en organisatorisk naturlag om att
driftstider maste vara jamna multiplar av normalarbetsti-
den. Sa var det kanske under ett skede. Bemanningen kan
mycket vil variera under driftstiden. Det géller affarer,
telefonvéxlar och sjukhusavdelningar och kan gélla dven
inom industriell produktion. Darmed o6kas ocksd mojlig-
heterna att battre 4n nu utnyttja kapitalet utan att fér den
skull tvingas till drastiska dkningar av driftstiden (t ex till
tva- eller treskift) for vilket det kan saknas forutsattningar
bade nar det giller efterfrdgan p& produkter och tillgang
pa personal.

Ett exempel:

Vid Volvo Komponenters anldggning i Koping tillaimpas
den s k “arbetstidsbuketten”, ett begransat antal alterna-
tiv arbetstider med olika langd och forlaggning. Manga
arbetar vanligt tvaskift men det finns flera andra alterna-
tiv: sextimmarsdag, stdende nattskift, veckoslutsarbete (ca
22 timmar) som ger ’heltidslon”. Bukettens sammansatt-
ning erbjuder anstdllda valmojligheter samtidigt som
driftstiden per vecka kan varieras i ett antal steg beroende
pa efterfragan.

Tes 4.

Oka tjinsteproduktionens
tillginglighet
Manga tror att langre 6ppethéallande i banker, bilprovning,
passexpeditioner eller systembolag méste innebara daliga
och obekviama arbetstider for de anstéllda. Det tycks vara

den huvudsakliga anledningen till att Svensk Bilprovning
varit tillganglig f6r kunder bara under den tid pa dygnet da
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de flesta arbetar. Foljden ar alltsa att ménga, kanske de
allra flesta méste ta ledigt fran arbetet for att 1ata inspekte-
ra sin bil. Det &r inte bara offentliga monopolféretag som
pa detta satt avskdrmar sig fran kundernas behov. Det-
samma géller bl a banker och bilverkstader. Men forlangt
Oppethallande kan férenas med vettiga arbetstider.

Ett exempel:

En verkstad for lastbilar och bussar ar 6ppen mellan
07.00 och 20.00 mandag till torsdag, 07.00 till 16.00 pa
fredagar. De anstdllda ar indelade i fyra grupper: man-
dags-, tisdags-, onsdags- och torsdagsgruppen. P4 méanda-
gar borjar “mandagsgruppen’ kl 11.00 och slutar k1 20.00.
P4 tisdagar géller detsamma for tisdagsgruppen’ etc. Al-
la har dessutom en ledig fredag-eftermiddag var fjarde
vecka. Genom detta system ar verkstaden tillganglig for
sina kunder under ca 60 timmar per vecka i stéllet for de 40
som ar det vanliga. Kunderna kan ldmna in sina fordon for
service under tider d4 de normalt inte &r i trafik. De an-
stallda slutar 20.00 en kvall i veckan, har “sovmorgon’ en
dag — och en ledig fredag-eftermiddag ibland. Det &r svart
att tro att det arbetstidsschemat skulle vara saimre dn sam-
ma tid varje dag. — Langre driftstider och goda arbetstider
ar alltsd inte ofdrenliga.

Tes 5.

Bemanningen bér anpassas till
belastningens variationer

Kéerna blir l1adnga infér post- och bankkassor under lunc-
htid eftersom kunderna &r méanga och en del kassorer
ocksa har lunch. Hjartskdarande och oacceptabelt blir det
nar patienter i langvarden hungrar och blir undernarda
darfor att maltidsordningen anpassats mer till driftsekono-
miska krav och anstélldas arbetstidskrav an till patienters
behov. I de flesta verksamheter férekommer variationer i
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belastningen — och pd ndgot sitt miste bemanningen an-
passas darefter om verksamheten skall bli framgangsrik
badde nér det giller ekonomiska kriterier och serviceniva
gentemot kunder eller andra avnamare.

I manga verksamheter — t ex detaljhandel, hotell, re-
stauranger, post och bank — féljer belastningsvariationer-
na vissa monster under dagens timmar, veckans dagar och
arets manader. Det gor det mojligt att planera for variatio-
nerna genom att forlagga arbetstider pa lampliga sitt. Men
i andra verksamheter ar topparna svérare att forutse.

Ett exempel:

Polisen kan forutsiga att det kommer att finnas behov
av extra personal fér bevakningsuppdrag i samband med
statsbesok, popgalor och demonstrationer — men inte nar
de kommer att intraffa. Det gor att man inte p& férhand
kan lagga in arbetspass vid hogbelastning; i stdllet kom-
menderas personal ut pd évertid. Foljden blir att poliser,
som redan tidigare haft arbetstidsscheman som ar tunga
och slitsamma dessutom far rekordhég 6vertidsbelastning.
Ett alternativ skulle vara att inte lagga ut hela arsarbetsti-
den i forvag utan i stallet spara tid i en arbetstidsbank att
tas ut vid hogbelastning enligt vissa villkor. Det ar mojligt
att planera for sannolika hdndelser dven om man inte vet
exakt nir de kommer att intriffa.

Tes 6.

Ta bort stimpeluren och prova
drsarbetstid med sjdlvstyre!

I I6nearbetets kultur arbetar manniskor for att de vill, inte
bara for att de méste. DA finns det alla skél att ta bort
anordningar som féister uppmarksamheten vid arbetets
former i stallet for dess innehall.

Stampelklockor och andra mer sofistikerade tidredovis-
ningssystem mater narvarotid, men det dr arbetsinsats och
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resultat som ar det intressanta for verksamhetens effektivi-
tet och framgangsmojligheter.

Ett drastiskt sétt att bryta med traditionellt arbetstidsor-
ganisatoriskt tdnkande &r att avskaffa de detaljerade tids-
redovisningssystem som blivit allt vanligare. Det anses att
flexibla arbetstider forutsitter noggrann tidsmatning, men
pa sina hall avskaffas nu stimpelklockorna. I stéllet laggs
storre vikt vid vad som gors an hur lang tid anstallda till-
bringar pa arbetsplatsen.

Exempel:

7Jasd, vill ni ha flextid?”, sade en temperamentsfull
svensk VD till tjanstemannaklubben i foretaget. ”Gérna
for mig, bara vi tar bort staimpelklockan.” — *’Ta bort ...?
Men ...” — ”Ja, jag vet. Men om man vill fuska med
arbetstiden sa gor man det dnd4. Jag vill ta bort klockan.”

Nar tidsrapporteringen forenklas ar det lattare att satta
verksamheten i centrum:

Exempel:

Nar tidsredovisningen radikalt férenklades pé ett fore-
tag ersattes den med foljande rutin: Chef och medarbetare
diskuterar tillsammans arbetsuppgifter och férutsebara be-
lastningsvariationer under det kommande aret. Overens-
kommelser traffas med var och en om ett arsarbetstidsmatt
som star i Overensstimmelse sd ldngt mojligt med bade
verksamhetens krav och den anstélldes egna intressen och
behov. Man bestimmer ocksa vilken driftstid/oppettid
som skall uppratthallas. De anstallda tar gemensamt an-
svar for att verksamheten &r bemannad under den Over-
enskomna driftstiden och i den utstrdckning som belast-
ningen kréver.

DA stélls den produktiva verksamheten i centrum. Fore-
taget avlastas det administrativa arbete som bearbetningar
av dagliga arbetstidsrapporter medfor. Lurpassandet kring
stampelklockan bortfaller. Det &ngsliga bevakandet av
flexsaldot blir overflodigt. Enskildas ansvar markeras lik-
som villkoren for samspelet mellan manniskorna pa ar-
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betsplatsen, de ma vara chefer eller medarbetare.

Genom att ta bort fixeringen vid normtider per dag eller
vecka blir det pd ménga arbetsplatser lattare att anpassa
bemanning till verksamhetens behov. Om normtider av
négra skal behovs ar arsnormen béttre dn vecko- och dags-
normer, eftersom storre flexibilitet och valmojlighet fore-

ligger.

Tes 7.

Lat flexliv bli
arbetstidspolitikens riktmdrke!

Mainniskor ar olika. Det racker bra som skél for att arbets-
tiders omfattning och férlaggning skall kunna anpassas till
enskildas 6nskemal. Men flex/iv som vision och riktmarke
betyder mer an att tillgodose olika smakriktningar. Det ar
ett satt att erkdnna att arbetet star i livets tjinst; inte
tvartom.

Vara liv forandras drastiskt under livets gdng. Ungdom,
foraldraskap, medelalder ... sammansattningen av krav pé
tid och energi under olika skeden i livet dr dramatiskt
olika. Tanken att alla skall arbeta lika mycket jamt &r
absurd.

Flexliv gor det mojligt fér manniskor att genom sitt satt
att anvdnda tiden ta stallning till vad som é&r viktigt. Det
blir mojligt for fler att lata barnens ratt till foraldrars tid —
och foralderns ratt att vara foralder — ga fore ett arbets-
tidsorganisatoriskt monster fran en gangen tid. Barn som
kommer i kldm pa grund av arbetslivets krav ar det star-
kaste skalet att verka for forandring. Men darigenom tas
ocksa forsta steget mot att bejaka individens ratt att forde-
la sin tid pa grundval av egna varderingar. Det ar friga om
en frigorelse fran klockans fortryck.

Flexliv forutsdtter bade arbetstidsorganisatorisk utveck-
ling och visioner om flexlivets finansiering.

Det maéste utvecklas arbetstidsorganisatoriska monster

94



som gor det realistiskt for individer inom alla karridrvagar
att variera omfattningen av sin arbetsinsats under livets
olika skeden. Det innebar forstas inte att det i alla befast-
ningar skall vara mojligt att 1ata krav utanfor arbetet fa
storre vikt. Men det innebar att det skall vara acceptabelt
att forandra sin arbetstid — med de konsekvenser det kan
ha for inkomster och arbetsinnehall.

Flexlivets finansiering kan till en del vara fraga om indi-
viduellt sparande i olika former, till en del kollektivt. Den
skiss till ett system med “dragningsratter’” som en gang
presenterades av GOsta Rehn anvisar en mojlig utveckling
som skulle fortjana att provas.

Foraldraledighetslag, foraldraférsakring och ratten till
ledighet for studier ger forutsattningar for visst flexliv. Om
flexlivet skall utvecklas ytterligare ar inte lagstiftning det
viktigaste. Det géiller snarare sddana forandringar av ar-
betsorganisation och praxis pd arbetsplatserna som gor det
bade mojligt och acceptabelt att leva flexliv.

Onskemalen bland de arbetande ar omfattande, det vet
vi. De kommer ocksa till uttryck i fackliga organisationers
program. En TCO-skrift utgiven 1985 framhéller foljande:

”Av allt att ddma kommer det fackliga arbetet i framti-
den att i 6kad utstrackning handla om olika fragor kring
arbetstidsmonstren. Fackforeningarnas uppgift kommer
gradvis att fordndras. Forr handlade det bara om att
finna godtagbara kollektiva l6sningar. Nu blir det allt
viktigare ocksa att 6ka medlemmarnas mojligheter att
anpassa arbetstiderna till sina behov och dnskemal.”

Det ar en viktig tanke att fackliga organisationer skall kun-
na anvianda den kollektiva makten for att utvidga indivi-
ders valfrihet. Om det visar sig mojligt undanrdjs ocksa
den fara som manga, kanske framfor allt pa den europeis-
ka kontinenten givit uttryck for, nimligen att flexibilitet ar
detsamma som exploatering av arbetskraften. Ett villkor
for att flexliv skall bli verklighet &r att det tillgodoser bade
enskilda individers och produktionens intressen.
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Arbetstidspolitik —
ett plussummespel?

Valfrihet blir bara meningsfull i ett sammanhang. I visio-
nen om flexliv vill manniskor arbeta men de har ocksé
andra legitima krav pa sin tid. Valfriheten innebér inte att
manniskor kommer och gér som de vill. Men den innebar
att fler individer har tillgang till alternativ och att de sjalva
kan gOra avvagningar mellan arbete och inkomst, mellan
vérdet av insatser i och utanfor arbetslivet.

Forhallanden i det svenska arbetslivet regleras i stor ut-
strdckning genom avtal mellan arbetsmarknadens parter
slutna efter forhandlingar. Mot den bakgrunden &r det inte
onaturligt om alla férslag om férdndringar uppfattas som
’nollsummespel’’; en vinst for den ena parten anses med
nddvandighet innebéra en forlust for den andra. En séddan
verklighetsuppfattning bidrar ocksa till att cementera ra-
dande forhallanden.

Men om nu féréndringar skulle kunna vara ett plussum-
mespel i stillet? Tank om det vore sa att val genomtankta
forandringar kunde innebéara vinster for bada!! Da skulle
forhandlingar gélla inte vem som skall std for forlusten
utan hur man skall dela pa vinsten.

Forandringar av arbetstidens organisation kan vara sa-
dana plussummespel. De kan innebara langre driftstider
vilket innebdr hogre produktivitet, dvs hogre kapitalav-
kastning, forbattrad konkurrenskraft och battre 16nebetal-
ningsféormaga. De kan erbjuda arbetstider &t redan anstall-
da eller nyrekryterade som béttre 4n gamla monster passar
in i nutida méanniskors levnadsmonster.

Utrymmet for experiment och nytankande ar i det nar-
maste oandligt!
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Liten ordlista

Statistik och debatt om arbetstider ar fylld av begrepp som
for de flesta ar svara att helt forstd. Har foljer en liten
introduktion.

AKU. SCB genomfér regelbundet (varje manad) en stor
arbetskraftsundersékning, da ett stort slumpmassigt urval
svenskar mellan 16 och 74 ar, blir intervjuade om arbete
och arbetstid under en viss vecka. P4 grundval av svaren
delas befolkningen in i olika kategorier som lattast kan
sammanfattas i foljande ’trad”.

Befolkningen

(16—74 ar)
| arbetskraften Ej i arbetskraften
Syssels/atta Arbetslosa
Perséer Franvarande
i arbete

Néagra kommentarer:

Som sysselsatta raknas alltsd bade de som ar i arbete (vil-
ket operationellt betyder att de under méatveckan arbetade
minst en timme, och de som ar frAnvarande i den mening
som AKU ger order. I antalet sysselsatta ingar med andra
ord aven de som under lang tid ar frdnvarande pé grund av
militartjanst, fordldraledighet, studieledighet eller sjuk-
dom. Nar man riknar ut antalet arbetade timmar per sys-
selsatt under en viss tid, sa slas alltsa antalet arbetade
timmar ut dven pa ett ganska stort antal personer som i
praktiken inte arbetar eller star till arbetsmarknadens for-
fogande vid den aktuella tidpunkten.

Arbetskrafistal. 1 dagligt tal anvdnds ofta ordet férvdrsfre-
kvens nar vi skall beskriva hur manga i en viss grupp som
agnar sig at betalt arbete. Det mera exakta begreppet ar
relativt arbetskraftstal som anger hur manga personer som
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ingér i arbetskraften per 100 medlemmar i en viss grupp.
Man kan tala om arbetskraftstalet for hela befolkningen,
och avser da vanligen vuxna mellan 16 och 74 ar. Har far
man se upp i internationell statistik. Ibland gors avgréns-
ningen av vuxenbefolkningens alder pa annat sitt.

Fast arbetstid. Med det menas att en anstélld i princip
arbetar vid samma tidpunkt p& dygnet varje gdng han/hon
arbetar. Alternativet ar roterande arbetstider enligt skift
eller turlista.

Skiftarbete. Skiftarbete innebar att tva eller flera arbetslag
regelbundet avloser varandra. Skiftarbete kan emellertid
vara av manga olika slag.

Exempel: Vanligast ar tvaskiftsarbete. Driften pagar som
regel under 16 timmar, mandag till fredag. Tva skiftlag
avloser varandra.

Treskift innebér att tre skiftlag avloser varandra; arbetet
pagar da i regel dygnet runt, men dven avkortade treskift
(t ex 3 ggr 6 timmar) forekomer.

Vid intermittent treskiftsarbete pagar arbetet fem dygn i
veckan, vid kontinuerligt treskift under veckans alla dygn.

Kontinuerligt treskift med storhelgsdrift innebar att
driften pdgar alla dagar aret runt.

Kontinuerliga skiftsystem bemannas av 4, 5 eller 6 skift-

lag.

Turlista. Den viktigaste principiella skillnaden mellan
skiftsystem och turlistor ar att skiftsystem i regel bestar av
grupper eller arbetslag som avldser varandra, medan tur-
listor avser individers arbetstidsforlaggning. — Turlistor ar
vanligast inom serviceverksamheter av olika slag. Exem-
pel ar buss- och tunnelbanetrafik, sjukvard och detaljhan-
del. Dessa verksamheter karaktéariseras ocksa av att be-
lastningen och darmed arbetskraftsbehovet, varierar
starkt under dygnets timmar och veckans dagar. Det kom-
plicear arbetstidsutldggningen. Foljden blir ofta turlistor
med mycket udda tjanstgoringsforhallanden.
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ldrig forr 1 Sveriges moderna historia har
sa manga arbetat sa litet, samtidigt som
de producerat sa mycket och haftsa
ont om tid. Sa kan man sammanfatta en viktig
1akttagelse 1 boken.

Framtidens arbetstider handlar om arbets-
tider 1 dag och 1 morgon. Forfattaren diskuterar
arbetstider ur tre perspektiv: samhallets,
individens/hushallets och produktionens.

Lennart Arvedson, Ph.dr., VD for Tom
Peters Group Europe, och tidigare forskare vid
SNS, presenterar sju teser for en onskvard
inriktning av den framtida arbetstidspolitiken.
Bokens huvudtes ar att manniskor maste fa
okat herravalde over sin tid.
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